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MPABUIIA OO0 «ABTo3awmTta» «ABTonuaep-Nipemmym»

Hactoswwme lMpaBuna asnsawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odepton) ObuiecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3awuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHven Ha ocHoBaHun [JoroBopa KOMMepPYeCcKown
KoHueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro dwusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MOSTHOMOUYUSIMM, 3akntounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B NOpsiaKe,
yctaHoBneHHbiMu [lpaBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®enepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOTOBOPa W NOPSAA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, npedyCMOTPeHHbIX HacToswmMmu [NpaBunamu, MCNONb3ylTCSA Ccriegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1.  ABapuiHbIN KOoMuUccap - fMuUO, yrnorHoMoyeHHoe KomnaHuen Ha okasaHue YCryr, yKasaHHbIX B nyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOOGUNbHasA pgopora - OObLEKT TPAHCMOPTHOM WHQPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI [ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble Y4acTku, KOTOpble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3fTEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOrA, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWN U Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Umnm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHUEM HamMmMaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeJoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - lopuguyeckoe nnuUo/vMHANBMAYaNbHbIN NpeanpuHUMaTenb, 3akniounsLune ¢ KomnaHmen areHTCK1Mn JoroBop.

1.1.4. AxtmBaumusa kaptbl — coobueHne Komnanuu w/mnu MaptHepy Komnawuu KnueHTom onpepeneHHoW HacTOSLWMMMU
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHus B 6a3y aaHHbix KnuentoB Komnavum B
obbeme v nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacToAWwmMMuY Mpasunamu.

1.1.5.  AkuenT — nprobpeTeHune kapTbl KnmeHToMm Yyepes AreHTa.

1.1.6. [JoroBop - cornaweHne mexay KnveHtom wu KomnaHuen, 3akmY4eHHOe Ha YCroBuSAX, MPeayCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBINEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuickon ®epepaumn.

1.1.7. [ opoOXHO-TPaHCMOPTHOE NpoucLlecTBUE — BO3HMKLLIEe nocne AkTuBauum kapTbl KnneHTta, HenocpeacTBEHHO nepesn
ob6paweHuem KnueHtal/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHnem ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, Npu KOTOPOM MNOrmMbnuM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUsI, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa U C ero
ydyactuem, B TOM uucrne M ecnu TpaHCNOpPTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AEWCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWwme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MepenBwKeHUA TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NMOO ecnu Takoe MepefBMXeHWe MOXET MOBIeYb
BO3HVKHOBEHWNE [OMOMHUTENBHBIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA MO0 NPUYMHUTL MHOW MaTtepuanbHbIn
ywiepb, 3a UcK/roYeHUeM crybaee, koeda makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3/508, agpeaamos, He cesizaHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MoOCMOPOHHUX NpedMemos u/usnu auy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/lpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCryr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwmx [pasun, Kk [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMUCAHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns umandyeckass BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOMO NepeaBmKeHNs TpaHCNOPTHOIO CPEACTBa HE MUCKIIoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEe nocne AkTMBaumM kapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
KnuenTal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHwus KapTel, B pe3ynbrtarte
OBwKeHua TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCIe U ecrnv TPaHCMOpTHOE CPeAcTBO He
OBuranocb, cobbiTve, Npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHW4YeckMe noBpexaeHus (3a
WCKINIOYEHNEM KY30BHbIX), NPOM30LLEN BbIXOA4 M3 CTPOS AeTanen, y3nos, arperaTtoB, a TakkKe MOroMka, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTeCTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, UCKMNIOYaKLLMe BO3MOXHOCTb €ro0 CaMOCTOATENbHOrO NepeaBUKeHNS,
nnbo ecnu Takoe nepedBUKEHUWE MOXET MNOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMOSNTHUTEMbHbBIX MEeXaHWYEeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUA UK NpudnHeHve Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpasHocmMbio eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcnopmHomy
cpedcmey 8 pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 MPOUCcCWecmausi, MpPomueonpasHbix delicmaull
mpemabux suy.

1.1.9. 3oHa okasaHua ycnyr — Tepputopus Poccuiickon ®epepaumm, 3a UCKINOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBLIX
MOpeW, BO3QyLUHOrO NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KMWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, ykadaHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
okasaHusa ycnyr yctaHaenmeatotca KomnaHven B Pasgenax 2 n 9 Hactosiwmx MpaBun. MpaHuubl 30HbI OKasaHus
ycnyr BHe npeaenos Poccuinckon ®epepauum ykasaHbl B NyHKTe 2.5 HacToAwmx MNpaswn.

1.1.10. Kapta Knuenta (KapTta) — gokymeHT, nogtBepxgarowwmi npaBo KnueHta/llpeactaButens KnvMeHTa Ha nosiyyeHue ot
Komnanuu paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHuns kapTbl, Ha YCNOBUSX U B MOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [paBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
noeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHaUaTM3HaYHbI) HOMeEp).
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMNOMb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupok y MaptHepoB KomnaHwum, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCrnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsSiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu MNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C OorpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmTa» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckass obnactb, r. PoctoB-Ha-[loHy, yn. CAO 9 MAA, n. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, WHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboTt u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpencTtasurtento
KnveHTa npu npeabasneHnn KapTel Ha yCrnoBusaX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NMaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswoweeca KnueHtom Komnanum u ocywecternsiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU U B NopsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrMnalleHnsMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MapTtHepom KomnaHuu (nanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpasuna) — nybnuyHas odepra, cogepxaiias npegmeT u
ycrnosuss pgorosopa Ha okasaHuwe ycnyr KnuveHty KomnaHuv KomnaHvuen, 3aknio4eHHOro B COOTBETCTBUMM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEeHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon depepauun, B pegakumu,
OEVCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHUs OoroBopa.

1.1.16. MpeacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe u3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOEe K YnpaBneHuio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMNYrW, BbINOMNHEHHblE paboTbl U MOANUCHIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLNE HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUMN C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacToAwmumn [NpaBunammn, NO OCHOBaHWAM, NPeAyCMOTPEHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
denepaunm n HacToAwmmu Npasunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpeacTBO — npuHagnexawlee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMU YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [Ans MepeBO3KW Mo JoporaMm ndew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCT@HOBIEHHOrO Ha HeM, MPMBOAMMOE B [OBWXKEHVE ABUraTeneMm u npegHasHadeHHoe ANns npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPSAAKe, YCTAaHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeACTBYOLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeaAcTBO — MpuHaanexawee KnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MNpPUBOAMMOE B
OBWXKeHne pBurateneMm, npegHasHayeHHoe Ans NepeBO3kU Mo Joporam nogewn, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTAHOBMIEHHOrO Ha HeM, oTBevawLllee TpeboBaHWAM COOTBETCTBYIOLIMX CTaHOApTOB, MNpaBuil  TEXHWYECKOW
SKCNNyataumuM, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYrod  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW [AOKYMEeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapThbl, siBndolweeca obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uNu okasbiBaembix KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBUAX, YCTAHOBEHHbIX
HacTosAwmmun MNpaBunamum, 3a UCKINIOYEHNEM:

.19.1.MoTouukrnos, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WUINKN «nNuKany», pa3peLueHHON MakcumarnbHon maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUMOrPamMmMOB.

.19.6. ABTOOYCOB.

.19.7. TpaHCNOpTHLIX CPEACTB, XapaKTePU3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UNA
«MUKpPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MaKkcMMarnbHOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMIOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUMBHBIX MPW3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHayeHHbIe K NCMONb30BaHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOpPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa Bbiycka KOTOpbIX nmpolwno 6onee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3eMMISPOoB.
1.1.20. LUraTHOe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NPeayCcMOTPEHHOE
npeanpuaTMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTA KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeacTea’.

1.1.20.1.3BaKyaTop — CMneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsiAKe, YCTaHOBIEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuu [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OencTBylOWMM 3akoHogaTenbctBoM. K OBakyaTopam B uensax HacTtoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpuvpaBHEHbI
TexHu4yeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToM HacToswen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbCcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamun. Mog
MOTOUMKNamu B HacToswmx Npasunax noHMMaroTcs ABYXKONECHble MeXaHW4eckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuuyenom mnnu 6e3 Hero. MoTtouuknammn
TaKkKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeacTBa, UMerLline mMacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HaCTOAWMNX I'Ipaemnax
NOHUMAaKTCA CTOPOHAaMU B CMbICIe JaHHOro NyHKTa HacToAWnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, Ha KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MM YPE3BbLIYANHOE MOSMOXEHNE.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknodmtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawmM [NpaBunam, oHW Noanexat NpuBedeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMU HOPMATUBHBLIMU akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHMA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpEeHHble HacToswmMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbLcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNASATCA NybnuyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHoOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe npuobpeTeHne U3nYecKum
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHkTe 1.3 HacTosawmx [Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMAsSeTCs NOMHbIM U 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTeHns KnueHTom

KomnaHum KapTbl 4yepe3 AreHTa siBNSeTCS MOSMHbIM U 0€30roBOpPOYHbIM aKLenToM (NPUHATUEM) BCEX YCMOBWUIA HACTOsILLEN
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTy yepes AreHTa, cuUMTaeTCd O3HAKOMMBLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHckum Kopekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmatpuBaeTcs kak nvuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBUSAMMW SAHHOW NyGNnyHom odepTol.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeaUHEHNWs, No
KoTopoMy KnuveHT npucoeamnHAeTCs K ycrnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKMHYeHUn
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/lO4YeHHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSLWMX MpaBWi, SABMNsSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpeb6oBaHuIO0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NMPaBOOTHOLIEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuiia cTaTby
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OroBOpUNUCH cunTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (04HMU) CyTKM.

2. NPEAMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosLien odepTbl ABMASETCHA MPEAnoXeHWe 3akmniyMTb JOroBOp Ha oOkasaHue KomnaHuen
ycnyr KnveHTty B o6bemax 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAwmMmn MNpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuewta/llpenctaBuTens KnveHTa

KPYrmocyTo4HO crniegytowme paboTel, okasbiBaeT criegylolme ycnyrn u npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento kKnmeHTa
crnepyoLLyo nHdopMaumio:
2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHu4eckas noMolub npu [JopoxHO-TpaHCNopTHOM npowucluectsuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.9.1
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpasHoOCTH
(nyHKT 2.9.2 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JopoXXHO-TpaHCNopTHOM npoucLuecTBum (NyHKT 2.9.3 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB Ans NpedoCTaBfieHNs B CTPaxoBYWD KOMMNaHWio B criydae [opoxHo-
TpaHCNopTHOro npowvcliectsus (NyHKT 2.9.4 HacToswwmx Mpasun);
2.2.5. npegocTtaBneHve ycnyr nerkoBoro Takcu B cryyae [JopoXXHO-TpaHCMOpTHOro npowuciuectsusi/HencnpaBHoCTw,
npwv ycrnoBsuu aBakyauun TpaHcnopTHoro cpeacTtsa (nyHKT 2.9.5 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactBa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHntal/llpeactaButensa knveHTa Ha OCHOBaHUM TpebOBaHWI HOPMATMBHBIX akTOB (NMYyHKT 2.9.6 HacToALMX

MpaBun);
2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHas nomoLpb (NyHKT 2.9.7 HacToawwmx [Npasun).
2.3. JlioGble paboTbl M ycryrn, CBsi3aHHblE C BbIMNOMIHEHWEM MEPOMPUSATUIA, yKa3aHHbIX B NyHkTax 2.2.1, 2.2.3

HacTosAwmx [MpaBun, BLIMNOMHAKTCA TOMBKO NPW YCINOBUM HaXOXAeHWUs TpaHCMOpTHOro cpeactBa B MOMEHT [OpOXHO-
TpaHCMNopTHOro npowucLuecTeus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOMIbHOWM Jopore B 30He OkasaHus ycryr, B 3aBUCUMOCTM OT Buaa
3aka3blBaemMon ycnyru, M He OGonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxOoMy COObITUIO, MOCMNYXMBLUEMY MpPUYMHON oObpalleHns
KnuenTtal/llpeactaButens knueHta B KomnaHumto.

24, Ycnyru, cBfi3aHHblE C BbINONIHEHWEM MEpPONPUATWNA, YKasdaHHbIX B MNyHKTe 2.2.2 Hactoswwmx [lpasun,
BbINoNHsTca KomnaHuen Ha Bcen TeppuTtopum Poccuiickon ®epepaumm, n He 6onee 4yem OOguH pas Mo Kakgomy cobbiTuio,
nocnyxmeLlemMy npuynHon obpaluenust Knuenta/lpeactaButens knuenta B Komnanuto.

2.5. Ycnyrm no aBakyauuu TpaHCMOPTHOrO CpefacTBa M 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLUM MOTYT BbIMOMHATLCS
Takke Ha Tepputopum ropogos Pecnybnuku Benapych, ropooB YkpauHbl, Ha TeppuTopun EBpONencknx u nHbIX rocynapcrs,
Ha crnepfymoLmX yCroBusiX:

2.5.1. Pecnybnuka Benapycb: 3Bakyauusa — 20 kM OT MecTa [JOpPOXHO-TPAHCMOPTHOIO MPOUCLLECTBUS OO0 CTaHLMK
TEXHWYECKOro OOCMYXKMBaHUS Ha BCEW TeppuTopuM CTpaHbl, 3KCTPEHHAas TEexXHWYeckasi TexXnoMOllb Ha
paccTtosiHumn 15 KM OT agMUHUCTPATUBHBIX rpaHnL, ropogos Pecnybnvkm Benapbea.

2.5.2. YkpauvHa: Iakyaums - 50 km oT rpaHuy, 24 ropofoB B MeCTO, ykasaHHoe KnueHtom/lpeactaButenem KnneHTa,
9KCTPEHHAs TeXHUYECKasi MOMOLLb B rpaHnLax 24 ropogos®.

2.5.3. EBponenckne u uHble rocy,u,apCTBas: OBakyauusa - 20 kunomMeTpoB OT MecTa [OpPOXHO-TPAHCMOPTHOro
npoucLiecTsus Ao MecTa, ykaszaHHoro Knuentom/lpeacTtaButenem KnvMeHTa, Ha TEPPUTOPUMU BCEX YKa3aHHbIX
CTpaH.

3 MwuHck, Bpect, Butebek, MpogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3bipb, MonogeyHo, Opwa, Conwuropck, Cnyuk, YepseHb,
Poraues, CTONWH.
4 Kues, [oHeuk, XapbkoB, JlyraHck, [JHenponeTpoBck, 3anopoxbe, XepcoH, Opecca, Hukonaes, Kuposorpaa, Yepkaccel, MNontaea, Cymbl, YepHuros, BuHHuua,
XKutomump, XmenbHuukvin, YepHosubl, TepHonons, PosHo, Jyuk, JlbBoB, iBaHO-PpaHKoBCK, YKropoa,.
ABcTpus, Anbanusi, Angoppa, bBenbrusa, Bonrapusi, BocHua u epueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bewrpusi, Fepmanusa, peums, JaHus, Vpnangus,
Wcnanausa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Nutea, NuxteHwTeiH, Jllokcembypr, Manbta, Mapokko, MongoBa, MoHako, Hugepnanasl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonus,, PymbiHus, CaH-MapuHo, Cep6usi, CnoBaukas Pecny6nvka, Cnosenus, TyHuc, Typumsa, PuHnaHans, PpaHums, XopsaTtus,
YepHoropus, Yewckas pecnybnuvka, LLsenuapus, LWseuus, ScToHus.
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2.6. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.4 HacTosawwmx Mpasun, oka3biBaloTcs He 6onee 4em oguH pas no
KakgoMy cobbITMiO, NOCAyXuBLUEMY Npu4nHOW obpalleHus Knuenta/llpeactaBuTens knneHta B KomnaHuioo, M TOMbKO npu
OAHOBPEMEHHOM BbIMOMIHEHUN crieaylowmx Tpex ycnosui: 1) [OPOXHO-TPAHCMOPTHOE MNPOUCLUIECTBME MNPOMU3OLLNO Ha
ABTOMOGUNBHONM Aopore B rpaHMLiax 30Hbl, yka3aHHOM B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx MNpaeun; 2) nogpasaenenune N'MeA0 MBI PO, B
BEAEHNMN KOTOPOro HaxoamTcs odopmMreHne JOKYMEHTOB No hakTy npousolleawero [JopoXHO-TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS
HaxoAmuTCs B rpaHMLax 30HbI, ykasaHHOWM B NyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun; 3) ynonHomMoYeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB P®
COCTaBIeH npoLeccyanbHbIi JOKYMEHT, CBMOETENLCTBYIOWMI O NpeKpaLleHun Npon3BoacTBa no Aeny o6 agMmHUCTpaTBHOM
npaBoHapyLUEHNUN W/MNK yronoBHOMY Aerny, Bo30yxaeHHOMy no pakTy [1OopOXHO-TPaHCNOPTHOro npoucliecTsus, nnbo
cBMaeTenbCTBYOWMI 06 0Tkase B BO3OYyxaeHun gena o6 agMMHUCTPATMBHOM NpaBoHapYLLEHUM U/UNKn YyronoBHOro Aena.

2.7. Yecnyrn, cBA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUI, YKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.5 HacTtosawwux [pasun,
npenocTaBnsOTCS, MPU YCNOBUM OOHOBPEMEHHOTO OKa3aHWs! YCITyT, yKa3aHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToswwmx Mpasun.
2.8. Yenyrn, cBA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUI, YKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.6 HacTtosawwux [pasun,

0Ka3bIBaKTCA MpU OCYLLIECTBIIEHUN NPUHYAUTENBHOW 3BaKyaLun (3agepXaHus) TpaHcnopTHoOro cpeactea KnveHTta B npegenax
afMVHUCTpPaTMBHbIX rpaHuy, cneaytowmx ropogos: Mocksa, CaHkt-leTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHospck, HuxHuin Hosropog, HoBocubunpck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[oHy, Camapa, TonbaTtn, Yda.
2.9. HanonHeHune kapTbl, yka3aHHOe B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, BkntoyaeT B cebsa cnegyowme suabl pabot
W ycnyr:
2.9.1. B pamKax 3KCTPEHHON TeXHUYECKON NOMOLUUN He MeHee YeM OAMUH U3 crneaylLnxX BUAoB paboT un ycnyr:
2.9.1.1. MNpoBegeHne MeponpuaTUA MO 3anycky ABUratens TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, B TOM YUCIE HE MEHee YeMm
OT OZJHOTrO BHELLUHErO MCTOYHWKA;
2.9.1.2. DKCTPEHHBIV PEMOHT CUCTEM 3NeKTpoobopynoBaHnUa TpPaHCNOPTHOTO Cpe,D,CTBaG;
2.9.1.3. MomoLub B Ao3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CpeacTsa TONMMBOM (KpOMe rasoBoro TONAvBa) B KONMYeCTBe He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMoYatolee B cebsi HE MeHee YeM OAMH M3 BUAOB creaywolmx paboT, npu
ycnosun onnatbl KnueHtom/lpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA M NPU YCroBUM (hakTUHECKOro
OTCYTCTBWS TONNMBa B TONNMBHOM Hake:
2.9.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHLLEro Buaa, ¢ cobniogeHvem ycnoBuin
[aHHOW npouenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWAX No aKcnnyatauum U 06Cny>XuBaHUIO JAaHHOTO
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.9.1.3.2. ObecneyeHne poctaBkn KnuveHta Komnanww/TpeactaBuTensi KrvMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT
TpaHCNOpTHOrO cpeacTtBa [0 MecTta Onukanwer aBTOMOOUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa TonnueBa (M obpaTtHo, B cnydae poctaBku KnueHta/llpeactasutens
KnuWeHTa oTaenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTsa
yKa3aHHbIM TOMMVBOM.
2.9.1.4. PaboTbl Mo 3amMeHe Koreca TpaHCMOpPTHOro CpefcTBa, BKMYalolwme B cebs HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koreca TpaHcnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha LITaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro CpeacTBa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpenexHbiX OOoNToB/raek WM WHbIX CUCTEM U  MEXaHW3MOB
KpenrneHus koneca, Npy Hann4nm usnm4eckor BO3MOXHOCTU NMyTEM NPUMEHEHUS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa’, U MPX YCNIOBUM OTCYTCTBUSI CNELMarnbHbIX YCTPONCTB, UCKMIOUALWMX CHATUE
korneca TpaHcnopTHOro cpeactBa 6e3 nNpUMeHeHUs OpyrMx chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydae
oTcyTCcTBUS nocnefHux y Knuernta Komnanun/lpeactasutens knueHTa);
2.9.1.5.MpoBegeHve paboT NO BCKPLITUIO ABeper TpaHCMOpPTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCMOPTHOrO
cpeactBa, kanota TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHWYeCKUX MPOTUBOYrOHHbIX
CMCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeAcTBe, MpWU YCINOBUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MNO3BOMSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.
2.9.2. B pamkax 3BaKyauuu TPaHCMOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 crieayllmMx BUAOB paboTt u
ycnyr:
2.9.2.1.MNMomelleHne MNOMHOCTbLIO MMM YacTMYHO TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMNOPTHOrO CPeAcTBa Ha aBakyaTtope, Nubo 3akpenneHme BGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNoOpTHOM
cpeacTee B Lensdx OyKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMM AENCTBYIOLWEro 3akoHOA4aTenbCTBa,
WHCTPYKUMM NO 3KChnyaTaumm [OaHHOro TpaHCMOpTHOro cpeactBa M TpebOoBaHUAMU  TEXHUKM
6esonacHocT, nMBO 3akpenneHue yYCTPOWCTBA, OOECNeYMBAlOLLEro >KECTKY CUENKy Mexay
OBakyaTopomM M TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSIMM
OeNCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMU MO 3JKCMAyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB U
TpeboBaHUsIMM TEXHWKN Be3onacHoCTY;
2.9.2.2. MNMepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille METOAamMu B
mMecTo, ykasaHHoe KnueHTom/lpeactaBuTenem KrnveHTa, Ha TepputopuW, YyKasaHHOW B nyHKTe 2.4
HacToawwmx MNpasun, ¢ ydyetom TpeboBaHwi HactoAwmx lNpasun, AEWCTBYIOLEro 3akoHodaTenbcTBa U
WHCTPYKLMI MO aKcnnyaTauumn TpaHCNOPTHOro cpeacTsa u OBakyartopa.
2.9.2.3. MNepemelleHne TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa ¢ JBaKyaTopa Ha 3eMIio U/Wnu NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyXeHusi, nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMMBO yCTponcTBa, 06ecnevmBaloLLErO XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM W 3OBaKyaToOpoM B LENsX OCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpenctea B MecTe, ykasaHHOM KnumeHTom/[penctaButenem KnueHTa, Ha TEPpUTOPUM, YKa3aHHON B

€ OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPY/AOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKIIOYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXUBAHUE LITATHOM akKyMyNATOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHOM 3apsaku Wunmu o6s3aTenbHOro BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
WITATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCNOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX PEne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; NMpoBeAeHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHWIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum 1 MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeACTBa.
” Ecnu KnueHT/MpeacTaBuTenb KMeHTa HacTaMBaeT Ha NMPUMEHEHUN MHBIX, HEe NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TPaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOICTB
Ans NnpoBeAeHus paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryr fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAA OTMETKa.
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nyHkre 2.4 Hactoswmx [paBun, c yy4eTom TpeGoBaHui HacToswmx [paBun, AOencTByOLLEro
3aKoHoAaTeNbCTBA M MHCTPYKUMIA MO 3KcnnyaTaummn TpaHCNopTHOrO cpeacTBa u OBakyaTopa;
2.9.2.4. MNMpoBegeHne paboT nNo mM3BneYvYeHMo TpaHCMOPTHOIrO cpeacTBa M3 TPYAHOAOCTYMHbIX MECT B Crlyvae
Hanuumsa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnm coOTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.
2.9.3. B pamkax Bble3ga ABapuinHOro kommccapa, He MeHee YeM OAVH U3 crieAyLnX BUAoB paboT u ycnyr:
2.9.3.1. MNMpunbbiTe ABapniHOro kKommnccapa Ha MecTto [JopOXXHO-TPaAHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.
2.9.3.2. OkasaHne KOHCyNnbTaLUMOHHOW U MHOPMaLMoHHOW noaaepxkn Knuenty/lpeactaBuTento KnveHta npu
ochopmMmneHnn maTepuanos [JopoXXHO-TPAHCMOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.
2.9.3.3. ®oTorpadmpoBaHme n/mnn dukcaums MHbLIM BO3MOXHbLIM crnocobom cnefoB [JOpOXHO-TPaAHCNOPTHOrO
NMPOUCLLECTBUS, @ TaKKe LOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS NMPU Hanu4um
duU3nyecKor BO3MOXHOCTH.
2.9.3.4. CocTaBrneHve akTa ocMmoTpa TPaHCMOPTHOrO cpefacTBa, AN uernel BO3MOXHOIO MCMONb30BaHWUs Mnpu
NpoBeAEHNN Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEN0BaHNIA /U aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTHS.
2.9.3.5. CoctaBneHve npoTokona Bble3ga ABapUMHOIO KoMuccapa, C LEenblo BbIABMEHUS MOLUEHHUYECKUX
AEVCTBUIN 1 HapYyLUEHUA AENCTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNbCTBA.
2.9.3.6. Nepegaya OOKYMEHTOB, COCTaBMnEHHbIX ABapUHBIM KOMUCCApOM Ha MecTe [1opOoXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/Mpegctasutenio knueHta. lNepegaya AOKYMEHTOB, YKasaHHbIX B HaCTOSALLEM
NyHKTE, OCYyLLEeCTBNsSeTcA B MecTe, ykazaHHoM Knuenty/lpeactaButento knueHta KomnaHven, He paHee
yeM 4yepe3 Tpu paboymx OHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUs ABapuiiHbIM KOoMuccapoM paboT Ha
mMecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBYS.
2.9.4. B pamkax cogeAcTBUA B c6ope AOKYMEHTOB ANA NpefocTaBlieHUMsi B CTPaxoBYyK KOMMaHUIO B criyvyae
[OpOXXHO-TPAHCNOPTHOIO NPOMUCLLUECTBUSA, HE MEeHee YeM OAMH U3 cneayloLmnx BUAoB paboT u ycnyr:
2.9.4.1. MNMpubbiTne cotpyaHmka Komnanum (MapTtHepa KomnaHun) B nogpasgenenve N'Msa0 MBI P®, B BeaeHuu
KOTOpPOro HaxoauTca odopMIeHne OOKYMEHTOB, MOAMEeXalnx NpeacTaBneHno B rOCyAapCTBEHHbIE
opraHbl W/unun cTpaxosble KOMNaHny nNpu JOpOXXHO-TPAHCMOPTHBLIX NPOMCLUECTBUAX UM NPOTUBOMPAaBHBLIX
OENCTBMAX TPETbUX MWL, B MOPSIAKE, YCTAHOBIIEHHOM AENCTBYHOLLMM 3aKkoHOOATenbCTBOM Poccuiickoi
degepauun.
2.9.4.2. MpoBeaeHe MeponpusiITUA MO  MOMYYEHUO [OKYMEHTOB, HeOoOXoOUMbIX AN NpeacTaBrieHust B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/UMW CTPaxoBble KOMMaHny Npu [OpOXXHO-TPAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSAX UIU
NpOTUBOMPaBHbIX  AENCTBUMAX  TpeTbMX nNuld, B  MNopsgke,  YCTAHOBMEHHOM  OEeWCTBYOLIMM
3akoHogaTenbcTBOoM Poccuinckon epepaumm.
2.9.4.3.Tepegaya no akTy npuema-nepefayn ykasaHHbix AokymeHToB KnueHTty/[peactaButenio KnveHTta, B
cnyyae nonydvenus ux B opraHax FMbAA MB[L P® cotpyaHukom Komnanum (MaptHepa Komnanum) B
nopsigke, YCTAHOBMEHHOM [JeNCTBYHOLLMM 3akoHoAdaTenbCcTBoM Poccuiickon ®depepauun, B MecTe,
ykasaHHoM KomnaHuen.
2.9.5. B pamkax npepgocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 crieAylLWux BUAoB paboT
v ycnyr:
2.9.5.1. 3aka3z Komnanuen ans KnueHta/llpegctaBuTens KnuMeHTa TakcuM OT MecTa [oCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnueHta npm okasaHum KomnaHuenm ycryru no 3Bakyauum, OO0 MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpencrasntenem knueHTa, Npy ycnosuu onnatel KomnaHmnen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCMMarnbHOW CTOMMOCTW Takux ycnyr, onnadyvmBaemMbix KomnaHuew, kotopasa coctaenseT 1500 (ogHa
Tbica4a naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyvae ecnu CTOMMOCTb YCNyr TakCu NpeBbIlIaeT MakCuMarbHbIA
nuMmuT, onnavmBaembln Komnanuen, KnueHt/MNpeactaBuTenb KNMeHTa onfnaynBaeT CyMMY MpeBbILLEHUS
TaKoro nNMMuTa 3a CBOW CYeT.
2.9.5.2. KomneHcauus Komnanuewn 3atpaT Knuenty/lpenctaButento knueHta B npegenax 1500 (ogHa Thicsva
nsaTbCoT) pybnent 00 koneek No onnaTe ycnyr Takcy, 3akasaHHoro KnueHTtom/peactaButenem KnveHTa
CaMOCTOATeNbHO nNpu oOkasaHunm KomnaHuen ycnyru Mo 9Bakyaumu TpaHCnopTHOrO CpeacTea.
KomneHcauus 3atpat KnveHTa npousBogutcs KomMnaHuen Ha OCHOBaHUM MWCbMEHHOrO 3asiBieHus
KnueHTta 1 konuin AOKyMeHTOB, noaTBepxaatLwmx HeceHne KnueHtom/IpeacraButenem KnveHTa AaHHbIX
3atpat. [onyckaetca nepegadya KnveHTom 3asBreHvMss (B TOM 4uCre KOMWi MNOATBEPXOALLMX
OOKYMEHTOB) no dpakcy KomnaHum unu no anekTpoHHon novte KomnaHum, JOMonHUTENBLHO coobliaemoi
KnuneHnTty npwm ero obpatieHnn B Komnanuto.
2.9.6. B pamkax noucka npuHyaunTenLHO 3BaKyMpoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOpTHOro cpeacTBa:
2.9.6.1. MonyyeHne uvHpopmaumm o6 obcToATenbcTBax 3agepxaHusi  (NPUHYOUTENbHOW — 3BaKyauum)
TpaHCNOPTHOro CpeacTBa;
2.9.6.2. MNMpepocTtaenenne KnueHty/lNpeactaBuTento KMMeHTa Nony4YeHHOW MHPOPMaLMK, BKITHOYasA AaHHbIE:
2.9.6.2.1. 06 agpece, pexvume paboTbl N KOHTAKTHbIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
nMLO KOTOPOro COCTaBWMO MNPOTOKON 06 agMWMHMCTPATMBHOM MPaBOHAPYLUIEHUU C 3anvCbio O
3agepxaHun (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauuu) TpaHCMNOPTHONO CPeAcTBa W/MnU  NpPOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.9.6.2.2.0 nepeyHe [OKYMEHTOB, Heobxoammbix KnueHnTy/lpenctaButento KnueHTa Anst nonydeHust
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co CneLMann3MpoBaHHON CTOSIHKU.
2.9.6.3. Yka3aHHasa nHdopMaums npegoctaBnsetcs KnvweHty/lpeacraBuTento kKNnMeHTa He no3gHee O4HOro yaca®
€ MoMeHTa obpalleHus KnueHta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCNyrow.
2.9.7. B pamKkax cnpaBO4HO-KOHCYNbTaLUWOHHOM NOMOLUM HEe MeHee YeM OAMH U3 crepylwmx BUAoOB paboT u
ycnyr:

8 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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2.9.7.1. MpepocTaBneHne cunamm onepaTopckon crnyxobl KomnaHum cnpaBovHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCS B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.9.7.2. OcywecTBneHne pUANYECKNX KOHCYNbTauun No TenedoHy no Bonpocam:
2.9.7.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXXEHHOrO OOPMIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLLUEHUSA PErNCTPALNOHHBIX
OencTBuI, aKkcnnyaTauumn, o6CcnyXMBaHUs 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbBIX CPEACTB;
2.9.7.2.2.8 obnactn 3awmTbl npae notpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKcnnyaTtaumm, obcrnyxumeaHuu K
pPEMOHTE TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.9.7.2.3. npnobpeTeHns, oTYyXOEHUs, MeHbI, 3anora, 4AapeHnNs N COBEPLUEHUS UHBIX IPaxaaHCKO-NPaBoBbIX
COENoK C TPaHCMOPTHLIMU CpeacTBaMu;
2.9.7.2.4. cogepxaHus, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMUIBHBIX CTOSIHOK W rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBWCOB, [AEATENbHOCTM 3KCMIyaTauMOHHbIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLLEHUA B
o6nacTtv aBTOMOGUNBHOrO TpaHCNopTa;
2.9.7.2.5.n0 vHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLEHWNA B 06nacTu aBTOMOOBWMMBLHOIO TpaHcnopTa U 3Kchnyatauum
TPaHCNOPTHbIX CPeacTB, B TOM 4YMCre No BOMpocam B3aMMOOTHOLLEHUI C NPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamy M WHbIMW OpraHusauusamum B cdepe aBTOMOOMILHOrO TpaHcnopTa W 3KcnnyaTauuu
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB.

2.10. Jliobble ycnyrm B pamkax  HamoONMHEHUs  KapTbl  BbINOMHAWTCA no  TpeboBaHmo  KnueHta
Komnanuw/lpencraBuTenst KMMEHTa Npy HanmuMuMm TEXHUYECKOW U (DU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX BbIMOMHEHWS, NPWU YCMNOBUM
oTcyTCcTBUSt Y KOMNaHum cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 060pyaoBaHus.

2.11. JTioBble paboThl, BeiNofHsaeMble No TpeboBaHuo KnveHta/llpeactaButens knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM U TONMbKO Npu npeabasneHun Knuentom/TpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHnta, Bogutenbckoro y,qocmBepequg, cBuMAeTenbCcTBa O peructpauum TpaHcnopTHoro cpeactesa (macnopTta
TpaHCnopTHOrO CpPeAcTBa WM TEXHWYECKOro nacropTa TpaHCMopTHOIrO CPeacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAALLMX
3aKOHHOCTb BNageHus 4aHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPEACTBOM.

2.12. KomnaHus BnpaBe oTkasaTb MOMHOCTbIO MMM YACTUYHO B BbIMNOMHEHUW MOObLIX paboT M OkasaHuM yCnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HamnonmHeHus kapTbl, €Cny Takoe BbIMONIHEHWE 3aTPYLHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna kK TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/vnum MNapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCNyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.13. KomnaHua He HeceT oTBETCTBEHHOCTU 3a npudnHeHne KnueHty KomnaHum MopanbHoro Bpefa, ynyLweHHON
BbIrodbl, MPOCTOS, NOTEpM A0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEpYeckux noTepb, YObITKOB M pacxogoB kak KnueHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YMCME, HO HE OrpaHNyYnBasCh: LWTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCNOPTHOrO CPeacTBa, KOMaHAMPOBOYHbBIE PACXOAbl, NOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMW MOCTaBKM TOBApOB U NPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMmy nogobHoe ecnu 3TM NOCNeaCcTBUsSt He Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AeNcTBUAMU KomnaHuu.

2.14. B cootBeTcTBUM € HacToAwmMu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTKa3aTb
KnueHTy/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHWu YCryr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpasun, B cnyvasx:

2.14.1. YmblwneHHbix genctemn Knventa KomnaHum, nuua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHOpMauMKU, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBfeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 wnn 1.1.8 [lpasun, nnbo npu coBeplueHUn nnu
NonbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMU NULAMW MPECTYNNEHNS UM MHOTO NMPOTUBOMNPABHOIO AEAHMUS;

2.14.2. Tpu obpaweHnn KnueHta/llpeacrasutens KnMeHTa:

2.14.2.1.He ONyLLEHHOrO K yrnpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CpeaCcTBOM;

2.14.2.2. He nmetoLLero npasa ynpasneHns TpaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;

2.14.2.3.He vnMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKOLIMX MPaBO BNafeHus, Nonb30BaHUst W/UNU pacrnopsikeHns
AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPEACTBOM;

2.14.2.4 . Haxopgsauwerocs B COCTOSHUM MoGoW  HOpMbl  anKkoroflbHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCUYECKOro
ONbSIHEHVUS WUNU  NOA4 BO3AEWCTBMEM  MEOUKAMEHTO3HbIX MpenapaTtoB, MNPUMEHEHUE KOTOpPbIX
NPOTMBOMOKA3aHO MpW YMpaBneHUU TPaHCMOPTHbIMU CpeacTBamu, a Tawke, ecnv KnneHT KomnaHum
OTKa3arcs npoviTu MeaMUMHCKOe OCBMOETENbCTBOBAHNE (3KcnepTV|3y)1°;

2.14.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBuiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NUL B OTHOWEHWM paboTHMKa
Komnanum u/vnu MapTHepa Komnanum, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbBIX AOIMKHOCTHBIX
U/Vnn UHBIX MWL, O NPeKpPaLleHny BbiNonHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMOJTHEHNS;

2.14.4. npun HaxoxgeHun TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa BHe TeppuTopun, NpeaycMOTPEeHHOW nyHktamu 2.3 - 2.6, 2.8
HacToawwmx MNpasurm;

2.14.5. obpawenunsa KnueHta/llpeacraBntens knnueHTa BHe cpoka aencteus [orosopa;

2.14.6. wncnonb3oBaHua TpaHCNOPTHOrO CPEeAcTBa, YKa3aHHOTO B YYETHOW WHGOpMauuW, B COPEBHOBAHUSX,
UCNbITaHWUAX UK Ans obyvyeHns BOXOEHWIO;

2.14.7. cpauvm TpaHCNopTHOro cpeacTsa, yKkasaHHOro B y4eTHON MHpopmaumn, B NN3NHI, apeHay, NpokaTt unu 3arnor,
€CIN VHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2.14.8. Hapywenusa KnueHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KrvMeHTa WM WHbIM JIMLOM MpaBui  3KCnyaTtauuu
TpaHCnopTHbLIX CPeacTB, yKa3aHHbIX B YYeTHOW MHOpMauun, B TOM YMCME WCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HApYLUEHWs MpaBuI NoxapHon GesonacHOCTU, MpaBun NepeBo3KU U

9 I'Ipm U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo yAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacrTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
anI Hannynm npu3HakoB HaxXOXOEeHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KIMeHTa B COCTOAHUU ONbAHEHUA U1 oaypMaHUBaHUA, BbINMONHEHUE noBbIX pa60T
nvnn  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaBnuBaeTCAa OO0 [AOKYMEHTarnbHOro noATBepXOeHuA dakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yl'lOTpeGJ'IeHMH HapPKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX U Bbi3bIBAKOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawlueHua neuncTens YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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XpaHeHWsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX W WHbIX OMAacHbIX BeLecTB W/Wnu TSXKEeNOBECHbIX rPy30B WU
npeameToB, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM NPU NEPEBO3KE IPY30B;

2.14.9. BO3OeNcTBMSA SOEPHOro B3pbiBa, pagnauum v pagnoakTUBHOMO 3apaXeHus:;

2.14.10. BOEHHbIX AENCTBUN, MAHEBPOB MMM UHbIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUN, FPaXXa4aHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbLIX BOSTHEHWI
BCSIKOrO poAa unu 3abacTtoBOK, KOHUCKALNU, USBATUS, PEKBU3ULINN, apecTa UK YHUUTOXEHUSA TpaHCNOPTHOro
CpeacTBa, yKasaHHOro B YYeTHOM MHpopMaLmm, No pacnopsikeHWo rocyaapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.14.11. He coobweHua KnveHTOM B yCTaHOBMEHHOM HacTtoswumu [lpaBunamu nopsgke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHbIX AaHHbIX, CO0bLLEeHHbIX KnneHTom npu AKTMBaUmn KapThbl;

2.14.12. npu cbaktnyeckom otcytcteum y Knuenta/llpeacrtasurtens knmeHta KapTebl Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.14.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnveHTa;

2.14.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPeACTBO HaxoAWUTCs 3a npeaenamy ABTOMOOUNBHOM OOPOrM W/wnv He OOCTYMNHO Ans
OCYLLECTBINEHUSA 3BaKyaluuMn WM OKa3aHUsA YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLUM Cunamu u
cpeactBamn, wumetowmmuca y  Komnawun/TapTHepa KomnaHuu, Haxogswlero B pEernoHe HaxoXOeHUs
TpaHcnopTHoro cpeactea KnneHTa;

2.15. PeweHne o6 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHwus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke 06
OrpaHNYeHNM WCMOSMHEHNs UMM OTKas3e OT WCMOMHEHUs MOSIHOCTbIO MMM YAaCTUYHO MNPUHMMAETCH  YNONHOMOYEHHbIM
cotpyoHukom KomnaHuu w/unu lMapTHepa B 3aBMCMMOCTM OT MMEWLUMXCH YCMOBUN, HanMyinsg BO3MOXHOCTM U C YYETOM
BonensbsBneHnss Knuenta Komnanuw/TpenctaButens KnueHTa, B COOTBETCTBUM C AEWCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacTosawwmmu lNpaBunamu. B nobom cnydyae KomnaHua octaBnsieT 3a cobol npaBo OTkasaTb MOMHOCTbLIO MMM YaCTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knunenty/TpeoctaButento KnueHTa npy HanMymMm nNogo3peHuin O MOLLUEHHUYECKUX UIN MHBIX NPOTUBOMpPAaBHbIX
pencteuin KnueHta/lpegcraBntens KnneHTa W/vnm TpeTbUX NALL MO OTHOLLUEHUIO K KOMNaHuy u/unu TpeTbMM nuuam.

3. CPOK JEUCTBMUSA OOrOBOPA. BCTYMNEHUE JOTOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKNIOYEHUA U

NMPEKPALLUEHUA OOIOBOPA
3.1. Horosop mexay KnueHtom u KomnaHuwen 3sakniodaeTcs nyTeM akuentupoBaHus nybnuyHon odepTtol
KomnaHnumn nocpeacteom npuobpeterns KapTel Yepes AreHta.
3.2. [loroBop cunTaeTcs 3aKtoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOTo nNpnobpeTeHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. Ob6s3aHHOCTM KomnaHum no oTHoweHuto K KnveHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOSIHEHMIO paboT BO3HWMKAOT

yepes 24 yaca nocrne 3aBepLueHusi npoueaypbl aktueaumm KapTel. B cnyvae ecnu KnueHT akuenTupoBan ny6nuyHyto odepTy
KomnaHum Ha HOBbLIV CPOK OKa3aHWsi YCIyr He no3gHee YemM B TeyeHue TpuauaTu KaneHOapHbIX AHEeN C MOMEHTa OKOHYaHWs
npegblayLlero cpoka Aencrens obszatensctB KomnaHuu, yka3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacToswwmx [MpaBun, n B 3TOT Xe CPOK
obpaTtunca B KomnaHuio 3a nonyyeHMeM ycriyr, MICYUCIEHne cpoka AencTBus 06a3atenscTB KoMnaHum, yka3aHHOro B MyHKTE
3.4 nactoawwmx lNpaBun, B CBA3M C MOBTOPHBIM (M KaXObiM MOCMEAyLWMM) akuentom nybnmyHon odpeptbl Komnanum
HayMHaeTcs CO [HsA, Ccrnegylollero 3a [HEM OKOHYaHWsi cpoka [fencTBus obsizatenbcTtB KomnaHuyv no npegblgylien
akuenTmpoBaHHou nybnuyHon odbepTte KomnaHuu.

3.4. OelictBne poroBopa 3akaHumBaetcss B 0 (Honb) 4acoB MoOCKOBCKOrO BpeMeHM [JHS, cregylouero, B
3aBMCUMMOCTM OT cpoka AevicTeus [JoroBopa B OAMH, ABa WM TpWU roga, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTa LUECTbAECHAT LUECTbIMU,
CEeMbCOT TpuAauaTb MEPBbIMA WM OfHA TbiCAYa AEBSIHOCTO LUECTbIMW CYyTKAaMU C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUS 06si3aHHOCTEln
KomnaHum no oTHoweHuto k KnMeHTy no okasaHuio ycnyr, BbinonHeHun paboT. Nocne okoH4aHusa cpoka gevicteusa [orosopa,
npv OTCYTCTBUN B MECSYHbIA CPOK MUCbMEHHbIX BO3PaXKEHUI CO CTOpPOHbI KnmeHta no [oroBopy, ycnyru, NnpeayCMOTpPEHHbIe
NyHKTOM 2.2 HacTosAwmx [MpaBun, cymTalTca Hagnexawmm obpa3om okasaHHbiMM Komnanwmen n npuHATbIMM KnveHToMm.
O6azatenbctBa CTOpoH No [JoroBopy npekpaLLarnTcs ¢ MOMEHTA OKOHYaHUA aencteus [Jorosopa.

3.5. [Mpu oocpoyHOM npekpalleHun OoroBopa, 3a UCKMYeHeM cryyvyaes, NpeayCMOTPEHHbIX NyHkTamun 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpaeun, KomnaHusa Bo3epawaeT KnneHTty ctoMMocTe ycnyr NponopuuoHansHO BPEMEHW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTa
AkTBaumm kapTbl KnneHToMm, 3a BbIMETOM NOHECEHHBLIX KoMnaHuen akTnyeckux pacxofoB, UCXOAA U3 CriedyoLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexawas Bo3spaty KnueHTy; S — cymma, ynnadeHHaa KnueHTom npu
3aknoveHmn Hactosiwero [loroBopa nytem npuobpeteHust Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBLIX CYTOK, NPOLLEALLINX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMS 06si3aHHOCTEN KoMnaHuy no OTHOLWEHMIO K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMONHEHUW pabor,
yCTaHOBMNEHHOro nyHktoM 3.3 Hactosiwux lMpaBun (KONMYecTBO MUCTEKWMX aboHeHTCkux nepuogos); D — cpok gencreus
[OroBopa B AHsIX (TpUCTa LIECTbAECAT NsiTb, CEMbCOT TpMALATb UMM OfHa ThicAYa AEBSHOCTO NSATb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxofbl, peanbHO npousBefeHHble KomnaHvven OO 9TOro MomeHTa B uensx ucnomnHeHus [orosopa. [pu atom ecriv B
pes3ynbTaTe TakMX pacvyeToB 3HAYeHVMEe cumBona «E» okaxeTcsa oTpuuaTeribHbIM UM PaBHbIM HYMO, BO3BPAT AEHEXHbIX
cpeactB KnveHTy He Npon3BoauMTCS.

3.6. B cnydyasx, npedycMOTpeHHbIX MyHkTamun 6.14, 6.15 Hactoawwmx [lpasun, pactopxeHnve [orosopa
ocyuectensietcss KomnaHven B OQHOCTOPOHHEM MoOpsiAke NyTeM HanpaeneHuss KnueHTy NUCbMEHHOro yBeOOMIIEHUS MO
agpecy, ykasaHHoMy KnveHtom npu AktuBauumm KapTtbl KnueHTta, B nopsiake, ycTaHOBNEHHOM Hactosiwumn Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTU AOCTaBKM YBEOOMIIEHUS MO yKasaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucsawmM oT KomnaHuu, KnveHt
cuuTaeTcst yBeOMIEHHbIM Hagnexalum o6pa3om o pactopxeHun Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cunTaeTcsa pacTOprHyTbiM POBHO 4Yepe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTa HanpaBneHus

yBegomnenunst Komnanun B agpec KnuneHta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm KapTel KnveHTa, B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM
HacToswumun MNpasunamu. [eHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3ToMm crnyyae He BO3BPaLLAlTCS.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnueHT nmeet npaso:
4.1.1. B nwboe Bpemsi pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuel Ha OCHOBaHWM W B MOPSIAKE, MPEeAYyCMOTPEHHOM
HacTosawumu MNMpaBrnamu 1 4encTByOWNM 3akoHoAaTenscTsomM Pd.
4.2. KnueHT 065A3aH:
4.2.1. Tlpu AkTnBaumm kapTbl noagnucatb AHkeTy KnveHTa, noaTBepKaaloLlyo NpaBuitbHOCTb MEePCOHANbHbIX AaHHbIX
KnneHTta u ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHuer n AreHTom.
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4.2.2. 0Ob6ecneunTb OOCTOBEPHOCTb YYETHOM MHOpMaumK, codepxailencss B AHkeTe KnueHTa, odopmnsieMon npu
AKTUBaUMK KapTbl B Nopsiake, MpegyCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToawwmx [MNpasun.

4.2.3. CoobwaTb KomnaHum o060 BCeX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B Te4eHne Tpex paboumx AHen ¢ MOMeHTa
HacTyMNeHUst N3MEHEHU Y4eTHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuymHe, coobwmTb B Nobor goctynHon cdopme KomnaHum HesaMeanuTensHo,
HO He No3fHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa OBHapy>eHus yTpaTbl. BoccTaHoBneHue kapTbl B 3TOM Criydae nponsBoAanTCSA AreHTOoM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMMEHWUMN, HanpaBneHHoM KnneHTy B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx Npasun, B Te4EHWE CYTOK MMCbMEHHO COObLMTL KoMnaHnM 0 TakoM HECOOTBETCTBUU
1, NO cornacoBaHuio ¢ KoMmnaHnem, NpuHATL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnsa KnueHTom aTon 0683aHHOCTY B
YCTaHOBIEHHbIV CPOK, y4ETHblE AaHHble CHUMTAOTCS NpaBuibHBIMKU, U KOMNaHns He oTBeYaeT 3a NocneAcTBMA HECOOTBETCTBUSA
YYETHbIX AaHHbIX dhakTUYeckon nHdopmaunun.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeacrasutens KnueHta ¢ ycnosusMy HactoAwmx MNpaswun.

4.3. Knuent/MpeactaBuTenb KNneHTa MuMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb U nonb3oBaTbca Yycnyramu KomnaHuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-
KOHCYMbTALIMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM G NOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHbIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBoOYHO-KOHCYMbTALMOHHON MHAOPMAaLIMKN COTPYAHMKaM
Komnanuu u/unmn MaptHepam KomnaxHun.

4.4, Knunent/MpeacTtaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, nNpuobpeTatb M nonb3oBaTbcA ycnyramu Komnanum v npefoctaBneHHon Komnawuwen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOpMaLUMen, Ux nnogamm n pesynbraTtamu.

4.4.2. Tpu 3akase ycnyrm n/vnu paboTsbl, coobwatb coTpyaHuKy KoMmnaHun n/unu naptHepa nomHyto U JOCTOBEPHYIO
MH(OPMaLMI0 O XapakTepucTUKax 3akasbiBaeMbIX yCcrnyr unum pabot, a Takke 0 HeobXxoaAMMOM MecTe MX nonydveHus. 3akas
KnuneHtom/Mpeactasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHuew, ocyliecTsnseTca nytem obpaiyeHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.2.1. 3aka3 Knuentom/lpenctaButenem knueHTa ycnyr n/wnu paboT, okasbiBa€MbIX W/MIN BbINONHAEMbIX
KomnaHunen Ha TeppuTOpUM MHOCTPaHHbIX rOCYAapCTB, yKasaHHbIX B MyHKTe 2.5 Hactoawmx [Mpaswn,
ocyliecTBngaeTca nytem obpalleHus no TenedoHy +7(499) 272-03-31.

4.4.3. Tllepen Havanom BbINOMHEHWA paboT W/mMnM oKasaHusa ycnyr, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosawwmmu [Mpasunamu,
npeabsaBuTL Mo nepsomy TpebosaHuto coTpyaHuka KomnaHum wnu lMapTHepa komnaHum KapTy KnuvenTa, BoguTensckoe
yOOCTOBEPEHME COOTBETCTBYIOLEN KaTeropuv (BpeMEeHHOe paspelleHne W KOMuio npoTokona 06 agMUHWCTPaTUBHOM
NpaBoOHapyLUEeHUN, B Crnyvyae W3bATUS BOAWUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHVS B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE), CBMAETENbCTBO O
pernctpauumM AaHHoro TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, AOKYMEHThl, MOATBEpXAatloliMe nNpaBo BMafgeHus, MOfb30BaHUSA WUu
pacnopspkeHns AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

4.4.4. CsoeBpeMeHHO npoBepATb OObEM M KavyeCTBO BbIMOMHEHHbIX PaboT, OKa3aHHbIX YCAyr W MNpUHUMaTh
BbIMOSIHEHHbIE PaboThbl, OKa3aHHbIE YCNyru B MOPSAKe, NpeayCMOTPeHHOM HacToawmummy Mpasunamu.

4.4.5. Tlocne okOHYaHMA BbIMNONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, odopmnsgemble COTpyaHukoM KomnaHum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEPXalMMUCA B AOKYMEHTax, oopMrsiemMbiX N0 OKOHYaHun paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTU KAa4eCTBOM YCnyr HeMeAneHHo coobwmTb 06 3ToM B KoMnaHmio no TenedoHy, ykasaHHomy Ha Kapte
U/nn NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWN BO3pPaXeHNst B 0popMNsemMblX JOKYMEHTax.

4.46. [Ona oka3aHus ycnyr, NpefycMOTPEeHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactosawmx [lpaBun, obecneuntb odopmreHune
AOBEPEHHOCTN, a Mpu HeobxoAMMOCTM HOTapuanbHOW [OOBEPEHHOCTU Ha MU, yKasaHHbiX KomnaHueln, nossonsiowien B
COOTBETCTBMM OENCTBYIOLIMM 3aKOHOOATENbCTBOM BbICTYMaTb YKasaHHbIM nNuuaM B KayecTBe 3aluTHUKA wu/munn
npeacraBsutens.

4.4.7. BbinonHATL BCe pekoMeHAauuw, AaHHble npepctaButenamu KomnaHumn, a Tawkke [lapTHepamm Komnawuw,
KacatoLmecst oka3blBaemblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOpPTHOE CPEACTBO, YKasaHHOE B y4ETHOM UHOpMaLum, B UCNPaBHOM COCTOSIHUM, NPUHUMATL
Mepbl MPeAOCTOPOXHOCTU B LieNnsx NpegoTBpalleHns npuinHeHns yulepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.9. BbInonHATb ycrnoBus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCyrn n BbINOMHATE paboTkl, NPeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMMW CMNamMu, Tak U cunamu m
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuun.

4.5.2. TposepsaTb npeacTtaeneHHyto KnueHntom/[peactaButenem KnvmeHTa WHEMOPMAaLMIO, a Takke BbIMONHEHNE
Knuentom/MpeacraBntenem knueHTa ycrnosun HacToawwmx Mpasun.

4.5.3. TlpoBognTb 0CMOTpP M 06CriegoBaHNe NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctaeneHnn Knuenty Komnanwuw/TpenctaButenio KnueHTa ycnyr v BbIMONHEHUn paboT, B
COOTBETCTBUM C NYHKTOM 2.14 HacToawwmx MNpasun.

4.5.5. Ha pocpoyHoe npekpalwleHne [oroBopa B nopsiake, YCTAHOBMIEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon
®enepaunm, B cniyyae HapyleHus KnneHtom Komnanun/lpeactaBuTenem KnveHTa, ycnosun Hactoswmx MNpaswn.

4.5.6. OrtkasaTb MOMNHOCTbIO MU YacTuyHo KnueHTty Komnawuw/TpeactaButento knveHTa B NpefoCcTaBreHUun YCnyr,
CMPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW UHOPMaLnK B CryYasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA y4eTHbIX AaHHbIX, cCOOOLEeHHbIX KnneHTom npu AKTMBauUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YyYeTHbIM AaHHbIM, COOOLEeHHbIM n/unu npegocTtasneHHsIM KnneHtom/MpeacTaBntenem knueHTa npu 3akase, npyuobpeteHnn
w/vnu nonyyeHun ycnyr uwvnu pabotr KomnaHuu, a paBHO NpuW HECOOTBETCTBUM AEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npegocTtaeneHHon Komnawun w/vnun MapTHepy Komnawuwm npu 3akase ycnyr w/unu paboT Komnawun, o Kenaemblx
XapaKTepUCTUKax Takux ycnyr u/unm pabot nmbo 06 obbeme, MECTE U BpEMEHW NOMyYeHUs ycnyr u/unm paboT.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTom mn/vnu lMpenctaButenemM KNMeHTa BbIMNONHEHMST KakMX-NTMOO OEACTBUMI B OTHOLLEHUU
MHOrO TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa (C WMHbIMW  OMO3HABATENMbHBIMU  PErMCTPALMOHHLIMU  3HaKamMu, WAEHTUDUKALMOHHBIMM
HOMepamu 1 TOMy MOAOOHBIMM KBaNMAULUMPYIOLLMMW NPU3HaKamMu), YeM ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHTom
npu AKTUBauumM KapThbl.
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4.5.6.3. Hapywenusa Knuentom/lMpeacrtaBuTenem KnMeHTa ycnosuin Hactoawmx MNpasun.
4564. Mpun otcyTctBuM y KnneHtal/lpeactaBuTtens knveHTta KapTbi.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogmMmocTb ux 3akasa unu npuobpeTeHns Bbi3BaHa MPOTMBOMPABHLIMU MHTEpecamm

KnuenTal/llpeactaButens KnMeHTa, a paBHO B CIy4vasx, KOraa MX BbINOMHEHWE HEMOCPEeACTBEHHO U/Mnu hakTUYECKU CBA3AHO C
Heo6XxoaMMOCTblo HapyweHuss KomnaHnven TpeboBaHWI OeiCTBYIOLEro 3aKoHOAaTeNnbCTBa, MPUHSTBIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTW 1 MOpanu.

4.5.7. YcnoBuamu OONONHUTENbHOrO cornaweHna mexagy Knuentom n KomnaHuen, cocTaBneHHOr0o B MUCbMEHHOMN
dopme n nopgnucaHHoro obevmn CTOopoHamu MoryT OblTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWS ONA oTkasa, ecnvm 370 He
NpoTUBOPEYNT AENCTBYIOLLEeMY 3akoHoAaTensctey P®.

4.6. KomnaHusa o6si3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCH Nepen 3aknodeHnemM [loroBopa ¢ HacToswmmm MNpaBunamu.

4.6.2. Ob6ecneunTb NnpegoctaBneHue Knnenty Komnanuu/lNpeactaBuTento KnneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsaake
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYKOLUMM TpeboBaHMAM HacToswmx [MpaBun, OeNcTBylOLEro 3akoHofaTenbcTBa M TpeboBaHUsIM,
npeabaBAsieMbIM K NogobHOro poaa ycnyram B ycnoBmsix obbl4HOro Aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B Mopsake, NpegycMOTPEeHHbIX Hactoswumun [pasunamu wn
OencTByloWwuM 3akoHoaaTen-cTsoM PO.

4.6.4. Coobwutb KnueHnty/lpeactaBuTento KNueHTa nepeyeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOoOUMbIX K npeacTaBneHuto Ans
o6pavyeHuin B KoMnaHuio B TEX MK UHBIX CUTYaLUSIX.

4.6.5. He pasmawats cBegeHun o Knuente/llpeoctaButene KnveHTa, 3a WCKIMHOYEHVMEM CIyvaeB, MpsSMO
npenycMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbcTBoM Poccuiickon ®enepaumn. KomnaHns octaBnsieT 3a cobon npaBo coobliatb CBeAeHUS
o Knuente/llpeacraBurtene knueHTa CBOMM MapTHEpPaMm Ha YCroBusX, B obbeme M nopsiake, NpeayCMOTPEHHOM [OroBOPOM,
3aKMNOYEHHbIM C NApTHEPOM.

4.6.6. CosepLiaTb NHblE AENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIe HacToAwmmmn MpaBmunamm 1 3akoHogaTensCcTBOM Poccuiickomn
depepayun.

4.6.7. Coobwartb KnneHTy 060 BCcex namMeHeHusx ycnoeun [lorosopa, 3akmnoyeHHoro mexay KnveHtom u KomnaHuen,
nytem nybnukaumm aTux nameHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI " NOPAOOK PACYETOB
5.1. Ecnn vHoe He ycTaHOBMEHO NpenckypaHTOM, [OBEAEHHbIM [0 CBEAEHWS HEeOorpaHWYeHHOro Kpyra nui B
nopsigake, npegycMoTpeHHoOM HactosawwmMu [pasBunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHToMm npu 3akmoyYeHnM Ha OCHOBaHuW, B
nopsgke U Ha YCnoBusiX, YCTaHOBMNEHHbIX HacToswmmu [Mpasunamn, [orosopa mexay KnveHtom n Komnanuen, moxet
onpeaensaTbCs peKOMeHA0BaHHON CTOMMOCTbIO yenyr KomnaHum:
- PekomeHgoBaHHaa ctommocTb ycnyr Komnawmn (HOC He oGnaraetcst) coctaenset: 50 000 (Matbgecar
Thica4) pybnen 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHen); 100 000 (Cto Thicay) pybnen 00 koneek, 3a 2 roga (730 gHewn); 150 000
(Cto natbaecsart Teicsay) pybnen 00 koneek, 3a 3 roga (1095 gHen).
5.2. [laHHaa cymma BHOCUTCH B KacCy AreHTa HanuyHbIMW AeHbramv WnuM nNyTeM MepeyncrneHns AeHEXHbIX
CPeACTB Ha pacyeTHbI cyeT AreHTa nnm Komnannm aBaHcoMm, npu 3aknioveHnn [lorosopa.
5.3. Mpn 3akmoveHun [loroBopa yepes TpeTbuX NUL, CTOMMOCTb YCMYr TPETbUX UL, MOXEeT omnnayvBaTbCH
KnuneHTom oTaensHo.
5.4. CTOMMOCTb M NOPSAO0K OKa3aHUs UHbIX YCIYT U MEpPONpPUATUIA, ocyLLecTBseMbix KomnaHuen, okasbiBaeMbIX B

pamKax YCTaBHOI [AeATeNbHOCTM W He NpedycCMOTPEeHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpaBun,  ycTaHaBnMBakoTCH
[OMONHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLUM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnaymsatoTca KnmeHTom oTaensHo.

5.5. CtommocTb nepenpobera Ha TeppuTopun YkpaunHel 1 Pecnyonukmn Benapycb KnneHt/MpepctaButenb KnveHTa
onnayvMBaeT WCxo4d M3 OEeWCTBYIOLLEro Ha MOMeHT obpalleHuns npevickypaHTa [lapTHepa. [Mepenpober Ha Tepputopun
EBponencknii n MHbIX rocygapcTs, 3a UCKIMIOYEHNEM TeppuTOopuii YkpauHbl 1 Pecnybnvkmn Benapycb, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyyae 3aka3a KnueHTtom/lpeactaBuTenem KnmeHTa ycnyr/BbinonHeHns paboT Ha ABTOMOGUIbLHON Jopore,
npoesn no Kotopon sBnseTca nnatHbeiM, KnueHnT/MNpeactaBuTtens knneHTa ob6s3aH Ha MeCcTe OKasaHWsi YCryr KOMMNEeHCMpoBaThb
pacxoabl Komnanun/MNaptHepa KomnaHum, noHeceHHbIe 3a Npoe3a no Takon nnaTHon ABTOMOGUNLHON gopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI OFOBOPUSINCE,

4TO ynnaTa AeHeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S Hactoswwmx [paBun, SBASETCA MOMHbIM, 6€30roOBOPOYHBIM U SBHO
BbIpaXeHHbIM akuenTtom KnveHTom HacToswen nybnuyHor odeptbl KomnaHuu. K Takomy e nonHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosiweln odepTbl CTOPOHbI NpMpaBHUBalOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl nobbiM 3aKOHHLIM CMOCOOOM yepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OcyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, yKasaHHble B AHkeTe KnueHTa, saBnsioTca obasatenbHbIMU.
Hecoob6LeHne aTux gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe nx cooblleHne no BuHe KnueHTa BrieyeT oTka3 B BbiMoNHeHMn KomnaHuen
paboT n/vnu okasaHuu ycryr v NpeAocTaBneHnn NPUOpPUTETOB, NPeayCMOTPEHHbIX HacToAwwmmMu MNMpasunamn. HecooblleHne
oTyecTBa KnuneHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €Criv Hanuyme oT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarbHbIMKM 0BblYasmu,
BepovcnoBeaHueM W/WMnuM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B AaHHOW MECTHOCTM  W/MNnW  3aKkoHo4aTenbCTBOM  MecTa
npoxusaHusa/poxaerHuns KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBepweHns npoueaypbl aktmBauum KnuneHTy MOXeT HanpasnATbCs yBeAOMMEHWe C yka3aHuem
y4YeTHbIX AdaHHbIX. B crnyyae HecoOoTBETCTBUSI YYeTHbIX AaHHbIX, COAEPXAaLUMXCA B YBEAOMIIEHMM C YYETHbIMU AaHHbIMWU,
coobueHHbIMU KnveHTom npu AkTuBaumu kapTbl, KnmeHT 005i3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOflyYeHUs HacTosLlero
yBeAOMIEHNS NNCbMEHHO 0bpaTnTbca B KomMnaHuio Ans BHECEHWS M3MEHEHWUIN B y4YeTHble AaHHble B MOPSOKE M Ha YCNoBUAX,
YCTaHOBMEHHbIX HacTosWwmMMK Mpasunamw.
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6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4Yto [orosop mexay KomnaHuen n KnueHTom cuntaeTcs 3aknioveHHbIM ¢ MOMEeHTa
akuenTupoBanust nyonmyHon ocdepTol Komnanmum nytem BHecenunst 100% (CTo npoueHTOB) Npegonnathl 3a ycnyrn KomnaHum,

npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeMm NepeuvcrieHvst AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4yeTHbI cyeT AreHTa unm KomnaHuu.

6.6. CrtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop mexay Komnanuen wn KnueHToM npekpaiwjaetcsa B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
cmept Knnenta ero npaea u obsizaHHocTM no [loroBopy MOryT GbiTb MepedaHbl HacnedHUKaMm He MHade Kak B mopsake,
npeayCMOTPEHHOM [OMNOMHUTENbHBIM MUCbMEHHBLIM CornalleHnem mexay Komnanuen n HacrnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI [OroBopunuck, 4To npu oTcyTcTBuM noanucu Knventa Ha Kapte Komnawumsa BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B oOkasaHuu ycnyr, BbINOfHEHWM paboT B obObemax, Nopsake M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALLMMM
MpaBunamn.

6.8. CTOpoHbI goroBopunucb 4To [OroBop, 3aKMYeHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb

pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wWnM MO peLleHuio cyda, ecnv B Nepuoa ero AencTBUSA NPOM3OLNO CyLeCTBEHHOe
n3aMeHeHne o6CToATENBLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI WMCXOAMNW MNPU  3aKYEHWM HacTosLWero [JAorosopa, Korga 3Tu
obcTosATENLCTBA UBMEHUIINCL HACTOSBKO, YTO, ecnn Bbl Takne 3MeHeHUs MOXHO Gbino NpeasuaeTh 3apaHee, [JoroBop Mexay
CrtopoHamu BoOGLWEe He Obin Obl 3aknoyeH unu Obin Obl 3akmYeH Ha YCRoBUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYALLUMXCA OT
cormacoBaHHbIX No AaHHOMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx [MpaBun HagnexalumMmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCs
yBeAoMIeHnsi, coobLueHns, 3asBneHus n nHaa BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBrneHHas Wunu nornyyeHHas nocpeacTBOM 3MEKTPOHHbIX, TENEMOHHbIX U MHbIX CPeacTB cBA3u. [pu mcnonb3oBaHun
cnyx6 KOpOTKUX TeKCTOBbIX coobLweHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMO MPUMEHSETCH TOMbKO Ans COOOLEHUIN, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovan Hactosiwmi Joroeop, KnveHTt/IpeactaButenb KnveHTa BoblpaxaeT cornacue n paspewwaet 000
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PocTtoBckaa obnactb, r. Poctos-Ha-[oHy, yn. CALl 9 MAA, o. 42, nutepa b) obpabaTtbiBaTh
CBOMW MepcoHasbHble AaHHble, B TOM uucre damunuio, UMs, OTYECTBO, AATy POXAEHWS, NOM, NacrnopTHble AaHHble, MecTo
paboTbl U OOMKHOCTb, MOYTOBLIA adpec; OOMalUHUA, pabovnin, MOBUNbHBIN TenedoHbl, agpec 3MEeKTPOHHOW MOYThI; MapkKy,
mMoAenb, LBET TPaHCMNOPTHOro CpefacTBa, rocyAapCTBEHHbI PErMcTpauMoOHHbIN 3HaK M MAeHTUdMKauMoHHbIn Homep VIN
TPaHCNOPTHOro cpefcTsa, BkNoyas cbop, cuctematmsauunio, HakonneHwe, XxpaHeHue, yTouHeHne (OGHOBMNeHue, N3MeHeHue),
ucnomnb3oBaHWe, B TOM u4ucre nepegadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepaumm M TpaHCrpaHUYHYO nepegady,
obesnnymBaHve, 6NoKMpoBaHMe, YHUUTOXEHE NepcoHarbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepedadvy mx MNapTHepam KomnaHum ¢ uenbio
panbHenwen obpaboTkn (Bkntoyasi cbop, cucTeMaTUsaumio, HakomnneHue, XpaHeHne, yTodHeHne (0GHOBMNeHue, U3MeHeHue),
ucrnonb3oBaHMe, B TOM 4ucne nepedady Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepaumu W TpaHCTpaHUuHyl nepegady,
obesnnymBaHve, 6NoKMpoBaHMe, YHUMTOXEHNE NepcoHanbHbIX AaHHbIX) ANS NPoBedeHWs UCCIeA0BaHWUA, HanpaBreHHbIX Ha
ynyJlleHWe KavecTBa YCMyr, Ans MpPOBeAeHUS MapKeTUHIOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKMX WUCCefoBaHui, a Takke Ans
NPOABWDKEHNSA YCMYT Ha PbIHKE NYTEM OCYLLECTBIEHUS NPSAMbIX KOHTakToB ¢ KnuenTtom/MpeacraButenem knneHTa c NOMOLLbIO
pasnuyHbiX CPEeACTB CBSA3W, BKMKOYasi, HO, HE OrpaHWYMBasCb: MOYTOBAaA pPacChbifka, 3MNEeKTPOHHas mno4yTa, TenedoH,
akcumnnbHasa cBasb, ceTb MHTepHeT. KnuenTt/MpeactaButensb knueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewwaeTt Komnanum un
MaptHepam KomnaHum obpabaTtbiBaTe nepcoHanbHble fAaHHble KnueHntal/llpeactaButens KAMeHTa € MOMOLBHO
aBTOMaTM3MPOBaHHbIX CUCTEM YynpasneHuss 6a3amu AaHHbIX, a Takke WHbIX MPOrpaMMHbIX CPeACTB, CchneuuansHoO
pa3paboTaHHbIX No nopyyeHuto Komnanun. Pabota ¢ Takumu cucTtemamu OCyLLEeCTBRSeTCs no npegnucaHHomy KomnaHuen
anroputmy (cbop, cuctemaTM3aumsi, HakomnneHue, XpaHeHue, YTOYHEeHMe, WCMOonb3oBaHue, ONoKMpoBaHWE, YHUYTOXEHWE).
Mcnonbsyemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYasi, HO He OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTMyeckas CBepka MOYTOBbIX KOAOB C 6ason
KOOoOB, aBTOMaTMyeckass MpoOBepka HanucaHusa Has3BaHWM  ynuU/HacemneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTtuMyeckas npoBepka
pevicteutenbHocTn VIN 1 rocyfapCTBEHHbIX PErMcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHuWe AaHHbix ¢ Knuentom/lpepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHOM, NouToBon cBA3M ¢ KnueHtom/lMpeactaBuTenem KIMEHTa MM C MOMOLLbIO KOHTaKTa yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM kpuTepuam. KnuenT/MpeactaBuTenb KNMeHTa cornallaeTcs ¢ TeM, YTo, eCriv 3To
HeobxoAMMO [ANs peanu3auuy Lenen, ykasaHHbIX B HacToswwmx [paBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MNOMyYeHHble
KomnaHuen moryT ObiTb NepefaHbl TPETbMM NMLaM, KOTopbiM KomnaHus MoxeT nopyyuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX
Knuental/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [JoroBopa, 3akfl4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycroBuu cobniogeHus
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbUMWU NULaMn KOHPUAEeHUMansLHOCTH
nepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e30nacHoCTU nepcoHarbHbIX AaHHbIX NPy X obpaboTke. MNpu nepepaye ykKasaHHbIX AAHHbLIX
Knventa/llpegctaButena  knneHta  Komnawus  npegynpexgaer  nud,  MOMAyYaloWMX  NepcoHarnbHble  AaHHble
Knvental/llpegctaButens KnueHTa, 0 TOM, YTO 3TV AaHHble ABMSAOTCA KOHMMAEHUMANbHbIMU U MOTyT OblTb MCMOMbL30BaHbI
NVWb B Uensx, Ans KOTOPbIX OHN coobLeHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuu cobnogeHus aToro npasuna. Knuent/MNpeactasuTens
KnueHTa BnpaeBe 3anpocutb y Komnanuu nonHyio uHOpMauMio O CBOMX MepCoHanbHbIX AaHHbIX, MX obpaboTke u
MCronb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb NCKIIOYEHUS UM NCNPaBeHNS/OONOMHEHNST HEBEPHBIX UMM HEMOIHbLIX NePCOHanbHbIX
OaHHbIX, OTNPaBUB COOTBETCTBYIOLUUA MNUCbMEHHbIM 3anpoc Ha uMs KomnaHum Ha ee noyTtoBbIM agpec. [aHHoe
KnuenTtom/Tpeactasutenem knueHTa cornacve Ha obpaboTKky ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX ABNSETCA 6eCCPOYHbIM U MOXET
6bITb 0TO3BAaHO NOCPEACTBOM HanpasneHusa Knuentom/lNpeacraBmutenemM KnMeHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHus B agpec Komnanum
Ha NOYTOBbIV agpec.

6.11. CTOpOHbI 4OroBOpPUNMCH, YTO ycnyrn KomnaHum oKasbiBalOTCA TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEeAcTBOM,
KOTOPOE YKa3aHO B YYeTHbIX AaHHbIX. /I3MeHeHne yvyeTHbIX AaHHbIX He AOMyCcKaeTCs, 3a WCKIOYEHWEM CrlyvyaeB W3MeEHeHus
CBeAEeHU O rocyAapCTBEHHbIX PErMCTPALMOHHbIX 3Hakax TpaHCNOpPTHOro CpeacTBa, B TOM YKCHe 3Hakax « TpaH3uT», B crnyyasx
UX 3aMeHbl Mpu yTepe unu ytpare.

6.12. CTOpOHbI  A0roBOPUNUCL, YTO KnueHTbl, ykasaBluMe B YYeTHbIX [aHHbIX TpaHCMNOpTHble CPeacTBa, He
aBnsowmecs ob6beKTOM OKa3aHus YCMyr, BbIMNONHEHWs paboT B COOTBETCTBMM C HacToswwmmu [MpaBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCsA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOM MOMOLLM W 3BaKyaluu TPaHCMOPTHbIX CPEeacTs.
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KomnaHus BnpaBe oka3aTb yka3aHHble YCIyru, BbINOMHWUTE ykadaHHble paboTbl B OTHOLLEHUM AAaHHOMO TPaHCNOPTHOro cpeacTea
NPY HaNM4YMM TEXHNYECKON BO3MOXHOCTY.

6.13. CTOpOHbI 4OroBOPUNMUCL, YTO CTOMMOCTb ycryr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 HacTtoswwmx [Npasun,
nybnukyetcs KomnaHueln B npenckypaHTe B ceTu WHTepHeT Ha canmte www.autodefense.ru n cuMtaetca goBedeHHOW OO
cBefeHus KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnukosaHus.

6.14. CTopoHbI  goroBopunucb, 4to KomnaHwsi BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOPSAKE pPacTOprHyTb [OroBOp C
KnueHTom B cnyyae TpexkpaTtHoro 3noynotpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHsl Knuenta/llpeacrtasutens knueHTta, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHta/llpeacrtaBuTens KnMeHTa CoBepLUMTL Takue 3noynotpebnexus.

6.15. CTOpPOHbI AOroBOPUIUCHL cunTaTh 3noynoTpebnexHmem ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl KnueHta cnepytowme
nencteusa Knuenta/lpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomergaumn Komnanuw, AaHHbiX KnueHTy/lpeactaBntens KnNMeHTa npu okasaHum ycnyr
Ha yCrnoBusX 1 B NopsiAke, NpegycMOTPeHHbIX HacTosawmmu Npasunamu;

- 3aka3 ycrnyr no TpaHCMOPTUPOBKE TPAHCMOPTHOrO CPEeACcTBa WM SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLLM B
cnyyasix, He NpeAyCMOTPEHHbIX HacToAwmMm MNpasunamu;

- YMBbILWNEHHbIV 3aKa3 ycrnyr no TEeXHUYECKON momolum 6e3 HeobXoAMMOCTU, a PaBHO YMbILUMEHHbIN ob6maH
KoMnaHun npu ykasaHunm HeobxoAMMOoCTM B BbiNOnHeHWn KomnaHnuen paboT, okasaHuu yCnyr Ha ycroBusIX U B NOpPsiAKe,
NpeAyCMOTPEHHBIX HacToAwmMM [MpaBunamu;

- Jliobble ymblwneHHble pgencteua  KnuedTal/llpeactaButens KNWeHTa, HanpasrieHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomMnaHwven paboT, okasaHune ycnyr B Nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMIEHO HacTosAwmmm MNpasunamm.

7. NOPAOOK PA3PELUEHMA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHornmacus mexagy Komnanven wn KnueHTtom paspelsatotcs nytem neperosopos. [pu
HeJoCTUXeHUW cornacus cnop mexay CTopoHamu paspeluaeTcsi B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbLI 0CBOGOXAAIOTCA OT OTBETCTBEHHOCTW 32 HEWUCMOMHEHWE UMM HeHaanexalwiee UCMOoSIHeHNe CBOMX

ob6s3aTenbCTB, MPEeAyCMOTPeHHbIX [loroBopom, B Cryyae eciM Takoe HEeWCNOMHEeHWe SBWNOCb CreacTBMEM AeWCTBUA
06CcTOoATENLCTB HENPEOAONNMON CUMbl ((POpPC-Maxop), B TOM YMCe Ype3Bbl4aNHbIX U HENPEeAOTBPATUMbIX OBCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepunoga spemenun. K obctossTensctBam HENPEOAONMMON CUMbl OTHOCATCS, B TOM Yuce, HO
He OorpaHMyMBasiCb TOMbKO 3TUM, Takue SIBIEHNS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMreTpsiCeHue, HaBOAHeHWe, yaap MOSHWUW,
ononseHb, Temnepartypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCaAKOB, MCKMNIOYaloLWMe HOPMarbHY XU3HEeAeATenbHOCTb, MopaTopuii
OopraHoB BMacTu U ynpasneHus; 3a6acTtoBku 1 UHble NOA0OHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CTtopoHa, nonasLias nog snvsHue opc-maxopa, obs3aHa ysegomntb 06 aTom Apyryio CTOPOHY B pa3yMHbI
CPOK C MOMEHTa, KOrAa en cTano U3BeCTHO O HACTYNNEHUN Takmx 06CTOATENLCTB.

8. 3AKINKOYUTENbHbIE NMNONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexagy KnuneHtom n KomnaHuen, Bknoyas CylecTBEHHbIe, MPUBEAEHbI B HACTOALWMNX
MpaBunax u SBNAKTCA €ro HeoTbeMremow 4acTbl. Jliobble M3MeHeHMs K ycroBusiM [loroBopa, 3akM4YeHHOro U
pevicteytowlero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsiTbCA B MMCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM $3blke, MoanucbiBaTbcd obenmu
CTopoHamu n/mnn Ux ynoriHOMOYEeHHbIMW NpeacTaBuTeNnaMn 1 nybnmkoBaTbes B ceTn MIHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru.
Takve u3MeHeHusi BCTynawT B CUIMy M CTaHOBATCA obs3atenbHbiMuM Ans CTOPOH C MOMEHTa ux onybnukoBaHus B CETU
MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnu nuUCbMeHHbIM  cornawedmem CTOpOH w/vnuM  AENCTBYHOLWMUM
3aKOHOOATENBCTBOM HE YCTAaHOBMEHO UHOE.

9. 30HA OKA3AHUA yCnyr

Ne | F'opopn OKCTpeHHasn ABapuiHbI KOMUCCap CopericTBue B c6ope crnpaBokK
n/ TexHu4Yeckass NOMOLLb

n

1. | ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
2. | AcTtpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
3. | bapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
4. | benropopg Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
5. | bepesHuku Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
6. | BbpsHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JoCTynHa
7. | Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He gocTynHa
8. | Benukun Hosropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He HeJoCTynHa
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9. | BnaguBocTok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
10. | Bnagnmup Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
11. | Bonrorpag Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra poctynHa***
12. | BopoHex Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra poctynHa***
13. | FeoprueBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
14. | ExaTtepuHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
15. | EcceHTykmn Ycnyra poctynHa* Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
16. | >KenesHoBoAck Ycnyra poctynHa* Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
17.| VBaHoBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra goctynHa*™*
18. | WxeBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
19. | UpkyTck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
20. | Wowkap-Ona Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*™*
21.| KasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra poctynHa***
22. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JoCTynHa
23. | Kemeposo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™* Ycnyra poctynHa*™*
24. | Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
25. | Kucnosopck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
26. | Koctpoma Ycnyra poctynHa* Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
27. | KpacHogap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™* Ycnyra poctynHa*™*
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28. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JoCTynHa
29. | KypraH Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
30. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JoCTynHa
31.| Nuneuk Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
32.| MarHutoropck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
33. | MuHepanbHble Bogpbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
34.| Mockea Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**** Ycnyra goctynHa****
35. | MypmaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
36. | HabepexHble YenHbl Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
37.| HuxHeBapTOBCK Ycnyra poctynHa* Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
38. | HmkHekamck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
39. | HmwxkHuin Hoeropop, Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
40. | HwkHun Tarun Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
41. | HoBoKy3HeLK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
42. | HoBopoccumck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
43. | HoBocmbupck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JoCTynHa
44.| Omck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
45. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
46. | NeHsa Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
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47. | MNepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™* Ycnyra goctynHa*™*
48. | MetposaBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™* Ycnyra goctynHa*™*
49. | NaTturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JoCTynHa
50. | PocToB-Ha-[loHy Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***

51.| PsasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
52.| Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
53. | CaHkr-lMeTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
54.| CapaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
55. | Capatos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra poctynHa***
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*™*
57.| CraBpononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*™*
58. | Ctapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra goctynHa*™*
59.| Crepnutamak Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
60. | CypryT Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
61.| TamboB Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
62. | TonbaTTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
63.| Tomck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
64.| Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra poctynHa***
65. | TiomeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra poctynHa***
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66. | YnbsiHoBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JoCTynHa
67.| Ydpa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
68. | Xabaposck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*™*
69. | Yebokcapsbl Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
70. | YensabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra poctynHa***
71.| 3nucrta Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
72. | Apocnasnb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*™*

*Yenyrm pJocTynHbl B npegenax agMUHUCTPaTMBHBIX FpaHuu, ropoga, a Tawke Ha pacctosHum 100 (Cta) kmnomeTpoB OT
aQMWHUCTPATUBHbBIX rPaHuL;

**Yenyrm poctynHel B ropoge Mockse B npepenax MKA[ (MockoBckasi KonbLeBasi aBToMOOGunbHas Aopora), a Takke Ha
pacctosiHum 100 (Cta) kunometpos ot MKAL;

***Ycnyrm AOCTyMHbl B NpeAenax agMUHUCTPaTMBHBIX rpaHuL, ropoda, a Tawke Ha paccTtosHum 30 (Tpuauatn) KMnoMeTpos OT
aAMWHUCTPATUBHbBIX rPaHNLL;

****Ycnyrm poctynHel B ropoge MockBe B npepenax MKAL (MockoBckas konbLeBas aBToMoOWnbHasa gopora), a Takke Ha
pacctosHum 50 (MatngecaTtn) kunomeTtpos ot MKAL.

PacueT ocyuwectBnsieTcs MNyTeM HaXOXOEHUs KpaTyaWlero reofe3nMyeckoro pacCTOsiHUS OT aAMUHUCTPATUBHBLIX rPpaHuL,
yKa3aHHOro HaceneHHOro MyHKTa 4o TOYKW, OnpeaenstoLlen rpaHnLy 3oHbl okasaHust ycnyr.
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	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20.1. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичн...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.9.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.9.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.9.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.9.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.9.7 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомобил...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией на всей территории Российской Федерации, и не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представите...
	2.5. Услуги по эвакуации Транспортного средства и экстренной технической помощи могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	2.5.1. Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Дорожно-транспортного происшествия до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов Республик...
	2.5.2. Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 24 городов3F .
	2.5.3. Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Дорожно-транспортного происшествия до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.6. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.7. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, предоставляются, при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил.
	2.8. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.9. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.9.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.9.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.9.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.9.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.9.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.9.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.9.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.9.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.9.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, на территории, указанной в пункте 2.4 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, действующего ...
	2.9.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.9.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.9.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.9.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.9.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.9.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.9.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.9.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.9.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.9.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.9.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.9.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.9.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.9.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.9.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.9.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.9.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.9.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.9.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.9.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.9.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.9.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.9.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.10. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.11. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F , свидет...
	2.12. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.13. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.14. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.14.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.14.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.14.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.14.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.14.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.14.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.14.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.14.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3 - 2.6, 2.8 настоящих Правил;
	2.14.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.14.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.14.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.14.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.14.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.14.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.14.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.14.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.14.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.14.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.15. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказания услуг не поздне...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один, два или три года, соответственно за триста шестьдесят шестыми, семьсот тридцать первыми или одна тысяча девянос...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.5 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31.
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.14 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/Представителе клиента своим партнерам на...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет: 50 000  (Пятьдесят тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 100 000  (Сто тысяч)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней); 150 000  (Сто пятьдесят тысяч)  рублей 00 копеек...
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента или Компании авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением тер...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б) обрабатывать свои персональные данные, в том числе фам...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

