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MPABUJIIA OO0 «ABTo3awmTa» «ABTonugep - OnumoH CtaHgapT»

Hactosawwe MpaBuna sBnsitoTca oduumanbHeiM NpeanoxeHnem (6e3otabiBHoM odepton) OO0 «ABTo3awmTa» (aanee
«KomnaHnusa») saknountb onuuoHHbin JoroBop ¢ OO0 «ABTO3alMTa» Ha YCINOBUSIX U B MOPsiAKe, yCTaHOBMNEHHbIX [paBnnamu
OO0 «ABTO3awmTa» UM [OeUCTBYIOLWIMM 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon degepaumu, HanpasneHHblM KomnaHven Ha
ocHoBaHuKU [loroBopa kommepyeckon KoHueccuu, 3aknioveHHoro ¢ AO «<ABTOACCUCTAHC», B agpec dusmnyeckoro nuua,
nprobpeTLLEro ONUMOH Ha 3aKM4YeHNe 4oroBopa Ha yCrnoBusiX HacToswmx MpaBun 1 coaepXuT BCe CYLLECTBEHHbLIE YCIOBUS
onumoHHoro [loroBopa v nopsiiok 3asiBneHust TpeboBaHms No ONUUOHHOMY JOTOBOPY U €ro UCMOSTHEHNS.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. [Ona uenen, npegyCcMOTPEHHbIX HacToAwmmn [lpaBunamyv MCMONbL3YOTCA Creayllwme onpepeneHns u

NOHATUSA:

1.1.1. ABTOMOOMNbHas popora - OOLEKT TPaHCMOPTHOW WHMPACTPYKTYpbl, NpPeAHasHaYeHHbIn ANA  OBUKEHUS
TPAHCMNOPTHBLIX CPEeACTB M BKMOYaOWMN B cebs 3emMenbHble y4acTKM KOTOpble NpefHasHayeHbl AN pasmelleHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3MI€MEHTOB aBTOMOOWIBHON AOPOrU, OOPOXKHBLIX COOPYXEHWM M Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Wu
MOryT pacnonaratbCqd OObEKTbI JOPOXHOIO CEPBKCA, 38 MCKIIOYEHUEM HamnnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHBIX Mepenpas),
3MMHWKOB, NEOBbIX Nepenpas.

1.1.2. AreHT — lopuguyeckoe nuuo WNU UHOMBMAYanbHbIA NpeanpuHMMaTens, 3akniouvvBluMe ¢ KomnaHuen areHTCKUn
[OroBop, NPeAMETOM KOTOPOro SBMNAETCS 3akntoyeHne ¢ KnmeHtamy 4OroBopoB Ha yCnoBusAX HacToswmx Mpasun.

1.1.3. AxtMBaumsa kapTbl — obpaweHne KnueHta B KomnaHuio n coobuieHnsi cotpygHuky Komnanum w/unu lMapTHepa
KomnaHun Homepa KapTbl KnueHTa.

1.1.4.  AkuenT — akTMBauus kapTel KnneHToM B nopsake, npeaycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

1.1.5 OnuuoHHbIn JoroBop (doroBop) — cornaweHne mexay KnueHtom u KomnaHuen, 3aknyeHHOe Ha YCMoBUSX,
npenycMoTpeHHbIX cTatben 429.3 MpaxpgaHckoro kogekca Poccwuiickon ®epepaumm u Hactoswwmmu [Npasunamu, B
nopsiake, yctaHoBrneHHoM rnmaBon 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon depepauum M ¢ y4eTOM OCOBEHHOCTEN,
YCTaHOBIEHHbIX cTaTbsiMu 429.2 1 429.3 TK PO.

1.1.6. [OpOXHO-TPAHCMOPTHOE npoucliecTBMe — CoObITMe, BO3HMKWeEe nocne AkTuBaumm kapTbl KnueHTta,
HenocpeacTBEHHO nepef 3assrneHvem Knuentom/peacrtasutenem knueHTa TpeboBaHWs NO ONLMOHHOMY AOrOBOPY,
npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CpPeACTBY MPUYMHEHBI MEXaHNYECKMEe Ky30BHbIE NMOBPEXAEHUs, BO3HUKLIME B npoLecce
ABWXeHnss no gopore noboro TpaHCNOPTHOro CpeacTBa M C ero yyactuem, B TOM 4Yucne u ecnu TpaHCnopTHoe
CpeacTBo  He ABuranocb w/vnu B pesynbTaTe MNpOTUBOMPAaBHbIX AEWCTBUMN TPeTbUX nuy u/vnm B pesynbraTe
BO3[€ENCTBMSA NOCTOPOHHUX NPeaMETOB, UCKMNoYatoLWme hr3nyYeckyro BO3MOXHOCTb CAMOCTOSITENBHOIO NepeaBUKeHNs
TpaHcnopTHOro cpefctsa, NnMbo ecnu Takoe nepeaBUKEHNE MOXET MOBMeYb BO3HUKHOBEHME [OMOMHUTENbHbIX
MEXaHUYECKMX U/MNN NHBIX NOBPEXAEHUA NMMBO NPUYMHNUTBL MHOW MaTepuanbHbin yuepb, 3a ucknroyeHuem cry4vaes,
Ko20a makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame 8bixo0a U3 Cmposi y3/108, azpeaamos, He CBsi3aHHbIX C
eo30delicmeueM MOCMOPOHHUX NpedMemoe u/unu nuy.

1.1.7. 3oHa okasaHusa ycnyr — Tepputopus Poccunckon ®eagepaumnn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATbHBIX
MOpeN, BO3AYLUHOTO MPOCTpaHCTBA HaAd HWMW, B npegenax koTopon Komnanus okasbiBaeT KnueHnTy ycnyru,
BbINOMHAET paboThbl, yka3aHHble B NyHKTe 2.2 HacTosAwwmx lMpasun, B ToM yucne no 3akasy lMpencrasutens knueHTa.
KoHkpeTHble rpaHuubl 30HbI OKkasaHus ycnyr Ha Tepputopumn Poccuiickon ®enepaummn yctaHasnusatoTcs KomnaHven B
Paspenax 2 n 9 HacToswwux MpaBun.

1.1.8. Kapta KnueHTa (KapTta) — OKYMEHT, COOTBETCTBYIOLLMIA yCTaHOBNEHHON KomnaHuen dopme, u noaTBepKaatoLmn
npuobpeTeHne KnueHTOM onuMOHa Ha 3akn4veHWe [OoroBopa M, B Crnyvae AanbHewlero akuenta HacTosiLLen
6e30T3bIBHOM 0cbepThl, NpaBo KnueHTta/llpencraBuTtenst knueHTa 3asBUTb TpeboBaHME MO OMLUUMOHHOMY [OrOBOpPY U
nonyyYnTb Mo 3asBrneHHomy TpeboBaHuio oT KomnaHum paboThbl, ycnyrv n nHgopmaumio B pamkax HanonHeHus kapTsl,
Ha yCroBMsIX U B Nopsake, NpeayCMOTPEHHbIX HacTosilwmmmy MNpaeunamu. Kapta knvneHTa MoxXeT ObiTb M3roToBNEHA B
Buge CeptudukaTa, UMeroLero naeHTudukatop (yHukanbHbin 19 ([eBaTHaaLaTU3HAYHbIN) HOMED).

1.1.9. KnueHTt KomnaHum (KnueHT) — feecnocobHoe cusmyeckoe nNuLo, akLenTMpoBasLLee AaHHYt0 6e30T3biBHYO odepTy,
MOMyYeHHY0 B CBS3U C NpuoOGpeTeHMem OMuMoHa Ha 3aKM4veHWe OOroBopa Ha YCrnoBusiX HacToswumx [Npasun, u
3akno4mBLLee Taknm obpa3om onuuoHHbIn JoroBop ¢ Komnanuen. NMpegmeTtom goroBopa ¢ KomnaHuen siBnsercs
npegoctaBneHue KnueHTy npaBa B Te4eHWE CPOKa AEUCTBUA ONLIMOHHOIO AOroBopa 3aaBnsaTb TpeboBaHus 06
okasaHun KomnaHuen ycnyr Ha ycnoBusX W B nopsfke, NpeAyCMOTPEeHHbIX HacToAwwumu [MpaBunamu u
OeWCTBYIOLNM 3aKOHOO4ATENILCTBOM.
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.10. KomnaHusa — O6LLecTBO C OrpaHU4eHHo OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTo3awuTa» (OO0 «ABTo3awmTtay). Agpec: 344064,

PoctoBckass obnactb, r. PoctoB-Ha-floHy, yn. CAL 9 MAA, a. 42, nutepa b, OrPH 1186196059191, WHH
6165217479.

.11. HanonHeHue KapTbl — 06beM TpeboBaHWI, KOTOpbIE MOTYT GbiTb 3asBreHbl KNMeHTOM B TeYeHue cpoka AencTBuS

ONMUMOHHOIo gorosopa, a Takxke ycrnoBuda n nopAanok UX BblMOJTHEHUA KomnaHuen npu npegbaBneHnn KaprI Knnexta
Ha ycnoBuax 1 B nopdake, yCtaHOBNIE€HHOM HaCToALLNMN I'IpanmaMM.

.12. NapTtHep KomnaHum — nobGoe nuuo, He siBnsioweecss knveHtom Komnanwm wnu [NpepctaButenem Knuenta wu

ocyuwiectensiowee ¢ KomnaHvelr B3aumoaencTBue Ha OCHOBaHUM U B nopsiake, NMpeayCMOTPEHHOM COrmalleHusiMu,
3aknoyeHHbIMU Mexay KomnaHven n naptHepoM KomnaHuu (ganee — MapTHep).

.13. Mpaeuna 000 «ABTtosawuTa» (MpaBuna, HacToswme MpaBuna) — 6e30T3bIBHas odepTa, HanpaBneHHass B agpec

nvua, npuobpeTLIero onuMOH Ha 3akiioYeHne A0roBopa Ha ycrnoBusX HacToswmx [NpaBun, cogepxallas npeamet u
YCIOBWSI ONUUOHHOMO JOrOBOpPa BO3ME3OHOI0 OKa3aHWUsl YCIyr, 3aKMOYEHHOIO B COOTBETCTBUMN C MOJTIOKEHUSIMU CTaTby
429.3 NpaxxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®enepaummn u rmaebl 28 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon degepauun, B
pefakumun, 0eNCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKoYeHusi JOroBopa.

.14. MpepcTaBuTenb KNueHTa — AeecnocobHoe umanyeckoe nuuo, kKoTopomy KnveHTom npegocTaBneHo npaBo 3asiBUTb

TpebGoBaHMe Mo OMUUOHHOMY AoroBopy. CTOPOHbI OOroBOpPWUNUCH, YTO NpefocTaBnsioT lNpeactaBUTENtO KNMeHTa
npaBo 3asBreHuss TpeboBaHWs Mo OMUMOHHOMY [OrOBOPY W B Criydae 3asiBEeHUS OHOro, TakkKe Mnpaea NpuUHUMMaThb
UCMOSTHEHUE MO 3asiBlieHHOMY TpebGoBaHWMIO M MOANMUCLIBaTb COOTBETCTBYHOLME OOKYMEHTbl. C MOMeEHTa 3asiBNeHus
Mpenctaeutenem KnveHta TpebGoBaHUS MO OMUMOHHOMY [OrOBOPY HACTOSILMIA OMLMOHHBLIA [OOroBOp CYUTaEeTCs
3aKIMOYEHHBIM B NOSb3y TPETbMX NUL, B CBSA3N C YemM CTOpOHbI HE BripaBe pacTopratb MIN U3MEHSTb 3aKMoYeHHbIN
OMLMOHHbIV foroBop 6e3 NMCbMEHHOrO cornacust aToro TpeTbero nuua (MpeacraBuTens KNMEHTa) B COOTBETCTBUM C
npasunamu, yctaHoBneHHbiMu ctatben 430 MpaxxgaHckoro kogekca Poccunckon degepaumm.

.15. CtopoHbl — KomnaHusa u KnveHT, 3aknioumBlUME HACTOSILLMIA OMUMOHHBLIN LOroBOP B COOTBETCTBUM C YCIOBUSAMW,

ycTaHoBneHHbIMKN cTatben 429.3 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon depepauum n Hactoswmmu NpaBunamu, no
OCHOBaHUsM, NpedycMOTpeHHbIM rnason 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon depepaumm M HacToOAWMMM
MpaBunamu. Niobble yBeOOMMNEHNS U OPUAMYECKN 3HAYUMbIE COOBLLEHMSA MoanexaT HanpaBEHUO UCKITHYUTENBHO
CtopoHam (Komnanum n Knuenty). AgpecoBaHHble KomMnaHuy opuauyeckum 3Haunmble cooblueHus (B TOM uucne
yBegoMmneHuss ob oTkase OT OnuMOHHOro Jorosopa wunv o6 OOHOCTOPOHHEM €ro pacTopXeHuw) noanexar
HanpaBneHuto No agpecy, ykasaHHomy B nyHkTe 1.1.10 HacTosAwmx Mpasun.

.16. TexHu4yeckoe TpaHCNOpPTHOE CpeAcTBO — npuHaanexawee KomnaHum nubo lMapTHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM

OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MpeAHa3HayeHHoe [Ans NepeBO3kM MO JoporaMm niofen, rpy3oB unu obopyaoBaHus,
YCTaHOBIIEHHOTO Ha HeM, NPUMBOAMMOE B ABWXEHWe ABUrateneMm u npegHasHayeHHoe Ans npoBedeHust paboT, Ha
YCMOBUSIX U B NOPSIAKE, yCTAHOBNEHHOM HacTosWwyMm [NpaBunamu 1 AeNCTBYOLWMM 3aKOHOAATENbCTBOM.

.17. TpaHcnopTHOoe cpeAcTBO — MNpuHagnexallee KrnveHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHMM YCTPOMCTBO, NpuBOAVMMOE B

ABWXeHWe [Buratenem, npeaHasHayeHHoe [AnA MepeBO3KW MO [AoporaM Mnoaen, rpysoB u/vnu oGopynosaHus,
YCTaAHOBMEHHOTO Ha HeM, oOTBevalollee TpeboBaHWMAM COOTBETCTBYIOLIMX CTaHOAPTOB, MpPaBUM  TeXHWYECKOM
aKcnnyatauun, WHCTPYKUMA  3aBOLOB-U3roTOBUTENEN W [OPYrod HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKOW [OOKYMEHTauum W
[eViCTBYIOLWEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykasaHHoe KnuneHTOM npu akTvBauuu KapTbl, siBnsiiowleecs o6bekToM paboT
n/unn ycnyr, okasbiBaemblXx KomnaHuen, B Nopsigke M Ha YCMOBUSAX YCTAHOBMEHHbIX Hactoswwumu Mpasunamu, 3a
NCKIMIOYEHNEM:

.17.1.MoTouunknos, Monen,ona1 1 Benocmnenos.

.17.2.Ty>xeBblX NOBO3OK.

.17.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHbIX CPEACTB.

.17.4. TpaHCNOpTHBLIX CPEACTB, C€O34aHHbIX Ha 6a3e aBTOMOGUNEN XapakTepusyloLMXCA COBOKYMHOCTbIO — CBOWX

KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «J1IErKOBOM» UMW «nuKan», paspeLleHHON MakcMMarbHON Maccomn Oonee ABYX TbICAY
NATUCOT KUnorpamm.

.17.5. ABTOGYCOB.
.17.6. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTePU3YOLLMXCA COBOKYNMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «MUHUB3HY» UNn

«MWUKpOaBTOBYC», paspeLLeHHOM MakcManbHoOW Maccon bonee ABYX ThICAY KMIOrpaMM.

.17.7. TpaHCnopTHBLIX CPeACTB, XapaKTepU3YHOLWMXCSi COBOKYMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBLIX MPU3HAKOB Kak «FOHOYHbIEY

n/vnn npeaHa3Ha4vYeHHble K UCNoJib30BaHUIO, n/vnm ncnosnb3yembie B CNOPTUBHBIX U UHbIX NnoaobHbIX MeponpuATUAX.

.17.8. TpaHCNopTHLIX CPEACTB, UCNOMb3yeMbIX B KA4YeCTBE TaKCc.
.17.9. TpaHCNOpPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX MpoOWo 6onee Tpuauatu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX

cpencTtea, BblNyLWEeHHbIX obwum TUPaXXOM MeHee 4YeM CTO 3K3eMMNJ1ApoB.

.18. lltaTHoe o60pyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO CPeacTBa — 06OpyLOBaHNE TPAHCMOPTHOMO CPEACTBA, NPEAYyCMOTPEHHOE

npegnpnaTnemM-m3rotosuTesnieM B Kadectee arfieMeHTa KOHCTPYKUMM OaHHOro TpaHCNOPTHOro cpenctea .

.19. 3BakyaTop — chneuvanuMaMpoBaHHOEe aBTOTPaHCMOPTHOE CPEACTBO, NpuHagnexaiiee Komnanuu wnu MapTHepy

KomnaHun, TexHuyeckn u KOHCTPYKTMBHO nNpeaHa3HadYeHHOoe ONA NOrpy3ku, pasrpy3km U nepeBO3KU [OpYyrnx
TPpaHCMNOPTHbIX CPeaCTB NOCPEACTBOM MOMTHOW UM YaCTUYHOW MOrpPy3KK nmbo 6yKCVIpOBKVI, B nopsagke, yCtaHOBJ1IEHHOM
TpeﬁOBaHVIﬂMVI MHCTPYKUMM MO 3KCcnnyatauun [OaHHOrNo cneunann3npoBaHHOINo aBTOTPAHCMNOPTHOINO cpeactesa U

' NMopa monenom B HacTosiLMx MpaBuUnax NMoHUMAEeTCsl ABYX- UMK TPEXKONECHOe TPAHCMOPTHOE CPEeCTBO, NPUBOAVNMOE B ABMXEHMe

Asuratenem c paGO"IVIM obbeMom He Bonee NATUAECATH Ky6VI"IeCKVIX CaHTUMETPOB N nMerLee MakCMMarnbHYO KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb HE
bonee nsaTugecaTu KMNOMETpOoB B 4ac. K monegam Takke npupaBHMUBaKTCA BeJfiocunegbl ¢ NogBeCHbIM ABUratenem, MOKUKU U Jpyrue
TPaHCMOPTHblE CpeacTBa C aHanorM4yHbIMU XapakKTepUCTUKaMW. Mog mMoTouMKnamMum B HACTOSILLMX I'Ipaavmax NOHNMAKTCA [OBYXKOJSlE€CHble
MexaHn4eCkue TpaHCMNopTHbIe cpeacTea C BO0oKOBbIM npuuyenom mnm 6e3 Hero. MoTouvknamu Takxe NPU3HaKTCA TPpex- N YeTbIpexKonecHbIe
MexXaHn4eCckune TpaHCnopTHbIE CcpeacTea, MMeLlne Maccy B CHapsXeHHOM COCTOAHUN He 6onee BOCbMUCOT Kunorpamm.

2 CTOpOHbI A0roBOpPUIUCH, YTO Takne NOHATUA KaK «LWITaTHOe», LWITaTHbIAY, «WTATHasA» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUS ncnonb3yemblie

B HacToALWmnx I'IpaBMnax NOHNUMAOTCA CTOPOHAMU B CMbICI1€ OAaHHOIO NYHKTa HaCTOALLMX I'Ipanu'l.
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OelicTByoWMM  3akoHopatensctBoM. K OBakyaTopam, B uUensix Hactosiwux [lpaBun moryT ObiTb NpUpaBHEHbI
TexHn4Yeckne TpaHCMNOPTHbIE CPeacTBa.
1.2. KomnaHusa, Ha ocHoBaHum akuenta KnneHTOM HacTtoswen odepTbl U B COOTBETCTBMM C OENCTBYHOLUM
3akoHopaTtenbcTBoM Poccuiickonn ®enepaumm, 3aknovaet ¢ KnNMeHTOM OMNUMOHHLIA LOrOBOP Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbIX B
HacToswwmx Mpasunax.

1.3. Knuentom Komnanum moxeT GbiTb noboe AeecnocobHoe umsnyeckoe nuuo, npuobpeTilee OnuuMoH Ha
3akntoveHve ¢ KomnaHmen fgoroBopa Ha ycrioBusx Hactoswmx MNpasun.
1.4. OnumnoHHbIn goroBop Mexay KnveHTom n KomnaHuen, 3aknioyeHHblIi Ha OCHOBaHWMM HacTtosiwmx [paswun,

aencTeyeT Ha Tepputopumn Poccuinckon ®epepaunm (ganee - P®), ecnu nHoe He npeaycMoTpeHo [JoroBopom, 3a UCKIYEHNEM
TEPPUTOPUIA BOOPYKEHHBIX KOH(PINKTOB, BOWH, Ype3BblHaNHbIX MOMOXEHNI.

1.5. KomnaHnnsa BbinonHsieT 3aasneHHole Knuentom/MpenctaButenem KnveHta TpeboBaHMA MO HacTosILLEMY
[JoroBopy Ha ocHoBaHuu AoroBopoB Komnanun c [apTHepamu, B MOPSiAKE W Ha YCIOBUSX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALMUMU
MpaBunamu, nckntountensHo KnveHtam Komnanun/lNpeactaButensiM KnmeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHWl B 3akoHogaTenbcTBO PP, 3aTparvBaoliMx NPaBOOTHOLLUEHUS CTOPOH MO
HacTosiwum lNMpaBunam, oHW noanexart NpMBeAEHUIO B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATBIMU HOPMATUBHBIMW akTaMy ¢ MOMEHTa
BCTYMMEHMS WX B 3aKOHHYW cuny. VYCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswwmmy [lpaBunamu, pernameHTUpyTCs
3akoHogaTenscTeoM P®.

1.7. Mpaeuna OOO «ABTO3awmTa» nBNSATCA 6e30T3bIBHOM odepTot KomnaHum, onpegensiowen Bce
CYLLECTBEHHbIE YCMOBMUS 3aKrn4aemMoro OMUMOHHOrO [0roBOopa, HamnpaBfeHHOW B afpec KOHKPETHbIX (buanyeckux nw,
npuobpeTwnX OMNUMOH Ha 3akntoveHne ¢ KomnaHven gorosopa Ha ycnoBusix HacToswmx Mpasun.

1.8. AkuenTom fgaHHOW 6e30T3bIBHOM 0hepTbl CTOPOHbI MPU3HAIOT akTMBALMI0 (DU3UYECKMM NULIOM, YKa3aHHbIM B
nyHkte 1.3 HacTtoAwwmx MNpasun, KapTel B nopsiake, NpegycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.
1.9. Takow akuenT ABNAETCH MOMNHbIM U 6E30roBOPOYHBIM, TO €CTb (hakT 3aKOHHOTO MPUOBPETEHUS KIMEHTOM

Komnannn KapTbl Yepes AreHTa, Npu ycrioBumn BHeceHMs KnueHTom onumMoHHOWM nnaTbl B nonb3y KoMmnaHun B NonHoM obbeme,
ABNSETCA NOMHLIM M 6e30roBOPOYHBLIM aKLEeNToOM (MPUHATMEM) BCEX YCINOBUW HacToswen odepThl, O3HAYaoLWMIN, YTO NMUO,
3akoHHO npuobpeTwee KapTy uepes AreHTa, CUMTaeTCd O3HAKOMMBLUMMCH C YCMOBMSIMW HacTosillen odepTbl U, B
cooTtBeTcTBUM C [paxxgaHcknum Kogekcom Poccuiickon defepaummn, paccMaTpmBaeTcs Kak nvuo, BCTynuBliee ¢ KoMmnaHven B
[OTrOBOPHbIE OTHOLLUEHWSI B COOTBETCTBUWM C YCMOBUAMW OaHHOW 6e30T3biBHOW OdepThbl, Npu YCrnoBuM BHeceHus KnneHTom
OMNUMOHHOW NnaTbl B Nonb3y KomnaHnm B nonHom obbeme.

1.10. Cpok ans akuenta HacTtoswewn 6e30T3biBHOM odepThl (Cpok AercTBusi onuuoHa) coctaenser 190 (Cto
OEBSAHOCTO) OHEW C MOMEHTa MNpuoOpeTeHMsi OMuUMOHA Ha 3akMyeHue [OroBopa Ha YCIOBMAX HacTosien 6e30T3bIBHON
odepThl. [10 OKOHYaHUS cpoka AencTBMA onumMoHa KomnaHusa He BnpaBe oTkasaTbCH OT HacToswen 6e30T3biBHOW odepThl. B
Ccrny4yae He COBepLUEHMSs akuenTa B TEYEHUEe YCTaHOBMIEHHOrO HACTOSLUM MYyHKTOM CPOKa, OMUUOHHAs nnaTta, BHECEHHas
KnueHTom npu nprvobpeTeHun onumoHa Ha 3aknioveHne 4oroBopa, BO3BpaTy He noanexut. [locrne okoH4YaHWs cpoka AeicTBUS
OMnuMoHa akuenT HacTosweln 6e30T3biIBHOM 0depTbl BO3MOXEH TOMbKO C OTAenbHoro cornacuss Komnauum (npu ycnosuwu
MpuHaTNa KomnaHven akuenTta n NoaATBEPXOEHMS 3aKTHOYEHMS 4OroBopa).

1.11. CTOpOHbI NpU3HaloT AOroBop, YKadaHHbIM B NyHkTe 1.4 HacToswwmx Npasun, 4OroBOPOM NpUCOEeAUHEHNs, NO
KoTopoMy KnueHT nprucoeanHseTcs K yCnoBusiM, nanoxeHHoiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKMHYeHUI
n oroBopok. JloroBop, yka3aHHbIi B nyHkTe 1.4 HacTosiwux [paBun, ABNsieTCA OMNUMOHHbLIM JOrOBOPOM COFIacHO
cT1.429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccunckon depepaummn. B cootBeTcTBUM € HacTbio 2-3 ctatbu 429.3 MpaxpaHcKoro
kopgekca P®, onunoHHasa nnaTta, BHeceHHast KnueHTom npu npuobpeteHun KapTbl 3a npaBo 3asiBUTb TpebGoBaHue no
ONUUOHHOMY JOrOBOpPY, HEe NOANEXUT BO3BpaTy NpU ero npekpaweHum (B TOM Yynucne JOCPOYHOM).

2. MPEOMET OOroBOPA. HANMONMHEHUE KAPTbI

2.1. MNpeomeToMm HacTosiwen odepTbl SABMSETCS NPeasioKeHMe 3aKm4YuMTb OMUMOHHLIN AOroBOpP, NPeaMEeToM
KoToporo sBnsieTcs npegocTtaBneHne Komnanuwern KnveHTy npaBa B TeYeHWe cpoka OeNCTBUSI OMUMOHHOIO [oroBopa
npeabaBnaTe KomnaHum TpeboBaHus, npeaycMoTpeHHble HacToswmmMu MpaBunamm, B obbeme 1 nopsgke, yCTaHOBEHHbIMM
HacToswumu Mpasunamm.

2.2. B pamkax HanonHenuss Kaptbl, KnueHt/lNpeacrtaBntens KnueHTta B TeyeHWe cpoka OEWCTBUSA OMUMOHHOIO
porosopa, BnpaBe npeabaBnsate Komnavum crepytowme tpeboBaHusa, 6e3 orpaHMyeHus no KOMMYecTBY (€Crv MHOoe He
npenycMoTpeHo HacTosiumu Mpasunamu), a KomnaHuns o6s3yeTcs BbINONHATL cneayolmne TpeboBanms KnveHTa:

2.2.1. O6 oka3aHWM IKCTPEHHOW TEXHUYECKOM NOMOLLM NpU [JOPOXHO-TPAHCMOPTHLIX NpoucLUecTBUSAX (MyHKT 2.4.1);
2.2.2. 06 3BakyaLumn TpaHCNOPTHOrO CPeACcTBa B criyvae [JOpOXXHO-TPAHCMOPTHOrO NpoucLlecTBus (NyHKT 2.4.2);
2.2.3. O npegocTaBneHMun crnpaBoYHO-KOHCYNbTaLUNMOHHON NoOMOoLM (NYHKT 2.4.3).

2.3. TpeboBanuns KnueHta/llpeactaButensa KnueHTta, ykasaHHble B nyHkTax 2.2.1, 2.2.2 HacToswwux [Mpaswun,
BbINOMHATCA KomnaHnen TonbKO NpW YCrOBMU HaxXOXAeHWs TpaHCMOpTHOro cpeacTtBa B MOMEHT [OPOXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucliecTsus Ha ABToMobunbLHOM Aopore B 30He OKa3aHus ycrnyr, B 3aBUCMMOCTM OT BAa 3akasbiBaeMOon yCryru, n He 6onee
YeM OOMH pas3 Mo KaxaoMy COObITUIO, MOCMYXMBLUEMY NpUYMHON obpalleHns KnueHta/llpeactaBuTtens knveHTa B Komnanumio.
Mpu HaxoxaeHun TpaHCNOpPTHOrO CPEeACTBa BHE NPENENioB TEppUTOpPUWM, YyKa3aHHOW B HACTOsILLEM MyHKTe, TpeboBaHus
KnueHta, ykasaHHble B MNyHKTe 2.2.2, MOryT ObiTb BbIMONHeHbl KomnaHuen TONbKO B Mopsigke, yKasaHHOM B MyHkTe 5.3
HacTosawwmx Mpasun. BeinonHeHne uHbix TpeboBaHuin KnmeHta BHe 30HbI OKa3aHUs yCnyr He OCYyLLEeCTBMSETCS.

24, HanonHeHuwe kapThbl, ykazaHHOe B NyHKTe 2.2 HacToawmx MNpasun, BknovaeT B cebs cneaytowme Buabl pabot
W ycnyr:

2.4.1. B pamKax 3KCTPeHHON TeXHUYECKO NOMOLUUN He MeHee YeM OAUH U3 crneaylLWnxX BUAOB paboT un ycnyr:
2.4.1.1. MNMpoBegeHne meponpuaTuii No 3anycky ABuratens TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa, B TOM YMCIe HE MeEHee YeMm
OT OZJHOrO BHELLHErO UCTOYHUKA;
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OKCTPEHHbII PEMOHT CUCTEM 3MEKTPOOBOpPYA0BaHMst TpaHCNopTHOro cpeacTea’;

Momollb B Ao3anpaske TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa TOMNMBOM (KpOMe rasoBoro Tonnmea) B KONMYecTse He
Gonee OecATU NUTPOB, BKMoYalllee B ceba He MeHee YeM OOVH U3 BWOOB credylolumx paboT, npu
ycnosuu onnatel KnueHtom/MNpeacraButenemM KnmeHTa CTOMMOCTY TOMNMMBa U Npu YCnoBumn hakTUYecKoro
OTCYTCTBUSA TONMMBA B TOMNUBHOM Gake:

2.4.1.3.1. HenocpeacteeHHasa 3anpaBka TOMMBOM COOTBETCTBYWOLLEro BuAaa, C CoOnogeHueM ycnosui

AaHHOW npoueaypebl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHnax No akcnnyatauuy U o6CnyxmBaHuio JaHHOrO
TpaHcnopTHOro cpencTsa;

2.4.1.3.2. ObecneyeHne goctaBku KnueHta Komnanww/[lpeacrtaButensi KnveHTa BMeCTe UNW OTAENbHO OT

2414.

2.4.15.

TPaHCMOPTHOTO CpeAcTBa [0 MecTa Onwkalwel aBTOMOOMIBHOM  3anpaBOYHOM  CTaHUMK
COOTBETCTBYIOLErO Buaa TonnueBa (M obpaTHo, B cnydvae poctaBku Knuventa/llpeactaButens
KNMeHTa oTAenbHO OoT TpaHCNOPTHOrO CPeacTBa) U NMOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa
yKasaHHbIM TOMMNBOM.
Pa6oTbl no 3ameHe koneca TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa BKMtovakLime B cebs HenocpeACTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHCNoOpTHOro cpefcTBa B cOope Ha LTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCNopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpBaHHbIX/HeI/ICﬂpaBHbIX KpeneXHbIX oonTtoB/raek WNU WHbIX CUCTEM U MExXaHW3MOB
KpenneHna Kkoneca, npu Hann4dmm d)l/l3|/|‘-IeCKOIZ BO3MOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUA LUTATHOINO MHCTPYyMEHTAa
TpaHCMopTHOro cpeacTBa®, 1 npn ycnoBumM oTCyTCTBUSI CReLmarnbHbIX YCTPONCTB, UCKMIOHALWMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpeacTBa 6e3 MNpUMEHeHWUs ApYyrux creumanbHbiX YCTPOWCTB (B crnyyae
oTcyTcTBUSA nocnegHux y Knuenta Komnanuw/lMNpeacTtaBuTens KNveHTa);
MpoBegeHne paboT MO BCKPbITUIO [ABepell TpaHCnopTHOro cpeacTea, OGaraxHuka TpaHCnopTHOroO
cpenctea, KanoTta TpchnopTHoro cpenctea, a TakXe NO BCKPbITUKD MeXaHUYEeCKUX NPOTUBOYIOHHbIX
CUCTEM, YCTaHOBJIE€HHbIX Ha AOaHHOM TpaHCFIOpTHOM cpeactee, nNpun ycnoBun, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTy TpaHCNopTHOrO CpeacTBa NO3BOMSAT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.

2.4.2. B pamkax aBaKyauMu TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB, HE MEHee YeM OANH U3 crieayrLmMx BUAOB paboT n ycnyr:

2.4.21.

24.22.

24.23.

24.24.

lMomelleHne NOMHOCTBID WM YacTUYHO TpaHCMOPTHOrO CpeAacTBa Ha OBaKyaTop, 3akpenneHue
TpaHcnopTHOro cpeAacTBa Ha JBakyaTope, Nubo 3akpenneHne GyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpencTee B LensAx OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU AENCTBYIOLLEro 3aKOoHOAATEeNbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KCMfyaTauMum [JaHHOro TpaHCMOpTHOro cpeAactBa M TpebGoBaHUMAMU  TEXHUKK
OesonacHocTi, nMbOO 3akpenneHue YCTpolcTBa, obecneuvBaloLLEero >KECTKyl Cuenky mexagy
OBakyaTopoM U TpaHCNOpPTHbIM CPEeACTBOM B Uensx OyKCUMpOBKM B COOTBETCTBUMM C TpeboBaHusMu
OENCTBYIOLEro 3aKkoHOAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMM MO SKCNMyaTauuMum AaHHbIX TPaHCMNOPTHbIX CPeacTB U
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge30MacHOCTY;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MOCPeACTBOM JBaKkyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTogamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHtom/lpeacTtaBuTenemM KNUeHTa, B rpaHvuax TEPpPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosiwmx NpaBun, ¢ yuetom TpeboBaHuii HacToAwmx Mpasun, 4eRCTBYOLEro 3akoHo4aTenbCcTea 1
WHCTPYKLMIA MO aKcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTBa u OBakyaTopa;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa ¢ OBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/WMW NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOTO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, Nbo yCcTponcTBa, obecneymBaroLLero XecTkyo
cuenky Mexay TpaHCMopTHbIM CPeACTBOM U OBaKyaTOpPOM B LEMsiX OCTaBneHus TpaHCMOpPTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBanHui HactoAwwmx [lpasun, AencTBylOLLEro
3aKoHoAaTeNbCTBA M MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTaummn TpaHCNopTHOrO cpeacTBa u OBakyaTopa;
MpoBeneHne paboT No u3BneyYeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B cry4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHny coOTBETCTBYHIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.

2.4.3. B paMKax cnpaBO4YHO-KOHCYJbTaLMOHHOM MOMOLUM He MeHee YeM OAMH U3 criefylowWwmnx BMAoB pa6oT u
ycnyr:

2.4.31.

243.2.

MpepoctaBneHve cunamm onepaTopckon cryxObl KomnaHum cnpaBoyHOM MHGOPMaUMK, UMetoLLencs B
6a3e gaHHbIx Komnanuu;
OcyuecTBneHne 1pnanyecknx KOHCynbTauui no TenedoHy no Bonpocam:

2.4.3.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXXEHHOro OpOpMIEHUsl, HaANOroo6OXEHNs, COBEPLLUEHUS PErNCTPaLNOHHbIX

0EeNCTBUN, KcnnyaTauum, OGCJ'Iy)KVIBaHVIH 1N PpeMOHTa TPaHCNOPTHbIX CPEeACTB,;

2.4.3.2.2.8 obnactu 3awmTel npaB notpebutener npu npuobpeTeHun, aKcnnyaTaumu, obcrnyXxumBaHuu K

PEeMOHTEe TPaHCNOPTHbLIX CPEeACTB,

2.4.3.2.3. npnobpeTeHns, OTYyXOEHUs, MeHbI, 3anora, JapeHnNst 1 COBEPLUEHUS UHBIX rPaXAaHCKO-NPaBOBbIX

COENOoK C TpaHCNOopPTHbIMU CcpeacTBaMu;

2.4.3.2.4. copepxaHuns, obycTponcTea M aKcnnyaTaumm aBTOMOOMIBHBIX CTOSHOK W rapaxemn nwoboro tvna,

aBTOCEPBUCOB, AOeATeNIbHOCTU 3KcniyaTauUOHHbIX CJ'Iy)K6, a TaKke WHbIX I'IpaBOOTHOLIJeHI/IIZ B
o6nacti aBToMOGUNBHOIO TpaHcnopTa;,

2.4.3.2.5. N0 MHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLUEHWIA B 0b6nactu aBTOMOGWMMBLHOIO TpaHcrnopTa U 3Kcnnyatauum

TpaHCMOPTHLIX CPeaCTB, B TOM 4YuCrie MO BOMPOCaM B3aMMOOTHOLLUEHUI C NPaBOOXPaHUTENbHLIMU

% OKCTPEHHbI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPaHCMOPTHOMO CPEACTBA BKMIOYAET B cebsl YacTUUHOE 0BCNYXMBAHME LITATHOM

aKkKymynaTopHou 6atapen TpaHcnopTHoro cpefctBa 6e3 obszaTenbHoOM 3apsiakm n/unu obss3aTenbHOro BCKPbITUS LUTATHOW aKKyMynsTOPHOM
Gatapen TpaHCMOPTHOrO CPEACTBa; 3aMeHy LUTaTHbIX NpefoxpaHuTenert TpaHCMOpPTHOro cpeacTBa W/WNKM LWTaTHLIX penie TpaHCMnopTHOro
cpeacTBa, MpW HanMuumM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; MpoBeAeHUe MEePONnpUSTUA NO OTKIIOYEHUIO YCTAHOBIIEHHON CUCTEMbI CUrHanmU3aumm v
“MMoGUnU3aLmm TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa.

Ecnn KJ'IMeHT/rlpe,ElCTaBVITeJ'Ib KNeHTa HacTtamBaeT Ha MNpUMEeHEeHUU WHbIX, He npefyCMOTPEeHHbIX LITATHON KOMMMeKTauuen

TPaHCMOPTHOIO CPeACTBa YCTPOWCTB Ans NpoBefeHust paboT Mo 3amMeHe Koreca B paMkax HarnosiHeHUsl kapTbl, B 3aKas-Hapsiie Ha okasaHue
yCIyru AenaeTcs COOTBETCTBYHOLLAS OTMETKA.

4



NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awwuTa»

opraHamMv U MWHbIMU OpraHusaunsiMm B cdpepe aBTOMOOWUIBLHOINO TpaHcnopTa M 3KCnnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.

2.5. Jlobble TpeboBaHua KnuenTa/llpenctaButensa KnueHTa, 3asiBneHHble B paMkax HanonHenuss KapTbl,
BbINOMHATCA no TpeboBaHuio Knunenta/llpeacraBntens KnueHTa npu Hanuuum TEXHUYECKOW U U3NYECKOA BO3MOXHOCTU UX
BbINOMHEHWUS, NPW YCIOBUK OTCYTCTBUS Y KOMMNaHnM cTaumMoHapHOro CepBMCHOTo 060pyA0BaHUs.

2.6. Tlobbie TpebosaHua Knuental/llpeactasutens KnueHTta, 3asBneHHble B pamkax HanonHeHnusa KapThbl,
BbIMOJSHATCA TOMNbKO B €ro I'IpVICQITCTBVIVI 1 Tonbko npu npeawvasneHun Knuentom/MNpeactasutenem Knuenta Kaptel KnuenTa,
BOAUTENbCKOrO yAOCTOBEpPEHMs®, CBUAETenbCTBa O perncrpauun TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa (nacnopta TPaHCNOPTHOro
cpencTBa Uy TEXHUYECKOro macnopTa TPaHCMOPTHOrO CPEeACcTBa) M AOKYMEHTOB, MOATBEPXKAALLMX 3aKOHHOCTb BriaJeHusi
OaHHbIM TPaHCMNOPTHBIM CPeaCTBOM.

217. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTLIO WM YACTMYHO B BbIMOMHEHUN NOObIX TpeboBaHWUW, 3asBNEHHbIX
KnueHTtom B pamkax HanonHeHusi KapTbl, €CNK Takoe BbIMOJTHEHWE 3aTPYAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CUITy OrpaHM4eHns JocTyna
kK TpaHcnopTHoMy cpeactBy coTpyaHukoB Komnawum w/vnu MapTHepa KomnaHuu, BbIMONHEHWe Takux paboT cBA3aHO C
BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTW NPUYMHEHNS Bpeaa.

2.8. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTM, 3a npuinHeHue KnveHty KomnaHmm mopansHoro yuwep6ba, ynyweHHon
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPUM AOXo4a W APYIMX KOCBEHHbIX U KOMMEpYeCcKux noTepb, YObLITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak 1 TpeTbux nuu, B TOM YMCME, HO He OrpaHNyYnBasCh: LWTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCMOPTHOro CPEeACTBa, KOMaHOUPOBOYHbIE pacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBapoB M MPOU3BOACTBA
ycnyr u ToMy nogo0OHoe ecrnu 3Tu NocrneacTBUSA He Bbi3BaHbl BUHOBHLIMU AeNCTBUSAMM KomnaHuu.

2.9. B cootBeTcTBUM C HacToswmmu [paBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW W BMpaBe OTKa3aTb
KnueHTy B BbINONMHEHUN 3asiBIEHHBLIX UM TPeOOBaHWiA, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx MpaBun B cryyasx:

2.9.1. YMbiwneHHbIx genctBun Knuenta Komnanww/TlpeactaButens KNUEHTa, nuua, AOMYLLEHHOrO K YNpaBrneHuo
TpaHCcnopTHLIM CPEACTBOM, YKa3aHHbIM B Y4ETHON MH(OPMaLMK, NaccaXxvupoB 3TOr0 TpaHCNOPTHOrO CPeacTBa,
HanpaeneHHbIX Ha HacTynneHue cobblTnsa, npegycmoTpeHHoro nyHktom 1.1.6 lMpasun, nubo npu cosepLueHun
UINU NONbITKE COBEPLUEHNS YKa3aHHBbIMW ML @My NPECTYNMEHUS UM MHOTO NPOTUBOMPAaBHOIO AESHUS;

2.9.2. MNpu obpaweHnn KnuenTta/llpeacraButens KnueHTa:

2.9.2.1. He gonyLEeHHOro K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPeACTBOM;

2.9.2.2. He nmetoLLErO NpaBa ynpasreHus TpaHCNOPTHBIMU CPeACcTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.9.2.3. He MMeloLLEro OOKYMEHTOB, MOATBEPXAALWMX MpaBO BrafeHUs, MOMb30BaHWUS W/MNKU pacrnopsXeHns
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM,;

2.9.2.4. Haxoasawerocsa B COCTOAHMM Nio6oM OpMbI ankoronbHOro, HAPKOTUYECKOTrO UIN TOKCUYECKOTO OMNbSIHEHWS
Unu nog BO3OEVNCTBMEM MEAMKAMEHTO3HbIX MpenapatoB, NPUMMEHEeHUe KOTOPbIX MPOTMBOMOKa3aHO Mpu
yrnpaBreHun TpaHCMopTHbIMK cpeacTBamu, a Takke, ecnu Knuent/Mpeactasutens knueHta Komnanum
OTKa3arcs NpoviTu MeAMUMHCKOE OCBMOETENBCTBOBAHUE (SKCI'IepTI/I3y)6;

2.9.3. npotnBonpaBHbix Aencteu  Knuenta/llpeactaBuTens KWEHTa, TPeTbMX §WL B OTHOLIEHUM paboTHMKA
Komnanum n/vnn naptHepa KomnaHuv, a paBHO Mpu 3aKOHHbIX TPeB6OBaHMAX YNOMHOMOYEHHbBIX AOMMKHOCTHbIX
U/MNn UHBIX MWL, O NPEeKpPaLleHnK BbINonHeHnsa paboT nnm o6 oTkase OT X BbIMOJTHEHNS;

2.9.4. npn HaxoxaeHnn TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa BHE TEPPUTOPUM, NPeayCMOTPEHHON NyHKTOM 2.3 NpaBus;

2.9.5. obpauwerusa KnueHta/llpeactaBuTtens knueHTa BHe cpoka aencteua [Jorosopa;

2.9.6. ncnonbsoBaHua TpaHCNOPTHOIO CPeacTBa, YyKkasaHHOro B y4eTHOW MHOPMaL MK, B COPEBHOBAHUAX, UCTIbITAHUSAX
unu ans obyyeHnsi BOXOEHUIO;

2.9.7. cpaun TpaHCNoOpTHOro CpeacTsa, ykasaHHOro B y4eTHOM WHdOpMauuu, B NIM3WHI, apendy, npokaT wunu 3arnor,
€CI1 MHOE He YCTaHOBIMEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornatleHmem CTOpPOH;

2.9.8. HapyweHna Knuentom Komnanuu/lpeacraButeneMm KnveHTa WAM WHBIM  NALOM MpaBui  3KCnnyatauum
TPaHCMOPTHBIX CPEeACTB, YKa3aHHbIX B YYE€THOW WHQOpMauuu, B TOM YUCME WCMONb30BaHWE TEXHUYECKM
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOrO CPEACTB, HAPYLUEHWsI NMPaBWIl NoXapHoW GesonacHOCTW, MpaBui NepeBO3KU U
XpaHeHUs1 OrHeomacHblX W B3PbIBOONACHBIX WM WHbIX OMACHbIX BELEeCTB, W/MMU TSHKENOBECHBIX PY30B U
npeameToB, TpeboBaHun 6e30nacHOCTM NpU NEPEBO3KE rPy30B;

2.9.9. BO3[eNCTBMA SAEPHOTO B3pbIBa, paavaumnm unv paguoakTUBHOIO 3apaxeHus;

2.9.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB MMM UHbLIX BOEHHbLIX MEPONPUATUIN, MPaXXAAaHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbIX BONTHEHWUN
BCSIKOro pofa unm 3abacTtoBOK, KOHUCKaLWW, U3bATUS, PEKBU3MLIUW, apecTa UM YHUHTOXEHNUS TPaHCMNOPTHOrO
cpencTBa yka3aHHOro B y4eTHOW MHOpMaLIMKM NO pacropsXKeHWo rocyiapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.9.11. He coobueHns KnmeHTOM B YyCTaHOBMEHHOM HacTosiwmmu [lpaBunammn nopsigke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom npy AKTMBaumum KapThbl.

2.9.12. npwu chaktnyeckom otcytcTeum y Knuenta/llpeacrtasurtens knmeHta KapTbl Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.9.13. ecnu TpaHCNOpPTHOE CPEeACTBO HaxoauTcA 3a npegenamv ABTOMOOUIbHOW 4OPOru.

2.10. PeweHne o6 obveme ucnonHeHus 3aseneHHoro KnueHtom TpeboBaHus, 0 cnocobe ero MCnonHeHus B
pamkax HanonHeHus kapTbl, @ Takke 06 OrpaHMYeHUn WUCMOMHEHWUS UMW OTKase OT UCMOSMHEHUS MOMHOCTBI0 MMM YacTUYHO
NPUHUMAaETCS1 YNONMHOMOYEHHBIM COTPYAHMKOM KomnaHuu u/vnu MNMapTHepa B 3aBUCMMOCTM OT UMEIOLLMXCS YCITOBUIA, HanMums
BO3MOXHOCTM UM C Yy4yeToMm BoneusbsaBreHus Knuventa/llpeactaButens KhnvMeHTa, B COOTBETCTBMM C  [AENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbctBoMm P® n Hactoswmmu lNMpaBunamu. B nwbom cnydae KomnaHus ocTtaBnsieT 3a cobol npaBo oOTkasaTb

° MMpu U3LSTUM B YCTAHOBMEHHOM MOPSIKE BOAWTENLCKOrO YOCTOBEPEHUS — BPEMEHHOTO PaspelleHUsi Ha NPaBo ynpaBreHus
TPAHCMIOPTHBIMYU CPEACTBAMM 1 KoMy MpoToKona 06 aAMUHWCTPaTUBHOM MpaBOHapYyLLEHUM, Bbl4aHHbIX B YCTAHOBIIEHHOM MOPSiAKe.

Mpu HannumMm NpuaHakoB HaxoxaeHus KnuenTta/lpeacTaBuTens KNeHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHUS UMW OLYPMaHUBaHUA, BbINONHEHUe
moBbix paGoT W/WnW BbINOSMHEHWE YCIYr MPUOCTAHABNMBAETCS A0 [AOKYMEHTAmNbHOTO MOATBEPXAEHWUS hakTa OTCYTCTBUS MPU3HAKOB
ynoTpebneHnst HapKoTUYECKUX, OOYPMaHMBAILLMX WU BbI3blBAOWMX OMbSIHEHWE BELLUECTB, NGO [0 MOMEHTa NpeKkpalleHuss OeicTBust
yKa3aHHbIX BELLECTB.
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NONMHOCTbIO UM 4YaCTUYHO B WCMOJIHEHUN 3adABIIEHHbIX KﬂMeHTOM/npe,EI,CTaBI/ITeﬂeM Knnexta Tpe6OBaHI/IIZ npn Hann4mm
NoSO3PEHUN O MOLLUEHHUYECKNX UMW UHBIX NPOTUBOMpPAaBHbIX OENCTBUI KJ'IVIeHTa/npe,D,CTaBVITeJ'Iﬂ KIMeHTa u/unm TPEeTbUX NNy
no OTHoLeHno kK KomnaHnun n/vnm TPETbUM NuaMm.

3. CPOK OEUCTBUA OOrOBOPA. BCTYMNIIEHME OOFOBOPA B CUIY. MOPAOOK 3AKIIOYEHNA U
MPEKPALLEHUA OOITOBOPA

3.1. [orosop mexay KnneHtom 1 Komnanuen Ha ycnoBusix HacToswmx MNpasun 3aknoyaeTcs nyTeMm coBepLueHns
dm3nyeckum nuuoM, npuobpeTiMM OMNUMOH Ha 3akniodeHne ¢ KomnaHueln goroBopa Ha OCHOBaHuM HacToswwmx [Mpasun
(KnneHToMm), B TedyeHne cpoka AencTBus onumoHa AkuenTta HacToswen 6e30T3biBHOV odepTbl nytem AktmsBaumm Kaptbl. B
cnyyae, ecnu Takas AKTuBaums He Obina ocyLlecTBneHa B TEHEHNe CpoKa, ycTaHoBNeHHoro nyHktom 1.10 HacToswwmx MNpasun,
KnueHT yTpaunBaeT npaBo Ha 3akn4eHne JOroBopa Ha OCHOBaHUM NPUOGPETEHHOro OMuMOHa, CPOK AN akuenTa CYMTaeTcs
uctekwum (ct.440 MK P®). B atom cnydyae BHeceHHast KnveHTOM onuuMoHHasi nnarta Bo3BpaTty He noanexuTt. Aktueaumsa KapTbl
MOXeT ObITb conpsiKeHa C 3asiBrieHvem TpeboBaHWs MO OMLMOHHOMY [OrOBOpPY, €CMM CPOK OEWCTBUS OMUMOHa He WUCTEK Ha
MOMEHT 3asBneHust Takoro TpeboBaHusa. B cnydae nonyyeHuss AkuenTta C ono3gaHuem (nocrie UCTeYeHus cpoka AencTBus
onuuoHa) 3akniouveHne gorosopa Mexay KnneHtom n KomnaHuen BO3MOXHO TONbKO MpU YCNoBuUM MNpuHATMS KomnaHuen
akuenTa u NoATBEPXKAEHUS 3aKnoyeHus gorosopa (ctatbs 440 u 442 TK PO).

3.2. Cpok ansa 3asBneHuss TpeboBaHMA MO OMUMOHHOMY [OroBOpPY HayuMHaeT Tedb Yepe3 24 vaca nocne
3aBepLUeHns npoueaypbl aktueauun KapTbl.
3.3. Cpok ansi 3aasBneHuns TpeboBaHMsA Mo ONUMOHHOMY AoroBopy okaHumBaeTtcs B 0 (Homb) yacoB MockoBckoro

BPEMEHMW [HS, Crnedylolero 3a TpucTa LEeCTbOECHT LUEeCTbIMU, CEMbCOT TpuauaTb MEPBbIMWM UMW OAHA ThicAYa OEBSHOCTO
LWeCTbIMW CyTKaMWU C Havana TeYeHMs yKka3aHHOro CpoKa, OnpefenieHHoro no npasunam nyHkta 3.2 HacTtoswwmx [Mpasun, B
3aBMCUMOCTM OT CpPOKa OMUMOHHOrO A0roBopa B OAMH, ABa WK TpW roja COOTBETCTBEHHO. [locne OKOHYaHUS YyCTaHOBIEHHOTO
HaCTOALLMM MYHKTOM CPoOKa Ans 3asBneHuns TpebosBaHus No ONUUMOHHOMY AO0roBOpPY, ONUMOHHbLIA AOTOBOP NPeKpaLlaeTcs, B TOM
yncne u B crnyyae He 3asenenns Knuentom Komnanuw/Mpegctasutenem KnueHta TpeboBaHuii 06 UICMONHEHNM NO ONUMOHHOMY
porosopy. Obasatensctea CtopoH no OnumoHHomy [JoroBopy npekpaLLarTca ¢ MOMEHTa NpekpalleHus AoroBopa B CBA3N C
NCTEYEHNEM CPOKa €ro AeNCTBUSA, NN AOCPOYHbIM NpeKpaLleHneMm.

3.4. B cootBetcTBUM C npaBunamu nyHkta 3 ctatbu 429.3 [paxagaHckoro kogekca Poccuiickon
®depepauumm, Npyu NpekpaiwieHMn onuMoHHOro AoroBopa (4acTb BHeceHHOW KnvueHTOM onuMoOHHOW nnaTthbl, 3a4TeHHas B
cyeT nnaTtexa 3a NpaBo 3asiBUTb Tpe6oBaHMe MO OMLMOHHOMY AOroBOpy B pa3Mepe, YCTaHOBIIEHHOM NyHKTOM 5.1
HacTosAwmx NMpaBun) Bo3BpaTy HEe NOANEXKMNT.

3.5. B cnyyasx, npegycMoTpeHHbIX nyHkTamn 6.12, 6.13 HacToswmx [Npasun pacTopxeHne OnumMoHHOro Aorosopa
ocyuwlectensercs KomnaHven B OOHOCTOPOHHEM MOpsAke nyTeM HanpasneHns KnueHTy nMCbMEHHOro yBegoMMeHus Mo
agpecy, ykasaHHomy KnuenTtom npu aktmBauum KapTel KnveHTa B nopsigke, ycTaHOBNEHHOM HacToswmmu Mpasunamu. MNpu
HEBO3MOXHOCTU OCTaBKM YBEOOMIIEHUS MO yKasaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHaMm, He 3aBucAwmMM oT KomnaHum, KnveHT
cuYnTaeTCs yBeOOMIIEHHbIM Haanexalm o6pa3om 0 pacTopXeHUM Jorosopa.

3.5.1. [oroBop cuuTaeTcsi pacToprHyTbiM pPOBHO 4Yepe3 24 ([BaguaTb 4YeTblpe) Yyaca C MOMEHTa HanpaBreHusi
yBegomMmnennss Komnanun B agpec KnuveHTa, ykasaHHoro um npu aktuBaumm Kaptel KnneHta B nopsigke, yCTaHOBMNEHHOM
HacTosAwwmmun Mpasunamn. eHbrn 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM criyyae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnuenTt/MNpeactaButenb KNneHTa MmeeT NpaBo:

4.1.1. 3aaBnatb TpeboBaHWs MO OMNUWMOHHOMY [OOrOBOPY B TEYEHME CpoKa, YCTAHOBMEHHOro nyHktamu 3.2 -3.3
HacTosawwmx lMpaBun, B COOTBETCTBMM C MOPSAKOM, NpesycMOTpeHHbiM Pasgenom 2 Hactoswmx [Npasun, n
nonyyaTtb COOTBETCTBYIOLLEE UCTIONTHEHUE.

4.1.2. CoobwaTte KomnaHmm 060 Bcex HepocTatkax ycnyr, paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTaLUMOHHOW WHdOpMaLuum
coTpyaHukam Komnanum n/vnv MaptHepam KomnaHuu.

4.2. KnuneHT 065a3aH:

4.2.1. Mpun 3aknoyeHmn OnuyuoHHoro gorosopa v Ao AktmBauum KapTtbl KnueHTa BHMMAaTenbHO O3HAKOMWUTLCS C
HacTosiwumu MpaBunamm n NOATBEPANTL CBOE O3HAKOMIIEHME C HUMU U MOSyYeHMEe IK3eMnsipa npasun nyTemMm
noanucaHus cornalleHnss O NpeAoCTaBfiEHMM OMUMOHA Ha 3akfiYeHWe [OO0roBopa, coAaepxallero AHKeTy
KnueHTa. nogTBepxaatoLLyo NpaBunbHOCTb NepCcoHanbHbIX AaHHbIX KnveHTa u ero cornacme Ha ux o6paboTky
KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. ObecneunTb OOCTOBEPHOCTb Y4YeTHOW WHopmauuun, copepxaliernica B AHkeTe KnueHTa, u coobiaemon
cotpyaHuky Komnanum u/vnu MapTHepa npu AKTMBauuMu kapTbl B nopsiake, nNpeaycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2
HacToawwmx MNpaswun.

4.2.3. Coobwate KomnaHum o6 M3MEHEHUSX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHUe Tpex pabouMx AHEN C MOMEHTa
HACTYNNEHNS U3MEHEHWUI YYETHbIX AAaHHbIX.

4.2.4. Mpu ytpate KapTbl no nobon npuunHe, coobwmTb B nobon aoctynHon popme KoMnaHum HesameanutenbHo,
HO He MOo3QHee OfHWX CYTOK C MOMeHTa oOHapyxeHus yTpaTbl. BoccTaHOBMNeHwe kapTbl B 3TOM cryyae
npou3sBoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cny4ae HeCOOTBETCTBUS Y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykazaHHbIX B YyBEAOMMEHWUMW, HanpaBrneHHoM KnueHTy B
COOTBETCTBUM C NMYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4EHUE CYTOK MUCbMEHHO coobwnTb KoMnaHum o Takom
HECOOTBETCTBMU U1, NO cornacoBaHuto ¢ KomnaHuewn, NpuHSATbL Mepbl K X yCTpaHeHuto. B cnyyae HencnonHeHus
KnneHTom 31O 06593aHHOCTM B YCTAHOBMEHHBIA CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CUMTAKOTCA NpaBuUibHbIMU, 1 KomnaHus
He OTBeYaeT 3a NOCMNeACTBMSA HECOOTBETCTBUS YYETHBIX AaHHbIX (hakTu4eckon nHdopmMaumm.

4.2.6. O3nakomuTb [lpeactaButensa KnueHta ¢ ycnoBuaMM HacToswwmx [lpaBun npu npegocTaBneHun emy
nonHomounii no 3asenennto KomnaHum TpeboBaHuin B pamkax HanonHeHus Kaptol KnuenTa.

4.3. KnueHnt/MpeacraButenb KNMeHTa uMeeT NpaBo:



4.3.1.

4.3.2.
4.4.
4.41.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.45.

4.4.6.

4.4.7.
4.4.38.

4.4.9.
4.5.

4.51.

4.5.2.

4.5.3.
4.54.

4.55.

4.5.6.
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B TeueHune cpoka perictBusi OnumoHHoro goroeopa B noboe Bpemsi u 6e3 orpaHUyYeHusi Mo KoNu4ecTBy (ecnu
MHOE He npeaycMOTpeHo HacToswumu lNpasunamun) 3assnATe TpeboBaHWsA, npeaycMoTpeHHble HanonHeHnem
KapTbl B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, MPEAYCMOTPEHHBLIM pas3genom 2 HacToswmx MNpaswn.
Coobuate KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax NOMYyYEHHOro OT KOMMaHUM UCMOMHEHNS.

Knunent/MpeactaBuTenb KNueHTa o6s3aH:
JInyHo 3aaBnaTe TpeboBaHus no OnumMoHHOMY [loroBopy 1 nonyyatb ero UCNofHeHWe, NonbL30BaTLCA NnoaamMm
1 pesynbTaTtamm Takoro UCNOMHEHUS.
Mpu 3asBneHnn TpebosaHus o6 mcnonHeHuu, coobwatb COTPyAHWUKY KomnaHum u/vnu napTHepa MOnHyk 1
[OCTOBEPHYIO MH(OPMaLMI0 O XapaKkTepucTuKax 3akasbiBaeMblX ycnyr unum paboT, a Takke 0 HeobxoanMoM
mMecTe wux nonyyeHns. 3aka3 KnumenTtom/lpeacTtaBuTeneMm KnNueHTa ycnyr, okasbiBaeMblx KomnaHwewn,
ocyllecTBnsieTcst nytem obpateHus no tenedoHy 8-800-555-05-60.
ObGecneunTe [AOCTOBEPHOCTb MHGOpPMauun cooblaemonn coTpyaHuky Komnanmm wivnu [lapTHepa npwu
3asBMeHN TpeboBaHMN MO ONUMOHHOMY JOTOBOPY M MOMyYEHUN UX NCMOMHEHNS.
Mpu nonyveHnn ot KomnaHuM MCNONHEHUs MO 3asBneHHOMY TpeboBaHuio, NPEefyCMOTPEHHOMY HaCTOSLMMU
Mpasunamn, npeabaBuTb COTpYAHWKY Komnanum w/vnu lMapTHepa no nepsomy TpebosaHuio KapTty KnuneHta
(kpome cnyyaeB, NPegyCMOTPEHHbIX HacTosAwmmu [NpaBunamu), BoaUTENbCKOE YAOCTOBEPEHWE (BpeMeHHoe
paspelueHne 1 Konuo npotokona o6 agMUHUCTPaTUBHOM NpaBOHAPYLUEHUW B CryYae U3bATUS BOAUTENLCKOro
YAOCTOBEPEHNS B YCTAHOBMEHHOM MOPSAKE) COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu, CBUAETENbCTBO O perncTpaummn
AaHHoro TpaHCMOPTHOrO CPeacTBa, OOKYMEHTbl, MOATBEpXAalolme MpaBo BradeHus, MOfb30BaHUS WK
pacnopspkeHns AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.
CBoeBpeMeHHO MpuHMMaTb ucnonHenne ot Komnanuu/[aptHepa KomnaHuu, npoBepsiTb 06beM M KavecTBO
UCMNONHEeHUs B nopsake, NpeayCcMoTpeHHOM HacToswmmu Npasunamu.
Mpu nonyveHnn ot KomnaHum MCNONHEHUs No 3asBneHHoOMy TpeboBaHuio, NPeAyCMOTPEHHOMY HaCTOSLMMU
MpaBunamn, nognucatb BCe AOKYMEHTbl, odopMnsiemble COTpyaHukoM Komnanum w/vnun MaptHepa. [Mpwu
Hecornacum C AaHHbIMK, codepxawmmuca B 0OpMASeMbIX [OOKYMEHTaX, WM HeyaoBneTBOPEHHOCTU
Ka4ecTBOM WM OOBEMOM WCMOSMHEHWS, HeMeAaneHHo coobwmute 06 atom B KomnaHuio no TemedoHy,
yKasaHHOMY Ha KapTe u/unm nMCbMEHHO U3MNOXWUTb CBOWN BO3paXeHusl B 0popMrsieMblX JOKYMEHTaXx.
BeInonHATb Bce pekomerAauuv, AaHHble npeactasuTensamm Komnanum, a takke MNaptHepamu KomnaHuu.
CopepxaTb TpaHCMOPTHOE CPeACTBO, YKasaHHOE B y4eTHOW MHAOpMaL W, B UCNPaBHOM COCTOSHUM, MPUHUMAaTb
Mepbl MPeOCTOPOXKHOCTU B LieNsxX NpegoTBpalleHns NnpuinHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.
BbinonHATb ycnosusi Hactosawwmx Mpasun.

KomnaHus umeeT npaBo:
WcnonHatb TpeboBaHus, 3assneHHble KnueHtom/MNpeactasutenem KnveHta B pamkax HanonHeHus KapTbl, kak
CBOMMUM cunamu, Tak u cunamm n 3a cyet NapTHepos KomnaHuw.
MpoBepsTe npeactasneHHyto KnveHTom/TpeacTaBuTenem knueHTa wHdopMauuio, a Takke BbINOMHeHWe
Knunentom/MpeacraBntenem KnneHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.
MpoBoauTL 0CMOTP 1 06CregoBaHNe NOBPEXAEHHOrO TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa.
OTkasaTb B ucrnonHeHun Tpebosanui Knwuental/llpeactaButens KnneHTa B COOTBETCTBMM C NyHKTOM 2.9
HacToawwmx MNpaswun.
Ha pocpouHoe npekpaweHne [oroBopa B MNOpPsiAKe, YCTAHOBIIEHHOM 3aKoHo4ATenbCTBOM Poccuickon
depepauun, B cnyyae HapyweHuss Knuentom Komnanww/TlpeactaButenemMm KIMEHTa, YCMNOBUM HAaCTOSLLMX
Mpasun.
OTkasaTb NOMHOCTBIO MMM YacTUYHO B UCMONHeHUN TpeboBaHun KnnenTa/llpeactaBuTens KnMeHTa B cnyyasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBUSI y4ETHbIX AaHHbIX, cOObLEeHHbIX KnueHTom npu AKTMBaUMM KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM

y4YeTHbIM OaHHbIM, COOOLLEHHbIM W/Mnn npegocTaBneHHbiM KnveHTtom/lpegcrtaButenemM KnveHTa npu
3asBreHun TpeboBaHns 06 MCNONHEHUN, a8 PaBHO MNPV HECOOTBETCTBMU AENCTBUTENBHOCTU MHOpMaLMu,
npepoctaeneHHon Komnanum n/vnu MaptHepy Komnanun npu 3assnexHmn tpeboBaHus 06 ncnonHeHn ob
ob6beme, MecTe 1 BpeMEHMN NONy4YEeHNs UCTOSTHEHUS.

4.5.6.2. 3aaBnennsa Knuentom n/unu NpeacraBmutenem knneHta TpeboBaHns 06 NCMONHEHNW B OTHOLLEHUW MHOTO

TPaHCMOPTHOIo cpencTea (C MHbIMW ONno3HaBaTesNlbHbIMU, PEerncTpaunoHHbIMN, I/I}J,eHTVId)I/IKaU,I/IOHHbIMI/I
HOMEepaMn n Tomy nogo6HbIMK I/I,EI,eHTMCbMLI,I/Ipy}OLIJMMM I'IpMSHaKaMI/I), 4YeM YKa3aHO B YY€THbIX OaHHbIX,
coobLweHHbIX KnneHToM npu AKTMBaLmm KapTbl.

4.5.6.3. Hapywenus Knuentom/lpeacraButenem KnmMeHTa ycnoBumn Hactoawmx MNpasun.
4.5.6.4. Npun otcytctBUM y KnueHta/llpeactaButens knveHta KapTol npu 3asBneHnn TpeboBaHmns Unm nonyyeHnst

€ro ncnosiHeHu4.

456.5.Ecnn  TpeboBaHMe  3asdBNEeHO B UeNsiX  yAOBMNETBOPEHUS  MPOTUBOMPABHLIX  MHTEPECOB

KnueHta/llpeacTaBuTens KNueHTa, a paBHO B Criyvasix, Koraa ero UCrosiHEHUe HENOCPeACTBEHHO W/Unu
haKTUYeckn CBA3aHO C HeoGXoaMMOCTbIO HapylweHuss KomnaHuwei TpeGoBaHWi [elcTBYHOLErO
3aKoHo4aTenbCTBa, NPUHATLIX B 06LLECTBE HOPM HPABCTBEHHOCTM M Moparu.

4.5.6.6. B uHbIX cny4vasx, npeaycMOTPeHHbIX HacTosWwmMuy [paBunamu n AeicTBYOWNM 3aKOHOAATENbCTBOM.

4.5.7.

4.6.
4.6.1.

4.6.2.

YcnoBusiMn OONOMHUMTENLHOTO cornailexHnst mexay KnueHtom n Komnanuen, cocTaBneHHOro B MUCbMEHHOM
opme n nognucaHHoro obenmmn CTopoHamu, MOryT ObITb NPEAYCMOTPEHbI APYrie OCHOBaHUS Af1s 0TKa3a, ecrnu
3TO He NPOTUBOPEYMT OENCTBYHOLLEMY 3akoHoAaTeNbCTBY PO.

KomnaHusa ob6sa3aHa:
O6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTbL 03HAKOMUTBLCS nepes 3akntodeHnemM OnuMoHHOro [loroBopa ¢ HacToAWMMUN
Mpasunamu.
O6ecneunTb ucnonHeHne 3asineHHoro Knuentom/lMpeacrasmutenem knueHta TpeboBaHus B 06beme, nopsiake
M C Ka4eCTBOM, COOTBETCTBYOLUM TpeboBaHUsIM HacTosiux Mpasun, eiCTBYOLLEro 3aKoHoAaTeNbCTBA.
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4.6.3. CoobwmTe KnueHty/MpeacraBuTento KNueHTa nepeyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX K MPEeACTaBreHuo Ans
obpalleHnn B KoMnaHuo B TEX UIN UHBIX CUTYaLMUsX.

4.6.4. He pasmawatb cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KIMEHTa, 3a WCKIOYEHWEM CrydaeB, MpsiMo
npeayCcMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbcTBOM Poccuiickon depepaummn. KomnaHus octaBnset 3a coboii npaso
coobwatb cBegennss o KnueHte/ lMpepcrtaButene KnMeHTa CBOMM MapTHEpaM Ha YCNOBUsAX, B oObeme u
nopsigke, npeaycMOTPEeHHOM AOroBOPOM, 3aKIMYEHHbIM C MapTHEPOM.

4.6.5. CoBepluaTb UHble OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIe HacTosawumn MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon
depepauun.

4.6.6. CoobuwaTtb KnneHTy 060 BCcex nameHeHusx ycnosumn [loroBopa, 3aknioyeHHoro mexay KnueHtom n Komnanuen,
nytem nybnvkaumm aTux nameHeHun B cetn IHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. OMNUUOHHAA NPEMUA N NOPAOOK PACHETOB

5.1. OnunoHHas Npemnst No 3akn4aemMoMy B COOTBETCTBMM C HAcTosAwmmu MNpaBunaMmu onumMoHHOMY [OroBOpy
HAC He obnaraeTca u cocTaenserT:

- 1 165 (OpgHa ThicsAYa cTO wWecTbaecaTt natb) pybnern 00 koneek, npu npegoctaBneHnn KnueHty cpoka Ha
3asaBneHne TpeboBaHuii NO OMUMOHHOMY AOrOBOPY NpoAormkuTensHocTbio 1 (OauH) rog (365 gHen);

- 2 330 (OBe Thica4m TpucTa TpuauaTs) pybnen 00 koneek, npu npegoctasneHnn KnueHTy cpoka Ha 3asBneHue
TpeboBaHuiA NO OMNUMOHHOMY AOroBOPY NPOAOIKUTENBLHOCTLIO 2 (OBa) rona (730 aHen);

- 3 495 (Tpu Tbica4YM YeTbipecTa AeBAHOCTO NsATh) pybnen 00 koneek, npu npegoctasneHnn KnmeHTty cpoka Ha
3asaBneHue TpeboBaHuii NoO OMUMOHHOMY AOroBOpY NpoaomkuTensHocTeio 3 (Tpu) roga (1095 aHen).

5.2. Cymma B pa3mepe, onpeferneHHoM no npasBunam nyHkta 5.1 HacToswwmx [NpaBun, 3auntbiBaeTcs B cyeT
onnartbl OMUUWOHHOW MpeMunM no HacToswemy [loroBopy, W3 CyMMbl BHECEHHOW KnmeHTOM OMuuOHHOW nnaTel, npwu
npuobpeTeHnn onuMoHa Ha 3akiioyeHne A0roBopa Ha YCnoBusx HacToawmx Mpasun.

5.3. B cnyyae 3asBnenus Knuentom/lNpeactasutenem KnveHTta TpeboBaHnsa 06 MCNONHEHWW, NpesyCMOTPEHHOTO
NyHKTOM 2.2.2 Hactoawmx lpasun, npu HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOro cpeactsa BHE TeppuTOpuM, YKasaHHOW B MyHKTe 2.3
HacTtoawwmx [pasun, KomnaHus BnpaBe npedocTaBuTb 3aTpeboBaHHOE WCMOMNHEHWe TOMbKO MpU  YCROBUW, YTO
KnueHnt/Mpeactasutens KnueHta, 3aTpeboBaBLUMI UCMOMHEHUE, AOMNOMHUTENBHO OnnayvMeaeT ycnyr KomnaHum Mcxopsa vs
npenckypaHTa, OeCTBYIOLLEro Ha MOMeEHT obpalleHus. Ycnyrn/paboTel B pamkax dBakyauuu TpaHCNopTHOro cpeacrea 3a
npefenaMu 30Hbl, ykasaHHOM B MyHkTe 2.3 Hactoswwmx [pasun, moryT Takke onnaduBatbecs KnumeHtom/[penctaButenem
KnueHTa, 3aTpeboBaBLUMM NCMOMHEHNE, B KacCy napTHepa Mo LeHam napTHepa 3a npober OBakyaTopa OT MecTa HaxOXAeHus
TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTa A0 Hayana 30Hbl, ykasaHHOW B MyHkTe 2.3 HacTtosawwmx [lpasun. McnonHeHwue WHbIX
TpeboBaHUii, KPOME NpPedyCMOTPEHHbIX MNyHKTOM 2.2.2 [paBun, 3a npegenamyv TeppuTOpUW, YKa3aHHOW B NyHkTe 2.3
HacTosAwwmx NpaBun, He BO3MOXHO.

5.4. B cnyyae 3asBnenna Knuentom/Tpeactasutenem KnveHta TpeboBaHus 06 uvcnonHeHuu, Koraa
TpaHCnOpTHOE CpPeACTBO  HaxoauTcsi Ha  ABTOMOOUNBHOM  gopore, npoe3n Mo KOTOPOW  SIBNAETCA  NNnaTHbIM,
Knuent/MpeactaButens knueHTa o06s3aH Npu NonyyYeHny UCMOMHEHNWS Ha MecTe OKa3aHWs YCryr KOMMeHCUpoBaTb PacxXofbl
Komnanuu/MaptHepa KoMmnaHum, noHeceHHble 3a Npoesz, Nno Takow nnatHon ABToMOBuMNbHOM gopore.

6. OCOBbIE YCNnOBUA
6.1. B cooTtBeTCcTBMM co cTtaTben 438 [paxaaHckoro kogekca Poccuinckon ®epeparmm, CTOPOHbI AOFOBOPUINCH,
YTO 3aKOoHHOE npuobpeTteHne KnneHtom Kaptel KnueHTta 4yepes3 AreHTa npu ycrnoBumn BHeceHUs KnueHToM OnuuoHHOM nnatsbl B
nonb3dy KomnaHum B nonHom ob6beme, npegycMOTpeHHOM B pasgene 5 Hactoswmx [MpaBun aBNAeTCA  MNOMHbIM,
6€30roBOPOYHLIM 1 ABHO BbIPaXXeHHbIM akuenTom KnneHToM HacToswen nybnnyHon odepTsl Komnanum.

6.2. AxkTtnBaumsa KapTbl ocywecTtenaetca KnveHtom Komnanuun nytem TenedoHHoro obpatileHus B KomnaHuio no
HOMepy, yka3aHHOMY Ha KapTe u coobuieHns cotpyaHuky Komnanum n/unm MapTtHepy Komnanun Homepa KapTol KnueHTa.
6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUIINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, YKa3aHHble B AHKeTe KNueHTa, ABnsATCca 00s3aTenbHbIMU.

He coobLleHne aTvx AaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblueHne no BuHe KnveHTa BneyeT oTka3 B ucnonHeHnn KomnaHuen
TpeboBaHuii KnueHTta, 3asBneHHbIXx B pamkax HanonHeHus KapTel, npegycMoTpeHHOro HacTtoswumu [pasunamu.
HecoobueHne otyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TOMbKO B Ciydae, €Crnv HanuyMe oT4ecTBa He NpedyCMOTPEHO HauMOHasrbHbIMU
o6bl4asimMn, BepoucrioBedaHneM W/unu CroXMBLUENCA NPaKTUKOW B AAHHOM MECTHOCTW W/unn 3akoHodaTenbCTBOM MecTa
npoxusanusa/poxgeHus KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBeplieHVs npoueaypbl aktuBauuu, KnvueHTy MoOXeT HanpaBnsTbCA yBeOOMIIEHWE C yKasaHneMm
YyYeTHbIX [aHHbIX. B crnyyae HecoOTBETCTBMSA Y4YeTHbIX OaHHbIX COOEPXAaLMXCA B YBEAOMMEHWM C YYETHbIMU AaHHbIMU
coobueHHbIMU KnveHTom npu AkTuBaumu kapTel, KnmeHT 065i3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOMyYeHUs HacTosLero
yBEAOMIEHMs NMMCbMEHHO 0bpaTuTbca B KoMnaHuio Ans BHECEHUS U3MEHEHUI B yYeTHble AaHHble B MOPSAKE U Ha YCIOBUSIX,
YCTaHOBIEHHbIX HacToAwumuy MNpasunamu.

6.5. CTOpOoHbI goroBopunuck, 4Yto [oroBop mexay KomnaHuen n KnueHToMm cunTaeTcs 3aknioveHHbIM ¢ MOMeHTa
akTuBauum KapTbl B nopsigke, npegyCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.
6.6. CTOpOHbI OOrOBOPUNNCHL, YTO yBeoMIieHne o6 oTkase OT WCMNonHeHusa [oroBopa WM O PacTOPXKEHWUU

[oroBopa B OQHOCTOPOHHEM MOPSAKE, a paBHO NoOOe pUOANYECKN 3HAYMMOE COOOLLEHME, CBSA3AHHOE C BO3HWKHOBEHUEM,
U3MEHEHVEM UNW MNpekpalleHnem o6a3aTenbCTB, OCHOBaHHbLIX Ha [loroBope (3a ucknoveHneM TpeboBaHu 06 MCMONHEeHWK,
3asaBnsembix Knnentom Komnanun/MNpenctasutenem KnuneHTta B nopsigke, yCTaHOBIEHHbIM pasaenoM 2 Hactoswmx Mpasun B
TeyeHne cpoka 3asBrneHuss TpeboBaHus), HanpasnaTcs KnueHTom ucknountensHo B agpec KomnaHuu, ykaszaHHbIA B NyHKTE
1.1.10. Mpun 3Tom yBegomneHusi, copepxawme TpeboBaHUs O BbiMnaTe Kakux-NMMBO [EHEXHbIX CPEACTB, OOMKHbI B
06s13aTenbLHOM MOpsiAke cogepxaTb KpoMe uaeHTuduumpyowmnx KnveHTa AaHHbIX Takke M cBeAeHust O GaHKOBCKMX
pekBuantax Knuenta (®PUO nonyyatenss, Homep cyeTa nonyvaTensi, HavmeHoBaHWe OaHka nony4vatens, BUK,
KOPPECNOHAEHTCKUIA CYET), Kyaa noariexart nepedncrieHnto geHexHole cpeactea. K yBeoMneHno 0 JOCPOYHOM pacTOPKEHUN
Aoroeopa (04HOCTOPOHHEM OTKa3e OT UCMOJIHEHMS JoroBopa) B cooTBeTCTBUM ¢ cTaTben 430 MK PO gomkHbl ObITb NPUITOXKEHbI
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NMCbMEHHblEe [oKasaTenbcTBa cornacusi TpeTbux nuy (MpeactaButenen knNueHTa) Ha npekpalleHue 4OroBopa, ecnn Takue
TpeTbM nuua 3asBuny TpeboBaHMsi NO ONUMOHHOMY AoroBopy (MyHKT 2 ctatbu 430 MK PO).

6.7. HanpaeneHnve KnueHntom yBegomneHus o6 oTkase oT ncnonHeHus [lorosopa unv o pactopxeHun [lorosopa B
OHOCTOPOHHEM MOpsiAKe, a PaBHO N0BOro PUANHECKN 3HAYMMOTO COOBLLIEHMS, CBA3AHHOTO C BO3HUKHOBEHUEM, U3MEHEHUEM
Unn npekpaLlieHnem obsa3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B MOpSAKe MHOM, HEXenu yCTaHOBMEHO NyHKToMm 6.6 MNpasun, a
Takke B MHOW dhopme mnm 6e3 ykasaHusa NpedycMOTPEHHbIX NyHKTOM 6.6 paBwn AaHHbIX M NOATBEPXOEHWIW, a paBHO
HanpasneHne Takoro IPUANYECKN 3HAYMMOrO COOOLLEHUS KakoMy-nvbo WMHOMY fmuy, 3a WCKIIOYEHUEM HEMNOCPEeACTBEHHO
KomnaHuu no ykasanHomy B nyHkTe 1.1.10 [NpaBun agpecy, He MOXET CYMTaTLCH HaAMNexalmum 1 He BNeYeT HUKaKMX NpaBoBbIX
nocrneacTBui.

6.8. 3akntovas Hactoswmi [oroBop w/vnu 3asaenssg TpeboBaHue o6 wucnonHeHun, KnneHnT/MpenctaButenb
KnveHTa BblpaxaeT cornacue n paspewaetr OO0 «ABTo3alLmTa», pacrnonoxeHHomy no agpecy: 344064, PocToBckasa obnacTb,
r. PoctoB-Ha-AoHy, yn. CALl 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee — KomnaHus)) obpabaTtbiBaTb CBOM NepcoHarnbHble AaHHbIE, B
TOM yucne chamunuio, UMs, OTYECTBO, AATy POXAEHWs, MOM, NacnopTHbIe AaHHble, MECTO PaboTbl U AOMKHOCTb, MOYTOBLIV
agpec; AoMallHWi, pabounin, mMobunbHbIM TenedoHbl, aapec ANEKTPOHHOW MOYThbl; Mapky, MoAenb, LBEeT TPaHCMOopTHOro
cpencTsa, rocyfapCTBEHHbIN PErMCTPauMOHHBIN 3HaK U MAeHTUdMKaUMOoHHbIM HoMep VIN TpaHcnopTHOro cpefcTea, BkoYas
cbop, cuctemaTnsaumio, HaKkonneHe, XxpaHeHme, yTouHeHne (06HOBMEHWEe, U3MEHEHNE), UCMONb30BaHNE, pacnpocTpaHeHne (B
TOM 4ucne nepegavy Ha TeppuTtopumn Poccuiickon ®enepaumm n TpaHCrpaHWyHyo nepegady), obesnmumeaHune, 6rnokmposaHue,
YHUUTOXEHME NepcoHalnbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepejadvy Mx naptHepam Komnawun c uenbio danbHenwern obpaboTku
(Bkntoyas cbop, cucTemaTUsaumio, HaKOMMeHWe, XpaHeHue, yTOYHeHne (OBHOBMEeHWe, W3MEeHeHWe), WCMOoMb3oBaHue,
pacnpocTpaHeHne (B TOM uucne nepedady Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepauun 1 TpaHCTpaHUuHylo nepepady),
obesnnumBaHve, 6NOKMpoOBaHME, YHUMTOXEHNE NepCoHanbHbIX AaHHbIX) ANS NPOBeAEeHWs UCCeA0BaHUA, HanpaBreHHbIX Ha
ynydlweHue KayecTBa yCnyr, ANd MpPOBEAEHUS MapKEeTWHIOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX WCCneaoBaHui, a Takke Ans
NPOABWKEHNSA YCMYr Ha PblHKE NYTEM OCYLLECTBIEHUS NPsAMbIX KOHTakToB ¢ KnueHnTtom/MpeacraButenem knneHTa ¢ NOMOLLbIO
pasnuyHbiX CPEeACTB CBSA3W, BKMNIOYas, HO, HEe OrpaHWYMBasCb: MOYTOBaA pacchbinka, 3MNeKTPOoHHas mno4yta, TenedoH,
hakcumnnbHasa cBasb, ceTb MHTepHeT. KnueHnTt/[peactaButens knueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaet Komnanun un
MaptHepam KomnaHun ob6pabaTtbiBaTb nepcoHanbHble AaHHble Knuenta/llpegctaButenss KknvMeHTa, € MOMOLLbIO
aBTOMAaTM3MPOBaHHbIX CUCTEM YynpasreHuss 6a3amMu  AaHHbIX, a Takke WHbIX MPOrpaMMHbIX CPeAcTB, chneunanbHO
pa3paboTaHHbIX No nopyyeHuto KomnaHun. Pabota ¢ Takumu cucTemamy OCYLLECTBRSeTCs no npegnucaHHomy KomnaHuen
anroputmy (cbop, cuctemaTu3aumsi, HakomnmeHue, XpaHeHue, YTOYHEHMWe, WCMONb3oBaHue, OroKMpoBaHWE, YHUUTOXEHWE).
Mcnonb3yemblie cnocobbl 06paboTkn (BKMoYas, HO, HE OrpaHMYMBAsiCh): aBTOMaTMYeckas CBepka MOYTOBbLIX KOAOB C 6a3on
KOOOB, aBTOMaTMyeckas MpoOBepKa HanuCaHua Has3BaHWM  ynuU/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTtuMyeckas npoBepka
aencteutenbHocT VIN 1 rocygapCTBEHHbIX PErmcTpauMOHHBIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ Knuentom/pepcrtaButenem
KnveHTa nytem TenedOHHON, No4YToBON cBA3M ¢ KnueHTom/lpeactaBmTenem KnveHTa unm ¢ NMOMOLLBIO KOHTakTa 4yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl No 3agaHHbIM Kputepusam. KnueHT/MNpeacTaBuTenb KNMeHTa cornallaeTcs ¢ Tem, 4To, ecnu 310
HeobxoAMMO AONs peanu3auuy Lernen, ykasaHHbIX B HacToswmx [paBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MOfyYeHHbIe
KomnaHnunen moryT ObiTb NepeaaHbl TPETbMM NMLaM, KOTopbiM KomnaHus MoxeT nopyyuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX
KnueHtal/llpegctaButens knveHTa Ha OCHOBaHUWM [OroBoOpa, 3aKMOYEHHOro C TakMMmu nvuaMu, Npu ycroBuu cobnogeHns
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMWU NuLaMn KOHUAeHUMansHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e30macHOCTM MepcoHanbHbIX AaHHbIX Mpu nx obpabotke. lNMpu nepepade ykasaHHbIX AaHHbIX
KnuenTtal/llpeactaButens knneHta  Komnanmsi  npegynpexgaetr  nuy,  NOMyYawLMX  NEepcoHarbHble  AaHHble
KnueHTal/llpeactaButens knueHTa, O TOM, YTO 3TU AaHHble ABNSAIOTCA KOHMUAEHUMANbHbIMU U MOTYT ObiTb UCMOMb30BaHbI
nvWwb B Uensx, Ans KOTOpbIX OHW COO6LLEeHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuy cobrogeHus atoro npasuna. Knuent/Mpencrasutens
KnMeHTa BnpaBe 3anpocutb y Komnanuu nonHylo MHOpMauMio O CBOMX MepCOHanbHbIX AaHHbIX, UX obpaboTke K
MCMornb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb UCKIIOYEHUS UMW NCNPaBeHNS/OONOMHEHNST HEBEPHBIX UMM HEMOMHbLIX NePCOHarnbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIA MUCbMEHHBIN 3anpoc Ha ums KomnaHun Ha ee noytoBbIM agpec. [aHHoe
KnuneHtom/MpeacraBntenem knueHTa cornacve Ha o6paboTKy ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSEeTCs 6€CCPOYHbIM, Y MOXET
ObITb 0TO3BaHO NocpeAcTBoM HanpaeneHns Knuentom/MpeactaButenem KnmeHTa NMCbMEHHOMO 3asABrneHns B agpec Komnaxnum
Ha MOYTOBbIN aapec, ykasaHHbIn B nyHkTe 1.1.10 HacToswwmx MNpasun.

6.9. CtopoHbl  goroBopunuck, 4To Komnawus wucnonHseT 3assreHHble Knuentom/Tpeactasutenem KnuneHta
TpeboBaHUsi TOMbKO B OTHOLUEHWM TOFO TPaHCMOPTHOrO CPEeAcTBa, KOTOPOE YKa3aHO B YYEeTHbIX [AaHHbIX. W3MeHeHwe
TpaHcnopTHOro cpeacTBa M ero MOAeHTUMUKaAUMOHHBIX OaHHbIX B TeYeHue cpoka AelcTBMs onuuoHHoro [orosBopa He
A0MnyckaeTCsl, 3a UCKIMIOYEHNEM Cry4YaeB U3MEHEHWs CBeAEHWUI O rocyAapCTBEHHbIX PErMCTPaLMOHHBIX 3Hakax TpaHCnopTHOro
CcpeacTBa, B TOM Yucne 3Hakax « TpaHauT», B cnyyasx Ux 3ameHbl (63 nameHeHusi camoro TpaHCNopTHOro CpeacTsa).

6.10. CTopoHbI  AoroBopunucb, 4To KnveHTbl, ykasaBluMe B Y4eTHbIX AaHHbIX TpaHCMOPTHble CpeacTBa, He
cooTBeTCTBYIOLME TpeboBaHNAM, yCTaHOBMEHHbIM NyHKTOM 1.1.17 HacTosAwwmx MNpasun, He AsnsoWwmnecs o6bLEKTOM OKasaHUs
ycnyr, BbIMOMIHEHNS paboT B COOTBETCTBMM C HacToswmmn MNpasunamu, He Bnpase 3aaBnsATb TpeboBaHUs, NpeyCMOTPEHHbIe
nyHktamun 2.2.1 n 2.2.2 HacTtoswwmx MpaBun. KomnaHusa BnpaBe MCMNOMHATb COOTBETCTBYHOLME TpeboBaHMS B OTHOLLUEHWUU
noAao6HOro TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa NMPU HAMMYUU TEXHNYECKON BO3MOXHOCTY.

6.11. CTOpOHbI AOrOBOPUMUCHL, YTO pa3mep OMUMOHHOW NpPemMuu, ykasaHHoW B MyHkTe 5.1 Hactoswwmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHven B npevickypaHTe B ceTn WHTepHeT Ha camTte www.autodefense.ru, n cuutaetcs AOBEAEHHBIM A0
cBefeHust KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybnnkoBaHus.

6.12. CTopoHbI  AgoroBopunucb, 4To KomnaHus BnpaBe B OAHOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOPrHyTb OMUMOHHBIN
poroBop ¢ KnneHTom B criyyae TpexkpaTHOro 3noynotpebnenHns npasamu co cTtopoHbl KnveHTa/llpeactasuTtens kveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens knneHTa cCoBepLUMTb Takue 3noynoTpebnexus.

6.13. CTOpOHbI O0roBOPWMIUCE cuuTaTb 3noynoTpebneHneM npaBamu co cTOpoHbl Knuewtal/llpeactasutens
KnueHTa cnegyrowme aencrensa Knuenta/llpeactaButens knveHTa:

- HeBbinonHeHve pekomeHpgaumn Komnanwuw, gaHHonm KnuveHty/lpeactaBuTento KnveHTa Mpyv UCMNOMHEHUU
3asBMeHHbIX TpeboBaHU B NOPSAKE, NPeAYCMOTPEHHbIX HacToAwmmmy MNMpasunamuy;
- 3asaBneHve TpeboBaHUI B cnyyvasx u nopsake, He NPefyCMOTPEHHbIX HacToswmMu Mpasunamu;
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- YMbllwnieHHoe 3asiBrieHe Tpe6GoBanus no OnuuoHHoMy pforoBopy 6e3 HeoGxoOMMOCTHM, a paBHO
YMbILLNEHHBIA 06MaH KomnaHum npw 3asiBneHun TpeGoBaHust no OnuuoHHomMy [Joroeopy;

- NMobble  ymbilwneHHble AaenctBus  KnuvewTa/llpeAcTaBUTenst KNMeHTa, HamnpaBreHHble Ha  MonyyYeHue
UCMOJTHEHUS, B MOPSIAKE MHOM, YeM YCTaHOBIIEHO HacTosiwmmMu MpaBunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHornacua mexgy Komnanuven n KnueHTom paspellatotcsi nytem neperosopos. [lpu
HeJOCTUXKEHWUW COornacusi Cnop Mexay CTOPOHaMu paspeLlaeTcs B COOTBETCTBMM C AEWCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTopoHbl 0cBOBOXJAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEUCMOSIHEHUE UMW HEeHagrnexallee MCNONHEHNe CBOUX

06s3aTenLCTB, MPeAyCMOTPEHHbIX AOrOBOPOM, B Cry4Yae €eCcnu Takoe HEeWCMNOMHEHWe SABUIOCb CreacTBMeM AeWCTBUN
o6CcTOoATENLCTB HEMPEOAOoNUMMON cuslbl (opc-Maxop), B TOM YMCne Ype3BblYalHbIX U HEMPeAoTBpaTUMbIX 06CTOSATENLCTB NpK
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepunoga spemeHun. K obctossTenscteam HENPeoAONMMON CUMbl OTHOCATCS, B TOM YuCie, HO
He OrpaHM4YMBasACb TOMbKO 3TUM, Takue ABMEHUS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3emMneTpsceHue, HaBOAHEHWEe, yaap MOSHWK,
ononseHb, Temnepartypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCaAKOB, WCKMNIOYAOLME HOPMarnbHY >XU3HEAEATENbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BriacTy 1 ynpasrneHus; 3ab6acTtoBkun 1 nHble NoJo6HbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CTtopoHa, nonasLuas noj enusiHue opc-maxopa, obs3aHa ysegoMuTb 06 3Tom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIX
CPOK C MOMEHTa, Kak el cTano U3BeCTHO O HaCTyNEeHUN Takux 0BCTOATENLCTB.

8. 3AKIKOYUTENBbHbIE NMONOXEHUA
8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexagy KnueHtom 1 KomnaHuen, Bknoyas CyleCcTBEHHbIe, MPUBEAEHbI B HACTOALWMX
MpaBunax u SBNAOTCA €ro HeoTbeMremon 4acTbl. [liobble M3MeHeHMs K ycrioBuaM [loroBopa, 3aKM4eHHOro U
fdevicteytowero mexay CtopoHamu, MOryT oOpMASATECA B MUCbMEHHOM BMAE Ha PYCCKOM SA3blke, noanucbiBatbes obemmmn
CtopoHamn  u/unn  KUX  YNOMHOMOYEHHbIMM  MNpeacTaButenamu, W nybnukoBatbcs B ceTm  WHTepHeT  Ha
cante www.autodefense.ru. KomnaHus octaBnsieT 3a cobon npaBo M3MeHATb 06beM ycnyr, oka3dbiBaemblx KomnaHuewn, B Tom
yncne B CTOPOHY YBEMUYEHUS U/MNU U3MEHEHUS NOpsiAka MX OKa3aHusl, eCriv 3T U3MEHEHUS HanpaBfeHbl Ha yrydlleHue
KayectBa obcnyxuaHua KnuentoB. B atom cnyyae KomnaHuus BnpaBe onybnvkoBaTb BCTYMMBLUME B CUITY U3MEHEHUS Ha
cBoeM cauTe B ceTu MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru. Ony6nvMkoBaHHbIE U3MEHEHUSI CUMTAKOTCS AOBEAEHHLIMU [0
cBegeHust KnveHta B nonHom obbeme M BCTynakloT B CUily M CTaHOBATCA obsizatenbHbiMu ans CTOPOH C MOMEHTa MUX
onybnukoBaHus B cetun WHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru ecnM nucbMeHHbIM cornaweHvem CTOpoH w/unu
OEeNCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENLCTBOM HE YCTaHOBINEHO MHOE.
8.2. Bo Bcem ocTanbHOM, YTO HE yperynupoBaHO WK He MOMHOCTBIO YPerynmpoBaHo Hactosawwmmu MNpasunamu,
CTOPOHbI PYKOBOACTBYIOTCS AENCTBYOLLUM 3akoHoAaTenbcTBOM Poccuiickon ®enepauun.

9. 30HA OKA3AHMA YCNIYT

Ne Fopon OKCcTpeHHasA TexHUn4eckas NoMoLlb OBaKyauums
n/n

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
3. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
4. Benropoa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
5. BepesHnku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
6. BpsHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
7. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
8. Benuvkun Hosropog Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
9. BnagmeocTok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
10. Bnagmmup Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
11. Bonrorpapg, Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
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12. BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
13. eoprueBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
14. EkaTepuHOypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
15. EcceHTykun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
16. KenesHosopack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
17. ViBaHOBO Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
18. WxeBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
19. MpkyTck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
20. Wowwkap-Ona Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
21. KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
22. Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
23. KemepoBo Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
24. Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
25. Kuncnosogack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
26. Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
27. KpacHogap Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
28. KpacHosipck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
29. KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
30. KbI3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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31. Jnneuk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
32. MarHutoropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
33. MwHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
34. Mocksa Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
35. MypmaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
36. HabepexHble YenHbl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
37. HwxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
38. HwxHekamMck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
39. HwxHuin Hosropopg Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
40. HwxHui Tarun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
41. HoBoky3HeUk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
42. HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
43. Hosocnbupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
44, Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
45. OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
46. MeHsa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
47. Mepmb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
48. MeTpo3asoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
49. MaTuropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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50. PocToB-Ha-[loHy Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
51. PsasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
52. Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
53. CaHkT-MNeTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
54. CapaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
55. CapatoB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
56. CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
57. Crasponornb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
58. Crapebinn Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
59. Crepnutamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
60. Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
61. TamboB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
62. TonbaTtTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
63. Tomck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
64. Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
65. TioMeHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
66. YnbAHOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
67. Yoa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
68. XabapoBsck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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69. Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
70. YenabuHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
71. Anucta Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
72. Apocnaenb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*

*Ycnyrn [ocTyrnHbl B npefjenax agMUMHUCTPATUBHBLIX FpaHul ropoaa, a Tawke Ha pacctosHum 100 (Cta) KMnomeTpoB OT
aaMWHUCTPATUBHbBIX FPaHML;

**Yenyrm pocTtynHbl B ropoge Mockse B npegenax MKAL (MockoBckasi konbLeBasi aBTOMOOUMbHAs gopora), a Takke Ha
pacctosiHim 100 (Cta) kunometpos ot MKAL.

PacueT ocyuiecTBnsieTcs MyTEM HaXOXAEHWUSI KpaTyallero reofe3vyeckoro pacCTOsiHUS OT aAMWHUCTPATMBHBLIX paHuy,
yKasaHHOro HaceneHHoro nyHKTa o TOYKM, onpepenstoLlen rpaHuLy 30HbI oKasaHust yCnyr.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соор...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.3. Активация карты – обращение Клиента в Компанию и сообщения сотруднику Компании и/или Партнера Компании номера Карты Клиента.
	1.1.4. Акцепт – активация карты Клиентом в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.1.5. Опционный Договор (Договор) – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекс...
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – событие, возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед заявлением Клиентом/Представителем клиента требования по опционному договору, при котором Транспортному средству причинены механические ...
	1.1.7. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту услуги, выполняет работы, указанные в пункте 2.2 настоя...
	1.1.8. Карта Клиента (Карта) – документ, соответствующий установленной Компанией форме, и подтверждающий приобретение Клиентом опциона на заключение договора и, в случае дальнейшего акцепта настоящей безотзывной оферты, право Клиента/Представителя кли...
	1.1.9. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную безотзывную  оферту, полученную в связи с приобретением опциона на заключение договора на условиях настоящих Правил, и заключившее таким образом опционный Договор с...
	1.1.10. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.11. Наполнение карты – объем требований, которые могут быть заявлены Клиентом в течение срока действия опционного договора, а также условия и порядок их выполнения Компанией при предъявлении Карты Клиента на условиях и в порядке, установленном нас...
	1.1.12. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся клиентом Компании или Представителем Клиента и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренном соглашениями, заключенными между Компанией и партнером Компании (да...
	1.1.13. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – безотзывная оферта, направленная в адрес лица, приобретшего опцион на заключение договора на условиях настоящих Правил, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказан...
	1.1.14. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догов...
	1.1.15. Стороны – Компания и Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданско...
	1.1.16. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.17. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.17.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.17.2. Гужевых повозок.
	1.1.17.3. Грузовых транспортных средств.
	1.1.17.4. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограмм.
	1.1.17.5. Автобусов.
	1.1.17.6. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограмм.
	1.1.17.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию, и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.17.8. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.17.9. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.18. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного транспортного средства1F .
	1.1.19. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания, на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо, приобретшее опцион на заключение с Компанией договора на условиях настоящих Правил.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрез...
	1.5. Компания выполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования по настоящему Договору на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам Компании/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются безотзывной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора, направленной в адрес конкретных физических лиц, приобретших  опцион на заключение с Компанией договора на усло...
	1.8. Акцептом данной безотзывной оферты стороны признают активацию физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения клиентом Компании Карты через Агента, при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу Компании в полном объеме, является полным и безоговорочным акцептом (п...
	1.10. Срок для акцепта настоящей безотзывной оферты (срок действия опциона) составляет 190 (Сто девяносто) дней с момента приобретения опциона на заключение договора на условиях настоящей безотзывной оферты. До окончания срока действия опциона Компани...
	1.11. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, указанный в пункте 1...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор, предметом которого является предоставление Компанией Клиенту права в течение срока действия опционного договора предъявлять Компании требования, предусмотренные настоящи...
	2.2. В рамках Наполнения Карты, Клиент/Представитель Клиента в течение срока действия опционного договора, вправе предъявлять Компании следующие требования, без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами), а Компания об...
	2.2.1. Об оказании экстренной технической помощи при  Дорожно-транспортных происшествиях (пункт 2.4.1);
	2.2.2. Об эвакуации Транспортного средства в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.4.2);
	2.2.3. О предоставлении справочно-консультационной помощи (пункт 2.4.3).
	2.3. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне ока...
	2.4. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.4.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.4.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.4.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.4.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.4.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.4.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ины...
	2.4.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.4.2. В рамках эвакуации транспортных средств, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на Эвакуатор, закрепление Транспортного средства на Эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.4.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.4.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.4.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.4.3. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.3.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.4.3.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.4.3.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.4.3.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.4.3.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.4.3.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.4.3.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.5. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются по требованию Клиента/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стацио...
	2.6. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем Клиента Карты Клиента, водительского удостоверения4F , свидетельства о ре...
	2.7. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых требований, заявленных Клиентом в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компании...
	2.8. Компания не несет ответственности, за причинение Клиенту Компании морального ущерба, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но н...
	2.9. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту в выполнении заявленных им требований, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил в случаях:
	2.9.1. Умышленных действий Клиента Компании/Представителя клиента, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пу...
	2.9.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.9.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.9.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.9.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.9.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент/Пре...
	2.9.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе о...
	2.9.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктом 2.3 Правил;
	2.9.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.9.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.9.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.9.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безоп...
	2.9.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.9.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения транспортного средства указанного в учетной информации по распо...
	2.9.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты.
	2.9.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.9.13. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги.
	2.10. Решение об объеме исполнения заявленного Клиентом требования, о способе его исполнения в рамках Наполнения карты, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией на условиях настоящих Правил заключается путем совершения физическим лицом, приобретшим опцион на заключение с Компанией договора на основании настоящих Правил (Клиентом), в течение срока действия опциона Акцепт...
	3.2. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь через 24 часа после завершения процедуры активации Карты.
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми, семьсот тридцать первыми или одна тысяча девяносто шестыми сутками с начала течения указанного ср...
	3.4. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (часть внесенной Клиентом опционной платы, зачтенная в счет платежа за право заявить требование по опционному договору...
	3.5. В случаях, предусмотренных пунктами 6.12, 6.13 настоящих Правил расторжение опционного договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при активации Карты ...
	3.5.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при активации Карты Клиента в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании ...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в течение срока, установленного пунктами 3.2 -3.3 настоящих Правил, в соответствии с порядком, предусмотренным Разделом 2 настоящих Правил, и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать Компании обо всех недостатках услуг, работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При заключении Опционного договора и до Активации Карты Клиента внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания соглашения о предоставлении опциона на заключе...
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, и сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании об изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил при предоставлении ему полномочий по заявлению Компании требований в рамках наполнения Карты Клиента.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. В течение срока действия Опционного договора в любое время и без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами) заявлять требования, предусмотренные Наполнением Карты в соответствии с порядком, предусмотренным разде...
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках полученного от компании исполнения.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заявлять требования по Опционному Договору и получать его исполнение, пользоваться плодами и результатами такого исполнения.
	4.4.2. При заявлении требования об исполнении, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента ...
	4.4.3. Обеспечить достоверность информации сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при заявлении требований по опционному договору и получении их исполнения.
	4.4.4. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Карту Клиента (кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами), води...
	4.4.5. Своевременно принимать исполнение от Компании/Партнера Компании, проверять объем и качество исполнения в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.6. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в оформляемых документах, и...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Исполнять требования, заявленные Клиентом/Представителем Клиента в рамках Наполнения Карты, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в соответствии с пунктом 2.9 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заявлении требования об исполнении, а равно при несоответствии действ...
	4.5.6.2. Заявления Клиентом и/или Представителем клиента требования об исполнении в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными, регистрационными, идентификационными номерами и тому подобными идентифицирующими признаками), чем ука...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты при заявлении требования или получения его исполнения.
	4.5.6.5. Если требование заявлено в целях удовлетворения противоправных интересов Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда его исполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований действующ...
	4.5.6.6. В иных случаях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством.
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами, могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Опционного Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить исполнение заявленного Клиентом/Представителем клиента требования в объеме, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства.
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.5. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.6. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 1 165 (Одна тысяча сто шестьдесят пять) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 1 (Один) год (365 дней);
	 2 330 (Две тысячи триста тридцать) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 2 (Два) года (730 дней);
	 3 495 (Три тысячи четыреста девяносто пять) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 3 (Три) года (1095 дней).
	5.2. Сумма в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, зачитывается в счет оплаты опционной премии по настоящему Договору, из суммы внесенной Клиентом опционной платы, при приобретении опциона на заключение договора на условиях на...
	5.3. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, предусмотренного пунктом 2.2.2 настоящих Правил, при нахождении Транспортного средства вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, Компания вправе предостав...
	5.4. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан при получении исполнения  на месте...
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