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Hactosawwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nybnmyHon odepton) ObuiecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3aluTa» (ganee «KomnaHusay), HanpasneHHo KomnaHven Ha ocHoBaHuM [JoroBopa KOMMepP4YeCcKown
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro dwusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MONTHOMOYUSIMM, 3akntounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B Nopsiake,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunamm) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOrOBOpa U NOpsAA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, NpedycMOTPeHHbIX HacToswmMmu [paBunamu, MCNONb3ylTCS Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABapuiHbIN KOoMuUccap - fMUO, yrnorHoMoyeHHoe KomnaHuen Ha okasaHue YCryr, yKasaHHbIX B nyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOOUNbHasA popora - OObLEKT TPAHCMOPTHOM WHPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble y4acTku, KOTopble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3fTEMEHTOB aBTOMOOWMLHOW [OPOrA, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWN U Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Umnm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHMEM HamMnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeAoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - 1opuguyeckoe nnuUo/vMHANBMAYaNbHbIN NpeanpuHMUMaTenb, 3akniounsLune ¢ KomnaHmen areHTCK1n JoroBop.

1.1.4. AxtmBaumusa kapTbl — coobueHne Komnanuu w/mnu MaptHepy Komnawuu KnueHTom onpepeneHHoW HacTOSLWMMU
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHust B 6a3y aaHHbIx KnneHtoB Komnavum B
obbeme 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HacToAwmMuy Mpasunamu.

1.1.5.  AkuenT — nprobpeTeHune kapTbl KnveHToMm Yyepes AreHTa.

1.1.6. [JoroBop - cornaweHne mexay KnveHtom wun KomnaHuen, 3akmYeHHOEe Ha YCroBMSAX, MPeayCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBINEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuinckon ®epepaumn.

1.1.7. [ opOXHO-TPaHCMOPTHOE NpoucLlecTBUE — BO3HMKLLIEe nocne AkTuBauum kapTbl KnneHTta, HenocpeacTBeHHO nepesn
ob6paweHuem KnueHtal/llpeactaButens knveHta B Komnanuio 3a nonyveHneM ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, Npu KOTOPOM MNOrmMbnu unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHBLI MEXaHW4eckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUsI, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOroO cpefcTBa U C ero
yyactuem, B TOM uucrne M ecnu TpaHCNOpTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AENCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWwme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MepeaBWKeHUA TpPaHCMOPTHOrO cpencTBa, NMOO ecnvu Takoe MepefBMXeHWe MOXET MOBIeYb
BO3HVMKHOBEHWNE [OMOMHUTENBHBLIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA MO0 NPUYMHUTL MHOW MaTtepuanbHbIni
yuwiepb, 3a uUcK/roYeHUeM crybaes, Kkoeda makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y37108, agpeaaimos, He cesi3aHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MoOCMOPOHHUX NpedMemos u/umnu uy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/llpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCryr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwmx [paBun, Kk [JOPOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMUCAHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe uX HacTynneHns umanyeckass BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOIO NepeaBmKeHns TPaHCNOPTHOIO CPEACTBa He MUCKITIoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEee nocne AkTMBaumM kKapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
Knuental/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHwus KapTel, B pe3ynbrtarte
OBwxKeHusa TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCMe U ecrnv TPaHCMOpTHOE CPeACTBO He
OBuranocb, cobbiTve, npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHW4Yeckue noBpexaeHus (3a
UCKINIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOM30LLEN BbIXOA M3 CTPOS AeTanen, y3nos, arperaTtoB, a TakkKe MONoMKa, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOro CpeacTBa, NMMbo eCcTeCTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOro CPeAcTBa, UCKMNIOYaKLLMe BO3MOXHOCTb €ro0 CaMOCTOATENbHOrO NepeaBUKEHNS,
nnbo ecnu Takoe nepeaBUKEHUE MOXET MOBMeYb BO3HUKHOBEHWME AOMOSTHUTEMbHbIX MEeXaHWYeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUIA UK NpudnHeHne Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpaeHocmMbiO eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcnopmHomy
cpedcmey & pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 MPOUCWecmausi, MpomueonpasHbix delicmaull
mpemabux nuy.

1.1.9. 3oHa okasaHus ycnyr — Tepputopus Poccuiickon ®epepaumm, 3a UCKINOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBLIX
MOpeWn, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/[peacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, yka3aHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [pasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
oKkasaHus ycnyr yctaHaBnuvatoTcs Komnarnven B Pasgenax 2 u 9 HacTtosiwux MpaBun.

1.1.10. Kapta KnuenTa (KapTa) — gokymeHT, noarBepxaatowmi npaso KnueHta/llpeacrasutens KnMeHTa Ha nonyveHve ot
Komnanum paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHunst kapTbl, Ha YCNOBUAX U B MOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [NpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
noeHTndukaTop (yHnkansbHbin 19 ([leBaTHaaUaTM3HaYHbI) HOMep).
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne M UCMNoONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupok y MaptHepoB KomnaHwuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCnyr Ha YCroBWUsiX U B MOPsSiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu lNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C orpaHMyYeHHON o0TBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmTa» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. PoctoB-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, MHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpencrtasurtento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBuSaX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NMaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He saenswoweeca KnueHtom KomnaHum u ocywecternstowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NOpsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiMU, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom KomnaHuu (oanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacTosAwme lMpasuna) — nybnnuyHas odepTa, cogepxaiias npegmeT u
ycnosuss porosopa Ha okasaHuwe ycnyr KnuveHty KomnaHuv KomnaHvuen, 3aknioYeHHOro B COOTBETCTBUMM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEeHHbIMM rnaBon 28 [paxpaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWNCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrMioYeHns JoroBopa.

1.1.16. MMpeacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUO, OOMYLWEHHOE K YNpaBleHWio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B YYETHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMNYrW, BbINOMNHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npy npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLNE HACTOSILLUIA OOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacToAwmumn [lpaBunammn, NO OCHOBaHWAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacToswmumK NpaBunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpencTBO — npuHagnexaiwiee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3aKOHHOM
OCHOBaHMU YCTPOWCTBO, MpefHas3HayeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCTaHOBIIEHHOrO Ha HeM, NMPMBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadeHHoe ANns npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPSAAKE, YCTAHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu n AeACTBYOLWMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — MpuHaanexawee KnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWMCTBO, NPUBOAMMOE B
OBWXKeHne pBuratenem, npefHasHayeHHoe Ans NepeBo3ku Mo Joporam niogewn, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHUAM COOTBETCTBYIOWMX CTaH4APTOB, NPaBWUM  TEXHUYECKOW
SKCNnyataumu, WHCTPYKUMI 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMEeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YkasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndwolweecsa obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNM okasbiBaembix KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBUAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwmmun MNpaBunamm, 3a CKIIOYEHNEM:

.19.1. MoTouumKnoB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCcnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiXx Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTMBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINK «NuKamny», pa3peLueHHONn MakcumarnbHoW maccon 6onee AByX ThicAY
NSATUCOT KUMOrPamMMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHLIX CPEACTB, XapaKTEPM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MWUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MaKkcMManbHoOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMTOrPaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCMOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUMBHBIX MPW3HAKOB Kak «TOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHavYeHHbIe K NCMONb30BaHMIO U/UMNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBLIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnoOpTHLIX CPeacTB, UCMONb3YeMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOPTHBLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX mpolwno 6Gonee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CcpencTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMISPOoB.
1.1.20. LUraTHOe o6opyAoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NPeayCMOTPEHHOE
npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE ANIEMEHTA KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeacTea’.

1.1.20.1.3BaKyaTop — CMneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON UMM YaCTUYHOW NOrpy3kn Nmbo ByKCMPOBKM, B NOpsiAKe, YCTaHOBNEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuu [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OencTBylOWMM 3akoHogaTenbctBoM. K OBakyaTopam B uensax HacTtoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpuvpaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacToswen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILMX
Mpasunax.

1.3. KnnenTtom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B 4ac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MOTOUMKNamMu B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHW4Yeckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnu 6e3 Hero. MoTouuknammn
TaKKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeancTBa, UMerLllne MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUs! ncnosnb3dyemble B HacToAWMNX I'Ipanu'lax
NOHUMAKTCA CTOPOHaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, Ha KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MM YPE3BbLIYANHOE MOSMOXEHNE.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknodmtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawmM lNpaBunam, OHW NoAnexat NpuBeaeHU0 B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMU HOPMAaTUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHMA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpEeHHble HacToswmMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbLcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHoOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI MpusHaloT noboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3nYecKum
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx [Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMAsSeTCs NOMHbIM U 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHum KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAEeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosLen
odepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwwiee KapTy yepes AreHTa, cYMTaeTCd O3HAKOMMBLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHckum Kopekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmatpuBaeTcs kak nvuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBUSAMMW SAHHOW NyGNnyHom odepTol.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAIOT JOroBOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeaUHEHWs, No
KoTopoMy KnuveHT npucoeanHAeTCs K ycrnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKMHYeHun
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/lOYEeHHbIX HA OCHOBAHWWU HACTOSILMX MpaBWI, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpeb6oBaHuI0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NPaABOOTHOLUEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl 4OroBOpUnNUChL cuntatb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosLien odepTbl ABMASETCA MPEeanoXeHWe 3akmnioyuMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnveHTty B o6bemax 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAwmMn MNpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeoctaButens knueHta

KPYrmocyTo4HO crniegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyolime ycnyrn u npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knmeHTa
cnepyoLLyo nHhopMaumio:
2.2.1. aKCTpeHHasa TexHu4eckas noMolub npu [opoXHO-TpaHCNOpTHOM npowucluectBuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.8.1
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTta npu [JOpOXHO-TPAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHkT 2.8.2 HacTosAwmx MpaBun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JopoXXHO-TpaHCNopTHOM npoucLuecTBum (NyHKT 2.8.3 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.4. npegocTaBneHve ycnyr nNerkoBoro Takcu B criydyae [JopoXXHO-TpaHCMOPTHOro npowuciuectsusi/HencnpaBHoOCTH,
npu ycrnoBuu aBakyauumn TpaHcnopTHoro cpeactsa (NyHKT 2.8.4 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.5. okasaHwue ycnyru «loameHHbI BoauTenby (MyHKT 2.8.5 HacToawmx Mpasun);
2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BAKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHnTal/llpeactaButensa knveHTa Ha OCHOBaHUM TpebOBaHWI HOPMATMBHBIX akTOB (NMYyHKT 2.8.6 HacTOSALMX
Mpasun);
2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHasA nomowpb (NyHKT 2.8.7 HacToawwmx [Npasun);
2.2.8. poctaBneHne KnveHTa Ha nerkoBoM Takcu A0 asponopTa/Boksana unu u3 aspornopTa/Bok3ana B MeCTO,
ykasaHHoe KnueHTtom (nyHKT 2.8.8 HacTosawmx Mpasun).

2.3. JlioGble paboTbl U ycnyru, CBsi3aHHbIE C BbIMOMHEHWEM MEPOMPUSTUIA, YKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacToawwmx [lpaBun, BbINOMHATCA TOMbKO MPM YCMOBWM HaxoxAeHust TpaHCMOpTHOro cpedctBa B MOMEHT [OpOXHO-
TpaHCNOpTHOro npoucliecTeusi/HencnpaBHOCTM Ha ABTOMOGUNBHON fgopore B 30HE OKasaHusi YCIyr, B 3aBUCUMOCTU OT Buaa
3aka3blBaemMon ycnyru, M He OGonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxOoMy COOBITUIO, MOCMNYXMBLUEMY MpPUYMHON obpalleHns
Knuental/llpeactaButens knueHta B KomnaHuio. MNpu HaxoxaeHun TpaHCNopTHOro cpeacTsa BHE 30HbI OKa3aHus ycnyr, yenyru
no aBakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOryT ObiTb Oka3aHbl KomnaHuew TOnbKO B MOPSAKe, yKkasaHHOM B MyHkTe 5.5
HacTosawwmx Mpaswun.

24. Ycnyrn, cBa3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUATUI, YKasaHHblX B nyHkTe 2.2.4 HacTtoswwux [pasun,
oKasblBaloTCsi B ropodax 30Hbl OKa3aHus YCryr, nNpyu yCroBWM OOHOBPEMEHHOrO OKa3aHUsl YCNyr, ykasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacTosawwmx MNpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee Yem no 1 (ogHOMY) OOpaLLeHWto B TeYeHMe Kaxaoro roga cpoka AencTBus
[orosopa.

2.5. Ycnyrn, cBA3aHHble C BLINOMHEHNEM MEPONPUATUI, YyKasaHHbIX B MyHkTe 2.2.5 HacTtoswwux [pasun,
OKasblBalTCA B npegenax agMMHUCTPaTUMBHBIX rpaHuL, criegyrownx ropogos: KasaHb, CapaTos, Bonrorpag, Boponex, INuneuk,
Benropog, Mockea (B npegenax MKA[), Cankr-MNetepbypr (B npegenax KAO) + 50 km. OT agMMHUCTPATUBHBLIX TpaHuL,
(MKAL/KAL), a Takke B npegenax agMUHUCTPATUBHLIX rpaHuy r. PoctoB-Ha-[loHy, npu ycnoBum onnatbl KomnaHuen Takmx
ycryr B npegenax MakcuMMmarbHOM cToMMocTu, coctaensiowen 1 500 (OgHa Thicsya nsitbeoT) pyonen 00 koneek 3a 1
obpaiieHue. B crnyyae, ecnm CTOMMOCTb YCNyr MPeBbLILAET YCTAHOBMEHHbIN HACTOALMM MYHKTOM MaKCUMarbHbIA NUMUT,
onnauynsaembin Komnanven, KnveHT onnayveaeT CyMMY MpEBbLILLEHUS TAKOro NMMMMUTA 3a CBOW CYeT. Ycnyra AOCTynmHa He
6onee 4yem no 1 (ogHoMy) oBpalLleHno B TeYEHMEe Kaxaoro roga cpoka aencraus [Jorosopa.

2.6. Ycnyrn, cBfi3aHHbIE C BbINOMIHEHNMEM MEpPONpPUATUIN, YKasaHHbIX B MNyHKTe 2.2.6 HacToswwmx [lpasun,
0Ka3bIBalTCHA MPU OCYLLECTBIEHUN NPUHYAUTENBHOW 3BaKyaLun (3agepKaHus) TpaHCnopTHOro cpeacTtea KnveHTta B npegenax
afMVHUCTpPaTMBHbIX rpaHuy, cneaytowmx ropogos: Mocksa, CaHkT-leTepbypr, Bonrorpag, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HnxHuin Hoeropoa, HoBocmbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.7. Ycnyra, ykasaHHas B nyHkTe 2.2.8 Hactoawwmx Mpasun, goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHomy) obpalleHuto
He3aBMCMMO OT cpoka AencTeuns [lorosopa.
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2.8. HanonHeHue KapTbl, yka3aHHOe B NyHKTe 2.2 HacToswmx Mpasun, BktoyaeT B cebs cneayolime Buabl paboT

n ycnyr:

2.8.1. B paMKax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MNOMOLLM He MeHee YeM OAMH U3 criegylomX BUAOB paboT 1 ycnyr:

2.8.1.1.

2.8.1.2.
2.8.1.3.

MpoBeneHre meponpuaTUiA MO 3anycky ABuUratens TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa, B TOM YMCIE HE MEHEE YEM
OT OHOr0 BHELLUHEro NCTOYHNKA;

OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3rNeKTPoo6opyaoBaHUst TpaHCNOPTHOIO Cpe,D,CTBaS;

Momolb B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa TOMMAMBOM (KpOME ra3oBOro TOMMmMea) B KONMMYECTBE He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMoYatolee B cebs HE MeHee YeM OAMH M3 BUAOB creaywolmx paboT, npu
ycnosun onnatbl KnueHtom/lpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA U NPU YCroBUM (hakTUHECKOro
OTCYTCTBUSI TOMNMBA B TONSIMBHOM Hake:

2.8.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHvem ycnoBuin

[aHHOI npolenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHusAX Mo dKCniyaTauum 1 o6CnyXMBaHUIO OaHHOTO
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;

2.8.1.3.2. ObecneyeHne goctaBku KnuveHta Komnanww/[lpeactaButensi KnveHTa BMeCTe WUNW OTAENbHO OT

2.8.14.

2.8.1.5.

TpaHCNOpTHOrO cpeactBa [0 MecTta Onwkanwe aBTOMOOGUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLEro Buaa TonnueBa (M obpaTtHo, B cnydae poctaBku KnueHta/llpeactasutens
KnWeHTa oTaenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) U NOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTsa
YyKa3aHHbIM TOMNINBOM.
PaboTbl no 3ameHe koreca TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, BKMYalowme B cebs HenocpeaCcTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha LiTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpenexHbiX OONTOB/raek WM WHbIX CUCTEM M  MEXaHW3MOB
KpenrneHus koneca, Npy Hann4inm usn4eckorn BOSMOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUS LUTaTHOrO MHCTPYMeEHTa
TpaHcnopTHOro CpeACTBa4, W Npy YCNoBuM OTCYTCTBUSA CneumanbHblX YCTPONCTB, UCKIOYaoWNX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHUs OpyrMx chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydvae
oTcyTcTBUS nocneaHux y Knuenta Komnanun/Mpeactasutens knueHTa);
MpoBeneHne paboT NO BCKPbLITMIO [OBeper TpaHCNopTHOrO cpeacTtBa, GaraxHuka TpaHCNopTHOro
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CMCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeACcTBe, MpU YCINOBUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOoCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MO3BOSSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.

2.8.2. B pamkax 3aBaKyauuu TPaHCMOPTHOro CpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creaylolmMx BUAOB paboT u
ycnyr:

2.8.21.

2.8.2.2.

2.8.2.3.

2.8.24.

[MomelleHne MONHOCTBIO MMM YacTUYHO TpPaHCNOPTHOrO CpeacTBa Ha 9BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMNOPTHOro CPeAcTBa Ha 3BakyaTtope, Nubo 3akpenneHme HGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpeactse B Lensx GYKCMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHMSIMM AEVCTBYIOLLEro 3aKkoHOA4ATenbCTBa,
WHCTPYKUMM NO  3KchnyatauuMm [aHHoro TpaHCcmopTHOro cpefactsa M TpeboBaHMSAMM  TEXHUKM
6esonacHocT, nMGO 3akpenneHue YCTpoMcTBa, oObecneumBaloWero >ecTKylo CLenky Mexay
OBakyaTopoM ¥ TpaHCNOPTHbIM CPEeACTBOM B Lensax OykCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHMaMU
AENCTBYIOLLIErO 3aKOHOAATeNbCTBa, MHCTPYKLMM MO JKCMAyaTauuMu AaHHbIX TPaHCMOPTHbIX CPeacTB M
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge30nacHOCTY;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOro cpefcTBa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMM Bbille MeToAamu B
MecTo, ykadaHHoe KnueHtowm/lpeactaBuTenem KnueHTa, B rpaHvuax TEPPUTOPUU, YKa3aHHOW B NMyHKTe
2.3 Hactoswwmx MNpasun, ¢ yyetom TpeboBaHnii HacToswwmx Mpasun, 4eACTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNnsCcTBa 1
WHCTPYKLMIA No aKcnnyaTtaummn TpaHCNopTHOro cpeacTaa u OBakyartopa.

MepemelleHre TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa C JBaKkyaTopa Ha 3eMmlo U/MnNM NOBEpPXHOCTb WCKYCCTBEHHOMO
CoopyxXeHus, Mmbo oTuenneHne GyKCMPOBOYHOrO Tpoca, MMbo ycTpoincTea, obecneynBatoLLEero XecTkyto
cuenky Mexay TpaHCnopTHbIM CPeACTBOM M 3OBakyaTOpoM B LENsX OCTaBreHus TpaHCMOopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom Tpebosanui HactoAwwmx [lpasun, AencTBYIOLLErO
3aKkoHoAaTenbCTBa M MHCTPYKUMI MO aKcnnyaTaumMn TpaHCNopTHOroO cpeacTsa n OBakyaTopa;
lMpoBegeHne paboT No u3BneyeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeacTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Chy4ae
Hannunsa y Komnanum nnbo y MaptHepa KomnaHnm cooTBETCTBYIOLLLEN TEXHUYECKOA BO3MOXHOCTH.

2.8.3. B pamkax Bble3fa ABapMMHOro KoMmccapa, He MeHee YeM OAWH U3 crie4yloLWMX BUAOB paboT 1 ycnyr:

2.8.3.1.
2.8.3.2.

2.8.3.3.

2.8.34.

2.8.3.5.

MpnbbiTe ABapuHOro KoMmnccapa Ha MecTo [JopOXHO-TPAHCMNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.

OkasaHue KOHCYNbTauMOHHOW M MHopmMaunoHHol nogdepxkn KnuenTty/TpeactaButento knueHta npu
odopmneHun matepmanos [JOpOXXHO-TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.

doTorpacdmpoBaHve n/mnn uUkKcaunsi UHbLIM BO3MOXHbBIM Crocobom cnefoB [JOpPOXHO-TPAHCMOPTHOrO
NMPOUCLLECTBUS, @ TakKe AOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [1OPOXKHO-TPAHCMNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS NMPU Hanu4um
U3nYecKor BO3MOXKHOCTH.

CocTaBneHne akta OCcMOTpa TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, AN Lefen BO3MOXHOIO WCMOMb30BaHUS Mpu
NpoBEeAeHUN PasNNYHbIX OLIEHOYHbIX UCCeA0BaHNN U/MMN aBTOTEXHUYECKNX IKCMEPTUS.

CocTaBneHve npoTokona Bble3ga ABapuMHOrO Komuccapa, C Lefblo BbISBAEHUS MOLLUEHHUYECKNX
OencTBuI U HapyLleHn OenCcTBYIOLWEero 3akoHogaTenbCTBa.

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKMIoYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsiaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
WTATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NMpoBeAEHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHWIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum 1 MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeACTBa.

* Ecnu KnueHT/MpeacTaBuTenb KMeHTa HacTaMBaeT Ha MPUMEHEHUN MHBIX, HE NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOICTB
Ans npoBeAeHuUs paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryru fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAA OTMETKa.
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2.8.3.6. lMepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBMEHHbIX ABapWUHLIM KOMUCCApoM Ha MecTe [JopOXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/MpenctaButento knueHta. lNepegaya AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HAacCTOSALLEM
nyHKTE, OCyLLeCTBNsAeTCA B MecTe, ykazaHHoM Knuenty/lpeactaButento knueHta KomnaHven, He paHee
yeM 4yepes3 Tpu pabounmx OHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUs ABapuiiHbiM KOMuccapoM paboT Ha
mMecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBYS.
2.8.4. B pamkax npepocTaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creAyrLnX BUAOB paboT
v ycnyr:
2.8.4.1. Bakaz Komnanuen ansa Knuenta/llpeoctaButens KnuveHTa TakCcuM OT MecTa [oCTaBkuM TpaHCMOpPTHOro
cpeactBa KnveHta npu okasaHum KomnaHuen ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MecTa, YKa3aHHOro
KnuenTtom/TpencraButenem KnueHTa, Npyu ycnosun onnatbl KoMnaHuen Takux ycrnyr Takcu B npegenax
MaKCcMMarnbHOW CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadmBaemMbix KomnaHuen, kotopasa coctaenseT 1500 (ogHa
Tbicsya naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnu CTOMMOCTb yCNyr Takcu NpeBbIliaeT MakCuManbHbI
nuMmuT, onnavmBaembln Komnanunen, KnueHt/MNpeactaBuTenb KNMeHTa onfnadyvBaeT CyMMY MpeBbILLEHUS
TaKoro nMMuTa 3a CBOW CYeT.
2.8.4.2. KomneHcaumsa KomnaHuewn satpat Knuenty/lpeactasutento knueHTta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
nsaTbCoT) pybnen 00 koneek no onnaTe ycnyr Takcw, 3akasaHHoro KnuenTtom/peacrtasutenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO nNpU oOkasaHuum KomnaHuen ycnyru Mo 9Bakyauuu TpaHCnopTHOrO CpefacTsa.
KomneHcaumsa 3aTtpaT KnueHTta npousBogutcs KomnaHveih Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOTO 3asiBreHus
KnueHTa n konuin 4OKyMEHTOB, NoATBepxaatoLmx Hecenne KnneHtom/MpeacraBuTenem KnNneHTa AaHHbIX
3aTpaT. [onyckaeTcs nepegadya KnveHTom 3asBneHuss (B TOM 4uCre KOMWiA MNOATBEPXAALLMX
[okyMeHToB) no dakcy KomnaHum unu no anekTpoHHow noyte Komnauuu, 4ononHUTensHo coobiaemon
KnueHTy npu ero obpaweHun B Komnaxuio.
2.8.5. B pamkax ycnyru «[loagMeHHBbIN BOAUTENbY, HE MEHEE YeM OAUH U3 CreayrlmMx BUAOB padboT u ycnyr:
2.8.5.1. Bbleag ynonHomoueHHoro nwuua Komnanum wunu [MaptHepa Komnanuu no apgpecy, ykasaHHOMY
Knuentom/MpencraButenem knneHTa B CPOK, cornacoBaHHbivi ¢ KnueHtom/lpeactaButenem KnmeHTa;
2.8.5.2.MNposepka  ynonHoMoyeHHbIM  nvuom  Komnawum  wnm  [MapTHepa  Komnanum  Hanuuusa y
KnuenTta/llpeoctaButens knneHTa JOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B MyHKTe 2.10 HacTosawmx MNpasun;
2.8.5.3. loctaBka ynonHomo4yeHHbiM nuuom Komnawum wunu MaptHepa Komnanwm Knuenta/llpeacrasuTens
KnueHTa Ha TpaHcnopTHOM cpefctee KnmeHTa, myTemM caMOCTOATENbHOrO ynpaBneHust TpaHCNopTHLIM
cpeacteom KnmeHTta, B MecTo, ykazaHHoe KnueHtom/lMpeacraButenem KNmneHTa;
2.8.5.4. KomneHcaumsa KomnaHuen 3aTtpaT Knuenty/lpeacrtasutento Knuenta B npegenax 1 500 (OgHow Thicauu
natmucot) pybnerr 00 konmeek 3a ogHo obpaleHve no onnate ycnyrn «[1ogMEHHbI BoOOUTENbY,
3aka3aHHon KnueHTtom/Mpeactasutenem KnueHta camocTosTenbHO (Hanpumep, B criydae OTCYTCTBUSA Y
KomnaHum TexHM4Yeckon unu uranyeckon BO3MOXHOCTW OKa3aHWsi OaHHOW YCNyr CBOMMU CUnamu B
MoMeHT obpauieHus Knuenta/llpeacrasutenst Knuenta). KomneHncauusi 3atpaTt KnveHta npoussogutcs
KomnaHnen Ha OCHOBaHMM NUCbMEHHOrO 3asiBnieHuss KnveHtTa U opurMHanoB  [JOKYMEHTOB,
noaTeepxaatolmx HeceHe KnveHTom AaHHbIX 3aTpaT. [onyckaeTcs nepegada KnveHTom 3asiBneHust (B
TOM 4uCne KOMnui NOATBEPXAALLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyte KomnaHwv, OOMONMHUTENBHO
coobuwaemort KnueHTy npu ero obpaiieHun B Komnanuto.
2.8.6. B pamkax noucka npuHyauTeNbLHO 3BaKyMpOBaHHOrO (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.8.6.1. MonyyeHne uvHpopmaumm o6 obcToaTensCcTBax 3agepxaHusa  (NMPUHYOWTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHCNOpPTHOro CpeacTsa;
2.8.6.2. MNMpepocTtaeneHne KnueHTy/lNpeactaBuTento KNMeHTa Nony4yeHHon MHopMaLmm, BKIOYas gaHHbIe:
2.8.6.2.1. 06 agpece, pexvume paboTbl N KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
nMLO KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHWCTPATMBHOM MpPaBOHAPYLUEHUU C 3aMUCbi0 O
3agepxaHun (NMPUHYOUTENbHOW 3Bakyauumu) TpaHCNOPTHOTO CPeAcTBa W/MNKM  NPOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa;
2.8.6.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnuenTty/llpeactaButento KnveHTa ANS MNOMyYeHWs
TpaHcnopTHOro cpefcTBa Co Cneumann3mpoBaHHON CTOSHKU.
2.8.6.3. YkasaHHasa uHcdopmauusa npegoctaBnsetca KnueHty/lpeactaBuTento KnMeHTa He No3gHee OaHOro yaca®
€ MomeHTa obpawyeHus KnueHTa/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.
2.8.7. B pamKkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOM NMOMOLUM HE MeHee YeM OAMH U3 creaylmMx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.8.7.1. MpepocTtaBnexHve cunamm onepatopckor cryxobl KomnaHum cnpaBoYHOM MHGOPMaUUN, UMeELLENCcs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.8.7.2. OcyliecTBneHne 1pUANYECKNX KOHCYNbTaumim No TenedoHy no BONpocam:
2.8.7.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OpOpMIEHUs, HaNOroobroXeHWsl, COBEPLUEHNS PErMcTPaLNOHHbIX
OencTBuI, akennyaTauumn, o6CnyXMBaHnsa 1 peMOoHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.8.7.2.2.B obnactu 3awuTbl npaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuun, aKcnnyaTauum, obCnyxmBaHUM u
pPEMOHTE TPaHCMNOPTHLIX CPEeACTB;
2.8.7.2.3. npnobpeTeHns, OTYYXOEHUS, MEHbI, 3anora, JAapeHNst 1 COBEPLUEHUS UHbIX IPaX4aHCKO-NPaBOBbIX
CAENOoK C TPaHCMNOPTHLIMY CpeACTBaMY;
2.8.7.2.4. copepxaHusa, obycTponctea M akcnnyaTaumMm aBTOMOBUIbHBIX CTOSHOK U rapaxen nwboro tuna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTU 3KCMMyaTauMOHHbLIX Cnyxb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLUEHUA B
obnacTtv aBToMOBUNBHOro TpaHCnopTa;
2.8.7.2.5.n0 MHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLIEHWU B 06nacTn aBTOMOBUMBLHOIO TpaHCcnopTa U aKcnnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUIA C MpPaBOOXpPaHUTENbHbIMU

5 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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opraHamMv U MWHbIMU OpraHusaunsiMm B cdpepe aBTOMOOWUIBLHOINO TpaHcnopTa M 3KCnnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.
2.8.8. B pamkax poctaBneHust KnmeHTta Ha nerkoBom Takcu Ao asponopTta/Bok3ana unm u3 asponopTra/Bok3sana
B MecTO, yKkazaHHoe KnueHToOM He MeHee YeM OAVH U3 cneayrLwmnx BUAOB paboT un ycnyr:

2.8.8.1. 3akaz Komnanuen pna Knuental/llpeactaButensa KnueHTa nerkoBoro Takcu OT MeCTa, yKas3aHHOro
Knuentom/Mpenctasutenem  KnueHta pgo  ykasaHHoro  KnueHntom/TpeacTtasutenem  KnueHta
aspornopTa/Boksana (unn us ykasaHHoro Knuentom/[peactasutenem KnueHta asponopra/Bok3ana oo
mecTa, ykasaHHoro Knuentom/lNMpeacrasutenem KnueHta), npy ycnosun onnatebl KomnaHvewn takux ycnyr
Takcu B npepenax MakcumanbHow ctommocTun Takmx yenyr - 1500 (OpgHa Thicaya natbcoT) pybnen 00
koneek. B cnyyae ecnm CTOMMOCTb yCNyr TakCu MpEBbILAET MakCUMarnbHbIi NIUMWT, OMNavynBaeMblii
Komnanwnen, Knuent/MpeactaButenes KnneHta onnayvMBaeT CymMMy MpeBbLILLEHUS TAkOro NMMuTa 3a CBOM

CYeT NnuLly, HEMOCPEACTBEHHO OKa3blBaKLLEMY YCITyry NIerkoBOro Takcu.
2.8.8.2. KomneHcaumsa Komnanuen 3atpaTt Knuenty/lpeactasutento Knuenta B npegenax 1500 (OgHa Thicava
nsaTecoT) pybnen 00 koneek no onnaTe ycnyr NerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro KnuenTtom/Mpeacrasutenem
KnueHta camoctoaTensHo oOT Mecta HaxoxgeHusi  Knuewta/llpegctasutensa  KnueHnta oo
asponopTa/Bok3ana (unu M3 asponopTa/Bok3ana A0 MecTa, ykasaHHoro KnwuenTtowm/lpepcrasutenem
Knuenta). KomneHcaumss 3atpat Knuenty/lpeactasutento KnuenTa npoussogutca KomnaHven Ha
OCHOBaHMM nucbMeHHoro 3asBrieHus Knuenta/llpeactaButens KnveHTa v opurnHanoB [OOKYMEHTOB,
noateepxpgatrolwmx HeceHne KnueHtom/lpeactaButenem KnveHTa paHHbix 3atpat. [onyckaetcs
nepegadya Knuentom/MpenctaButenem KnueHTa 3asBneHvs (B TOM 4ucne KOMWA MOATBEPXOAIOLLUX
[OKYMEHTOB) MO 3nekTpoHHon noute Komnanuu, gononHutensHo cooblaemon Knuenty/MpeacraButento

KnueHnTa npwn ero obpaiieHnm B KomnaHutio.

2.9. Jliobble  ycnyrm B pamkax  HamoONMHEHUs  KapTbl  BbINOMHATCA no  TpebosaHmwo  KnueHta
KomnaHuu/TlpeacraButens knveHTa nNpu HanuumMm TEXHUYECKOM U (PU3NYECKOM BO3MOXHOCTWU WX BbINOMHEHUS, MPpU yCrioBun
oTcyTcTBUS Yy KOMNaHum ctaumMoHapHOro CepBUCHOrO 060pyaoBaHUS.

2.10. JTioGble paboThl, BeiNofHsAeMble No TpeboBaHuo KnveHnta/llpeactaButenst knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM U TONMbKO Npu npeabsasnedun KnueHntom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHTa, BOOUTENbLCKOrO YAOCTOBEPEHUS , CBUAETENbCTBA O perncrtpaumMm TpaHcnopTHOro cpeactBa  (macroprta
TpaHCnopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro mnacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BRafdeHus OaHHblM TpaHCMOpPTHbIM CPeaCTBOM, a NpW OKasaHWM YCnyr, MpegyCMOTPEHHbIX MyHKTOM 2.2.5
HacTosiwux MNpaBun, NOMMMO OOKYMEHTOB, NMEPEYMCIIEHHbIX B HACTOSILLEM MyHKTE - AEWCTBYIOLLEro nonuca obsisatenbHoro
CTpaxoBaHUS rpaXaaHCKoN OTBETCTBEHHOCTU BnagensLues TpaHcnopTHbIx cpeacts (OCAIO) ¢ HeorpaHMYeHHbIM KONMYeCcTBOM
nvu, JonyLUEHHbIX K ynpaBneHunto TpaHCcnopTHeIM cpeacTBoM KnneHTa, kntoyen ot TpaHCnopTHOro cpeacTaa.

2.11. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTLIO MMM YaCTMYHO B BbINOMHEHUU MOObIX paboT M okasaHuM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HamnomHeHus kapTbl, ecny Takoe BbIMOSNIHEHWE 3aTPYAHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna kK TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/vnu MNapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCNnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.12. KomMnaHua He HeceT oTBETCTBEHHOCTU 3a npudnHeHne KnueHty KomnaHum MopansbHoro Bpefa, ynyweHHON
BbIrodbl, MPOCTOS, NOTEpPM A0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEep4Yeckux noTepb, YObITKOB M pacxogoB kak KnuneHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YMCMe, HO HE OrpaHMYnBasCh: LWTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCNOPTHOrO CPeacTBa, KOMaHAMPOBOYHbBIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMW MOCTaBKM TOBApOB U NPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMmy nogobHoe ecnu 3TM NOCNeaCcTBUsSt HE Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AeNcTBUAMU KomnaHuu.

2.13. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTKa3aTb
KnueHTy/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnv npefocTaBneHuu YCrnyr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpasun, B cnyyasx:

2.13.1. YMblwneHHbIx Agencteun KnveHta KomnaHum, nvua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBrneHuio TpaHCNOPTHbIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B YYETHOMW WHOpMauMu, nNaccaxXupoB 3TOr0 TpPaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HamnpaBMeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 wnn 1.1.8 [lpasun, nnbo npu coBeplueHUn nnu
NOMbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMU NULAMW MPECTYNNEHNS UM MHOTO MPOTUBOMNPABHOrO AEAHWS;

2.13.2. Tpwu obpaweHun KnueHta/llpeacrtasmutens KnMeHTa:

2.13.2.1.He gonyLeHHOro K ynpasneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM;

2.13.2.2.He nmetoLlero npasa ynpasrneHns TpaHCNOPTHbIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;

2.13.2.3.He nMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKLIMX MPaBO BNafeHWs, NMonb30oBaHWUst W/UNKU pacrnopsikeHns
AaHHbIM TpaHCNOpPTHBIM CPEACTBOM;

2.13.2.4. Haxopswerocs B COCTOSHUM Mo6oM  HOpPMbI  anKkorofibHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCUYECKOro
ONbSHEHVMS UMW  NOA4 BO3AEWCTBMEM  MEOUKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOpPbIX
NPOTMBOMNOKA3aHO MpuW YMpaBneHUn TPaHCMOPTHbIMU cpeacTBamu, a Tawke, ecrnvm KnneHt KomnaHum
OTKa3arcs nNpoviTu MeaMUMHCKOe OCBMOETENbCTBOBaHNE (akcnepm3y)7;

2.13.3. npoTtuBonpaBHbix gencteui KnueHta/llpeactaButens KneHTa, TPeTbUX NWL B OTHOLIEHMM paboTHMKA
Komnanuu u/vnu MapTHepa Komnaxun, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHUSIX YNOMHOMOYEHHbIX AOIMKHOCTHbIX
U/MNn UHBIX MWL, O NPEeKPaLleHnK BbINonHeHnsa paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMOJTHEHNS;

2.13.4. npun HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOrO CpencTBa BHE TeppuTopun, NpeaycCMOTPeHHOW nyHkTammn 2.3, 2.5, 2.6
HacToswwmx MNpaswun;

6 I'Ipm U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo YyAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacrTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
I'Ipvl Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaenuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yn0Tpe6neHv1ﬂ HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX UINn Bbl3blIBAKOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo o MOMeHTa npekpawlieHuna neuncTens YKa3aHHbIX BeLeCTB.

6
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2.13.5. obpaweHusa Knuenta/llpeactaButens knueHTa BHe cpoka AencTeus [JoroBopa;

2.13.6. ncnonb3oBaHWss TpaHCMOPTHOINO CPeacTBa, YKAa3aHHOTO B YYETHOM WHGOpMauun, B COPEBHOBAHMSX,
UCMbITAaHUSX UNK AN 06y4YeHNs: BOXOEHWIO;

2.13.7. cpauu TpaHCnopTHOro cpeacTsa, YKasaHHOro B y4eTHOM MHopMauuK, B NIM3UHT, apeHay, NpokaTt unuv 3anor,
€CIN MHOE He YCTaHOBIMEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpOH;

2.13.8. HapyweHua Knuentom Komnanuu/lpeacrtaButeneMm KMeHTa WM WHLIM JIMLOM MpaBun  3KCnnyatauuu
TpaHCNOPTHbIX CPEeACTB, YyKasaHHbIX B YYETHOM WHGOpMauuW, B TOM 4YMUCNE WCMNONb30BaHWE TEXHUYECKU
HEencnpaBHOro TPAHCMOPTHOrO CpPeacTB, HapyLleHusi nNpaBun noxapHon 6e3onacHoOCTW, nNpaBun NepeBO3KU U
XpaHeHNsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM WHbIX OMAcCHbIX BeELeCTB W/WNM TAXKENOBECHbIX rPYy30B WU
npegmeToB, TpeboBaHWIn 6e30MacHOCTU NpyU NEPEBO3KE rPYy30B;

2.13.9. BO3AENCTBUS SAEPHOrO B3pbiBa, paguauumn unm paguoakTUBHOIO 3apaxKeHus;

2.13.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB UIMN UHbIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUN, rPaXXaaHCKOW BOWHbI, HAPOAHbLIX BOSTHEHWUN
BCSIKOro poga unun 3abacTtoBOK, KOHUCKaUUW, U3bATUSA, PEKBU3ULNK, apecTa U yHUYTOXeHNst TpaHCMopTHOro
CpeacTBa, ykasaHHOro B YYeTHOM MHpopMaLMm, NO pacnopsiKeHU0 rocyaapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.13.11.He coobweHna KnneHToM B YyCTaHOBMEHHOM HacTtoswmmu [lpaBunamu nopsigke cBegeHun 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom npu AKTBauUun KapThbl;

2.13.12. npu dpaktnyeckom otcytcteum y Knnenta/llpegctasutens knveHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHus ycrnyru;

2.13.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramu Komnanum co ctopoHbl Knuenta/lpeactaButens KnmveHTa;

2.13.14. ecnn TpaHcNopTHOE CPEACTBO HaxoAuTcs 3a npegenamu ABTOMOOWMBLHOM JOPOrY W/MNU He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBINEHUS 3BaKyalUUn WM OKa3aHUA YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLUM cunamu u
cpeactBamn, wumetowmmuca  y  Komnawuw/TapTHepa KomnaHuu, Haxogswero B pernoHe HaxoXOEeHUs
TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTa;

2.14. PeweHnne o6 obbeme, BMAe BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OrpaHMYEHNM WCMOSHEHNS UMM OTKa3e OT WCMOSMHEHNUS MOSIHOCTBK MMM YAaCTUYHO MPUHUMAETCHA  YNOSIHOMOYEHHbIM
cotpyoHukoMm KomnaHuu w/unn lMapTHepa B 3aBMCMMOCTM OT MMEKLUMXCHA YCMOBUIA, HanmMymsi BO3MOXHOCTM U C Y4ETOM
BonensbsiBneHnss Knuenta Komnanuw/TpenctaButens KnueHTa, B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENbLCTBOM U
HacTosawwmmun lNpaBunamu. B nobom cnyvyae KomnaHusa octaBnsieT 3a cobol npaBo OTkasaTb MOMHOCTLIO MU YacTUYHO B
okaszaHuu ycnyr Knnenty/TpenctaButento KnueHTa npy HanmyMm nofgo3peHuin O MOLLIEHHUYECKMUX UITN MHBIX NPOTUBOMpPAaBHbIX
pevicteuin Knuenta/lpencraBuTenst KNueHTa n/unu TpeTbmx NnL, MO OTHOLIEHMIO K KoMnauum n/vunv TpeTbum nuuam.

3. CPOK JEWCTBMUSA OOFOBOPA. BCTYMNEHUE JOTOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKNIOYEHUA U

NMPEKPALLUEHUA OOIOBOPA
3.1. Horosop wmexay Knuentom u KomnaHuwenm 3aknoyaeTcs nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHonm odepTol
KomnaHun nocpegcteom npuobpeterns KapTel Yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cunTaeTcs 3aKtoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro nNpnobpeTeHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. Ob6s13aHHOCTM Komnanuy no oTHoweHuio K KnveHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOSIHEHMIO paboT BO3HWMKAOT

yepes 24 (OBaguaTb YeTblpe) Yaca nocrne 3aBepLueHus npoueaypbl aktueauun Kaptel. B cnyyae ecnun KnueHT akuentupoBan
nyénuuHyto ocepty KomnaHum Ha HOBLIV CPOK OKa3aHWsi yCryr He no3gHee YeM B TeyeHue TpuauaTh KaneHOapHbIX OHEN C
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLero cpoka AencTeust 0bs3atenscte KomnaHum, ykasaHHOro B nyHkte 3.4 Hactoswmx MNpasun, u
B 9TOT XXe Cpok obparturncsa B KomnaHuto 3a mnonyvyeHuem ycryr, ucdmcrneHve cpoka pencteua obsizatenbcts Komnanum,
ykasaHHOro B nyHkTe 3.4 HacTtoswumx [paBun, B CBA3W C MOBTOPHBIM (M KaXablM NMOCMAEAYIOWMM) akLuenToM nyonnyHomn odepTsl
KomnaHum HaumHaeTcs co OHSA, CneayoLwero 3a AHEM OKOHYaHUSA cpoka AencTBusa obs3atenbcTB Komnanum no npegbiaylien
akuenTMpoBaHHoW NybnuyHon ocepTte KomnaHum.

3.4. [OelictBne poroBopa 3akaHumBaetcss B 0 (Homb) 4acoB MOCKOBCKOrO BpeMEHM [JHS, cregyloLwero, B
3aBMCUMMOCTM OT Cpoka AencTteus [loroBopa B OAWH Unu ABa roga, COOTBETCTBEHHO 3a TpUCTa LUECTbAECAT LUECTbIMUA UNn
CeMbCOT TpuALaTb NEPBLIMA CyTKAMW C MOMEHTa BO3HWKHOBEHUS 00si3aHHOCTEV KomnaHuy no oTHoweHuto K KnveHTy no
OKa3aHWK ycnyr, BbINONMHEeHWW paboT. lNMocne okoH4YaHWst cpoka AencTtBusa [oroBopa, Npu OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK
NCbMEHHbBIX BO3PaXKeHUN CO CTOpOoHbI KnueHTa no [orosopy, ycryrn, npegycMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 Hactosawwmx Mpaswn,
cuMTalTCs Hagnexawmm obpas3oM okasaHHbIMM KomnaHuen v npuHatbiMmu Knventom. Ob6sasatensctea CTopoH no [oroeBopy
npekpaLlaTca C MOMeHTa OKOHYaHusA AencTeusa [lorosopa.

3.5. Mpu gocpoyHOM npekpalleHun JoroBopa, 3a UCKMYeHneM cryyaeB, NpeayCcMOTPEeHHbIX NyHkTamun 6.14, 6.15
HacTosiwux Mpasun, KomnaHus Bo3epallaeT KnueHTy CTOMMOCTb YCryr NPOnopLMOHanbHO BPEMEHU, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AkTBaumm kapTbl KnMeHToM, 3a BbIMETOM NOHECEHHBLIX KOMNaHWen hakTuiecknux pacxodoB, UCXOAsA U3 CriedytoLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexawas Bo3spaty KnueHTy; S — cymma, ynnadeHHas KnueHTom npu
3aknoYeHun Hactosiwero [loroBopa nytem npuobpeteHusi Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBLIX CYTOK, NPOLLEALLNX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMST 06s13aHHOCTEN KoMnaHuy no OTHOLEHMIO K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMONIHEHWM pabor,
yCTaHOBMNEHHOro NyHkToM 3.3 Hactosiwmx [MpaBun (KONUYECTBO MUCTEKWMX aboHeHTCkux nepuogos); D — cpok gencteus
[orosopa B AHSIX, yka3aHHbIi B AHkeTe KnueHTa (TpucTa LIecTbAecaT NATb UMM CEMbCOT TpUALaTb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxofbl, peanbHO npousBefeHHble KomnaHvven OO 3TOro MomeHTa B uensx ucnomnHexnus [Horosopa. [pu atom ecrv B
pesynbTaTe TakMx pacyeToB 3HayeHue cMMBona «E» okaxeTcs oTpuuatenbHbIM WAM PaBHBIM HyIO, BO3BPAT AEHEXHbIX
cpencTB KnueHTy He nponsBoauTCs.

3.6. B cnyvasx, npegycMOTpeHHbIX nNyHkTamu 6.14, 6.15 HacToswux [lpaBun, pacTtopxeHue [oroBopa
ocyuectensieTcss KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MOpsiAke NyTeM HanpaeneHust KnueHTy NMCbMEHHOro yBeoMIIEHUS MO
appecy, ykasaHHoMy KnueHtom npu Aktuauumm KapTtbl KnueHTta, B nopsgake, yCTaHOBNEHHOM Hactoswmmu MNpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW AOCTaBKM YBEAOMIEHUS MO yKadaHHOMY aapecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucaum ot Komnanum, KnveHt
cunTaeTcsl yBeAOMMNEHHbIM Haanexawum obpasom o pactopkeHun [jorosopa.

3.6.1. [oroBop cunTaeTcsa pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTa HanpaeneHus

yBegomneHunst Komnanun B agpec Knuenta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm KapTel KnveHTa, B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM
HacToswmmun MNpasunamn. JeHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM crnyyae He BO3BpaLLaloTCs.
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4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnuneHT umeet npaBo:

4.1.1. B moboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuein Ha oOcCHOBaHWM M B nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM
HacToAwwmmuy MNpaBunamm 1 ENCTBYIOLMM 3aKOHOA4aTeNnbLCTBOM P®.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. [pu AktuBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTta, noaTBepxaatoLlyto NpaBunbHOCTb NEPCOHAanbHbIX AaHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. ObecneunTb OOCTOBEPHOCTb Y4eTHOW MHpopmaumm, copgepxaliencs B AvkeTe KnueHta, ocdopmnsiemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOpsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHun o060 BCeEX M3MEHEHMSX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYEHMEe Tpex paboumx OHEeN ¢ MOMeHTa
HaCTYNNEeHUsA N3MEHEHWIN YYETHbIX JaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuymHe, coobwmTb B Nobor goctynHon opme KomnaHum HesamMeanuTensHo,
HO He No3aHee OAHWX CYTOK C MOMEHTa OBHapy>XeHus yTpaTbl. BoccTaHoBReHue kapTbl B 3TOM Criydae nponsBoAnTCSA AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMMEHWUMN, HanpaBneHHoM KnneHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx Npasun, B Te4eHWe CYTOK MMCbMEHHO COObLWMTL KoMnaHnM o0 TakoM HECOOTBETCTBUU
1, No cornacosaHuio ¢ KoMmnaHuem, NpuHATL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnsa KnueHTom aTon 0683aHHOCTY B
YCTaHOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AAHHbIE CHUTAKOTCHA NPaBuUbHbIMK, 1 KOMNaHust He oTBeYaeT 3a NOCNeACTBUS HECOOTBETCTBUSA
YYETHbIX AaHHbIX hakTUYeckon nHdopmaumun.

4.2.6. OsHakomuTtb MNpeacrasutens KnueHta ¢ ycnosusMn HactosAwmx MNpaswun.

4.3. Knuent/MpeactaBuTenb KNneHTa MuMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb W nonb3oBaTbca Yycnyramu KomnaHvuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-

KOHCYMbTALIMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM G NOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHbIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. CoobwaTtb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTaLWMOHHOW MHOPMaLMN COTPYAHMKaM
Komnanuu n/unun MaptHepam Komnaxun.

4.4, Knuent/MpeacTtaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

4.41. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTatb M nonb3oBaTbcA ycnyramu Komnanum u npefoctaBneHHon Komnawuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOpMaLMen, Ux nnogamMmn n pesynbTaTamu.

4.4.2. Tpu 3akase ycnyrm n/vnu paboTsl, coobwatb coTpyaHuky KomnaHum n/wnu naptHepa nomHyto U JOCTOBEPHYIO
MHGOPMaLMI0 O XapakKTepuCTUKax 3akasblBaeMbIX yCrnyr unum pabot, a Takke 0 HeobXxoaAMMOM MecTe MX nonyyveHus. 3akas
KnueHTtom/MpencraButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuewn, ocyliectBnseTcs nytem obpaiieHms no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHEHUS paboT W/MnM okasaHusa ycnyr, NPefyCMOTPEHHbIX HacToawwmmu [NpaBunamu,
npeobsBuUTb Mo nepeomMy TpeboBaHuto coTpygHuka Komnanum wnu lMapTHepa komnanum KapTy KnuveHTa, Bogutenbckoe
yOOCTOBEPEHME COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuv (BpeMEHHOE pa3pelleHne W KOMmui npoTokona o6 agMUHWCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHnW, B Crly4yae WU3bATUA BOAUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBIIEHHOM nopsAke), CBUAETENbCTBO O
peructpauum paHHoro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, AOKYMEHTbl, MOATBEpXAalolwue npaBo BnajeHus, Monb3oBaHWUA Wnu
pacrnopspkeHus AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM, a MNPV OKasaHuM YyCnyr, NPeayCMOTPEHHbIX MYHKTOM 2.2.5 HacTosAwmx
[MpaBumn, NOMUMO OOKYMEHTOB, MEPEYUCIIEHHBIX B HACTOSALLEM MNyHKTEe - AEWCTBYIOLWMIN NOnuc obs3aTenbHoro cTpaxoBaHus
rpaxgaHCKoW OTBETCTBEHHOCTW BnagenbueB TpaHcrnopTHbix cpeactB (OCAIMO) ¢ HeorpaHUYeHHbIM KOMMYECTBOM MWL,
AONYLLEHHBIX K yNpaBneHunto TpaHCcnopTHbIM cpeAcTBoM KnveHTa, knoym oT TpaHCNopTHOrO CpeacTBa.

4.4.4. CBoeBpeMeHHO MNpoBepATb OOBLEM W KA4YeCcTBO BbIMOJIHEHHLIX pPabOT, OKa3aHHbIX YCNyr W NpUHUMAaTb
BbINOMHEHHbIE paboTbl, OKa3aHHbIE YCNyri B NOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM HacToswmMu MNpasunamu.

4.4.5. Tlocne oKOHYaHMA BbLIMONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, oopmnsemble COTpyAHUKOM Komnanum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEPXaLMMUCA B AOKYMEHTax, oopMrsieMbiX N0 OKOHYaHun paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTUN KAa4eCTBOM YCnyr HeMeAneHHo coobwmTb 06 3ToM B KoMnaHmio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
U/¥nNn NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWN BO3paXeHnsi B 0popMnsiemMblX JOKYMEHTax.

4.4.6. BbinonHaTb BCe pekoMeHgaumu, gaHHble npeactasutenammu Komnanum, a Takke [MapTHepamu KomnaHuu,
KacatoLLmecsi oka3blBaeMblx KomnaHunen ycnyr.

4.47. CopepxaTb TpaHCNOpTHOE CPEACTBO, YKa3aHHOE B y4ETHOM UHGOPMaLuUK, B UCNPaBHOM COCTOSIHUM, NPUHUMATb
Mepbl MPEeOCTOPOXKHOCTU B LieNsiX NpeaoTBpaLLeHnst NpudmMHeHns yulepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.

4.4.8. BbInonHATb ycnosusi HacToswwmx Mpasun.

4.5. KomnaHus numeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCnyrv v BbINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMW CunaMu, Tak u cunamu u
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. TlpoBepsitb npeacTaBneHHyo KnuveHntom/lpeactaBuTenem KrvMeHTa WHGOPMaLMI0, a TakKkKe BbIMONIHEHNE
Knunentom/MpeacraBntenem KnneHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. T[poBoanTb 0OCMOTpP M 06CregoBaHNe NoBpeXaeHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. OrtkasaTb B npepoctaBneHnn Knuenty Komnanuw/TpencTtaButenio KnueHTa ycnyr M BbIMNONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.13 HacToswmx Mpasun.

455. Ha pocpouHoe npekpaweHne [loroBopa B MNOpsiAKe, YCTAHOBIIEHHOM 3aKoHOA4ATENbCTBOM Poccuickon
depepauun, B criyyae HapyweHusa Knnentom Komnanuu/lMpeacraButenem KnneHTa, ycnosum HacToswmx MNpaswmn.

4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTLIO MnK YacTnyHo Knunenty Komnanuw/TpegctaButento knveHTa B MpeaoCTaBreHWM YCnyr,
CMpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOPMaLnK B CryYasix:

456.1. HecooTBeTCTBMSA yYeTHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLUMM
YYeTHbIM [AaHHbIM, COOOLLEHHbIM W/unu npegoctasneHHbIM KnneHtom/MpeacraBntenem knueHTa npu 3akase, npyvobpeteHunn
uw/vnu nonyyeHun ycnyr wwvnu pabotr KomnaHuu, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM LEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMaLuw,
npepoctaeneHHon Komnanvun wvnn MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wunu pabot Komnawum, O Xeraembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/mnu pabot nubo o6 ob6beme, MecTe 1 BpeMeHn NorydYeHns ycnyr n/mnu pabor.
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45.6.2. 3akasza KnveHtom w/unu MpeacraButenem KneHTa BbIMOMHEHUS KakMX-NMMOO OEeNCTBUA B OTHOLUEHUU
WHOrO TPaAHCMOPTHOro cpeactBa (C MHbIMM - OMO3HABATENIbHLIMU  PEFMCTPALMOHHBIMW  3HAKaMu, WAEHTUDMKALMOHHBIMMU
HOMepaMu 1 TOMY MOAOOHBIMM KBANMMULMPYHOLMMKN NMPU3HaKammn), YeM yKasaHo B YYETHbIX AaHHbIX, CO0OLWEeHHbIX KnueHtom
npy AKTUBaLUN KapTbl.

4.5.6.3. Hapywenusa Knvuentom/MNpeacraButenem KnveHTa ycnoBun HacTtoswmx MNpasun.
4.5.6.4. Mpu otcytcTBuK y KnueHtal/lpeactasuTens knueHTa KapThbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb Mx 3aka3a unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa NPOTUBOMPAaBHBIMKM MHTEpEcamu

KnuenTta/llpeactaButenst kKnMeHTa, a paBHO B Cny4vasx, koraa ux BbiNONIHEHWE HENOCPEACTBEHHO WU/ PaKTUYECKU CBA3aHO C
HeobxoaMMocCTbio HapylweHus KomnaHueln TpeboBaHMIM AEWCTBYIOLLEro 3akoHOAATeNnbCTBa, MPUHATBHIX B OOLIECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOpanu.

4.5.7. Ycnosuamu AOMNOMNHUTENbLHOrO cornaweHns mexagy Knuentom n KomnaHuen, cocTaBneHHOro B MUCbMEHHOMN
dopme n nognucaHHoro obevmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWS ONSA OTkasa, ecrnv 370 He
NpOTUBOPEYMT AENCTBYHOLLEMY 3aKoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHua ob6s3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCA Nepen 3aknodeHnemM [lorosopa ¢ HacToAwmmm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npegoctaBneHne Knuenty Komnanuun/lpeactasutento knueHTta ycnyr, paboT B o6bemax, nopsigke
M C KayeCTBOM, COOTBETCTBYWOLMM TpeboBaHusAM HacToswmx [MpaBun, OencTByOLWEero 3akoHoaaTenbcTBa M TpeboBaHuUsM,
npenbaBnsemMbliM K Nogo6GHOro poaa ycnyram B ycrnoBusix o6bIMHOro AenoBoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOPsAKe, NpPefyCMOTPEHHbIX HacToswumu [paBunamu wn
OencTByloWuM 3akoHoaaTenbcTsoM PO.

4.6.4. Coobwutb KnueHTy/lpeactaBuTento KNneHTa nepeveHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbIX K MpeacTaBneHuo Ans
obpalleHun B KoMnaHmio B TEX UIN UHBIX CUTYaLMsX.

4.6.5. He pasrnawate cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KnNMeHTa, 3a WCKMOYEHWEM CrnydaeB, MpsiMO
npeaycMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBoM Poccuiickon ®eanepauun. KomnaHus octaBnsieT 3a cobor npaBo coobwaTtb cBeaeHust
o KnueHte/ MNpeactaBmTene KnveHTa CBOMM NapTHEpaMm Ha ycrnosusix, B o6beme u nopsgke, npegycMOTPEHHOM OrOBOPOM,
3aKIMtOYEHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. CoBepLiaTb MHblE OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIe HacToAwmmMu MpaBmunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickoi
degepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnmeHTy 060 Bcex nameHeHusix ycnosuii [loroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n Komnanven,
nytem nybnukaummn atTnx nameHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYIr U NOPAOOK PACYETOB

51. Ecnn uHoe He ycTaHOBNEHO MpPENCKYpaHTOM, OOBEAEHHbIM [0 CBEAEHUS HEOrpaHUYEeHHOro Kpyra nviu B
nopsigke, NpeaycMOTpeHHOM Hactosawmmu [NpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHTom npu 3akroyeHuM Ha OCHOBaHUW, B
nopsigike U Ha YCIoBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacToswmmu [NMpaBunamu, HOoroBopa mexay KnveHtom u Komnanuen, moxet
onpenensitbCs peKOMeHA0BaHHOW CTOMMOCTbIO ycnyr KomnaHum:

- PekomeHpgoBaHHasa ctoumocTb yenyr Komnanum (HOC He obnaraetcsa) coctaensget — 50 000 (Matbaecar
Tbicsid) py6nen 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHew); 100 000 (Cto Teica4) pybnen 00 koneek, 3a 2 roga (730 gHen).

5.2. [daHHas cymMmMa BHOCUTCS B Kaccy AreHTa HanuyHbIMW OeHbramy WnvM nyTeM MepeyncrneHnss LeHEXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbI cHeT AreHTa aBaHCcoM, Npu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpun 3aknoveHun [oroBopa 4epe3 TPeTbMX UL, CTOMMOCTb YCMyr TPeTbUX MWL, MOXET onnayvnBatbcs
KnneHToM OTAENbHO.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAOOK OKa3aHUS MHbIX YCITYT U MEPONPUATUIA, OCyLLecTBNseMbix KomnaHuen, oka3biBaembix B
pamMKkax YCTaBHOW [AEsTeNbHOCTM W He MNpedyCMOTPEHHbIX pasgeriom 2  HacTosiwmx  [lpaBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMonHUTENbHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLUM 3aKOHOAATENbLCTBOM, U
onnaymsarTca KnmeHTom oTaenbsHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbINONHEHMST paboT, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToawwmx lMpaswn, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTty/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosiLero [Jorosopa, Tonbko npu ycnosuu, 4to KnueHt/lpeacraButens KNueHTa, 3akasaBlumi oka3aHue KomnaHuen
ycnyr, OOMNOMHMTENbHO onnadvMBaeT ycnyrn KomnaHuvM ucxogs M3 nNpemnckypaHta, OeWCTBYHOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTbl B paMkax dBakyaumu TpaHCMOPTHOro cpeacTBa 3a npedenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacToswmx
Mpasun, moryT Takke onnavmBaTtbcs KnueHtom/lNpeactaBuTenem KnveHTa, 3akasaBluvM okasaHue KomnaHuwewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcrnopTHoro cpeacTsa KnveHta o Havana
30Hbl, YKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun.

5.6. B cnyuyae 3aka3a KnueHntom/lpeactaBuTenem KnvMeHTa ycnyr/BbeinonHeHus paboTt Ha ABToMOOWbHOW gopore,
npoesn no Kotopon senseTca nnatHbiM, KnueHnT/MNpeacraBuTtens knneHTa ob6s3aH Ha MeCcTe oKasaHusi yCryr KOMMNEeHCMpoBaThb
pacxoabl Komnanun/MNapTtHepa KomnaHum, noHeCeHHbIe 3a Npoe3a No Takon nnaTHon ABTOMOGUNBLHON Jopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUSINCE,

4TO ynnaTa AeHeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S Hactoswwmx [paBun, SBASETCS MOMHbIM, 6€30roOBOPOYHBIM U SIBHO
BbIpaXXeHHbIM akuenTtom KnveHTom HacToswwen nybnuyHor odeptbl KomnaHum. K Takomy e nonHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosiweln odepTbl CTOPOHbI NpMpaBHUBalOT npuobpeteHne KnueHtom KapTbl nobbiM 3aKOHHLIM CMOCOOOM uepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OCyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, yKkasaHHble B AHkeTe KnueHTa, saBnsioTca obasatenbHbIMU.
HecoobLeHne aTux gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe ux cooblleHne no BuHe KnueHTa BrieyeT oTka3 B BbiMonHeHUn KomnaHuen
paboT n/vnu okasaHuu ycryr v NpeAoCcTaBnNeHnn NPUOPUTETOB, NPeAYyCMOTPEHHbIX HacToAwwmMu MNMpasunamn. HecooblieHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Crlyyae, €CrivM Hanuyme oT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarbHbIMKM 0BblYasmu,
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BepovcnoBeaHneM W/WMNM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM  W/MNM  3aKkoHOo4AaTenbCTBOM  MecTa
npoxusaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. Mocne 3aBeplieHns npoueaypbl aktuBauun KnveHTy MOXeT HanpasnsATbCs YBeAOMIEHWe C yka3aHuem
YyYeTHbIX daHHbIX. B crnydyae HecooTBeTCTBMA YYETHbIX [aHHbIX, COAEPXaLUMXCH B YBEAOMIIEHUM C YYETHbIMWU [OaHHbLIMWU,
coobueHHbIMu KnvenTom npu AkTuBaumu kapTbel, KnmeHT 06si3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOSlyYeHUs HacTosLero
yBeAOMIEHNss MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMNaHuioo AN BHECEHUS M3MEHEHUIN B yYeTHbIE AaHHblE B NOPAOKE W Ha YCMOBUSX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumn MNpasunamm.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4Yto [lorosop mexay KomnaHuen n KnueHTom cuutaeTcs 3akmnioyYeHHbIM C MOMEHTA
akuenTmpoBaHusa nybnuyHon odeptsl KomnaHum nytem BHecenns 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycryrn KomnaHunm,
npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeMm NepeuvcrieHnst AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHToM npekpaiwjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx [lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
cmepTn KnueHTta ero npasa u o6sa3aHHOCTM no [loroBopy MoOryT ObiTb nepefaHbl HacnefHWKam He MHaye Kak B Nopsake,
npeaycMOTPEHHOM JOMOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBLIM cornalleHmem mMmexay KomnaHven n HacneaHukamu.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCL, YTO Npu OTCcyTCcTBMM noanucu Knuenta Ha Kapte KomnaHusa Bnpase oTkasaTb
KnveHTy B OKasaHuu ycnyr, BbIMOfHEHUM paboT B obbemax, Nopsgke W Ha YCroBWAX, YCTAHOBIEHHbIX HacTOAWMWMMK
[paBunamu.

6.8. CTOpOoHbI goroBopunuck 4To [OroBOp, 3aKMYEHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MoXeT ObiTb
pacTtoprHyT AocpodHo CTopoHamu wWnM MO peLleHuio cyda, ecrnv B Nepuoa ero AencTBUA NPOoM3OLUNo CyLeCTBEHHOe
n3aMeHeHne o6CToATENLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKIYEHWM HacTosLWero [Jorosopa, Korga 3Tu
o6CcTOATENLCTBA N3MEHWUINCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO ObIno npeasnaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamu BoOGOLWEe He Obin Obl 3aknodeH unm Obin Obl 3akMOYeH Ha YCRoBUAX, 3HAYUTENbHO OTMMYALLUMXCA OT
cornacosaHHbIX Mo gaHHomy [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUNCE, YTO B pamMkax HacTosAwmx MNpaBun HagnexalumMmmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCs
yBeAOMIEeHNs, CoobLleHns, 3asiBMeHWs WM MHas BO3MOXHasa nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas Wunu nonyyeHHas nocpedcTBOM 3MEKTPOHHbIX, TENEeMOHHbIX U MHbIX CPeacTB cBa3u. [py mncnonb3oBaHun
cnyx6 KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOWCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMIO MPUMEHSETCA TOMbKO Ans COOOLEHUN, HanpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovan Hactosiwmi Joroeop, KnveHTt/IpeactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue n paspewwaet 000
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnwus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, Ms, OTY4ECTBO, AATY POXAEHWUs, non,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIA aApec; AOMALLHWUIA, pabounii, MOBUNnbHbBIN TenedoHbl, agpec
3NEKTPOHHOM MOYTbl; MapKy, MopAernb, LUBET TPaHCMOPTHOrO CpeacTsa, rocyAapCTBEHHBLIN PErncTpauuMoHHbIM 3HaK W
naeHTuduUkaumoHHein Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTBa, BkM4vas cbop, cucTemMaTusaumioo, HakoMnmeHwe, XpaHeHue,
yTo4HeHne (06HOBMeHVe, n3MeHeHne), NCnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepaummn n
TpaHCrpaHu4Hyto nepegady, obeanunumnsaHne, GrNoKMpoBaHME, YHUUTOXEHUE MEepCOHanbHbIX AaHHBIX, @ Takke nepegadvy umx
MaptHepam KomnanHum ¢ uenbko panbHenwern obpaboTkm (Bkmoyasi cbop, cucTemMaTM3auuio, HakomfieHue, XpaHeHue,
yTO4YHeHue (0OHOBREeHue, U3MeHeHue), MCrnonb3oBaHe, B TOM 4Yucre nepepady Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepauum m
TpPaHCrpaHuyHylo nepepady, obesnuumBaHune, OMNOKMPOBaHWE, YHUUTOXEHWE MepCOoHanbHbIX [AaHHbIX) AN npoBedeHus
uccrneaoBaHuin, HanpaBneHHbIX Ha yrydlleHue KadecTBa YCnyr, Ans npoBefeHUs MapKeTUHIOBbIX NPOrpaMm, CTaTUCTUYECKNX
uccrnefoBaHun, a Takke AN NPOABWXKEHMS  YCMyr Ha pblHKE MyTEM OCYLUECTBMEHUS MNPAMbIX KOHTaKToOB C
KnueHTtom/TpeactaButenem KnveHTa € MOMOLLbI PasnM4YHbIX CPEACTB CBA3W, BKMKOYas, HO, HE OrpaHM4MBasiCb: NoYTOBas
pacchblifika, 3reKTPpoHHasi moyTa, TenedoH, akcumMmubHas cBasb, ceTb MHTepHeT. KnueHT/MpeactaBuTens KnNveHTa BbipaXkaeT
cornacue u paspewaet Komnanun n MNaptHepam Komnanum obpabatbiBaTh nepcoHanbHble AaHHble KnueHTal/llpeactaBuTtens
KMMEeHTa C MOMOLLbI0 aBTOMaTM3MPOBAHHBIX CUCTEM ynpaBrieHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke MHbIX MPOrpamMHbIX CpencTs,
cneumnansHo pa3paboTaHHbIX Mo nopyyeHunto Komnawun. PaboTta ¢ TakuMu cuctemamum ocylwecTBAsieTcs Mo npeannucaHHoMy
Komnanunen anroputmy (cbop, cuctematmsauusi, HakonsieHue, XpaHeHue, YTOYHeHWe, MWCMoNb3oBaHue, OnokupoBaHue,
yHu4TOXEHMe). Vcnonb3yemble cnocobbl 06paboTkv (BKMOYas, HO He OrpaHUYMBasiCb). aBTOMaTU4eckasi CBepka MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3oi KoaoB, aBTOMaTMYecKas NpoBepka HanMcaHust Ha3BaHWA yNuLu/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToOMaTu4eckasi npoBepka
pencteutenbHocT VIN 1 rocygapCTBEHHbIX PErmcTpaumMOHHBIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ Knuentom/pepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHOM, No4ToBon cBA3n ¢ KnueHtom/lMpeactaBuTenemM KrvMeHTa MM ¢ MOMOLLbIO KOHTaKTa yepes CeTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM kputepuam. KnuenT/MpeactaBuTenb KNneHTa cornailaeTcs ¢ TeM, YTO, eCrv 3To
Heob6XoOMMO ANs peanu3auun Lenen, ykasaHHblX B HactoAwwux [lpaBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MOMyYeHHble
KomnaHnuen moryT ObiTb NepefaHbl TPETbMM NMLaM, KOTopbiM KomnaHus MoxeT nopyyuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX
Knuenta/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuy [JoroBopa, 3akflo4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycroBuu cobniogeHus
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMWU NuLaMy KOHUAEeHUMansHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX M 6e3onacHoCcTU nepcoHarnbHbIX AaHHbIX Mpu ux obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AaHHbIX
Knuenta/llpeactasutens  knneHta  Komnawus — npegynpexgaer  nud,  MOMAyYaloWMX — NepcoHasbHble  AaHHble
Knvental/llpeactaButens KnueHTa, 0 TOM, YTO 3TV AaHHble ABMSTCA KOHMMAEHUMANbHbLIMU U MOryT OblTb MCMNOMb30BaHbI
NVWb B Uensx, Ans KOTOPbIX OHU coobLeHbl, n TpebyeT oT aTux nuu cobnogeHus atoro npasuna. Knuent/MpeactasuTens
KnMMeHTa Bnpase 3anpocutb y Komnanuu nonHylo MHMOpMauUMI0O O CBOMX MEpPCOHanbHbIX AaHHbIX, UX obpaboTke K
MCMornb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb UCKIIOYEHUS UMW NCNPaBeHNS/OONOMHEHNST HEBEPHBIX UMM HEMOJHbLIX NePCOHanbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIN MNUCbMEHHBLIM 3anpoc Ha umMa KomnaHum Ha ee noytoBbiM agpec. [aHHoe
KnuenTtom/Mpeactasutenem knueHTa cornacve Ha obpaboTky ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSETCA 6EeCCPOYHbIM U MOXET
6bITb 0TO3BaHO NocpeAcTBOM HanpaeneHns Knuentom/Mpeactasutenem KnmeHTa NMCbMEHHOro 3asBrneHns B agpec Komnaxnum
Ha No4ToBbIN agpec.
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6.11. CTOpOHbI OrOBOPUIUCH, YTO ycryrM KomnaHuy okasblBaloTCsl TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEACTBOM,
KOTOPOE YyKa3aHO B YYETHbIX [aHHbIX. I3MEHEHWE yUYeTHbIX AaHHbIX HE [OMycKaeTcs.
6.12. CTOpOHbI  [OroBOpUNUCb, YTO KrveHThbl, ykasaBlMe B YYeTHbIX [OaHHbIX TpPaHCMOpTHble CPEACTBa, He

ABnsALWmMecs 06bEeKTOM OKasaHWsA YCryr, BbIMOMHEeHUss paboT B COOTBETCTBMM C HacTosAwwmmu [lpaBunamun, He Bnpase
nonb3oBaTbCsA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKONW MOMOLLM W 3BaKyauuu TPAHCMOPTHbIX CPEeacTs.
KomnaHnsa BnpaBe oka3aTb ykasaHHbIEe YCryru, BbINOMHUTL yKa3aHHble paboTbl B OTHOLLEHUN AaHHOro TPaHCNOPTHOro cpeacTaa
NPV HanM4yMmn TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpOHbI JOrOBOPUMNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [Mpasun,
nybnukyetca KomnaHnuen B npewickypaHte B ceTn MHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru u cumtaetcs OoBeAeHHOW [0
cBefeHust KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnukosaHus.

6.14. CTtopoHbl AoroBopunuck, 4YTo KomnaHws BnpaBe B OA4HOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOprHyTb AOroBOp C
KnveHToM B crniyyae TpexkpaTHoro 3noynoTtpebnenus ycnyramym Komnanum co ctopoHbl KnueHtal/llpegctaButens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens knueHTa CoBepLUMTb Takue 3noynoTpebnexms.

6.15. CTOpOHbLI AOroBOPUUCHL cYUTaTh 3noynoTpebnexHmem ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnueHta cnegytowme
aencteusa Knuental/llpeaocraButens KnveHTa:

- HesbinonHeHve pekomeHpaumn Komnanum, ganHbix Knventy/TpeAcTtaBuTens KNneHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha ycrnoBusxX 1 B nopsake, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmn Mpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNOPTMPOBKE TPAaHCMOPTHOrO CPeAcTBa WM 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOoMOoLM B
criyvasix, He NPeAyCMOTPEHHbIX HacToawmumuy Mpasunamu;

- YMbIWNEHHbIN 3aKa3 ycryr no TexHudeckon nomowyn 6e3 HeobxoamMmMocTW, a paBHO YMbILWNEHHbIN obmaH
KoMmnaHum npu ykaszaHunm HeobxoAMMOCTM B BbINONHeHWM KomnaHnuen paboT, okasaHuu yCnyr Ha ycrioBusIX U B NOpPsiAKe,
npeaycMOTPeHHbIX HacToawmmu Mpasunamu;

- Jliobble ymbiwneHHble penctBua KnueHta/llpeactaBuTens KnWMeHTa, HamnpaBneHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuen paboTt, okazaHve ycnyr B nopsake MHOM, YeM YCTaHOBMNEHO HacTosawmmu MNpasunamu.

7. NMOPAOOK PA3PELLEHUA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy KomnaHuwen u KnueHTom paspelsatotcss nytem neperosopos. [lpu
HeZlOCTUXeHNM cornacus crnop mexay CTopoHamu paspeluaeTcsi B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOoHbI 0CcBOGOXAAKTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEWCMOIMHEHWE UNKU HeHaanexaiee MCMNoSIHEHME CBOMX

06da3aTenLCTB, NPeaycMoTpeHHbIX [loroBopoM, B Criyyae ecnu Takoe HEeWCNONHEHWe SBUNOChb CneacTBueM AencTBui
06CTOATENLCTB HEMNPEOAONMMON Curbl (POpPC-Maxop), B TOM YMCre Ype3Bbl4aliHbIX U HENPeaoTBPaTUMbIX OBCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCINOBUSX KOHKPETHOro nepnoga spemeHun. K o6ctoaTenscTBam HENPEOAONUMON CUIbl OTHOCHATCS, B TOM Y1Cre, HO
He OrpaHNYMBaACb TOMbKO 3TWMM, Takue SBMEHWS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3emneTpsceHue, HaBOAHEHWe, yAap MOSHWK,
ononseHb, TeMmnepaTtypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCAAKOB, WCKMIOYAIOWME HOPMAaIbHYI XWU3HEAesATeNbHOCTb, MOPAaTOpUii
OpraHoB BiacTu 1 ynpasneHus; 3a6acToBkv 1 MHble Nofo6HbIe obcTosaTenbCTBa.

7.3. CropoHa, nonasLias nog BnusiHne dopc-maxopa, obsazaHa yBeaoMutb 06 3Tom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIi
CPOK C MOMEHTA, KOrAa e CTano M3BECTHO O HACTYMNMEeHUN Taknx 06CTOATENbCTB.

8. 3AKNMIOYUTEIbHbLIE NONOXEHUA
8.1. Bce ycnosus [JoroBopa mexagy KnuneHtom n KomnaHuen, Bknoyasa CyLeCTBEHHbIE, MPMBEAEHbI B HACTOSALLMNX
MpaBunax un 4BNAKTCA €ro HeOoTbEMMEMOW 4acTbl. JllobOble wu3MeHeHuss Kk ycnoBusaMm [loroBopa, 3akmYEHHOro W
aenctaytowero mexay CTopoHamu, MoryT odopMnsTbCA B MUCbMEHHOM BMAE Ha PYCCKOM S3blke, NOAMUCHLIBATLCS 0beummn
CTopoHamu n/unm nx ynonHOMOYEHHbIMU NpeacTaBUTENAMU U NyGrMKoBaThCs B ceTun VIHTepHeT Ha caiTe www.autodefense.ru.
Takue M3MeEHEeHus1 BCTynawT B CWUMy M CTaHOBATCS obs3aTenbHbiMu ans CTOPOH C MOMEHTa WX onybrnvMkoBaHUs B CETU

WHTepHeT no apgpecy www.autodefense.ru, ecnu nuMCbMeHHbIM  cornaweHnem CTOpPOH  W/vnu  OelcTBYOLWUM
3aKOHOAATENbCTBOM HE YCTAaHOBMEHO WMHOE.
9. 30HA OKA3AHUA YCnyr

Ne Fopop OKCTpeHHasn OBakyauus ABapuitHbIn Takcun
n/n TexHn4Yeckas Komuccap

nomouib
1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
3. BapHayn Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*
4. Benropon Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
5. BepesHukun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa Ycnyra goctynHa*®
6. BpsiHCcK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
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Byrynema

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

Benuknin Hosropopa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

BnagunBocTok

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

10.

Bnagumup

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

11.

Bonrorpag

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

12.

BopoHex

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

13.

[eopruesck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

14.

ExatepuHOypr

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

15.

EcceHTykn

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

16.

>KenesHoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*®

17.

MBaHoBO

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

18.

WxeBck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

19.

MpkyTck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

20.

Mowwkap-Ona

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

21.

KasaHb

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

22.

Kanyra

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

23.

Kemeposo

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

24.

Knpos

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

25.

KncnoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa*®

26.

KocTtpoma

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra goctynHa**
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27.

KpacHogap

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

28.

KpacHosipck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

29.

KypraH

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

30.

Kbi3bin

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

31.

JInneuk

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

32.

Marnutoropck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

33.

MwuHepanbHble
Boabi

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

34.

Mockea

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

35.

MypmaHck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

36.

HabepexHble
YenHbl

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

37.

HwxkHeBapTOBCK

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

38.

HwxHekamck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra goctynHa**

39.

HwxHun Hosropop,

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

40.

HwxHuin Tarun

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa**

41.

HoBoky3Heuk

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®

42.

Hosopoccunck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra gocTynHa

Ycnyra goctynHa**

43.

HoBocunbupck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

*kk

Ycnyra goctynHa

Ycnyra goctynHa**

44.

Owmck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*

45.

OpeHbypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa***

Ycnyra goctynHa*®
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46. | MNeHs3a Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
47. | Nepmb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
48. | NeTpo3aBoAck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
49. | NaTturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
50. | PoctoB-Ha-[oHy Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
51. | PasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
52. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
53. | CaHkr-lMeTepbypr Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
54. | CapaHck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
55. | CapaToB Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*®
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
57. | CraBpononb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
58. | Crapbin Ockon Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*®
59. | Crepnutamak Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
60. | Cypryt Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*®
61. | TamboB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JoCTynHa Ycnyra goctynHa**
62. | TonbATTM Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
63. | Tomck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*
64. | Tyna Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*®
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65. | TomeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
66. | YnbsiHOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
67. | Yoa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
68. | Xabaposck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
69. | Yebokcapsl Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
70. | YenabuHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**
71. | Onucta Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He [oCTynHa Ycnyra goctynHa**
72. | Apocnasnb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa**

Pacuet ocyllecTBnseTcs nyTem HaxoXOEeHUs KpaTyawllero reofesnm4yeckoro paccTosHWUA OT aAMWHUCTPaTUMBHBLIX FpaHuL,
YKa3aHHOro HaCcerneHHoro NyHKTa A0 TOYKKW, ONpeAensoLen rpaHnLy TEPPUTOPUM OKa3aHNS YCnyr.

*Yenyrm [ocTynHbl B MpeAenax agMMHUCTPATUMBHBLIX rpaHuy, ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAJL (Mockosckas
KonbueBas aBTOMOOWMbHAs popora)), a Takke Ha pacctosHum 50 (MATugecaTn) KMNOMETPOB OT aAMMHUCTPaTUBHBLIX
rpaHmu/MKAL;

**Yenyrm QOoCTynHbl B MpeAenax agMWHUCTPaTVBHBLIX rpaHul, ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAJL (Mockosckas
KonbLeBas aBTOMOOWNbHas pfopora)), a Takke Ha pacctosHum 200 (JByxcoT) KUNOMETPOB OT afgMWHUCTPaTUBHBLIX
rpaHuy/MKAL;

**Ycnyrn OOCTYNHbl B npegenax aaMUHUCTPaTMBHBLIX rpaHul ropogda (B ropoge Mockse B npegenax MKAJL (Mockosckas
KonbLeBas aBToMOOWMNbHasA popora)), a Takke Ha pacctosaHun 30 (Tpuguatn) KMNOMETpPoB OT aAMWHUCTPaTUBHBLIX
rpaHmuy/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20.1. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичн...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.8.3 настоящих Правил);
	2.2.4. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.8.4 настоящих Правил);
	2.2.5. оказание услуги «Подменный водитель» (пункт 2.8.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.8.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.8.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом (пункт 2.8.8 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг, при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем ...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются  в пределах административных границ следующих городов: Казань, Саратов, Волгоград, Воронеж, Липецк, Белгород, Москва (в пределах МКАД), Санкт-Пете...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.7. Услуга, указанная в пункте 2.2.8 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению независимо от срока действия Договора.
	2.8. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.8.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.8.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.8.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.8.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.8.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.8.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.8.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.8.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.8.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.8.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.8.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.8.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.8.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.8.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.8.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.8.4.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.8.4.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.8.5. В рамках услуги «Подменный водитель», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.5.1. Выезд уполномоченного лица Компании или Партнера Компании по адресу, указанному Клиентом/Представителем клиента в срок, согласованный с Клиентом/Представителем клиента;
	2.8.5.2. Проверка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании наличия у Клиента/Представителя клиента документов, указанных в пункте 2.10 настоящих Правил;
	2.8.5.3. Доставка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании Клиента/Представителя клиента на Транспортном средстве Клиента, путем самостоятельного управления Транспортным средством Клиента, в место, указанное Клиентом/Представителем клиента;
	2.8.5.4. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1 500 (Одной тысячи пятисот) рублей 00 копеек за одно обращение по оплате услуги «Подменный водитель», заказанной Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно (например, ...
	2.8.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.8.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.8.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.8.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.8.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.8.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.8.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.8.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.8.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.8.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.8.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.8.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.8.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8.8. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.8.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта/вокзала (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорт...
	2.8.8.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Представ...
	2.9. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.10. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.11. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.12. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.13. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.13.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.13.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.13.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.13.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.13.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.13.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.13.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.13.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.5, 2.6 настоящих Правил;
	2.13.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.13.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.13.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.13.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.13.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.13.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.13.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.13.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.13.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.13.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.14. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один или два года, соответственно за триста шестьдесят шестыми или семьсот тридцать первыми сутками с момента возникн...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.13 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет – 50 000  (Пятьдесят тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 100 000  (Сто тысяч)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

