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Hactoswwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odgepton) ObuiecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3aluTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHven Ha ocHoBaHun [JoroBopa KOMMEepP4YeCKown
KoHueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro dwusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MONTHOMOUYUSIMM, 3aknounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B NOpsiake,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooeput Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOrOBOpa W NOpsAA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, nNpedycMOTPeHHbIX HacToswmMmu [paBunamu, MCNONb3ylTCSA Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABTOMOOUNbHasA pgopora - OObLEKT TPaAHCMOPTHOM WHQPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBIX CPeACTB M BKIOYaloWMin B cebs 3eMenbHble y4acTku, KOTopble npegHas3HayeHbl ONs1 pasmeLleHus
KOHCTPYKTMBHbIX 3MEMEHTOB aBTOMOOWMbBHOW AOPOrd, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWA W Ha KOTOPbIX pacronaralTcs Unm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCa, 3@ WUCKMIOYEHUEM HammnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeAoBbIX Nepenpas.

1.1.2. AreHT - lopnanyeckoe nuo/MHAMBUAYanbHbIA NpeanpuHUMaTenb, 3aknoymsLlune ¢ KomnaHmen areHTCKMn JoroBop.

1.1.3.  AxkmMBaumsa kapTbl — coobuweHne Komnanuu w/vnu MapTtHepy Komnawum KnueHTom onpeneneHHon HacTosilwmmu
MpaBunamun nHgpopmaumn (ydetHas nHgopmaums) o Knnente ansa BHeceHuss B 6a3y AaHHbIX KnveHTtoB KomnaHuu B
ob6beme n nopsigke, yCcTaHOBMNEHHbIX HacToswmMuy Mpasunamu.

1.1.4.  AxuenT — npnobpeTteHne kapTbl KnneHtom Yyepes AreHTa.

1.1.5. [foroBop - cornaweHne wmexay KnueHtom wu KomnaHuew, 3aknioYyeHHOe Ha YCroBUSIX, NPegyCMOTPEHHbIX

HacToawwmmuy MpaBunamu, B nopsgke, ycTaHoBreHHOM rnason 28 IMpaxagaHckoro kogekca Poccuiickon depepaunn.

1.1.6. [ opoXHO-TpaHCMNOPTHOEe NpoUcLUeCTBUEe — BO3HUKLLEE Nocne AKTMBaUMM kapTbl KnneHTa, HenocpeaCcTBEHHO nepen,
obpauwieHnem Knuenta/lpepcraButensa knveHTa B KomnaHuio 3a nonyveHnem ycnyr B pamkax HanonHeHusi kapThbl
cobbiTne, Npu KOTOPOM MOrMbnyM unu paHeHbl nan u/wvnu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHbI MEXaHW4eckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUs, BO3HUKLLME: B MPOLECCEe OBWXEHUSA MO Aopore nboro TpaHCMOpPTHOro cpeacTsa U C ero
yyactuem, B TOM uyucrne M ecnu TpaHCNOpTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, w/wvnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AENCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOIO nepeasxeHns TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NMOO ecnu Takoe nepeaBukeHue MOXeT MOBreYb
BO3HUKHOBEHME OOMOMHUTENbHBIX MEXaHU4EeCKUX U/MNN MHbIX NOBPEeXAeHUNn NUbo NPUYUHUTL MHOW MaTepuanbHbIN
yuwepb, 3a ucknroyeHueM criydaee, ko20a makue cobbimusi 803HUK/IU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3J108, agpe2amoes, He cesizaHHbIX ¢ eo3delicmeueM MocMOpPOHHUX NpedMemos u/unu uy.

1.1.7. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEee nocne AkTMBaumM kapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
KnueHnTal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHwus KapTobl, B pe3ynbrarte
OBMXeHus TpaHCMOpTHOro cpeacTBa M/unu C ero yyactmem, B TOM 4YUCMe UM eCnM TPaHCNOpTHOE CpeacTBO He
OBuranocb, cobbiTve, MNpuM KOTOPOM TpaHCNOpTHOMY CpeacTBYy MPUYMHEHBI MeEXaHWYecKue noBpexaeHus (3a
UCKIIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOM30LLEN BbIXOA M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperaTtoB, a TakkKe MOfoMKa, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTECTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa, UCKoYaKoLLMe BO3MOXHOCTb €r0 CaMOCTOSITENBHOIO NEepeABMKEHNS,
nnbo ecnu Takoe NepedBMKEHME MOXET MNOBMeYb BO3HWMKHOBEHWE AOMOSNTHUTENbHbLIX MEXaHWYECKUX W/MMU MHbIX
NMoOBpEXAEHU UK NpudnHeHne Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpaeHocmMbiO eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcrnopmHomy
cpedcmey e pe3ysibmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 npoucwecmeusi, npomueonpasHbix OJdelicmeul
mpembux nuy.

1.1.8. 3oHa okasaHua ycnyr — Tepputopusa Poccuickon ®egepaumm, 3a UCKNIOYEHUEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUANbHBIX
MOpeW, BO34yLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/[peacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, yka3aHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [pasun. KoHKpeTHble rpaHuvubl 30HbI
oKkasaHus ycnyr yctaHaenuatoTcsa KomnaHven B Pasgenax 2 u 9 HacTosiwmx Mpasun.

1.1.9. Kapta KnuenTta (KapTta) — gokymeHT, nogtepxgarowwmi npaBo KnueHta/llpeactaButens KnvMeHTa Ha MnosiyyeHue ot
KomnaHuu pabot, ycnyr n nHdopmauum B pamkax HanonHeHus kapTbl, HA YCIOBUAX U B NOPsiAKe, NPeayCMOTPEHHbIX
HacToswumn [MpaBunamu. Kapta knveHTa MoxeT 6ObiTb  um3rotoBneHa B Buae Ceptudwmkarta, uMMerollero
noeHTudunkaTop (yHukanbHbii 19 (JeBaTHaguaTuaHayHbi) HomMep).

1.1.10. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — neecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTMpoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknioumBLlee Takum obpa3om pgoroBop ¢ Komnanuen. lMpeametom poroBopa ¢ KomnaHueln siBnsietcs 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMONb30BaHWE TOBApPOB, MonyyeHue ckupok y MapTHepoB KomnaHwuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT M okaszaHMe YCNnyr Ha YCroBUsSIX U B MOpPsSiAKe, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmMmy MpasBunamm n OeiCTBYHOLWNM
3aKOHO4aTeNbCTBOM.
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1.1.11. KomnaHus — O6LLEeCTBO C OrpaHNYeHHON OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTO3awmTay (OO0 «ABTo3awmTa»). Agpec: 344064,
PoctoBckass obnactb, r. PoctoB-Ha-floHy, yn. CAL 9 MAA, a. 42, nutepa b, OrPH 1186196059191, WHH
6165217479.

1.1.12. HanonHeHue KapTbl — obbeM K ycnoBus paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen KnueHTty/lpenctaButento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBusaX 1 B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmuy MNpasunamu.

1.1.13. MaptHep KomnaHuu — nioboe nuuo, He siBnsiiowieecs KnueHtom KomnaHum u ocyuwectensiowee ¢ KomnaHuei
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU U B Nopsigke, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiMU, 3akmioYeHHbIMU Mexay Komnanuein
n MaptHepom KomnaHuu (ganee — MapTHep).

1.1.14. TMpaBuna OO0 «ABTo3awuTta» (MpaBuna, HacTosAwme MpaBuna) — nyénuyHas odepTa, coaepxalias npegMeT u
ycnoBus poroBopa Ha okadaHue ycnyr Knuenty Komnawum KomnaHweRn, 3akro4yeHHOro B COOTBETCTBMM C
NONOXEHMAMK, YCTaAHOBMEHHbIMM rnaBon 28 [paxpaHckoro koaekca Poccuiickon Pepepauun, B pedakumu,
OENCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKIoYeHns JoroBopa.

1.1.15. MpeacTtaBuTenb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuuUo, OOMYLWEHHOEe K YhnpaBneHuio TpaHCNopTHbIM
CpeacTBOM, yka3aHHbIM B Y4€THbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI AOrOBOPUNUCH, YTO NpeaocTaBnsaioT MNpeactaBuTento KnneHTa
npaBo 3akasblBaTb, NPVHUMATL OKa3aHHbIE YCNYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pesynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.16. CTopoHbI — KomnaHus, KnvmeHT, 3aknioumsLLUME HACTOSALWMNIA JOrOBOP B COOTBETCTBUN C YCIOBUSMU, YCTAHOBMEHHbLIMA
HacToswumu [MpaBunamy, No OCHOBaHWAM, MpPeaycMOTpeHHbIM rnason 28 [paxgaHckoro kogekca Poccuiickon
depnepauynm n HacToAwmMY NpaBunamu.

1.1.17. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, MPUBOAMMOE B
OBWKeHWe [BurateneM, npegHasHayeHHOe Ans NepeBO3ku Mo Joporam nogewr, rpy3oB wu/vnu obopynoBaHus,
YCTAHOBMIEHHOrO Ha HeM, oTBevawllee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLUMX CTaHOApTOB, MNpaBuil  TEXHWYECKOW
SKCNNyataumuM, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYrod  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMEeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, yKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, sBnsolweecs obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMNONHAEMbIX W/WUNW okasbiBaemblx KomnaHwuen, B nopsgke M Ha YCNOBUAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwumun MNpaBunamm, 3a UCKIIOYEHNEM:

.17.1. MoTouumknos., Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.17.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.17.3.py30BbIX TPaHCNOPTHbLIX CPeacTB

.17.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lrasenby, «Cobonby.

.17.5. TpaHCnopTHbIX CPeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gasze aBTOMOOMMEN, XapakTepUsylLMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «fEerkoBOM» WINKN «NuKany», pa3peLueHHON MakcumarnbHon maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUMOrpamMmMOB.

.17.6. ABTOGYCOB.

.17.7. TpaHCNOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UNn
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCcMMarnbHOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMOrpaMMOB.

1.1.17.8. TpaHCMOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUMBHBIX MPW3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHa3Ha4YeHHbIE K NCMOMNb30BaHMI0 U/UMNN UCMONb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX MOAO0GHBIX MEPONPUATUSX.

.17.9. TpaHCnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.17.10. TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX npolwno 6onee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMISPOoB.

1.1.18. 3BakyaTop — cneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMNOPTHOE CpeAacTBo, npuHagnexawee Komnanum unu [lMapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku W KOHCTPYKTUBHO MNpefHasHa4YeHHOe AN MOorpysku, pasrpy3km U NEepeBO3KUM Opyrux
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSHON MMM YaCTUYHON NOrpy3kn nbo ByKCMPOBKM, B NOPsSAKE, YCTaHOBIEHHOM
TpeboBaHUSAMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuMu [aHHOrO Crneuuanns3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
AENCTBYIOLLMM 3aKOHOOATENbCTBOM.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHum akuenta KnveHTOM HacTosien odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenbcTBoM Poccunckon Pepepaumm 3akntoyaet ¢ KnueHTOM O0OroBop Ha YCMOBUSIX, M3MOXEHHbIX B HACTOSALLMX
MpaBunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxet 6bITb ntoboe geecnocobHoe dmsmyeckoe nuuo.

1.4. Horosop mexay KnueHtom n KomnaHuewn, 3akrnioveHHbI Ha OCHOBaHMM HacTodAwmx [NpaBun, gencTByeT Ha

TeppuTopun Poccuiickon ®epnepauuu (nanee - P®), ecnu nHoe He npenycMoTpeHo [JoroBOpoMm, 3a UCKIIOYEHNEM TePPUTOpUiA
BOOPY>XEHHbIX KOH(ITUKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPLIX BBEAEHO BOEHHOE MK Ype3BblYaNHOE MONOXKEHNE.

1.5. KomnaHus BbinonHseT paboTbl, Oka3blBaeT yCryrm u COAencTByeT B MOMYyYEHUU CKUAOK U UHBIX MOOOOHBIX
NpenMyLLIEeCTB Ha OCHOBaHMU oroBopoB Komnanuu ¢ MapTHepamu, B MOPSAKE U HA YCIOBUSX, YCTAHOBMEHHbBIX HAaCTOALWMMUN
Mpasunamu, ncknoumtensHo Knuentam/MpeacraBntensam knueHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHWI B 3akoHogaTenbCcTBO PP, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLEHUS CTOPOH MO
HacTosiwum lMpaBunam, oHW noanexart NpMBeAEHNIO B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATHIMU HOPMATUBHBIMW aKkTaMy C MOMEHTa
BCTYNMEHUS WX B 3aKOHHYH Cury. YCNoBusi, HE OroBOPEHHble HacTosiwmMu [paBunamu, pernameHTMpyloTCs
3akoHogaTenbcTBOM PO,

1.7. Mpasuna OO0 «ABTO3awwmMTa» ABNATCA Ny6nuyHorn odepTton Komnanuw.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHon odepTbl CTOPOHbI Mpu3HatoT nioboe 3akoHHOEe MpuobpeTeHne U3NYECKUM
nMLOM, yKa3aHHbIM B nyHkTe 1.3 HacTtosAwwmx MNpasun, KapTel yepes AreHTa.

! Mog monegom B HacToAWMX I'IpaBMﬂax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee nsaTMAecsTU KyﬁquCKMX CaHTUMETPOB N UMerLllee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATugecaTn kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKU 1 Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MOTOUMKNamu B HacTosiwmx Mpasunax noHuMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHU4eCckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnun 6e3 Hero. MoTtouuknamm
TaKkKe MPU3HaKTCA TpeX- U YeTbIPpEeXKONeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHble cpencTtea, MMewLline Maccy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
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1.9. TakoW akuenT siIBAsieTCst NOMHbIM M 6Ee30roBOPOYHbLIM, TO €CTb (paKT 3akOHHOro npuobpeTeHus KnveHTom
Komnannm KapTtbl 4yepe3 AreHTa ABNAeTCA MOMHbIM M 0€30roBOPOYHBIM aKLENTOM (MPUHSATUEM) BCEX YCIOBUWA HacCTOsILLEn
odhepThbl, 03HAYaLMIA, YTO NULO, 3aKOHHO NpuobpeTwee KapTy yepes AreHTa, cYMTaeTCs O3HAKOMMBLUMMCS C YCMOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHckum Kopekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nvuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUS B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW Ny6GnnyHon odepTol.

1.10. CTOpOHbI NpU3HalOT AOroBop, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [Npasun, 4OrOBOPOM NpUcOeanHeHus, no
KoTopomy KnueHT npucoeamHseTcs K ycnoBusam, nanoxeHHoim B Mpasunax OO0 «AsTo3awutar», 6e3 kakmx-nnbo ncknioyveHumn
n oroBopok. [loroBop, 3aK/OYeHHbIN Ha OCHOBaHWW HACTOSLMX NMpaBus, SBMSETCA OOrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM Nno
Tpeb6oBaHuI0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3U C Y€M K NPaBOOTHOLUEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 I'paxpaHckoro koaekca P®. CTopoHbl 4OroBOpPUNUCH CYUTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaoM 1 (oaHU) CyTKM.

2. MPEOMET OOrOBOPA. HAMONMHEHUE KAPTbI

2.1. [NpeomeTom HacTosdllen odepTbl ABNSETCA MPeanoXeHue 3akmnioyMTb JOroBop Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemax 1 nopsgke, yCTaHOBIEHHbIX HacTosAwmmn Npasunamu.
2.2. B pamkax HanonHeHusa KapTbl KnneHta KomnaHus BbinonHseT no 3akasy Knuental/llpeactaButens knueHta

KPYrnocyToyHO cnegytowme paboTbl, OKasbiBaeT crnegylowme ycnyrm u npegoctasnseT Knuenty/lpeactaButento KnveHta
crneayoLLyo nHopMaumio:
2.2.1. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTta npu [JOpOXHO-TpAHCNOPTHOM npoucliecTBun/HencnpaBHOCTH
(nyHkT 2.5.1 HacToAwmx MNpasun);
2.2.2. nouck TpaHcnopTHoro cpeacrtea KnueHTa, NpuHYOUTENbHO 3BaKyMPOBAaHHOrO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHnTa/llpegctaButens KnveHTa Ha OCHOBaHUM TpebOBaHWI HOPMATMBHBIX aKTOB (MYyHKT 2.5.2 HacToAwmx

Mpasun);
2.2.3. cnpaBOYHO-KOHCYMbTaUMOHHasa nomoLpb (NyHKT 2.5.3 HacToawwmx [Npasun).
23. JTiobbie paboTbl 1 ycnyrn, cBsS3aHHbIE C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUA, YKa3aHHbIX B NyHKTE 2.2.1 HacTosALWwmMX

MpaBun, BbINOMHSKTCA TONBKO MPU YCMOBUM HaxoxaeHws TpaHCMOpTHOro cpeactBa B MOMEHT [OpOXHO-TPaHCNOPTHOro
npoucluecTeusi/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOGUNbHOM fopore B 30He OKasaHus ycnyr, n He 6onee 4yem OAuH pa3 Mo Kaxgomy
cobbITUIO, MOCMyXMBLUEMY Mpu4nHON obpawerHnsa KnueHTal/llpeactaButens knueHta B Komnauuio. [lpu  HaxoxaeHwuu
TpaHcnopTHOro cpefactBa BHe 30HbI OKasaHWs yCnyr, yCnyru no 3Bakyauun TpaHCMOPTHOrO CPeacTBa MOryT ObiTb OKasaHbl
KomnaHuen Tonbko B nopsigke, ykasaHHOM B NyHKTe 5.5 HacTosAwmx MNpasun.

24. Ycnyru, cBfi3aHHble C BbINOMIHEHMEM MEpPONpPUATUN, YKasaHHbIX B MNyHKTe 2.2.2 HacTtoswwmx [lpasun,
OKa3blBAKTCA NPW OCYLLECTBNEHUN NPUHYAUTENBHON 3BaKyauun (3agepxaHus) TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTta B npegenax
afMVHUCTPaTMBHbIX rpaHuy, cneayowmx ropogos: Mockea, CaHkT-lNeTepbypr, Bonrorpag, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosapck, HuxHuin Hosropog, HoBocubunpck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattn, Yda.

2.5. HanonHeHue KapTbl, yka3aHHoOe B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx [Mpasun, BkntoyaeT B cebsa cneayolwme Buabl pabot
W ycnyr:

2.5.1. B pamkax 3BaKyauuu TPaHCMOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 credylolmMx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.5.1.1.MNomelleHne MNOMHOCTLID WMAM YacTMYHO TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenfeHue
TPaAHCNOPTHOrO CpeAcTBa Ha 3BakyaTope, NMMbBo 3akpenneHne GyKCUMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCMOPTHOM
cpeactBe B uensax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM OENCTBYHOLLEr0 3akoHOA4ATENbCTBa,
WHCTPYKUMM MO SKChyaTaumm [OaHHOro TpaHCMOPTHOrO cpeactBa M TpebOBaHUAMU  TEXHMKM
OesonacHocTi, nMOO 3akpenneHue YCTPOWCTBa, oObecneyvMBaloLLEro J>KECTKYl CUenky mexay
OBakyaTopomM K TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSIMM
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMM MO 3KCnnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB Wt
TpeboBaHUsIMM TEXHWKN Be3onacHoOCTyY;
2.5.1.2. MNepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTodamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHTtowm/lpeactaBuTenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacToswumx Mpaeun, ¢ yueTom TpeboBaHuin HacTosAwmx MNpaBun, AENCTBYOLLEro 3akoHOAATENbLCTBA U
WHCTPYKLMI MO aKcnnyaTauumn TpaHCNOPTHOrO CpeacTsa u OBakyartopa.
2.5.1.3. MNMepemeLleHne TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMIio U/Mnn NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
CoopyXeHusi, Nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMMBO yCTPOoNCTBa, 06eCcnevmBaloLLErO XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM UM 3OBaKyaTOpoM B LENsX OCTaBneHusi TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHoM KnuneHTtom/[MpeacTaButenem KnNueHTa, B rpaHuLax TeppUToOpuK, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 Hactoswwmx [lpaBun, ¢ ydetom TpeboBaHuii Hactosiwmux [lpaBun, OenCTBYHOLLETO
3aKOHOAATENbCTBA M MHCTPYKUMIA NO 3KCNyaTaumMm TpaHCMOPTHOro cpeacTea 1 OBakyaTopa;
2.5.1.4. MNMpoBegeHne paboT nNo m3BneyvyeHMo TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa M3 TPYAHOAOCTYMHbIX MECT B cry4vae
Hannuusa y Komnaxnumn nubo y MaptHepa KomMnaHum coOTBETCTBYHOLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTMU.
2.5.2. B pamkax noucka npuHyaAuTeNbLHO 3BaKyMpoOBaHHOIO (3agepXaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.5.2.1.Mony4yeHne wvHcopmaumm o6 obcTosATENBCTBAX 3adepxaHusi  (NPUHYOWTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;
2.5.2.2. MNpepoctaeneHue KnueHty/lpeacraBuTento KNUeHTa nony4yeHHon MHpopMaLmm, BKNoYas AaHHbIE:
2.5.2.2.1. 06 agpece, pexvmMe paboTbl N KOHTAKTHLIX TernedgoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
nMLO KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATUMBHOM MNPaBOHApPYLUEHUW C 3anucbio O
3agepxaHun  (MpUHYAMTENbHOM 3Bakyauuu) TpaHCMOpPTHOro cpeacTBa  W/Mnm  NpoOTOKON O
3agepxaHvun TpaHCNopTHOro CpeacTBa;
2.5.2.2.2.0 nepeyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHTy/[lpeacraButento knueHTa Ans NonydeHust
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co CneLmann3MpoBaHHON CTOSIHKU.
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2.5.2.3. YkasaHHasa nHdopmauma npegoctaensetcs KnueHty/lNpeacrtaBuTento KNMeHTa He no3gHee ogHOro yaca®
€ MomeHTa obpawyeHusa KnueHta/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.
2.5.3. B pamKkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOM NMOMOLUM HE MeHee YeM OAMH U3 crepylwmMx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.5.3.1. NMpepocTtaBnexHre cunamm onepatopckor cryxobl KomnaHum cnpaBoYHOM MHGOPMaUUK, UMeLLencs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.5.3.2. OcyLliecTBneHne 1puaNYECKNX KOHCYNbTaumim No TenedoHy no BONpocam:
2.5.3.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OpOpPMIEHUs, HANOroobOXeHWsl, COBEPLUEHNSI PErMCTPaLMOHHbIX
OencTBuI, akcnnyaTauumn, o6CnyxXMBaHnsa 1 peMOoHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.5.3.2.2.B obnactu 3awuTbl NpaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKcnnyaTauum, oBCnyXuBaHUM u
pPEMOHTE TPaHCMNOPTHbIX CPEeACTB;
2.5.3.2.3. npnobpeTeHmns, OTYYOEHUS, MEHbI, 3anora, JapeHNst 1 COBEPLUEHUS UHBIX IPaX4aHCKO-NPaBOBbIX
CAENOoK C TPaHCMNoPTHLIMY CPeACTBaMY;
2.5.3.2.4. copepxaHusa, obycTponcTea M aKkcnnyaTaumMm aBTOMOBUIbHBIX CTOSHOK W rapaxen nwboro tuna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTU 3IKCMyaTauMOHHBLIX CyXb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLLIEHWUA B
obnacTtv aBTOMOBUNBHOro TpaHCnopTa;
2.5.3.2.5. N0 MHbIM BOMpPOCaM MPaBOOTHOLIEHWN B 06nacTn aBTOMOBUMBLHOIO TpaHCcnopTa U aKchnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUI C MPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv U MWHbIMU OpraHusauMsiMm B cdpepe aBTOMOOWMBHOrO TpaHcmopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.

2.6. Jliobble ycnyru B pamkax  HamonHeHUs  KapTbl  BbIMNOMHAWTCA no  TpeboBanHuo  KnneHta
KomnaHuu/TpeacraButens knveHTa Npu HanuumMm TEXHUYECKOM U (PU3NYECKOM BO3MOXHOCTU WX BbINOMHEHUS, MPU yCroBUn
oTcyTCTBUS Y KOMNaHun cTaumMoHapHOro cepB1MCcHOro obopyaoBaHus.

27. Jliobbie paboThbl, BeinOnHsAemble no TpebosaHunio KnueHta/llpeacrtasuTtens knueHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMLKO B €0 MPUCYTCTBUM M TOMbKO Npu npeabasneHun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHTta, BOAUTENbLCKOrO yuocmBepeHwﬂ3, cBugeTenscTtBa O perucTpaumyM TpaHCNopTHOro cpeacTBa (macnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro mnacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BNafieHns AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM.

2.8. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTbIO MMM YaCTMYHO B BbINOMHEHUU MOObIX paboT M okasaHWM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B paMkax HanomHeHus kapTbl, eCnv Takoe BbIMNONHEHWE 3aTPYAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
poctyna K TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHnkoB Komnanum n/vnu MapTtHepa Komnanum, BbINONHEHWE Takmx paboT, okasaHue
yCNyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMacHOCTN NMPUYNHEHNS Bpeaa.

2.9. KomnaHns He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npudmHeHue KnuneHTy Komnanuu mopanbHoro Bpefa, ynyLweHHOW
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM JOX04a W APYIMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MNoTepb, YOBLITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuy, B TOM YUCIEe, HO HE OrpaHVMYMBasCh: LITpadbl, NPOXUBaAHME B FOCTMHULIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMOPTHOro CPEACTBa, KOMaHOUPOBOYHbIE pacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu MOCTaBKM TOBapoB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 TOMy Nogo6HOe ecnu aTu NOCNeACcTBUSI HE Bbl3BaHbl BUHOBHbLIMY AeNcTBusiMu KomnaHun.

2.10. B cootBeTctBUM € HacToAwmMu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTkasaTb
KnueHTty/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbINOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCnyr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToawwmx MNpasun, B cnyvasx:

2.10.1. YmbiwneHHbix gencteun Knventa KomnaHum, nuua, 4ONYLEHHOTO K yNpaBneHuio TpaHCNOPTHbBIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWH(OPMaUMK, MaccaXxupoB 3TOr0 TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarnpaBfeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusi, NpegycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.6 unn 1.1.7 T[paBun, nnbo npu coBepLUeHUM Unu
NonbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMW NULL@MU NPECTYMIEHUS UM UHOTO NPOTUBOMPABHOIO AESHWS;

2.10.2. lMpwu obpawennn Knnenta/llpeactaBuTens KnueHTa:

2.10.2.1.He gonyLeHHOro K ynpasneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM;

2.10.2.2.He nmetoLLEero Npasa ynpasneHus TPaHCNOPTHBIMU CpeACcTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.10.2.3.He umeloLero OOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAMOLWMNX MPaBO BNageHus, NONb30BaHUSA U/MNN pacrnopsiKeHUs
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;

2.10.2.4.Haxopswerocs B COCTOAHUM MOGOWM  (HOPMbI  anKkorofibHOro, HAapKOTUYECKOrO WM TOKCMYECKOro
OMbSIHEHVS WM Mo BO3AENCTBMEM  MEOWKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO MpWU ynpaBreHWM TPaHCMOPTHbIMK cpeacTBamu, a Takke, ecnv KnueHnT Komnawuu
OTKa3arcs NpoviTu MeAMUMHCKOE OCBMOETENBCTBOBAHUE (SKCI'IepTVISy)4;

2.10.3. npotuBonpaBHbix Aencteui KnueHta/llpeactaButens KnneHTa, TPeTbUX MWL B OTHOLWIEHMM paboTHMKA
Komnanum u/vnn MapTHepa Komnanum, a paBHO Npu 3akOHHbIX TPEOOBaHWUSIX YNOMHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHBLIX
U/MNn UHBIX NWL, O NPEKPAaLLEHNK BbINONMHEHUs paboT nnm o6 oTkase OT X BbIMNONTHEHUS;

2.10.4. npu HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOrO CPEeAcTBa BHE TeppuTopuK, MNPesyCMOTPEeHHOW nyHktammn 2.3, 2.4
HacToswwmx MNpaswun;

2.10.5. obpawenunsa KnueHTta/llpeacraBntens KnueHTa BHe cpoka aencTeus [oroeopa;

2.10.6. wucnonb3oBaHMa TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, YKasaHHOrO B YYETHOW WHoOpmaLMM, B COPEBHOBAHUAX,
UCMbITAaHUSX UNK Ans 06y4YeHNs BOXOEHWIO;

2.10.7. cpayn TpaHCNOpPTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B Y4€THOW MHAOPMaLMK, B NIN3UHT, apeHay, NpokaT unuv 3arnor,
€CI MHOE He YCTaHOBMNEHO AONOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2 CpOK npefocrasfieHns yKaSaHHOVI MHMOPMaLn MOXeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YECKMM NpuynHam.
I'Ip|/| U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo YyAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacrTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
I'Ip|/| Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'Iﬂ KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaenuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yr|0Tpe6r|eva HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX UINn Bbl3blIBAKOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo o MOMeHTa npekpawlieHuna neuncTens YKa3aHHbIX BeLeCTB.

4
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2.10.8. HapyweHus KnueHtom Komnanuu/lpeacrtaButeneMm KMeHTa WM WHLIM FIMLOM MpaBun  3KCnnyatauuu
TpaHCNOPTHBIX CPeACTB, YKa3aHHbIX B YYETHOW MHAOPMaLUM, B TOM YWUCAE WCMONb30BaHWE TEXHUYEeCKu
HEeNCrnpaBHOro TPAHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapylleHWs MpaBun MoXapHow 6e3onacHOCTW, NpaBun MepeBO3KU U
XPaHEHUs1 OrHeomnacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX W WMHbIX OMACHbIX BELLECTB W/MMAN TSHKENOBECHbLIX FPy30B WU
npeameToBs, TpeboBaHMin 6e30MacHOCTM NpY NepPeBO3Ke rPy30B;

2.10.9. BO3OeNCTBMA 94EPHOr0 B3pbiBa, pagnaummn unvm pagmoakTUBHOMO 3apaXKeHUs;

2.10.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB MUITN UHBLIX BOEHHbLIX MEPONPUATUIN, MPaXKAAHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbLIX BONTHEHWUN
BCSIKOro poga unun 3abacTtoBokK, KOHUCKaLUK, U3bATUSA, PEKBU3ULNK, apecTa UNn yHUYTOXEHNss TpaHCNOPTHOro
CpeAcTBa, yKasaHHOro B Y4YeTHOM MHpopMaLmMK, No pacnopsiKeHWo rocya4apCTBEHHbIX OPraHoB;

2.10.11.He coobuieHnsa KnvmeHTOM B YyCTaAHOBMEHHOM HacToswwMMu [lpaBunamm nopsigke ceBedeHuin o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUUN YYETHbIX AaHHBIX, COOBLLEHHbIX KnneHTom npn AKTMBaUMK KapThbl;

2.10.12. npu chaktnyeckom otcytcTBum y Knuenta/llpeacrasurtens knueHTa KapTel H2 MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.10.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnveHTa;

2.10.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPEACTBO HaxoAuTCa 3a npegenamu ABTOMOOGWMBLHOM AOPOrY W/MNN He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBNEHUS 3Bakyauum cunamu wn cpegcreamu, umerowmmucs y Komnanuw/TapTtHepa KomnaHum,
HaxoAsLero B perMoHe HaxoxaeHusa TpaHcnopTHOro cpeactea KnveHTa;

2.11. Pewenne o6 obbeme, BMae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHnus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke 06
OFPaHNYEHUN UCMONHEHNA WM OTKase OT MCMOMHEHWA MOMHOCTBI0 MMM YaCcTUYHO MPWHMMAETCH  YNOSTHOMOYEHHbIM
cotpygHukom KomnaHuu w/vnun lMapTHepa B 3aBMCMMOCTU OT WMMEIOLUMXCH YCMOBUW, HanmUuMs BO3MOXHOCTM WU C y4eTOM
Bonensbssnenns Knuenta Komnawuw/TpeactaButens KnueHTa, B COOTBETCTBMM C AEWCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM M
HacToswwmmmn MNpasunamn. B mobom cnyvae Komnanms octaensieT 3a cobon mpaBo OTKa3aTb MOMHOCTBIO MW 4acTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knuenty/lpegctaButento KnueHTa npy HanmymMm nNof4o3pEeHVUIn O MOLLUEHHUYECKUX UIN MHBIX NPOTUBOMPAaBHbIX
pencteun Knuenta/lpeacraBntens KnNueHTa n/vnm TpeTbUX NuL, MO OTHOLLUEHUIO K KOMNaHuy n/unu TpeTbmMm nuuam.

3. CPOK JEUCTBMUSA OOrOBOPA. BCTYMNEHME JOTOBOPA B CUNY. MOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

NMPEKPALLUEHUA OOIOBOPA
3.1. Oorosop mexay KnveHtom u KomnaHuen 3akniodaeTcss NyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHon odepTol
KomnaHun nocpeacteom npuobpeTteHus KapTtbl yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuntaeTcst 3aKMnio4EHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOTO NpuobpeTeHnst KapTtel Yepes AreHTa.
3.3. O6sa3aHHocTM KoMnaHum no oTHOWEHU K KnMeHTy no okasaHuio yCnyr, BbINOMHEHMIO paboT BO3HMKaKT

yepes 24 ([BaguaTb YeTblpe) Yaca nocne 3aBepLueHus npoueaypbl aktueauun Kaptel. B cnyyae ecnu KnueHT akuentuposan
ny6nuyHyto ocepty KomnaHmm Ha HOBLIV CPOK OKa3aHWUs yCryr He no3gHee YeMm B TeyeHve TpuALaTh kaneHgapHbIX AHEWn C
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLero cpoka AencTeust obss3atenscts KomnaHum, ykasaHHOro B nyHkTe 3.4 Hactoswmx MNpasun, n
B 3TOT Xe cpok obpaTtuncst B KomnaHuio 3a MmonydYeHWeM YCryr, UCYWUCIEHNE cpoka AencTBusi obsizatenbcts KomnaHuu,
yKka3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacTosiwmx [NpaBun, B CBA3W C MOBTOPHLIM (M KaXablM NMOCMEAYIOWLMM) akLenToM nyonunyHomn odepTsbl
KomnaHun HaumMHaeTcs co OHsl, criedytowero 3a AHEM OKOHYaHUsl cpoka aewncTeus obs3aTenbcTB KomnaHum no npeabigyLlien
akuenTMpoBaHHoW NybnuyHon ocepte KomnaHum.

3.4. OelictBne poroBopa 3akaHuuBaetcss B 0 (Honb) 4acoB MoOCKOBCKOrO BpeMEHM [JHS, chegylouwero, B
3aBMCUMOCTM OT Cpoka Aencteust [loroBopa B OAMH UMW ABa roAa, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTA LUECTbAECAT LUECTbIMU UMK
CeMbCOT TpuAuaTb NEPBbIMA CYyTKaMn C MOMEHTa BO3HWKHOBEHUSA 06si3aHHOCTEN KomMnaHuv no OTHOWeEHWo Kk KnneHTy no
OKa3aHuK ycnyr, BbINOMHeHWW paboT. lMocne okoH4YaHWst cpoka AencTtBusa [oroBopa, nNpu OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK
MMCbMEHHbIX BO3paXeHu co cTopoHbl KnueHta no [Jorosopy, ycnyru, npeayCcMOTPEHHbIE MYHKTOM 2.2 Hactoawmx [pasun,
cunTalTCs Haanexawmm obpasom okasaHHbiMM KomnaHuen n npuHateiMmn KnnentoMm. O6s3aTenbctBa CTopoH no [Joroeopy
npekpaLLarTcsi C MOMEHTa OKOHYaHus aencTeus [lorosopa.

3.5. Mpu gocpoyHOM npekpalleHun JoroBopa, 3a UCKMYeHneM cryyaes, NpeayCMOTPEeHHbIX NyHkTamun 6.14, 6.15
HacTosiwmx Mpasun, KomnaHus Bo3epalyaeT KnueHTy CTOMMOCTb YCryr NPOnopLMOHanbHO BPEMEHU, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AkTuBaumm kapTbl KnneHTom, 3a BbIMETOM NOHECEeHHbIX KoMnaHuen hakTuyeckMx pacxofoB, UCX0AS U3 CrieayoLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, rae E — cymma, nognexawas Bo3spaty KnueHTy; S — cymma, ynnadeHHas KnveHTom npu
3aknoYeHun Hactoswero [loroBopa nytem npuobpeteHusi Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbLIX CYTOK, NPOLUEALLNX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMST 06si3aHHOCTEN KoMnaHuy no OTHOLEHMIO K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMONHEHUM pabor,
YCTaHOBMNEHHOrO NyHKTOM 3.3 HacTtosiwmx lMpaBun (konuyecTBO UCTekwMx aboHeHTcknx nepuopoB); D — cpok gericteus
[oroBopa B AHSX, yka3aHHbI B AHkeTe KnueHTta (TpucTa WecTbAecAaT NATb UM CeMbCOT TpuAuaTb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxofbl, peanbHO npou3BedeHHble KomnaHvenm [o 3TOro MOMEHTa B Uensx ucnonHenus Ooroeopa. lMpu atom ecnu B
pes3ynbTaTe TakMX pacvyeToB 3HAYeHuMe cumBona «E» okaxeTcsa oTpuuaTternbHbIM UM PaBHbIM HYMO, BO3BPAT AEHEXHbIX
cpencTB KnueHTy He nponssoaunTcs.

3.6. B cnydyasx, npegycMOTpeHHbIX nyHkTamu 6.14, 6.15 HacToswwux [lpasun, pactopxeHue [orosopa
ocyuectnsieTcss KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MoOpsiAke NyTeM HanpaeneHust KnueHTy nNMCbMEHHOro yBedoMIIEHUS MO
agpecy, ykasaHHoMy KnveHtom npu AktuBauumm KapTtbl KnueHTta, B nopsiake, ycTaHOBNEHHOM Hactosiwmumin MNpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW AOCTAaBKM YBEAOMIIEHUS MO YKa3aHHOMY afpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmM ot Komnanum, Knvent
cunTaeTcs yBeJOMIEHHbIM Hagnexawum obpasom o pactopxeHuy Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cumMTaeTcs pacTOPrHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([Baguatb 4YeTbipe) Yaca C MOMEHTa HanpaBieHusi

yBegomnenuns Komnanun B agpec Knuenta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm KapTel KnveHTa, B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM
HacTosiwumun MNpasunamu. [eHbrn 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM crnyyae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NMPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnueHT nmeet npaBso:
4.1.1. B mwobGoe Bpemsi pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHvem Ha OCHOBaHWM W B MOPSAKE, MPeayCMOTPEHHOM
HacTosAwwmmun MNpaBunammn 1 ENCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM P®.
4.2. KnueHT 0653aH:
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4.2.1. [lpu AktuBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTta, NnoaTBepxaaloLLyto NpaBUbHOCTb NEePCOHAarNbHbIX AaHHbIX
KnneHTta 1 ero cornacme Ha nx o6paboTtky Komnanuern n AreHtom.

4.2.2. 0ObGecneunTb LOCTOBEPHOCTb YYeTHOW MHGOpMauun, cogepxallenca B AHkeTe KnumeHTta, odopmnsiemon npu
AKTMBaUMK KapTbl B Nopsiake, MPeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToawmx MNpasun.

4.2.3. CoobwaTe KomnaHum o060 BCeX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B Te4eHne Tpex paboumx AHen ¢ MOMeHTa
HaCTYNNEeHUs N3MEHEHUIN YY4ETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpaTe KapTbl no nwoboi npuynHe, coobwmTe B ntobon goctynHon dgopme Komnanum HesameanutensHo,
HO He No3fHee OOHUX CYTOK C MOMEHTa OBHapy>eHus yTpaTbl. BoccTaHoBneHue kapTbl B 3TOM Criydae nponsBoAanTCSA AreHTOoM.

4.2.5. B cny4ae HecOOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMMEHWUN, HanpasneHHoM KnneHTy B
COOTBETCTBMU C NMYHKTOM 6.4 HacTosAwwmx [Npasun, B TeYeHe CyTOK MMCbMEHHO CoobLWmMTb KoMnaHnm o Takom HeCooTBETCTBUM
1, Mo cornacoBaHuio ¢ KomnaHunen, NpuHATL Mepbl K MX yCTpaHeHuto. B cnyyae HencnonHeHns KnneHtom aTon 06A3aHHOCTH B
YCTaHOBIEHHbIV CPOK, y4eTHble AaHHble CHMTAKOTCS NpaBuUibHLIMKU, 1 KOMNaHus He oTBeYaeT 3a NocneAcTBUA HECOOTBETCTBUSA
YYETHbIX AaHHbIX hakTUYeckon nHdopmaumun.

4.2.6. OsHakomuTb lNpeactasuTtens KnueHta ¢ ycnosuamu HactoAwmx MNpaswun.

4.3. KnuenTt/MNpeactaButenb KNueHTa MMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb W nonb3oBaTbca Yycnyramm KomnaHvuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-
KOHCYMbTaLIMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM G MOPSAKOM, MPeayCMOTPEHHbIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBoOYHO-KOHCYMbTALMOHHON MHAOPMAaLIMKN COTPYAHMKaM
KomnaHnuu n/vnu MaptHepam KomnaHuu.

4.4, Knuent/MpeactaBuTenb KNueHTa o6s3aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, NpuobpeTatb M nonb3oBaTbcs ycrnyramu KomnaHum v npegoctaBnieHHon KomnaHuen
CMpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MHOPMaLUMEN, UX NnogaMu 1 pesynbtaTtamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyrv un/wnu pabotsl, coobware coTpyaHnKy KomnaHum n/vnu napTHepa NomHyo 1 AOCTOBEPHYIO
MHOPMaLMIO O XapakTepucTUKax 3akasblBaeMblX ycnyr unm paboT, a Takke O HeobGXOAMMOM MecTe ux mnony4veHus. 3akas
KnuneHtom/Mpeactasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuew, ocyliecTsnseTca nytem obpaiyeHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.3. Tllepen Havanom BbINOMHEHUA paboT M/mMnuM okasaHusa ycnyr, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosawwmmu [Npasunamu,
npeabsaBuUTL Mo nepsomMy TpebosaHuto coTpyaHuka KomnaHum wnu lMapTHepa komnaHwm KapTy KnuenTa, BoguTensckoe
YAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOe paspelleHue M KOnuiw npoTokona o6 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHnW, B Crly4yae U3bATUA BOAUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBIIEHHOM nopsAke), CBUAETENbCTBO O
pernctpauum AaHHoro TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, AOKYMEHThl, MOATBEpXAatoliMe npaBo BNafgeHusi, MOofb30BaHUSA WUnu
pacnopsbkeHns AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

4.4.4. CsoeBpeMeHHO npoBepAaTb OObEM M KavyeCTBO BbIMOMHEHHbIX PaboT, OKa3aHHbIX YCAyr W MNpUHUMaThb
BbIMOSIHEHHbIE PaboThbl, OKa3aHHbIE YCNyru B MOPSAKE, NpeayCMOTPEeHHOM HacToawmmmy Mpasunamu.

4.4.5. Tlocne OKOHYaHWA BbINOMHEHWS PaboT nognucatb Bce AOKYMEHTbl, odopmisemble COTpyaHWKOM Komnanum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacuv ¢ AaHHbIMKU, COAEPXalMMUCA B AOKyMEHTax, oopMrsieMbiX MO OKOHYaHun paboT, mnu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTUN Ka4eCTBOM YCnyr HeMeaneHHo coobwmTtb 06 3ToM B KoMnaHmio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
1/nn NUCbMEHHO N3MOXUTb CBOWN BO3paXeHUst B 0popMnsemblX JOKYMEHTax.

4.4.6. BbinonHATL BCe pekoMeHAauuw, AaHHble npeactaButenamu KomnaHum, a Tawkke [lapTHepamm Komnawuw,
KacatoLumecs okasblBaeMbix KomnaHuen ycnyr.

4.4.7. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKa3aHHOe B y4eTHOW UHGOpMaLmm, B NUCNPaBHOM COCTOSIHAWN, NPUHUMATb
Mepbl NPeAOCTOPOXHOCTY B LieNAX NpefoTBpaLleHns npuinHeHmns yuepba TpaHCNnopTHOMY CPeAcTBY.

4.4.8. BbInonHATb ycrnosus HacToawmx MNpasun.

4.5. KomnaHus umeeT npaso:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCnyrv v BbINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMW Cunamu, Tak U cunamu un
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. TlpoepsaTtb npeacTtaeneHHyo KnueHntom/lpeactaButenem KnvmeHTa WHEMOPMaUMIO, a Takke BbIMONHEHNE
Knuentom/MpeacraBntenem KnneHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. T[poBoanTb 0OCMOTpP M 06CregoBaHUe NoBpeXaeHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctasneHun KnveHTy Komnawuw/TlpeactaBuTento KnvMeHTa ycrnyr M BbiNOMHeHuu paboT, B
COOTBETCTBUM € NYHKTOM 2.10 HacToawwmx MNpasun.

4.5.5. Ha pocpoyHoe npekpalleHne [loroBopa B nopsgke, YCTaHOBNEHHOM 3akoHoAaTenbCTBOM Poccuiickomn
depepauun, B criyyae HapyweHusa Knnentom Komnanuu/lMpegcraBurenem KnneHTa, ycnosun HacToswmx MNpaswmn.

4.5.6. OrtkasaTb MONHOCTLIO MK YacTnyHo Knunenty Komnanuw/TpegctaButento knveHTa B NpeaoCTaBreHWM YCnyr,
CMPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOPMaLny B CryYasx:

456.1. HecooTBEeTCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHToM npu AKTMBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
y4YeTHbIM AaHHbIM, COOBLEHHbIM U/unu npegoctasneHHbiM KnvneHntom/lNpeacTtasuTenemM knveHTa npu 3akase, npuobpeteHun
uw/vnn nomyveHun ycnyr w/wmnm paboT KomnaHuw, a paBHO NPV HECOOTBETCTBUM [OEeNCTBUTENBHOCTU MHAOpMaLMK,
npegocTtaeneHHon Komnawun w/vnmn MapTHepy Komnawuwm npu 3akase ycnyr wu/unu paboT Komnawun, o >Kenaemblx
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/mnu pabot nubo o6 obbeme, MecTe 1 BpeMeHu NorydYeHns ycnyr n/mnu pator.

4.56.2. 3akasa KnneHtom m/vnu lMpenctaButenem KmMeHTa BbIMOMTHEHWS KaKMX-NTMOO OEWCTBUMI B OTHOLLEHUU
WHOTO TPaHCMOPTHOro cpeacTBa (C WHbIMKW  OMO3HaBaTENbHbIMU  PETUCTPAUMOHHBIMW  3HaKaMK, WAEHTU(MKALMOHHBIMM
HOMepaMu 1 TOMy MOAOOHBIMM KBaNMAULUMPYIOLMMK NPU3HakamMu), Yem ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHTom
npu AKTMBaLMK KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHtom/[peacraBntenem knueHTa ycrnosuin Hactoswmx MNpasun.
4.56.4. Mpu otcytcTBMM ¥ KnnenTtal/llpeactasutens knueHTta KapThbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb MX 3akasa unu npuobpeTeHusi Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBIMU MHTEpEcamu

Knuenta/llpeacraButens kNneHTa, a paBHO B Cry4vasx, KOraa Mx BbINMOJIHEHME HEMOCPEACTBEHHO M/UNN hakTUYECKN CBSA3AHO C
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HeobXxoaMMOCTblo HapyleHuss KomnaHven TpebGoBaHWA OENCTBYIOLWEro 3aKOHOAaTENbCTBA, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOpanu.

4.5.7. YcnoBuamMu OOMNONHUTENBLHOrO cornaweHns mexay KnueHtom n KomnaHuewn, cocTaBfieHHOro B MUCbMEHHOM
dopme 1 nognucaHHoro obenmm CTopoHamu MoOryT ObiTb NPedyCMOTPEHbI OPYrMe OCHOBaHWSA Ans OTkasa, ecrnv 3TO He
NPOTMBOPEYNT AENCTBYIOLEMY 3akoHoAaTeNnbcTBy PO.

4.6. KomMmnaHus o6si3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnmeHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCA Nepes 3akntoyeHnem [lorosopa ¢ HacToswmmm MNpasunamu.

4.6.2. Ob6ecneunTb Npegoctasnenne Knuenty Komnanuu/MNpegcraButento knueHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsigke
M C KayeCTBOM, COOTBETCTBYWOLIMM TpeboBaHusAM HacToswmx [MpaBun, gencTByoWero 3akoHoaaTenbcTBa M TpeboBaHuUsM,
npeabaBAsieMbIM K Nog06HOro poaa ycnyram B yCnoBusix 06bl4HOro Aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YCNyrM Ha OCHOBaHMM W B MOpsiAKE, NPEedyCMOTPEHHbIX HacToswwmmu [paBunamu u
OEVCTBYOLLMM 3aKOHOAaTENLCTBOM PO,

4.6.4. Coobwmntb KnuneHTy/lpeactaBuUTento KIMEHTa NepeyveHb OOKYMEHTOB, HEOOXOoOUMbIX K NpeacTaBreHuto Ans
obpalleHnn B KoMnaHuio B TE€X UINN UHBIX CUTYaLMsX.

4.6.5. He pasmnawate cBegeHunn o KnueHte/llpeactaButene KNMeHTa, 3a WCKMOYEHWEM CrnyyaeB, MpsiMO
npeaycMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBoM Poccuiickon ®eapepauun. KomnaHus octaensieT 3a cobor npaBo coobwatb ceBeaeHust
o KnueHte/ MNpeactasmTtene KnveHTa CBOMM NapTHepam Ha ycrnosusix, B o6beme u nopsigke, npegycMOTPEHHOM JOrOBOPOM,
3aKINOYEHHbIM C NApTHEPOM.

4.6.6. CoBepLiaTb NHblE OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIe HacToAwmmuy MpaBunamm 1 3akoHogaTenbCTBOM Poccuiickoi
degepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnmeHTy 060 Bcex nameHeHusix ycnosuii [lorosopa, 3akntodeHHoro mexay Knuentom n Komnanven,
nytem nybnukaumm atnx nsmeHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYr nu norPA0OK PACYHETOB

51. Ecnn nHoe He yCTaHOBMEHO MPENCcKypaHTOM, AOBEAEHHbIM [0 CBEeAEHWs HEeOrpaHWYeHHOro Kpyra nvu B
nopsigke, nNpeaycMoTpeHHOM Hactosawwmmu [paBunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHTom npu 3akroyeHun Ha OCHOBaHuW, B
nopsigke U Ha YCIoBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacToswmmu [NMpasunamu, OoroBopa mexay KnveHtom u Komnanuen, moxet
onpefensitbCs peKoOMeHA0BaHHOW CTOMMOCTbIO ycnyr KomnaHum:

- PekomeHnpgoBaHHasa ctommocTb yenyr Komnanum (HOC He obnaraetcs) coctaenset — 10 000 (Jecatb Thicay)
pybnen 00 koneek, 3a 1 roa (365 gHen); 20 000 (OBaguath Thicad) pybnen 00 koneek, 3a 2 roga (730 gHen).

5.2. [aHHaa cymMmMa BHOCUTCS B Kaccy AreHTa HanWyHbIMW AeHbramu Wnv nNyTeM MepeyncrneHnss OEeHEXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbI c4HEeT AreHTa aBaHCcoM, Npu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpu 3aknioveHnn [oroBopa 4epe3 TpeTbUX MWL, CTOMMOCTb YCNyr TPETbMX MWL MOXET OmnnavmMBaTbCs
KnueHToMm oTaensHo.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAJOK OKa3aHUS MHbIX YCIYT U MEPONPUATUIA, OcyLLecTBNAeMbix KomnaHuen, okasblBaembix B
pamMKkax YCTaBHOW [AEATeNbHOCTM W He MNpedyCMOTPEHHbIX pasgeriomM 2  HacTosiwmx  [lpaBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMOoNHUTENbHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLUM 3aKOHOAATENbLCTBOM, U
onnaymsarTca KnmeHTom oTaenbsHo.

5.5. B cnyuyae 3aka3a KnueHTom ycnyr/BbinonHeHusi paboT, ykaszaHHblX B NyHkTe 2.2.1 HacTosiwmx lNpasun, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTy/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosiLero [JoroBopa, Tonbko npu ycnosuu, yto KnueHt/lpeacraButens KNueHTa, 3akasaBlumi oka3aHue KomnaHuen
ycnyr, OOMNOMHMTENbHO onnadvMBaeT ycnyrn KomnaHuvM ucxogs M3 nNpemnckypaHta, OeWCTBYIOLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTel B paMkax dBakyaumu TpaHCMOPTHOro cpeacTBa 3a npedenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacToswux
Mpasun, moryT Takke onnavmBaTtbcs KnueHtom/lNpeactaBuTenem KnueHTa, 3akasaBlumMM okasaHne KomnaHuwewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcrnopTHoro cpeacTsa KnveHta o Havana
30Hbl, YKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun.

5.6. B cnyyae 3aka3a KnueHtom/lpeactaBmTenem KnMeHTa ycnyr/BbeinonHeHs paboTt Ha ABToMOOUbHOW fopore,
npoesn no Kotopon senseTtca nnatHbeiM, KnueHnT/MNpeactaBuTtens knneHTa ob6s3aH Ha MeCcTe oKasaHusi yCryr KOMMNeHCMpoBaThb
pacxoabl Komnanun/MNaptHepa KomnaHum, noHeceHHbIe 3a Npoe3a No Takon nnaTHon ABTOMOGUNLHON gopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 MpaxpgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUSINCE,

4TO ynnaTa AeHEeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S Hactoswwmx [paBun, SBASETCS MOMHbIM, 6€30roBOPOYHBIM U SIBHO
BbIpaXXeHHbIM akuenTtom KnveHTom HacToswwen nybnuyHor odeptbl KomnaHum. K Takomy e nonHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosiweln odepTbl CTOPOHbI NpMpaBHUBalOT npuobpeteHne KnueHtom KapTbl nobbiM 3aKOHHLIM CMOCOOOM uepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OCyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, yKkasaHHble B AHkeTe KnueHTa, saBnsioTca obasatenbHbIMU.
HecoobLeHne aTux gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe ux cooblleHne no BuHe KnueHTa BrieyeT oTka3 B BbiMonHeHUn KomnaHuen
paboT n/vnu okasaHuu ycryr v NpeAoCcTaBnNeHnn NPUOPUTETOB, NPeAYyCMOTPEHHbIX HacToAwwmMu MNMpasunamn. HecooblieHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Crlyyae, €CrivM Hanuyme oT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarbHbIMKM 0BblYasmu,
BepovcnoBeaHneM W/WMnuM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM  W/MNW  3aKkoHOo4AaTenbCTBOM  MecTa
npoxusaHusa/poxaerHuns KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBeplweHns npoueaypbl aktmBauum KnueHTy MOXeT HanpaenATbCs yBeAOMMEHWe C yka3aHuem
yYeTHbIX AdaHHbIX. B cryyae HecoOoTBETCTBUSI YY€THbIX AaHHbIX, COAEPXAaLUMXCA B YBEAOMIIEHMM C YYETHbIMW AaHHbIMMU,
coobueHHbIMU KnveHTom npu AkTuBaumu kapTbl, KnmeHT 06si3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOflyYeHUs HacTosLlero
yBeAOMIEHNS NNCbMEHHO 0bpaTnTbca B KomMnaHuio Ans BHECEHWS M3MEHEHWIN B y4YeTHble AaHHble B MOPSOKE M Ha YCNoBUAX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacTosWwmMMN Mpasunamu.
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6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4Yto [orosop mexay KomnaHuen n KnueHTom cuntaeTcs 3aknioveHHbIM ¢ MOMEeHTa
akuenTupoBanust nyonmyHon ocdepTol Komnanmum nytem BHecenunst 100% (CTo npoueHTOB) Npegonnathl 3a ycnyrn KomnaHum,

npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeM NepeuvcrieHnst AEeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CrtopoHbl  gorosopunuch, 4to [foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHToM npekpawjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
cmept Knnenta ero npaea u obsizaHHocTM no [loroBopy MOryT GbiTb MepefaHbl HAacnedHUKaMm He MHade Kak B mopsake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBLIM cornalleHmem Mmexay KomnaHven n HacneaHukamu.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCL, YTO Npu OTCcyTCTBMM noanucn Knuenta Ha Kapte KomnaHusa Bnpase oTkasaTb
KnveHTy B OKasaHuu ycnyr, BbIMONHeHUM paboT B obbemax, Nopsake WM Ha YCroBWAX, YCTAHOBIIEHHbIX HacTOAWMMMU
MpaBunamn.

6.8. CTOpOoHbI goroBopununcb 4To [JOroBOp, 3aKMYEeHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb
pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wnM MO pelueHuio cyda, ecrnv B Nnepuoa ero AencTBUSA NPOoM3OLUNo CyLeCTBEHHOe
n3MeHeHne o6cCToATENbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKOYEHWM HacTosLWero [Jorosopa, Korga 3Tu
obcTosATENLCTBA UBMEHUIINCL HACTOSBKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO Gbino NpeasuaeTh 3apaHee, [JoroBop Mexay
CrtopoHamu BoOGOLWEe He Obin Obl 3aknodeH unuM Obin Obl 3akMOYeH Ha YCRoBUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYALLUMXCA OT
cornacosaHHbIX Mo gaHHomy [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUNCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx MNpaBun HagnexalumMmmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCA
yBeAOMIeHunsi, CoobLLeHns, 3asBreHuss U nHaa BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplUeHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas Wunu nonyyeHHas NocpedcTBOM 3MEKTPOHHbIX, TENEMOHHbIX U MHbIX CPeacTB cBa3u. [pu mncnonb3oBaHun
cnyx6 KOpPOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOWCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMIO MPUMEHSETCA TOMbKO Ans COOOLWEHUN, HanpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuw.

6.10. Bakntovan Hactosiwmi Joroeop, KnueHTt/IpeactaButenb KnMeHTa BblpaxaeT cornacue n paspewwaet 000
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, UMs, OTY4ECTBO, AATy POXAEHUs, nof,
nacnopTHble AaHHble, MeCcTo paboTbl M OOIMKHOCTb, MOYTOBLIA agpec; AOMaLUHWUA, pabounii, MOOUNbHBIN TenedoHbl, agpec
SMNEKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MoAernb, LBET TPaHCMOPTHOrO CPeAacTBa, rOCYy4APCTBEHHbLIA PErncTpauMoOHHbIM  3HaK W
naeHTuduUkaumoHHeln Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTBa, BkM4vas cbop, cucTemMaTusaumioo, HakoMmeHwe, XpaHeHue,
yTo4HeHne (o6HOBMeHVne, n3MeHeHne), NCnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepaummn n
TpaHCrpaHuyHylo nepepady, obesnuunsaHune, BGMOKMpOBaHWE, YHUYTOXEHME MEepCOHanbHbIX AaHHbIX, a Takke nepeaady Mx
MaptHepam KomnaHun c uenblo ganbHenwen obpaboTkn (Bkmoyas cbop, cucTemMaTm3aumio, HakonfieHne, XpaHeHwue,
yTOo4yHeHue (O0OHOBREeHue, U3MeHeHue), MCrnonb3oBaHne, B TOM 4Yucre nepepady Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepauum m
TpaHCrpaHuyHylo nepepady, obesnuumBaHune, OMNOKMPOBaHWE, YHUUTOXEHWE MepCOoHanbHbIX [AaHHbIX) AN npoBedeHus
uccrneaoBaHuin, HanpaBneHHbIX Ha yrydlleHne KadecTBa YCnyr, Ans npoBefeHUs MapKeTUHIOBbIX NPOrpaMm, CTaTUCTUYECKNX
uccriefoBaHun, a Takke AN NPOOBWXKEHWS  YCMyr Ha pblHKE MyTeM OCYLUECTBIEHUS MpPSMbIX KOHTaKTOB C
KnueHTtom/TpeactaButenem KnveHTa C MOMOLLbI PasnM4YHbIX CPEACTB CBA3W, BKMKOYas, HO, HE OrpaHM4MBasiCb: NoYTOBas
pacchblifika, 3reKTPpoHHasi moyTa, TenedoH, akcumMmunbHas cBasb, ceTb MHTepHeT. KnuenT/MpeactaBuTens KnNveHTa BbipaXkaeT
cornacue u paspewaet Komnanun n MNaptHepam Komnanum obpabatbiBaTh nepcoHanbHble AaHHble KnueHTal/llpeactaBurtens
KMMeHTa C MOMOLLbI0 aBTOMaTU3MPOBAHHBLIX CUCTEM YynpaBneHns 6aszamu AaHHbIX, @ Takke MHbIX MPOrpaMMHbIX CPeAcTs,
cneumnansHo pa3paboTaHHbIX Mo nopyyeHunto Komnawun. PaboTta ¢ TakuMu cuctemamu ocylwecTBAsieTcs Mo npeannucaHHoMy
Komnanunen anroputmy (cbop, cuctematusauusi, HakonseHue, XpaHeHue, YTOYHeHWe, MWCMoNnb3oBaHue, OnokupoBaHue,
yHu4TOXEHue). Vcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYas, HO He OrpaHUYMBasiCb). aBTOMaTU4eckasi CBepka MOYTOBbIX
KopoB ¢ 6a3on KogoB, aBTOMaTUYeckas NpoBepka HaNnMcaHUs Ha3BaHU yruu/HaceneHHbIX NyHKTOB, aBTOMaThyeckasi npoBepka
pencteutenbHocT VIN 1 rocygapCTBEHHbIX PErmMcTpauMOHHBIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ Knuentom/MpepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHOM, NnoyToBon cBA3n ¢ KnueHtom/lMpeactaBuTenemM KrMeHTa MM ¢ MOMOLLbIO KOHTaKTa yepes CeTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM kputepuam. KnuenT/MpeactaBuTenb KNneHTa cornailaeTcs ¢ TeM, YTO, eCrv 3To
HeobxoAMMO AONsi peanu3auuy Lenen, ykasaHHbIX B HacToswmx [paBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MOMyYeHHbIe
Komnanuen moryT ObiTb NepegaHbl TPETbMM NMLaM, KOTopbiM KomnaHus MoxeT nopyyuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX
Knuenta/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [JoroBopa, 3akflo4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycroBuu cobniogeHus
TpeboBaHuii 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaunmn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMWU NULaMy KOHUAEeHUMansHOCTH
MepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e30nacHoCTU MepcoHarnbHbIX AaHHbIX NPy X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AAHHbLIX
Knventa/llpeactaButens  knneHta  Komnawus — npegynpexgaer  nud,  MOMAyyaloWMX  NepcoHasbHble  AaHHble
Knvental/llpeactaButens KnueHTa, 0 TOM, YTO 3TV AaHHble ABMSTCA KOHMMAEHUMANbHLIMU U MOryT OblTb MCMNOMb30BaHbI
NVWb B Uensx, Ans KOTOPbIX OHU coobLeHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuu cobnogeHus atoro npasuna. Knuent/MNpeactasuTens
KnMeHTa BnpaBe 3anpocutb y Komnanuu nonHylo uHOpMauMio O CBOMX MepCOHanbHbIX AaHHbIX, UX obpaboTke K
MCMomnb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb UCKIIOYEHUS UMM NCNPaBeHNS/OONOMHEHNST HEBEPHBIX UM HEMOJHbIX NePCOHanbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIN MNUCbMEHHBLIM 3anpoc Ha uMma KomnaHum Ha ee noytoBbiM agpec. [aHHoe
KnuenTtom/Tpeactasutenem knueHTa cornacve Ha obpaboTky ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSETCA 6EeCCPOYHbIM U MOXET
6bITb 0TO3BAaHO NOCPEACTBOM HanpasneHusa Knuentom/lNpeacrtaBmutenemM KnMeHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHns B agpec Komnanum
Ha No4ToBbIN agpec.

6.11. CTOpOHbI JOroBOpUNMCh, YTO ycnyrn KomnaHum oOkasbiBalOTCA TOMbKO C TeM TpaHCNOPTHbIM CPeacTBOM,
KOTOPOE yKa3aHO B yY4eTHbIX AaHHbIX. I3MeHeHne yYeTHbIX AaHHbIX He JonycKaeTcs.
6.12. CTOpOHbI  A0roBOPUNUCL, 4TO KnueHTbl, ykasaBliMe B YYETHbIX AaHHbIX TPaHCMOpTHble CPeacTBa, He

ABMSOLUMECST OOBEKTOM OKa3aHWs YCnyr, BbIMONHEHWs paboT B COOTBETCTBUM C HacToswumu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCs ycrnyramu v paboTamu B pamkax 9BaKyaluu TPaHCMOPTHbIX cpeAcTB. KoMnaHus BrnpaBe okas3aTb yKa3aHHble
ycnyru, BbINOMHUTb YKa3aHHble paboTbl B OTHOLUEHWW [AHHOTO TPAHCMOPTHOrO CPEeAcTBa NPUM HanMMyMM TEXHUYECKON
BO3MOXHOCTMU.
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6.13. CTOpOHbI JOroBOPUNNCHL, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHwu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 HacTtosawmx [pasun,
nybnukyetcs KomnaHueln B nperckypaHTe B ceTu WHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru n cuMtaetca goBedeHHOW OO
cBefeHus KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnukoBaHus.

6.14. CTtopoHbl  AoroBopunuck, 4YTo KomnaHus BnpaBe B OA4HOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOprHyTb AOroBOp C
KnvneHtom B cnyyae TpexkpaTHoro snoynotpebnenuns ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnuenTta/llpeactaBuTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTta/llpeacrtaBuTens KnMeHTa CoBepLUMTL Takue 3noynotpebnexus.

6.15. CTOpOHbI AOroBOPUUCHL cYnTaTh 3noynoTpebnexHmem ycnyramv KomnaHum co ctopoHbl KnueHta cnepytowime
aencteusa Knuenta/llpeaocraBuTtens KnveHTa:

- HesbinonHeHve pekomeHpaumn Komnanum, ganHbix Knventy/lpeAcTtaButens KNneHTa npyu okasaHuu ycnyr
Ha ycrnoBusaX 1 B nopsake, NpeaycMoTpeHHbIX HacToAwmumn MNpasunamu;

- 3akas ycnyr no TpaHCNopTUpOBKe TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa B CryyasXx, He NPeAyCMOTPEHHbBIX HACTOSALLMMM
Mpasunamu;

- YMbiLWneHHbIi 06maH Komnannm npu ykasaHum HeobxogumocTy B BelnonHeHun KomnaHven paboT, okasaHnm
yCMyr Ha yCNOBUSIX U B NOpsiaKe, MPeayCMOTPEHHbIX HacToawmmu Mpasunamu;

- Jliobble ymbiwneHHble aenctBus KnueHta/llpeactaBuTens KNWMEHTa, HanpaBneHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuen paboT, okazaHve ycnyr B nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosawmmu MNpasunamu.

7. NMOPAOOK PA3PELLEHUA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl u pasHornacua mexgy KomnanHuen u KnveHToM paspeluatotcs nytem neperoBopos. [lpu
HeOCTUXeHNW cornacus crnop mexay CTopoHamu paspeluaeTcsi B COOTBETCTBUM C OENCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CcBOGOXAAKTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEWUCMOMHEHWe UNU HeHaanexaiiee MUCMNosIHEHMEe CBOMX

065A3aTenLCTB, NPeaycMoTpeHHbIX [loroBopoM, B Criydyae ecnu Takoe HEeWCNONHEHWe SBUNOChb CneacTBneM AencTBui
06CTOATENLCTB HENPEOAONNMON CUrbl (PopC-Maxop), B TOM YuCre YpesBbl4anHbIX U HENPeaoTBpaTUMbIX OBCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCMNOBUAX KOHKPETHOro nepunopa spemeHun. K o6ctoaTenscTsam HENPeoAoNMMON CUMbl OTHOCATCS, B TOM YuCre, HO
He OrpaHMyMBasiCb TOMbKO 3TUM, Takue SIBIEHNS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMreTpsiCeHue, HaBOAHeHWe, yaap MOSHUW,
ononseHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCAAKOB, WCKMIOYAIOWME HOPMAalbHYKO XU3HEAesATeNbHOCTb, MOPAaTOpUii
OpraHoB BiacTu 1 ynpasfeHus; 3a6acToBkv 1 MHble Nofo6HbIe obcTonaTenbCTBa.

7.3. CropoHa, nonasLias nog BnusiHne dopc-maxopa, obsaszaHa yseaoMutb 06 3Tom Apyryto CTOPOHY B pas3yMHbIi
CPOK C MOMEHTa, KOrAa eu cTano U3BeCTHO O HACTYNNEHUN Takmx 06CTOATENLCTB.

8. 3AKINOYUTENbHbIE NMNONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa Jorosopa mexay KnueHtom un KomnaHunen, BkoYas CyLLEeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOSLLNX
MpaBunax u €BNAKOTCA €ro HeoTbemnemow 4acTblo. [liobble M3mMeHeHns K ycrnoBuaAM [loroBopa, 3akMmYEeHHOro U
Aencreytollero mexgy CtopoHamu, MOryT opopMnaTbCa B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM A3blke, MOAMMCHLIBATLCA 0benmMu
CTtopoHamu n/vnu nx ynosIHOMOYEHHbIMU NPpeAcTaBuTensaMu 1 nybnukosaTtbea B ceTn VIHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru.
Takve M3MeHeHus BCTynawT B CUIy M CTaHOBATCA obssaTenbHbiMu Ans CTOPOH C MOMeHTa Mx onybrnmkoBaHus B cCeTU
MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnm nuMCbMeHHbIM  cornaweHvem CTOPOH  W/WMAM  OEeNCTBYOLLMM
3aKOHOAAaTENbCTBOM HE YCTaHOBIEHO NHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne Fopop OBakyauus
n/n

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa*
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*®
3. BapHayn Ycnyra goctynHa*
4. Benropopg Ycnyra goctynHa*®
5. BepesHukun Ycnyra goctynHa*
6. BpaHck Ycnyra goctynHa*®
7. byrynema Ycnyra goctynHa*®
8. Benuknin Hosropopa Ycnyra goctynHa*
9. BrnagusocTtok Ycnyra goctynHa*
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10. | Bnagnmup Ycnyra goctynHa*®
11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa*®
12. | BopoHex Ycnyra goctynHa*®
13. | leopruesck Ycnyra goctynHa*
14. | ExatepuHbypr Ycnyra goctynHa*
15. | EcceHTykmn Ycnyra goctynHa*®
16. | XXenesHoBopck Ycnyra goctynHa*®
17. | NBaHoBO Ycnyra goctynHa*
18. | Wxesck Ycnyra goctynHa*
19. | UpkyTck Ycnyra goctynHa*
20. | Mowkap-Ona Ycnyra goctynHa*
21. | KasaHb Ycnyra goctynHa*®
22. | Kanyra Ycnyra goctynHa*
23. | Kemeposo Ycnyra goctynHa*
24. | Kupos Ycnyra goctynHa*
25. | Knucnosoack Ycnyra goctynHa*®
26. | Koctpoma Ycnyra goctynHa*®
27. | KpacHogap Ycnyra goctynHa*
28. | KpacHospck Ycnyra goctynHa*
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29. | KypraH Ycnyra goctynHa*®
30. | Kbisbin Ycnyra goctynHa*®
31. | Nuneuk Ycnyra goctynHa*®
32. | Marnutoropck Ycnyra goctynHa*
33. | MuHepanbHble Boapl Ycnyra goctynHa*
34. | Mockea Ycnyra goctynHa*®
35. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*®
36. | HabepexHble YenHsbl Ycnyra poctynHa*
37. | HuxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*
38. | HuxHekamck Ycnyra goctynHa*
39. | HwxHuin Hoeropog Ycnyra goctynHa*
40. | HwxHuia Tarun Ycnyra goctynHa*®
41. | HoBoky3HeLK Ycnyra goctynHa*
42. | HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa*
43. | HoBocubupck Ycnyra goctynHa*
44. | Omck Ycnyra goctynHa*®
45. | OpeHOypr Ycnyra goctynHa*®
46. | NeHsa Ycnyra goctynHa*
47. | Nepmb Ycnyra goctynHa*
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48. | MNeTpo3aBoAcK Ycnyra goctynHa*®
49. | NaTuropck Ycnyra goctynHa*®
50. | PoctoB-Ha-[JoHY Ycnyra goctynHa*®
51. | PasaHb Ycnyra goctynHa*
52. | Camapa Ycnyra goctynHa*
53. | CaHkT-leTepbypr Ycnyra goctynHa*®
54. | CapaHck Ycnyra goctynHa*®
55. | CapaToB Ycnyra goctynHa*
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*
57. | Craspononb Ycnyra goctynHa*
58. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa*
59. | Crepnutamak Ycnyra goctynHa*®
60. | Cypryt Ycnyra poctynHa*
61. | TamboB Ycnyra goctynHa*
62. | TonbatTn Ycnyra goctynHa*
63. | Tomck Ycnyra goctynHa*®
64. | Tyna Ycnyra goctynHa*®
65. | TromeHb Ycnyra goctynHa*
66. | YnbaHoBck Ycnyra goctynHa*
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67. | Yoa Ycnyra goctynHa*®
68. | XabapoBck Ycnyra goctynHa*®
69. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa*®
70. | YensabuHck Ycnyra goctynHa*
71. | Onucta Ycnyra goctynHa*
72. | fApocnasnb Ycnyra goctynHa*®

PacyeT ocyluiecTBnsetca nyTeM HaxOXOAeHWs KpaTyaulero reodesnyeckoro pacCTOsHUS OT aAMUHUCTPATUBHBLIX TPaHuL,
YKa3aHHOro HacerneHHoro NyHKTa A0 TOYKKW, ONPeAenstoLWen rpaHnLy TEPPUTOPUM OKa3aHNS YCnyr.

*Yenyrm JOCTYyNHbLI B npegenax agMUMHUCTPaTMBHBIX rpaHul ropopa (B ropoge Mockse B npegenax MKAL (Mockosckas
KonbLeBas aBTOMOGWNbHas pfopora)), a Takke Ha pacctosHum 200 (OByxcoT) KUNOMETPOB OT aAMWHUCTPaTUBHBLIX
rpaHmy/MKAL.

13



	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
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	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.3. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.4. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.5. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.17.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.17.2. Гужевых повозок.
	1.1.17.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.17.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.17.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.17.6. Автобусов.
	1.1.17.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.17.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.17.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.17.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.18. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.5.1 настоящих Правил);
	2.2.2. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.5.2 настоящих Правил);
	2.2.3. справочно-консультационная помощь (пункт 2.5.3 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.1 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомобильной дор...
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.5. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.5.1. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.5.1.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.5.1.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.5.1.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.5.1.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.5.2. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.5.2.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.5.2.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.5.2.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.5.2.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.5.2.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа1F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.5.3. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.5.3.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.5.3.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.5.3.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.5.3.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.5.3.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.5.3.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.5.3.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.6. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.7. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения2F , свидете...
	2.8. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.9. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не ...
	2.10. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.10.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.6 или 1.1....
	2.10.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.10.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.10.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.10.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.10.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.10.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.10.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.4 настоящих Правил;
	2.10.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.10.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.10.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.10.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.10.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.10.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.10.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.10.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.10.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.10.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, находящего в регионе нахождения Транспортного средства Клиента;
	2.11. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один или два года, соответственно за триста шестьдесят шестыми или семьсот тридцать первыми сутками с момента возникн...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.10 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет – 10 000  (Десять тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 20 000  (Двадцать тысяч)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.1 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках эвакуации тра...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

