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Hactoswwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odgepton) Ob6wecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3alLuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHuen Ha ocHoBaHUW [JoroBopa KOMMep4YecKomn
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusnyeckoro nuua, obnagatowero
[e€ecrnocobHOCTbIO U HEOOXOAMMbBIMY NOMHOMOYMUSIMU, 3akntounTe goroBop ¢ OO0 «ABTo3alLMTa» Ha YCINOBUSIX U B Nopsiake,
yctaHoBneHHbiMu [lpaBunamum OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, n cooepxut BCe CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOrOBOpa 1 NOPSAA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenen, NpegycMOTPEHHbIX HacToswmmu [lpaBunammn, MCNONb3ylTCS Ccrieqgylowne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABapuiHbIA KOMMCcap - NULO, YNONHOMOYeHHOe KomnaHven Ha okadaHue YCnyr, yKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOGMUNbHass popora - OOLEKT TPaHCNOPTHOW WHPACTPYKTYpbl, NpPeAHa3HaYeHHbI ANs  OBUXKEHUS
TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3emMernbHble y4acTku, KOTOpble NpeaHasHayYeHbl NS pasmeLleHus
KOHCTPYKTVBHbIX 3MTEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOrv, AOPOXHBIX COOPY>KEHWM M Ha KOTOpbIX pacrnofiaraloTcs unm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WCKMIOYEHMEM HamMmnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3/IMHWKOB, NeJ0BbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT — 1opuanyeckoe nNMUoO/MHANBMAYaNbHbBIN NpeanpuHMMaTenb, 3aknounsLune ¢ KomnaHmen areHTCKUn JoroBop.

1.1.4. AktmBauma kKaptbl — coobuweHne Komnanun u/vnu MNaptHepy Komnanum KnueHToMm onpeaeneHHon HacToswmMu
MpaBunamu nHdopmauum (ydetHas nHdopmaumst) o KnueHte ansa BHeceHusi B 6a3y AaHHbIx KnneHtoB Komnavum B
obbeme 1 nopsiake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwMMK NpaBunamum.

1.1.5. AkuenT — npuobpeTteHne kapTbl KnueHtom yepes AreHta.

1.1.6. OoroBop - cornaweHne wmexay KnueHToMm n KomnaHuen, 3akrfyeHHOe Ha YCNoBUAX, NpenyCMOTPEHHbIX

HacToswumu MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBINEHHOM rnaBon 28 IMpaxxgaHckoro kogekca Poccuinckon ®epepaumm.

1.1.7. [OopoXHO-TpaHCMNOpPTHOEe NpouclIecTBME — BO3HMKLLEE Nocre AKTuBaumm kapTel KnveHTa, HenocpeaCcTBEHHO nepes
ob6paweHnem Knuental/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHneM ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, NpU KOTOPOM MOrmMbnyM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHbI MEXaHWYeckue
Ky30BHbIE MOBPEXAEHUsI, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUS MO Aopore mboro TpaHCNOpPTHOrO cpeacTsa M C ero
y4yactmem, B TOM 4ucre M ecnu TpaHCnopTHOE CpeAcTBO He ABWranocb, u/unuv B pesynbTaTe NpOTUBOMPaBHbLIX
AENCTBUIN TPeTbUX nuu, Wunu B pesynbTaTte BO3OEWCTBUA MOCTOPOHHMX MPeaMEeTOB, UCKMYaloLWme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOSTENbHOIO MEepenBWKeHUS TPaHCNOPTHOrO cpeacTBa, MO0 ecnv Takoe NepefBMKEeHWEe MOXET MOBIeYb
BO3HVMKHOBEHWNE [OMONHUTENBHBIX MEXaHUYECKUX W/ WHbIX MOBPEXAEHUN MO0 NPUYMHUTL MHON MaTepuarnbHbIn
ywepb, 3a uckmro4deHuemMm cry4yaee, koeda makue cobbimusi 803HUK/IU 8 pe3ysbmame 8bixoda U3 CMPOs
y3/5108, agpeaamos, He cesi3aHHbIX ¢ 8030elicmeueM MOCMOPOHHUX NpedMemos u/umnu uy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/llpeacrtaButens KMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCnyr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HactoAwmx [Mpasun, Kk [OpPOXHO-TPAHCNOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPaBHMBAIOTCHA COObLITUSA, OMWCaHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucrne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns dusmyeckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOro NepeaBmKeHns TPaHCNOPTHOro CPeACTBa HE UCKIYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEe nocne AkTMBaumM kKapTbl KnveHTa, HenocpencTBEHHO nepen obpalleHuem
Knuental/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHewus KapTobl, B pesynbTtate
ABwkeHusi TpaHCMoOpTHOro cpeAcTBa W/MMM C ero yyactuem, B TOM YUCIE€ M eCnv TPaHCMOpTHOE CPEeACTBO He
ABUranocb, cobbiTMe, MNpu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHW4Yeckme noBpexaeHnsa (3a
UCKMIOYEHNEM Ky30BHbIX), Npou3oLlen BbIXOA4 M3 CTPOS AeTarnen, y3nos, arperaToB, a TakkKe Nornomka, Bbl3BaHHas
HanM4ymMem nNpou3BOACTBEHHOrO AedekTa TpaHCNOpPTHOro cpeacTsa, NMMBo ecTeCcTBEHHbIM U3HOCOM/CTapeHneM y3rnos,
arperatoB v feTanen TpaHCnopTHOro cpeacTsa, UCKIoYatoLmne BO3MOXHOCTb €ro CaMOCTOATENLHOTO NepeaBMKEHUS,
nnbo ecnu Takoe nepeaBUKEHME MOXET MNOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMOSTHUTEMbHbBIX MEeXaHWYEeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUI UNK NpudnHeHne Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpaeHocmMbiO eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcrnopmHomy
cpedcmey & pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCIIOPMHO20 MpoucwWecmausi, MpomueonpasHbix delicmaull
mpembux nuy.

1.1.9. 3o0Ha okasaHusa ycnyr — Tepputopus Poccuickon ®enepaumnn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBIX
MOpeW, BO3AYLUHOrO NPOCTPaHCTBa Had HUMW, B npegenax kotopon KomnaHusa okasbiBaeT KnueHty/lpeactasuTento
KMWeHTa ycnyru, BbiNOMnHAEeT paboTbl, yka3aHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKkpeTHble rpaHuubl 30HbI
okasaHusa ycnyr yctaHaenmeatotca KomnaHven B Pasgenax 2 n 9 Hactosiwmx MpaBun. MpaHuubl 30HbI OKasaHus
ycnyr BHe npepenos Poccuickon ®epepauun ykasaHol B nyHkte 2.3.1 HacToswwmx Mpaswn.

1.1.10. Kapta KnuenTa (KapTa) — gokymeHT, noarBepxaatowumii npaso Knuenta/llpeacraButenst KMMeHTa Ha nonyveHune ot
Komnanuum paboT, ycnyr n nuidopmMaumm B pamkax HanonHeHunst kapTbl, Ha YCNOBUSX U B NOPSiAKE, NPeAYCMOTPEHHbIX
HacToAwmmuy Mpasunamu.
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMNonb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupok y MapTHepoB Komnawuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmMu lNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C orpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCTLIO «ABTo3awmTa» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. Poctos-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, WHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpencrtasutento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBMSAX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NMaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswoweeca KnueHtom KomnaHum u ocywecternsiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NOpsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom Komnanuu (nanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacTosAwme lMpasuna) — nybnuyHas odepra, cogepxaiias npegmeT u
ycrnosuss pgorosopa Ha okasaHuwe ycnyr Knuenty KomnaHuyn KomnaHvuen, 3aknio4eHHOro B COOTBETCTBUMM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEeHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWNCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns OoroBopa.

1.1.16. MMpeacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOE K YNpaBleHWio TpaHCNoOpTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B YYeTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aKka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMYrW, BbINOMHEHHblE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHta npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLNE HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacTosAwwumn [NpaBunammn, NO OCHOBaHWAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacToswmumK NpaBunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpeacTBO — npuHagnexaulee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCT@HOBIEHHOrO Ha HeM, NMPMBOAMMOE B [OBWKEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPsAAKe, YCTAHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeiCTBYOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — MpuHaanexawee KrnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, NpPUBOAMMOE B
ABWXKeHne paBuratenem, npefHasHayeHHoe Ans nepeBO3kn MO Aoporam niodewn, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHUAM COOTBETCTBYIOLWMX CTaHO4APTOB, NPaBuUn  TEXHUYECKOW
SKCNnyaTaumu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMEeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndolweecs obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uNn okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwwmmMuy MNpaBunamm, 3a UCKIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.1py30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lrasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCcnopTHbIX CpPeacTB, CO34aHHbiXx Ha 6Gase aBTOMOOMMEW, XapaKTepU3YKLLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINKN «NuKany», pa3peLueHHON MakcumarnbHoW maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUMOrPamMmMOB.

.19.6. ABTOOYCOB.

.19.7. TpaHCNOpTHLIX CPEACTB, XapaKTePU3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UNA
«MUKpPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MaKkcMMarnbHOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMIOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH) CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHayeHHbIe K NCMONb30BaHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiyCcka KOTOpbIX nMpolwno 6onee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CcpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMISPOoB.

1.1.20. LUraTHOe o6opyAoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.21. 3BakyaTop — CcCrneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
AeNcTByOWMM 3akoHodaTenbcTtBoMm. K OBakyatopam B uensx Hactoawwmx [paBun MoryT OblTb NpUpaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B 4ac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MOTOUMKNamMu B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHW4Yeckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnu 6e3 Hero. MoTouuknammn
TaKKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeancTBa, UMerLllne MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUs! ncnosnb3dyemble B HacToAWMNX I'Ipanmax
NOHUMAKTCA CTOPOHaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awmTa» ABnAsATCA NybnuyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT nprucoeanHAeTCs K ycrnosusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKMHYeHun
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYEeHHbIX HA OCHOBAHWWU HACTOSLWMX MpaBuI, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpeb6oBaHuIO0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NPaABOOTHOLUEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 T'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosdwen odepTbl ABASETCA MPEeAnoXeHWe 3akmni4yMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemMax 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWw MK MNpaBunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeoctaButens knueHTa

KPYrmocyTo4HO criegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyowme ycnyrn v npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knmeHTa
crnefyoLLyo nHopMaumio:

2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHu4eckas nomollb npu [JopoXHO-TpaHCNOpTHOM npowucluectBuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.9.1
HacToswwmx Mpaswun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHKT 2.9.2 HacTosAwmx MpaBun);

2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHO-TpaHCNOpTHOM npoucluecTBum (NyHKT 2.9.3 HacTosAwwmx MNpasun);

2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB [Ans NpedoCTaBfieHns B CTPaxoBYWD KOMNaHWiw B criydae [JopoxHo-
TpaHcnopTHOro npowvcluectsus (NyHKT 2.9.4 HacToswmx Mpasun);

2.2.5. okasaHwue ycnyru «loameHHbI BoguTenby (MyHKT 2.9.5 HacToawwmx Mpasun);

2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHnTal/llpeactaButensa knveHTa Ha OCHOBaHMM TpebOBaHMI HOPMATMBHBLIX akTOB (MyHKT 2.9.6 HacToAwmx
Mpasun);

2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYMbTaUMOHHasA nomowpb (MyHKT 2.9.7 HacToawwmx [Npasun);

2.2.8. bpoHnpoBaHne 1 onnata (mocrneayloLas KoMneHcaums) npoxuBaHusi B roctuHuue Knuventa/llpegcTtasutens
KNMMeHTa M naccaxvpoB TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, B Criydae BO3HMKHOBEHWS HeEUCNpaBHOCTM B cryvae
[opoxHo-TpaHcnopTHOro npoucilecTtsus/HencnpasHocTy (NyHKT 2.9.8 HacToawmx Npasun);

2.2.9. npogomkeHne  nytewectsus B cnyyae  [JOpOXHO-TpaHCMOPTHOro  npowucliectsusi/HencnpaBHOCTH,
npousoLealwmx He B ropoae Aktneaumu KapTel (nyHKT 2.9.9 HacToAwwmx [Npasun);

2.2.10. nony4yeHwue cnpasku n3 NmopometueHTpa Poccum (nyHkT 2.9.10 HacToawmx [Mpasun);

2.2.11. poctaBneHue KnueHTa Ha NErkoBOM TakCu A0 asponopTa/Bok3ana unu rM3 asponopTa/Bok3ana B MecCTo,
ykasaHHoe KnueHtom (nyHkT 2.9.11 HacToawmx [Mpasun);

2.2.12. okasaHue ycnyrm «KoHcbepX-cepBucy (NyHKT 2.9.12 HacToawwmx MNpasun).

2.3. JTioBble paboTbl U ycnyru, CBsA3aHHbIE C BbLIMNOSHEHWEM MEPONPUSTUNA, yKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacToawwmx [lpaBun, BLINOMHATCA TOMbKO MPW YCMOBWM HaxoXAeHUst TpaHCMOPTHOroO cpeactBa B MOMEHT [OpOXHO-
TPaHCMOpPTHOro npowucluecTsns/HencnpaBHOCTM Ha ABTOMOGMNbHONM Jopore B 30He OokasaHus ycnyr, B 3aBMCMMOCTM OT BMAA
3akasblBaemMon ycnyru, M He OGonee 4Yem OAMH pas MO Kaxaomy COObITUIO, MNOCNYXMBLUEMY MPUYMHON ObBpalleHns
Knuental/llpeactasutens knneHta B Komnaxuio. MNpu HaxoxaeHun TpaHcnopTHOro cpeacTsa BHe 30HbI OKa3aHus yenyr, yenyrm
no aBakyauuu TpaHCnoOpTHOro cpefacTBa MoryT ObiTb OkadaHbl KoMnaHuew TONbko B MOPSAKe, yKasaHHOM B MyHkTe 5.5
HacTosawwmx MNpaswun.

2.3.1. Ycnyru, yka3aHHble B nyHkTax 2.2.1, 2.2.2 MoryT BbINOMHATLCS TakkKe Ha Tepputopumn ropoaoB PecnyGnuku
Benapycb, ropoaos YkpauHbl, Ha TeppuTopun EBpOneckunx n nHbIX rocyaapcTs, Ha CreayroLwmnx YCroBusx:

- Pecnybnuvka benapyck: OBakyaums — 20 km oT mecTa [opoXHO-TPaHCNOPTHOro npouvcliecTeus/HencnpaBHocTU

[0 CTaHUMM TeXHWYECKOro OOCMYXWBaHWA Ha BCEN TeppUTOPUM CTPaHbl, 3KCTPEHHas TexXHU4Yeckas TeXmoMoLlb Ha

paccTosiHuM 15 KM OT aAMUHUCTPATUBHBIX rpaHuL, ropoaos Pecnybnuvku Benapbes.

- YkpauHa: 3Bakyaums - 50 kM OT rpaHuy, 24 ropoaos B MecTo, ykasaHHoe KnueHTtom/[peacraButenem knueHTa,

9KCTPEHHasi TeXHMYecKkasi NOMOLLb B rpaHuuax 24 ropo,q034.

3 MwuHck, Bpect, Butebek, MpogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3bipb, MonogeyHo, Opwa, Conwuropck, Cnyuk, YepseHb,
Poraues, CTOMNWH.
4 Kues, [oHeuk, XapbkoB, JlyraHck, [JHenponeTpoBck, 3anopoxbe, XepcoH, Opgecca, Hukonaes, Kuposorpaa, Yepkaccel, MNonTtaea, Cymbl, YepHuros, BuHHuua,
XXutommp, XmenbHuukvin, YepHosubl, TepHonons, PosHo, Jyuk, JlbBoB, iBaHO-PpaHKoBCK, YKropoa,.
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- EBponenckme n wuHble rocy,qapCTBas: OBakyaumss - 20 kunomeTpoB OT MecTa [OpOXHO-TPaHCMOPTHOrO
npoucwecTsusa/HencnpaBHOCTM OO0 MecTa, ykasaHHoro KnuveHtowm/lpeactaBuTenem KIMeHTa, Ha Tepputopuu BCex
yKa3aHHbIX CTPaH.

24. PaboTbl n ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.4 HacToswwmx MpaBun, okasbiBaoTca He 6onee Yem ofuH pas no
Kaxgomy cob6bITUIO, MOCNYXMBLLUEMY NpuyMHOW obpawenusa Knuenta/llpeactaButens knueHta B KomnaHuio, v TOMbKO npu
OQHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUN criegylowmux Tpex ycnosuit: 1) [JOpOXHO-TPAHCMNOPTHOE MNPOMUCLLUECTBME MPOUSOLLNO Ha
ABTOMOGUNBHON Aopore B rpaHuLax 30Hbl, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx [Npasun; 2) nogpasaenenue N'MbAO0 MBI PO, B
BeEeHMUN KOTOPOro HaxoamTcsi opopMreHme JOKYMEHTOB no ¢hakTy npousoweailero [JJopoxHO-TPaHCMOPTHOrO NpouCLLECTBUS
HaxoAuUTCs B rpaHMLax 30HbI, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun; 3) ynonHomMoYeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB P®
COCTaBIeH npoueccyanbHbIi JOKYMEHT, CBMOETENbCTBYIOWMIA O NpeKpaLleHMn Npon3BoacTBa no Aeny o6 agMmHUCTpaTUBHOM
npaBoHapyLUEHUM W/WNn yrornoBHOMY Aerny, Bo30yxaeHHoOMy no akTy [JOpOXHO-TPaHCMNOPTHOrO npoucliecTsud, nnbo
cBUOETENbCTBYIOWMI 00 oTkase B BO3OyxaeHun fena 06 agMMHUCTPaTVBHOM NpaBOHapPYLUEHUM U/ YroNoBHOTO Aena.

2.5. Yecnyrn, cBA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUI, YKasaHHbIX B MyHkTe 2.2.5 HacTtosawwux [pasun,
oKasblBalTCA B Npegenax agMUHUCTPaTUBHbLIX rpaHuy cneayowux ropogos: KasaHb, Capatos, Bonrorpag, BopoHex, Jlnneuk,
Benropoa, Mocksa (B npegenax MKAL), Cawkt-Metepbypr (B npegenax KA) + 50 kM. oT agMWUHUCTPATUBHBLIX rpaHWUL
(MKAL/KAL), a Takke B npegenax agMMHUCTPaTUMBHBIX rpaHuy r. Poctos-Ha-[JoHy, npu ycnosuu onnatbl KomnaHnen Takmx
ycryr B npegenax MakcuMMmarbHOM cTouMmocTu, coctaensowen 1 500 (OgHa Thicsya nstbcoT) pybnen 00 koneek 3a 1
ob6pawieHne. B cnyyae, ecnv CTOMMOCTb YCnyr MpeBbIlIAET YCTAHOBIEHHbIA HACTOSLUMM MYHKTOM MakCUMarnbHbIA NTUMWUT,
onnayvnBaeMbii Komnanuen, KnueHT onnayvBaeT CymMMy MpEBbILLEHMS Takoro NUMuTa 3a CBOW CYeT. Ycnyra JOCTyrnHa He
6onee yem no 1 (ogHOMy) obpaLleHuto B Te4eHne cpoka AencTeust [JoroBopa.

2.6. Yecnyrn, cBA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUI, YKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.6 HacTtosawwux [lpasun,
0OKa3blBAKTCA NPW OCYLLECTBNEHUN NPUHYAUTENBHON 3BaKyauuu (3agepkaHus) TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTta B npegenax
afMVHUCTPaTMBHbIX rpaHuy, cneayowwmx ropogos: Mockea, CaHkt-leTepbypr, Bonrorpag, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosapck, HuxHuin Hosropon, HoBocubunpck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattn, Yda.

217. Ycnyru, ykasaHHble B nyHkTax 2.2.8 u 2.2.9 HactoAwmx [lpasun, okasebiBatotca Knunenty/Tpeactasutento
KINMEeHTa UCKMYMTENbHO NPU OAHOBPEMEHHOM OKa3aHWUM YCINyru, ykasaHHOWM B NyHKTe 2.2.2 HacToAwwmx MNpasun 1 npy ycnosum
yTto [1OpOXHO-TpaHCMOPTHOE npoucllecTBne/HencnpaBHOCTL MPOM3OLLNKU B nNpedenax agMUHUCTPaATUBHBIX FpaHuL, ropoaa,
OTNNYHOTO OT ropofa AKTUBaALMU KapThbl.

2.8. Ycnyra, yka3aHHas B nyHkTe 2.2.11 HacTosawmx Mpaewn, goctynHa He 6onee Yem no 1 (ogHoMy) obpalleHuto
B Te4YeHue cpoka gencrteums [JoroBopa.

2.9. HanonHeHue kapTbl, yka3aHHOe B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx [Mpasun, BkntoyaeT B cebs cneayowme Buabl pabot
W ycnyr:

2.9.1. B pamKax 3KCTPEHHON TEXHUYECKON NOMOLLMN HE MeHee YeM OAMH U3 CreaylLmnx BMaoB paboT n ycnyr:
2.9.1.1. MNpoBegeHne meponpuaTUi MO 3anycky ABUratens TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, B TOM YUCIe HE MEHee YeMm
OT OZJHOrO BHELLHErO MCTOYHNUKA;
2.9.1.2. DKCTPEHHBIV PEMOHT CUCTEM 3NeEKTPoobopyaoBaHNUA TpPaHCNOPTHOTO Cpe,D,CTBaG;
2.9.1.3. Momowb B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa TOMNMMBOM (KpOME rasoBOro TONMvBa) B KONMYECTBE He
bonee gecAaTty nUTPoOB, BKMovatlwee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB crneaylolmx paboT, npu
ycrnosun onnatbl KnueHtom/IpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA M NPU YCroBUM (hakTUHECKOro
OTCYTCTBWS TONNMBa B TONNMBHOM Hake:
2.9.1.3.1. HenocpeactBeHHasa 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYHWOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHvem ycnosumn
OaHHON npoueaypbl, onpeaeneHHbix B TpeboBaHUSAX NO akcnnyatauum u obcnyxmBaHUo AaHHOMO
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.9.1.3.2. ObecneyeHne poctaBkn KnuveHta Komnanww/TpeactaBuTenst KrvMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT
TPaHCMOPTHOrO CpeAcTBa [0 Mecta OGnwkanwen aBTOMOOUMBHOM —3anpaBOYHOM  CTaHUUM
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa Tonnvea (M obpaTtHo, B cnyyae poctaBku Knuenta/llpepcrtaButens
KnueHTa oTAaenbHO oT TpaHCMOPTHOro cpeacTsa) U NOMOLL B 3anpaBke TpaHCNOPTHOro cpeacTBa
yKa3aHHbIM TOMMAVBOM.
2.9.1.4. PaboTbl N0 3aMeHe koneca TpaHCNOPTHOrO cpeacTsBa, Bkrovawowme B cebs HENOCPEeACTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHCNoOpTHOro cpeAcTea B cbope Ha LWTaTHOE 3anacHoe Koneco TpaHCnopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpenexHbiX OO0NTOB/raek WM WHbIX CUCTEM M  MEXaHW3MOB
KpenrneHus koneca, Npy Hann4nm usnm4eckor BO3MOXHOCTU NMyTEM NPUMEHEHUS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHCMOPTHOTO CpeacTBa’, U MPX YCNIOBUM OTCYTCTBUSI CNELMarnbHbIX YCTPONCTB, UCKMIOUALWMX CHATUE
korneca TpaHcrnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHus Opyrux chneumwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydae
oTcyTCcTBUS nocneaHux y Knuernta Komnanun/lpeactasutens knueHTa);
2.9.1.5. MpoBegeHve paboT NO BCKPLITUIO ABeper TpaHCMOpTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCMOPTHOrO
cpeactBa, kanota TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHWYeCKUX MPOTUBOYrOHHbIX
CUCTEM, YCTaHOBMNEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MPWU YCOBUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MO3BOSSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.

5ABCTpMﬂ, Anbanusi, Angoppa, bBenbrusa, Bonrapusi, BocHua u lepueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bewrpusi, Fepmanusa, Mpeums, Oanus, Vpnangus,
Wcnanausa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Nutea, NuxteHwTeiH, Jilokcembypr, Manbta, Mapokko, MongoBa, MoHako, HugepnaHasl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonusi, PymbiHus, CaH-MapuHo, Cep6usi, CnoBaukas Pecny6nuvka, Cnosenus, TyHuc, Typumsa, PuHnaHans, PpaHums, XopsaTtus,
YepHoropus, Yewckas pecnybnuvka, LLsenuapus, LWseuus, SctoHus.
5 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MIEKTPOOBGOPYOBAHMS TPAHCMOPTHOIO CPEACTBA BKIIOUYAET B Cebsi YaCTUUHOE OGCMYXMBAHUE LUITATHOM akKyMynsiTOpHOM Gatapeu
TpaHcnopTHoro cpefctea 6e3 ob6si3aTenbHON 3apsakM U/vnu obasaTenbHOro BCKPLITUS LUTATHOW akkyMynsiTOpHOW 6GaTapen TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa; 3ameHy
LWITaTHBIX NPEAOXpaHUTErNieil TPaHCMOPTHOTO CPeACcTBa W/MMW LWITATHLIX pene TPaHCMOPTHOrO CPeACcTBa, MPU HanMyMU TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NMpoBefeHue
MepOnpUATUIA NO OTKIOYEHNIO YCTaHOBIIEHHOWM CUCTEMbI CUTHANU3aLyum 1 UMMOBUIM3aLUM TPaHCNOPTHOIO CPeACTBaA, NPU HAaNUYUKN TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTY.
" Ecrim KnueHT/MpeactaBuTenb KIMEHTa HacTauBaeT Ha MPUMEHEHUU UHBIX, HE MPEAYCMOTPEHHbIX LITATHOM KOMMMEKTALMEi TPaHCNOPTHOIO CPEeACTBa YCTPONCTB
Ans npoeefeHust paboT No 3amMmeHe koneca B pamkax HanonHeHUs KapThl, B 3aka3-Hapsie Ha oka3aHue ycryru JenaeTcs COOTBETCTBYOLLAs OTMeTKa.
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2.9.2. B paMkax 3BaKyauuM TPaHCMNOPTHOro cpeAcTBa He MeHee 4YeM OOMH U3 criegQyloluMX BUAOB paGoT m
ycnyr:

29.2.1.

2.9.2.2.

2.9.23.

2.9.24.

[MomMelleHne MONHOCTBIO MMM YacTUYHO TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa Ha 9BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa Ha 3BakyaTope, Nubo 3akpenrneHne HGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCMOpTHOM
cpencTee B Uensx OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU OENCTBYIOLLEro 3aKoHOAAaTeNnbCTBa,
WHCTPYKUMM MO  3KCrfyaTauuMum [[aHHOro TpaHCMOpTHOroO cpeactBa UM TPebOBaHUAMU  TEXHUKU
Ge3onacHocT, nMGO 3akpenfieHue YCTPOWCTBA, OOECrneYMBalOWLEro >KECTKY CUENKy Mexay
OBakyaTopoM U TpaHCNOpTHbIM CPEeACTBOM B Lensix GYKCUMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHusiMu
OEeNCTBYIOLWEro 3akoHOAaTenbCTBa, WHCTPYKUMM NO SKCNMyaTauuMum AaHHbIX TPaHCMOPTHbIX CPeacTB U
TpeboBaHUsAMM TexHWKN Be3onacHoCTH;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MOCPeACTBOM JBaKkyaTopa yKasaHHbIMM Bbille MeTodamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHTtowm/lpeactaBuTenem KNueHTa, B rpaHvuax TEppUTOPUU, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacToswmx MNpaBun, ¢ yyetom TpeboBaHuii HacTosAwmx MpaBun, OEACTBYIOLLEro 3aKkoHo4aTeNbCTBA U
WHCTPYKLMI MO aKkcnnyaTauumn TpaHCnopTHOro cpefcTaa 1 OsakyaTopa. [Npy HaxoxaeHUn TpaHCcnopTHOro
cpeactea B . KpacHogape unu He panee 100 (CT0) KMMOMETpoOB OT aAMWHUCTPATUMBHBLIX paHuUL,
yKasaHHOro ropoga, TpaHcnopTHoe cpefncTtso, no xenaHuo Knuenta/llpeoctaButens KnveHTa, MOXeT
OblTb MepemelleHO nocpeacTBOM JOBakyaTtopa Ha CTaHuuio TexHudeckoro obenyxuBaHusa (CTO),
pacrnonoxeHHyto no agpecy: PO, Pecnybnuka Apgpiresi, Taxtamykanckuid panoH, ayn Hosas Apgbires,
ynuua TypreHeBckoe wocce, oM 12, pexum pabotel CTO: exenHeBHo ¢ 08:00 go 20:00, tenedoH:
8(861)277-22-77. KomnaHusi He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 33 HEBO3MOXHOCTb MPUHATUS 3BaKyMpyemoro
TpaHcnopTHoro cpefactBa KnveHTa cTaHUMEN TexHWYeckoro obcnyxuBaHus, Kyaa TpaHcrnopTHoe
cpeacTBo ObINO OOCTaBMeHoO Mnpy 3Bakyauuun. B Takmx cnyyasix ycnyra no aBakyauuym TpaHCMOpTHOro
CpeacTBa cuuTaeTca Hagnexawmm o6pasom BbINOMHEHHOM KomnaHuen C MOMeEHTa [A0CTaBKu
TpaHcnopTHoro cpeactea Ha aaHHyto CTO. [Mpu oTkasze wvnmn HeBO3MOXHOCTM Takon CTO npuHATb
TpaHcnopTHoe cpeactBo KnmeHTa, aBakyaumsi TpaHCMOPTHOro cpeAacTtBa (nepeagpecaumsi Bbl30Ba)
ocyllecTBnsieTcss B MecTo, YykasaHHoe KnwuenTtom/TpeacrtaButenem knueHTa, W onnavnBaeTcs
KnueHTtom/TpenctaButenem KnveHTa B COOTBETCTBUM C npeiickypaHTom Komnanum, nubo [MNapTHepy
KomnaHnum no Tapudpam MaptHepa KomnaHum Ha mecTe okasaHus ycnyru 4o Hadarna e€ okasaHus;
MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa ¢ OBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/WMK NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, Nbo yCTponcTBa, obecneymBaroLLero XecTkyo
cuenky mexay TpaHCMopTHbIM CPeACTBOM U OBaKyaTOpOM B LENsiX OCTaBneHus TpaHCMOpTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppUTopuK, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBanui HactoAwwmx [lpasun, AOencTByIOLLErO
3aKoHoAaTeNbCTBA U MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauum TpaHCNopTHOrO cpeacTBa u OBakyaTopa;
MpoBeneHne paboT No u3BneyeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Cly4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHny coOTBETCTBYHIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.

2.9.3. B pamkax Bble3ga ABapMrMHOro KomMuccapa, He MeHee YeM OAWH U3 criea4yoLWMX BUAOB paboT 1 ycnyr:

2.9.31.
2.9.3.2.

2.9.33.

2.9.34.

2.9.35.

MpnbbiTe ABapuiiHOro Kommuccapa Ha MecTo [JopoXHO-TPaAHCMNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.

OkasaHve KOHCYnbTauMOHHOW 1 MHOpMaLmoHHoW noaaepxkn KnuenTy/lpeactaBuTento KnNvMeHTa npu
ocopmneHnn matepmanos [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.

doTorpacdmpoBaHve n/mnnm UKcauusi UHbLIM BO3MOXHbIM Crocobom cnefoB [OpPOXHO-TPAHCMOPTHOrO
NPOUCLLECTBUS, @ TakkKe AOKYMEHTOB YYaCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS MPU Hanu4um
hr3n4ECKON BOZMOXHOCTH.

CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOrO CPedcTBa, AN Lefied BO3MOXHOIO WMCMOMb30BaHUs Mpwu
NpoBeAeHUN PasnNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCMeA0BaHWNM U/MMN aBTOTEXHUYECKUX SKCMEPTHS.

lMepegaya AOKYMEHTOB, COCTaBMEHHbIX ABapuHLIM KOMUCCAapoM Ha MecTe [1opOoXHO-TpaHCMOpPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/lpegctaButenio knueHta. lNepegaya AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HACTOSALLEM
nyHKTE, OCyLLEeCTBNsAeTCA B MecTe, ykazaHHoM KnueHTy/lpeactaButento knneHta KomnaHven, He paHee
yeM 4yepes3 Tpu paboynx AHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUs ABapuiiHbiM KOMuccapoM paboT Ha
mecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOIO MPOUCLUECTBYS.

2.9.4. B pamkax conencTBus B cGope AOKYMEHTOB AnA npenoctaBfieHUA B CTPaxoBYyHO KOMNaHUKO B cly4yae
JOpOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLUECTBUSA, HE MeHee YeM OAMH U3 cnepywwux sMaos p360T nycnyr:

2.9.41.

29.4.2.

2.9.43.

MpubbiTne cotpyaHuka Komnanum (MaptHepa Komnanun) B nogpasgenenne 'MbAO0 MB[ P®, B BeaeHun
KOTOpPOro HaxoauTcs OoOpMIIEHME [OOKYMEHTOB, MOAMEXaLUMX NPEACTaBMNEHU B rOCy4AapCTBEHHbIE
opraHbl U/unu cTpaxoBble KOMNaHuM Npu JOPOXXHO-TPAHCMOPTHBLIX MPOUCLUECTBUSAX UITM MPOTUBOMNPABHbIX
OEeNCTBMAX TPEeTbUX NuUl, B MOpsAKe, YCTAHOBIEHHOM AEWCTBYHOLLUMM 3aKOHOAATENbLCTBOM Poccuiickon
depepauun.

MpoBeneHve MeponpuATAA MO MOMYYEHUO [AOKYMEHTOB, HeobXoauMbIX Ans npeacTaBneHns B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/MNW CTPaxoBble KOMMaHuM Npu [OpOXXHO-TPAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSX UK
NpOTUBOMPaBHbIX  OEUCTBUSIX  TPeTbMX Nul, B  MNopsigke,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYIOLLUM
3aKkoHogaTenbcTBoM Poccuickon ®egepaumm.

Mepenaya no akTy npuema-nepenayn ykasaHHbix AokymeHToB KnueHTty/[peactaButenio KrnveHTta, B
cny4vae nonydeHus ux B opraHax 'MbAd MB[L P® cotpygHukom Komnanum (MaptHepa Komnahuum) B
nopsigke, YCTaHOBMEHHOM [EWCTBYHOLIMM 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickon Pepepaumm, B MecTe,
ykaszaHHoM KomnaHuen.

2.9.5. B paMkax ycnyru «[loagMeHHbI BoaUTeNb», He MeHee YeM OO4MH U3 criefylolWnX BUAOB paboT u ycnyr:

295.1.

Bblesq ynonHomoueHHoro nuua Komnawum wunu [NaptHepa KomnaHum no apgpecy, Yyka3aHHOMY
Knuentom/Mpeacrasntenem KNneHTa B CPoK, cornacoBaHHbivi ¢ Knuentom/lNpeactaButenem KnmeHTa;
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2.9.5.2. MNMposepka  ynonHoMoyeHHbIM  nuuom  Komnanum wnu  [MapTHepa  KomnaHum  Hanuuusa y
KnuenTta/llpeacraButens knneHTa AOKYMEHTOB, YKka3aHHbIX B NyHkTe 2.11 1 2.11.2 HacToawmx MNpasur;
2.9.5.3. [loctaBka yMofTHOMOYeHHbIM nuuom Komnanum unu MaptHepa Komnanum KnuvenTta/lpepctaButens
KnueHTa Ha TpaHcnopTHOM cpenctee KnmeHta, myTemM caMOCTOATENbHOrO ynpaBneHust TpaHCNopTHLIM
cpencTtBom KnueHTa, B MecTo, ykadaHHoe Knuentom/[peacraButenem KnmneHTa;
2.9.5.4. KomneHcaumsa KomnaHuen 3aTtpaT Knuenty/lpeactasutento Knuenta B npegenax 1 500 (OgHow Teicauu
natmucot) pybnerr 00 koneek 3a ogHo obpaweHve no onnate ycnyrn «[logMeHHbI BoOUTENbY,
3aka3daHHon KnueHTtom/Mpeactasutenem KnueHta caMocTosTenbHO (Hanpumep, B criydae OTCYTCTBUSA Y
KomMnaHuu TexHuyeckorn unu uanyeckom BO3MOXHOCTU OKa3aHUsA AaHHOW YCnyrM CBOUMUW cunamu B
MoMeHT obpauieHusa Knuenta/llpeacrtasutens Knunenta). KomneHncauus 3atpat KnveHta npoussogutcs
KomnaHnen Ha OCHOBaHWM MNUCbMEHHOrO 3asiBneHus KnveHta U1 opuruHanoB [OKYMEHTOB,
noaTeepxaatoLmx HeceHe KnveHTom AaHHbIX 3aTpaT. [onyckaetca nepegada KnveHTom 3asiBneHus (B
TOM 4YuCne KOMnui MOATBEPXAALLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyte KomnaHwv, OOMONHUTENBHO
coobuwaemort KnueHTy npu ero obpailieHun B Komnaxutio.
2.9.6. B pamkax noucka npuHyauTenbLHO 3BaKyMpoOBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.9.6.1. MonyyeHne uvHdopmaumm o6 obcToATenscTBax 3agepxaHusa  (NPUHYOWTENbHOW  3BakKyauuu)
TpaHcnopTHOro cpeacTsa;
2.9.6.2. MNMpepocrtaBnenne KnueHty/lNpeactaBuTento KMMeHTa Nony4yeHHoW MHOPMaLMK, BKIMoYasa AaHHbIE:
2.9.6.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl N KOHTAKTHBIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
NMLO KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATMBHOM MpPaBOHAPYLUEHUU C 3aMUCbi0 O
3agepxaHun (MPUHYOMTENbHOW 3Bakyauuu) TpaHCNOPTHOTO CPeAcTBa W/MnM  NpoOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa;
2.9.6.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumblx KnuenTy/llpenctaButento KnveHTa Ans nonyyYeHus
TpaHcnopTHOro cpefcTsBa Co Cneumann3MpoBaHHON CTOSHKU.
2.9.6.3. YkasaHHasa uHcdopmauusa npegoctaBnsetca KnueHty/lpeactaBuTento knMeHTa He No3gHee 0aHOro yaca®
€ MoMeHTa obpalyeHus KnueHTal/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.
2.9.7. B pamKax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOM NOMOLUM HE MeHee YeM OAMH U3 crepylomMx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.9.7.1. MpepocTtaBnexHve cunamm onepaTopckor cryxobl KomnaHum cnpaBoYHOM MHGOPMaUnUN, UMeLLENcs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.9.7.2. OcylecTBNeHne 1PUANYECKNX KOHCYNbTauMin No TenedoHy No BONpocam:
2.9.7.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OpopPMIEHUSs, HANOroobOXeHWsl, COBEPLUEHNS PErMcTPaLMOHHbIX
OencTBuI, akennyaTauumn, o6CnyXMBaHnsa 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.9.7.2.2.B obnactu 3awmuTbl npaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuun, sKcnnyaTauum, obCnyxmBaHUM u
pPEMOHTE TPaHCMNOPTHbIX CPEeACTB;
2.9.7.2.3. npnobpeTeHns, OTYYKOEHUS, MEHbI, 3anora, JAapeHNst 1 COBEPLUEHUS UHbIX IPaX4aHCKO-NPaBoOBbIX
CAENOoK C TPaHCMNOoPTHLIMY CPeACTBaMY;
2.9.7.2.4. cogepxaHusa, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIBHBIX CTOSHOK WM rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTU 3KCMMyaTauMOHHBLIX Cnyxb, a Takke WHbIX NPaBOOTHOLUEHUA B
obnacTtv aBToMOBUNBHOro TpaHCNopTa;
2.9.7.2.5.n0 WHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLIEHWU B 06nacTn aBTOMOBMMBLHOIO TpaHCcnopTa U aKcnnyatauum
TPaHCMNOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMpocaM B3aMMOOTHOLUEHWUWA C MPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv U MWHbIMU OpraHusaunsiMm B cdpepe aBTOMOOWUMBHOrO TpaHCcnopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.
2.9.8.B pamkax OpoHupoBaHMA W onnatbl (nocrneayowen KOMMNeHcauuu) MpPOXKUBaAHUA B TOCTUHMULE
KnuenTalllpegctaBuTens knueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B crlydYae BO3HUMKHOBEHUsI
HEeUCNpPaBHOCTM B cny4vae [lOpOXHO-TpaHCNOPTHOro npoucwecTBuss/HencnpaBHOCTU, He MeHee 4eMm
OAVH U3 cneayloLWMX BUAOB paboT u ycnyr:
2.9.8.1. O6ecne4veHne npoxusaHua Knuenta/llpegctaButensa knueHTa BMecTe C naccaxvpamu (He bonee 3-x
YenoBek) B roCTMHULE, C MakCuMarnbHbIM IMMUTOM CTOMMOCTW MPOXUBaHUSA 3a oaHoro vernoseka 2 000
(OBe Tbicsun) pybnien 00 koneek, Ha BpeMs peMoHTa TpaHCNopTHOro cpefcTBa, Ho He 6onee ofHUX CyTOK
C MOMEHTa 3aceneHus, BKMoYasa 3aBTpak, nyTem O6poHuMpoBaHusa u onnatel KomnaHven Takux ycnyr, npu
ycnoBun 3aBakyaumu TpaHcnopTHoro cpefctBa KomnaHuew Ha CTaHUMO TeXHWYecKoro obcnyXvBaHus
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHusa TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeuyeHuM MeHee yvem 24
(dBaguat 4YeTbipex) YacoB He MNPeACTaBnseTCs BO3MOXHbBIM OTPEMOHTMPOBATb TpaHCnopTHOe
cpencTso.
2.9.8.2. KomneHcauua KnueHnTty/lpeaocraBuTento KNnMeHTa Ha OCHOBaHWWM NpefocTaBfeHHbIX B agpec KomnaHum
(PMHAHCOBbBIX MMATEXHbIX [AOKYMEHTOB, MOATBEPXAAIOLMX CaMOCTOATENbHY0 onnaty KnveHtom
CTOMMOCTU NPOXUBAHWSA B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMWU U B Npedenax MakCUMarnbHOW CTOMMOCTW Takoun
ycnyru,  ycTaHoBNEeHHbIMM  nyHkToM  2.9.8.1  Hactoawmx [lpasBun. KomneHcauus  3aTpar
KnueHnTa/llpeactaButens knveHta npoussBoguTtcs KomnaHven Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBreHUs]
KnueHTa u opurMHanoB OOKYMEHTOB, noaTteepxaatolimx HeceHne Knuentom/lMpeacraBuTenemM KnveHTa
OaHHbIX 3aTpaT. [onyckaetcs nepegada KnveHTOM 3asdBneHust (B TOM 4uCre KOMWIMA NOLATBEPXKAAOLLNX
OOKYMEHTOB) MO 3NEeKTPOHHOW noyTe KomnaHwv, [ononHuTenbHO coobwaemon KnveHTy npu ero
obpaweHun B Komnanmio. [ONOnHWTENbHbIE YCMOBWS, KacalwlMecs KOMMEHCaUMn pacxodoB
KnuenTal/llpeactaButensa KnueHTa Mpu CamMOCTOSITENbHON onnaTe CTOMMOCTM MPOXWBAHUA, yKkasaHbl B
nyHkTe 2.11.3 HacTosawwmx MNpasun.

8 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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2.9.9. B pamkax Tpe6oBaHus o NMpogomkeHUn NyTellecTBUS OKa3biBaeTCA He MeHee YeM OAUH U3 criefylowwmx
BMAoB paboT u ycnyr:

2.9.9.1. MNMpnobpeteHne Komnanven pns Knuenta/llpeactaButens KnMeHTa WM NacCaXxupoB TpaHCMOPTHOro
cpencTea, nmyTewecTBylownx BMecte ¢ KnveHtom (Ho He Gonee Tpex 4enoBek) aBMabunetoB 3KOHOM
Knacca, nnbo XenesHOOOPOXHbIX OWNeToB B MraukapTHOM BaroHe/kyrne (B OAHY CTOPOHY) C
MakcuMarnbHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTM opHoro Guneta 3 000 (Tpu Teicauu) pybnen 00 koneek, npw
ycnosun aBakyauum TpaHcnopTHoro cpeactsa Komnanuen Ha CTO, ecnum ¢ MOMeHTa MNOCTynneHus
TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeyeHne MeHee 4yem 72 (CemwmpecaTM [BYX) YacoB He
npeacTaBnseTcsl BO3MOXHbIM OTPEMOHTUPOBATL TpaHCNOpPTHOE CpeacTBo.

2.9.9.2. KomneHcaums KnueHty/[lpeactaButento KimMeHTa pacxofoB NPW CaMOCTOATENbHOM MNpuobpeTeHumn
aBMabuneToB 3KOHOM Kracca, NMMBo Xene3HOAOPOXHbIX GUNETOB B NnaukapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUM
C YCNOBMAMU U B Npeaenax MakCcumanbHON CTOMMOCTU TakoW YCryru, yCTaHOBIEHHbIMU B NyHKTe 2.9.9.1
HacToawwmx [NpaBun, Ha OCHOBaHUWM MPefOCTaBMEHHbIX B agpec KomnaHuu hUHaHCOBLIX NNaTeXHbIX
OOKyMeHTOB, noaTteepxaatowmx onnaty Knuentom/lNpenctaButenem KnueHTta CTOMMOCTM 6GuneTtos.
KomneHcauma 3atpat Knuenta/llpeaoctaButensa knuveHTa npoussBoantcd KomnaHven Ha OCHOBaHMU
NUCbMEHHOro  3asBneHuss KnueHTa U OpUrMHaNoB  OOKYMEHTOB, MOATBEPXAAMWMNX HeceHue
KnuenTtom/Mpeacrasutenem knveHTa AaHHbIX 3aTtpat. [lonyckaetcs nepegadva KnueHTom 3asasneHus (B
TOM 4uCre KOMnui MOATBEPXAatLLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyte KomnaHwv, OOMOMHUTENBHO
coobuaemon KnmeHty npu ero obpaweHun B Komnanuio. [ononHWTENbHblE YCMNOBUWS, Kacawowmecs
koMmneHcauun pacxogoB KnueHTal/llpeoctaButens KnueHTa npu  CamMOCTOSATENIBHOM NpuobpeTeHun
aBMabuneToB 3KOHOM Kracca, Nnbo Xene3HoOOPOXHbIX GUNETOB B MraukapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkte 2.11.3 Hactosawmx MNpasun.

2.9.10. B pamkax npegoctaBneHus cnpasku us N'mppometuentpa Poccun (POCIr'MaAPOMET):

2.9.10.1.MMony4YeHne B TeppuTOpManbHOM YNpaBreHUM W/Mnu LeHTpe No rmapoMeTeoporiorMm U MOHWUTOPUHIY
oKkpyxatowen cpeabl PegepansHon Cnyxobl N0 rMAPOMETEOPONOrMU U MOHUTOPWHIY OKpYXatoLen cpeabl
CrpaBKM O MOrofHbIX YCMOBWUSX Ha TEPPUTOPUMU pEervoHa, rae npousowno [OopoXHO-TPaHCMOPTHOrO
NpOUCLLECTBUE;

2.9.10.2.Cpok oka3aHus ycnyru o 60 (wectngecatn) gHeN.

2.9.11. B pamkax pocTtaBneHuss KnuMeHTa Ha nerkoBom Takcu [oO alponoprta/Bok3ana wnu  u3
asponopTa/Bok3ana B MecTo, ykazaHHoe KnueHTOM He MeHee YeM OAUuH M3 crnegyrolmux BUAoB paboT 1
ycnyr:

2.9.11.1.3aka3 Komnanuen ans Knuenta/llpeactaButenss KnueHTa nerkoBoro TakCu OT MeCTa, YKa3aHHOro
Knuentom/Mpeactasutenem  Knunenta go  ykasaHHoro  Knuentom/Tpeactasutenem  KnveHta
aspornopTa/Bok3ana (unu us ykasaHHoro Knuentom/lpenctaButenem KnveHTa asponopTa/Bok3ana o
mecTa, ykazaHHoro Knuentom/lMpeacrtasutenem KnueHta), npu ycnosum onnatbl KomnaHvewn Takux ycnyr
Takcu B npegenax MakcumarnbHow cTtommocTu Takmx yenyr - 1500 (OgHa Teicsya natbcoT) pybnen 00
Koneek. B cnyyae ecnvm CTOMMOCTb YCNyr TakCW MpeBbILIAET MakCUManbHbI NIUMWT, ONnavynBaeMblii
Komnanuven, KnueHt/Mpeacrasmutens KnveHta onnaynmBaeT cyMMy NPEBbILLIEHUS Takoro nMMuTa 3a CBOW
cueT nuuy, HENOCPEACTBEHHO OKa3blBAKLLEMY YCMYry NErkoBOro Takcu.

2.9.11.2.KomneHcaumsa Komnanven 3atpat Knuenty/lpeactasutento Knmuenta B npegenax 1500 (OgHa Thicava
nsaTecoT) pybnen 00 koneek no onnaTe ycnyr NEerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/MpeacraButenem
KnueHta camoctodATenbHO OT MecTa HaxoxgeHusa  Knuewta/llpegctaButena  KnmeHta oo
aspornopTa/Bok3ana (Mnu 13 aspornopTta/Bok3ana [o MecTa, ykasaHHoro KnueHTtom/[pepctaBuTenem
Knuenta). KomneHcauusi 3atpat KnueHty/lpeactasutento KnueHTa npoussogutcs KomnaHnven Ha
OCHOBaHMM nUcbMeHHoro 3asBreHus Knuenta/llpeactaButens KnveHTa v opurnHanoB [OOKYMEHTOB,
noateepxaatrlwmx HeceHne KnueHtom/lpeactaButenem KnveHTa paHHbix 3atpat. [onyckaetcs
nepepaya Knuentom/MpenctaButenem KnueHTta 3asBneHusa (B TOM 4uUcrie KOMWUIA MNOATBEPXAAKOLMX
AOKYMEHTOB) MO 3NEKTPOHHON noyte KoMmnaHum, gononHuTensHo coobuwaemon KnueHty/lMpeacrasurtento
KnueHTa npwn ero obpaiieHnm B KomnaHutio.

2.9.12. B pamkax npenocTaBfieHUA YCIYIUM «KOHCbepX-CEepPBUC», HE MeHee YeM OAUH U3 crneayrLux BUAOB

ycnyr:
2.9.12.1.MpepoctaBnexune KnueHty/MNpeacrtaBuTento KNMeHTa nHpopmaumu:

2.9.12.1.1. o Hanuumum cBOGOAHLIX HOMEPOB B TFOCTUHMLAX, OTENsX, HaxXOAsLWMXCs Ha TeppuTopumn
Poccuickon degepaunu;

2.9.12.1.2. 0 CTOMMOCTM NPOXMBAHWUS B FOCTUHMLAX, OTEMSIX, HAXOOAWMXCA Ha Tepputopun Poccuiickon
depepauuy;

2.9.12.1.3. o nopsagke n crnocobax onnartbl yCrnyr NPOXUBAHUSA B FOCTUHMLAX, OTEMSsIX, HAaXoOsLWMXCA Ha
TeppuTopun Poccuickon depepaunu;

2.9.12.1.4. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax HaxOoXOeHUs TOCTUHWL, OTenewn,

HaxoasLwmxca Ha TeppuTopumn Poccunckon depepaumm;

2.9.12.1.5. 0 Hanu4uu aBna u Xxene3Ho4OoPOXHbIX GUNeToB B 3agaHHOM KnneHToM HanpaBneHuu;

2.9.12.1.6. 0 CTOMMOCTV aBMa 1 XeNe3HOAOPOXKHbIX OUNETOB;

2.9.12.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax OpraHM3auui, OCYLLECTBSALMNX

npogaxy aBma W >XEene3HOLOPOXHbIX OUNeToB M HaxogdAwmxcs Ha TeppuTtopum Poccuiickon
depepauuy;

2.9.12.1.8. o nopsgke u cnocobax onnaTbl aBna 1 XXene3HO4OPOXKHbIX OUeToB;
2.9.12.1.9. 0 mecTe 1 BpeMeHU BblfieTa/oTnpaBneHns camosieToB/noesnos;
2.9.12.1.10. o mecTe u BpemMeHu nNpuneTa/npubbITusi cCaMoneTos/noe3aos;
2.9.12.1.11. o Homepe peiica, noesaa.
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2.10. Jliobble  ycnyru B pamMkax — HamoNHeHUst  KapTbl  BbIMNOMHSATCA no  TpeboBaHuwo  KnneHta
Komnannw/lpeacraBuTenst KMMeHTa Npy Hanmmymn TEXHWUYECKOW U (DU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX BbIMOSIHEHWS, NPWU YCMOBUM
oTcyTCcTBUS Y KOMNaHum cTaumoHapHOro cepB1McHOro o6opyaoBaHus.

2.11. JTioBble paboTbl, BeiNonHsaemble No Tpeboanuno KnveHnta/llpeacraButens knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINMOMHATCA TOMbLKO B €ro MPUCYTCTBUM M TOMbKO Npu npeabasneHun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
Knuenta, Bogutenbckoro y,D,OCTOBepeHVIﬂg, cBuMAeTenbCcTBa O peructpauum TpaHcnopTHoro cpeactesa (macnopTta
TpaHCnopTHOrO CpPeAcTBa WM TEXHWYECKOro nacropTa TpaHCMopTHOrO CPeacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BNageHus AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPEACTBOM.

2.11.1. Ycnyrn, npegycMoTpeHHble NyHKTOM 2.2.4 HacTosawmx [NpaBun, BbINOMHATCA TONBKO NpU YCrOBUMU Bbigauu
KnuenTtom/MpenctaButenem KnueHTa [OOBEPEHHOCTM HA  BbINOMHEHWE COOTBETCTBYIOLIMX [AENCTBUWA,
ocopmnaemon KnmeHTOoM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMK [OEWCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa Ha nuvuo,
ykaszaHHoe KomnaHuen;

2.11.2. Tpu okasaHuM ycnyr, NPeayCMOTPEHHbIX MNyHKTOM 2.2.5 Hactoswwmx [lpaBun, Knuent/MpenctaButens
KnueHTa obs3aH npefocTaBuUTb MOMUMO OOKYMEHTOB, NepeyvmcrieHHbIX B NyHkTe 2.11 Hactosawwmx lMNpasun -
OencTByowuin nonnuc 06a3aTenbHOro CTpaxoBaHUs rpaXaaHCKoNn OTBETCTBEHHOCTU BnadenbLeB TPaHCMOPTHbIX
cpeactB (OCAIO) ¢ HeorpaHMYeHHbIM KOMMYECTBOM N, AOMYLIEHHbIX K YhnpasneHuto TpaHCnopTHbLIM
cpencTtBom KnueHTa, a Takke Knoym oT TpaHCNopTHOro CpeacTBa;

2.11.3. lMpu TpeboBaHMM KOMMEHcaUMW ONNatbl YCMyr, ykasdaHHbIX B NyHkTax 2.2.8 n 2.2.9 Hactosawwmx [Npasun,
KnueHTt/MNpeactaBuTenb knNueHTa NoMMMO OOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B NyHkTe 2.11 Hactoswwmx MNpasun, obs3aH
npepoctaBnTb Komnanum konuvio 3akasa-Hapsga, noaTBepxpatowero akT HaxoxaeHuss TpaHCnopTHOro
cpencTBa Ha Tepputopum cTo", ¢ yKa3aHMeM cpoka pemMoHTa TpaHCMOpPTHOrO CpeacTBa U [LOKYMEHTHI,
noareepxaawowne d¢akt HeceHus KnueHntom/[peactaButenem KnveHTa COOTBETCTBYIOLWUX pPacxXooB.
YkasaHHble OOKYMEHTbl npegocTtaBnstoTca nocrne onnatbl Knuentom/lpeacraButenem KnveHTa U nonyyYeHus
COOTBETCTBYHOLLMX YCNYT.

2.12. KomnaHus BnpaBe oTkasaTb MOMHOCTbIO MMM YACTUYHO B BbINOMHEHUW MOGbIX paboT M OokasaHuM yCnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HamnonmHeHus kapTbl, €Cny Takoe BbIMONIHEHWE 3aTPYLHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna kK TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/vnum MNapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCNyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.13. KomnaHus He HeceT oTBETCTBEHHOCTU 3a npuynHeHne KnueHty KomnaHum mopansHoro spefa, ynyLeHHON
BbIrodbl, MPOCTOS, NOTEpPM O0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEp4Yeckux noTepb, YObITKOB M pacxogoB kak KnueHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YMCME, HO HE OrpaHNyYnBascCh: LWTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCNOPTHOrO CPeacTBa, KOMaHAMPOBOYHbBIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMW MOCTaBKM TOBApOB U NPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMmy nogobHoe ecnu 3TM NOCNeaCcTBUst He Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AeNCTBUAMU KomnaHuu.

2.14. B cootBeTcTBUM € HacToAwmMu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTka3aTb
KnueHTy/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCryr, NpedyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToawwmx MNpasun, B cnyyasix:

2.14.1. YmblwneHHbix gencteun KnveHta KomnaHum, nvua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBrneHuio TpaHCNOPTHBEIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHOpMauMKU, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBfeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 unn 1.1.8 [lpasun, nnbo npu coBeplueHUn nnu
NonbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMU NULAMN MPECTYNNEHNS UM MHOTO NMPOTUBOMNPABHOIO AEAHMS;

2.14.2. Tpwu obpaweHnn KnueHta/llpeacrasutens KnMeHTa:

2.14.2.1.He ONyLLEHHOrO K yrnpaBneHunio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CpeaCcTBOM;

2.14.2.2. He nmetoLlero npasa ynpasneHns TpaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;

2.14.2.3.He nMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKOLIMX MPaBO BNafeHus, Nonb30BaHUst W/UNU pacrnopsikeHns
AaHHbIM TpaHCNOpPTHLIM CPEACTBOM;

2.14.2.4 Haxopgsauwerocs B COCTOSHUM MoGor  HOpMbl  anKkoroflbHOro, HapKOTMYECKOr0 WM TOKCUYECKOro
ONbSIHEHVUS WNU  NOA4 BO3AEWCTBMEM  MEOUKAMEHTO3HbIX MpenapaTtoB, MNPUMEHEHUE  KOTOpPbIX
NPOTMBOMNOKA3aHO MpW YMpaBneHUU TPaHCMOPTHbIMU CpeAcTBamu, a Tawke, ecnvm KnneHT KomnaHum
OTKa3arcs npoviTu MeaMUMHCKOe OCBMOETENbCTBOBAHNE (3KcnepTV|3y)11;

2.14.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBuiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NUL B OTHOWEHWM paboTHMKa
Komnanum u/vnu MapTHepa Komnanum, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbBIX AOIMKHOCTHBIX
U/Vnn UHBIX MWL, O NPeKpPaLleHny BbiNonHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMOJTHEHNS;

2.14.4. npw HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOro CpeacTBa BHE TeppuUToOpun, NpeaycMoTpeHHon nyHkTamn 2.3, 2.3.1, 2.5, 2.6
HacTosawwmx MNpasum;

2.14.5. obpaweHunsa KnueHta/llpeacrasntens knnueHTa BHe cpoka aencteus [Jorosopa;

2.14.6. wncnonb3oBaHuA TpaHCMOPTHOrO CPEeAcTBa, YKa3aHHOTO B YYETHOW WHGOpMauuu, B COPEBHOBAHUSX,
UCNbITaHWUSX UK Ans 0byvyeHns BOXOEHWIO;

2.14.7. cpauym TpaHCNopTHOro cpeacTaa, yKasaHHOro B y4eTHON MHpopmaumn, B NN3NHF, apeHay, npokaTt unu 3anor,
€CIN MHOE He YCTaHOBIEHO AONOMNHUTENbHbLIM cornatueHmem CTOpOH;

2.14.8. HapyweHusa KnuveHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KrvMeHTa WM WHbIM JIMLOM MpaBun  3KCnyaTtauuu
TpaHCnopTHbLIX CPeacTB, yKa3aHHbIX B YYETHOW MHOpMauun, B TOM YMCME WCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU

9 Mpy u3bATUM B YCTAHOBNEHHOM MOpPSIAKE BOAWTENMbCKOrO YAOCTOBEPEHWS — BPEMEHHOrO paspelleHWsl Ha NpaBO YNpaBreHUs TPaHCMOPTHbIMU

cpeacTteamMu 1 Konum NpoTokona o6 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
dakT HaxoxaeHusi TpaHCMopTHOTO cpeacTsa Ha Tepputopum CTO, MOXET NOATBEPXAATHCA NIOGBLIM [OKYMEHTOM, NO3BONSIOLMM KoMnaHuM y[aoCTOBEpUTLCS B dhakTe

HaxoxaeHust TpaHCNOpPTHOTO CPeACTBa Ha TEPPUTOPUM TaKOM CTAHLMU TEXHUYECKOro OBCIyXuBaHWs. 3akas-Hapsg sIBMSETCS OOHUM W3 Takux AOKyMeHToB. KomnaHus He obsiabiBaeT
KnuenTos/MpeacTtasuTenein KNMeHTOB NpuoGpeTaThb kakue-néo ToBapbl UMK YCIyru y TPETbUX N1 Anst o6ecneyeHust AOKYMEHTanbHOro NOATBEPKAEHWS hakTa HaxoXAeHWs TpaHCNopTHOro
CPeacTBa Ha TEPPUTOPUN CTAHLIMU TEXHUYECKOTO 0BCIYXUBAHUS.

! Mpu Hanuummn npusHakoB HaxoxaeHus Knuenta/lpeacraButens kNneHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHWUSI UMW OQYPMaHWBaHWS, BbiNONHeHWe Nnobbix pabot
w/vnn  BbINONHEHWe ycnyr npuoctaHaBnuBaeTCAa OO0 [AOKYMEHTarnbHOro noATBepXOeHuA CbaKTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yl'lOTpeGJ'IeHMH HapPKOTUYECKUX,
OAYyPMaHVBaIOLLMX UK BbI3bIBAIOLLMX OMbSIHEHME BELLEeCTB MO0 O MOMEHTa npekpalleHnsi 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BELLECTB.
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HEeMCnpPaBHOIO TPAHCMNOPTHOIO CPEACTB, HAPYLUEHWsI NMpaBuIl NoOXapHoW GesonacHOCTW, MpaBuil NEPEBO3KU U
XPaHeHNs1 OrHeoMnacHbIX W B3PbIBOOMACHLIX W MHbIX OMACHbIX BELECTB W/WNM TSXKENOBECHBLIX TPY30B U
npeameToB, TpeboBaHUn 6e30NacHOCTM NPU NEPEBO3KE rPY30B;

2.14.9. BO3OENCTBUSA SAEPHOro B3pbiBa, pagualum unv pagmoakTUBHOIO 3apaXeHus;

2.14.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB MMM UHbIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUN, FPaXXO4aHCKOW BOWHbBI, HAPOAHbLIX BOSTHEHWI
BCSKOro poAa mnm 3abacTtoBOK, KOHUCKALNU, USBATUSA, PEKBU3ULNN, apecTa Unu YHUUTOXEHUS TpaHCnopTHOro
cpencTBa, ykasaHHOro B YYeTHON MHpopMaLmm, Mo pacropsxeHnto rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.14.11. He coobuweHua KnveHTOM B yCTaHOBMEHHOM HacTtoswumun [lpaBunamu nopsgke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHbIX AaHHbIX, CO0BLLEHHbIX KnueHTom npu AKTUBaUmn KapThbl;

2.14.12. npu chaktnueckom otcytcTBum y Knuenta/llpeacraBurtens knueHTa KapTel Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.14.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnveHTa;

2.14.14. ecnn TpaHCcNopTHOE CPEACTBO HaxoAWTCsa 3a npegenamu ABTOMOOWMBLHOM JOpPOrY W/Mnn He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBINEHUSA 3BaKyaluuMn WM OKa3aHUsA YCnyr B pamMKax 3KCTPEHHOM TEXHWUYECKOW MOMOLUM Cunamu u
cpeacteamn, wumetowmmmuca  y  Komnanun/MapTHepa KomnaHuM, Haxopswero B pPernoHe HaxoXOeHUs
TpaHcnopTHoro cpeactea KnneHTa;

2.15. Pewenne o6 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHnus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OrpaHNYEeHNM WCMOSMHEHNs UMM OTKa3e OT WCMOMHEHUs MOJSIHOCTbIO MMM YAaCTUYHO MNPUHMMAETCH  YNONHOMOYEHHbIM
coTpygHukoM Komnanuu w/wnu MNapTHepa B 3aBMCUMOCTU OT MMEKLLMXCHA YCIMOBWUIA, HanMymsi BO3MOXHOCTU U C y4eTOM
BonensbsiBneHnss Knuenta Komnanuw/TpenctaButens KnueHTa, B COOTBETCTBUM C AEWCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacToawwmmun lNpaBunamu. B nobom cnydyae KomnaHua octaBnsieT 3a cobol npaBoO OTkasaTb MOMHOCTbIO MMM YacTUYHO B
okasaHumn ycnyr Knunenty/TpegctaButento KnueHTa nNpy HanMymMm nNofo3peHyin O MOLLUEHHUYECKUX UIN MHBIX NPOTUBOMPAaBHbIX
pencteun Knuenta/lpeacraButens KNueHTa n/vnum TpeTbUX NuL, MO OTHOLLUEHUIO K KOMNaHuy n/unu TpeTbmMM nuuam.

3. CPOK JEUCTBMUSA OOrOBOPA. BCTYMNEHUE JOTOBOPA B CUNY. MOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

MPEKPALLEHUA O0OTOBOPA
3.1. Oorosop mexay KnveHtom u KomnaHuwen 3akniodaeTcss NyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHon odepTol
KomnaHun nocpeacteom npuobpeTteHus KapTtbl yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuntaeTcst 3akmnio4eHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOTO nNpuobpeTeHnst KapTel Yyepes AreHTa.
3.3. 0O6s3aHHOCT KoMnaHuu no oTHOWEHMo K KnueHTy mo okas3aHuio yCnyr, BbIMONHEHUO paboT BO3HMKaT

yepes 24 ([dBaguaTb YeTbipe) Yaca nocne 3aBepLueHus npoueaypbl aktmeauun Kaptel. B cnyyae ecnu KnueHT akuentupoBsan
ny6nuyHyto ocepty KomnaHmm Ha HOBLIV CPOK OKa3aHWUs yCryr He no3gHee Yem B TeyeHve TpUALATW KarneHgapHbIX OHEWN C
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLero cpoka AencTeust obssatenscts KomnaHum, ykasaHHOro B nyHkte 3.4 Hactoswmx MNpasun, n
B 9TOT Xe Cpok obpaTtmncs B KomnaHuio 3a nmomydYeHWeM YCryr, MCYWMCIEHne cpoka AencTtBus obsizatenbcts KomnaHuu,
yKka3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacTosiwumx [NpaBun, B CBA3W C MOBTOPHLIM (M KaXabIM NOCMEAYOWMM) akLenToM nyo6nnyHon odepThbl
KomnaHun HaumMHaeTcs co OHsl, criedytowero 3a QHEM OKOHYaHUsl cpoka aewncTeus obssaTenbcTB KomnaHum no npeabigyLluen
akuenTmpoBaHHou nybnuyHon odbepTte KomnaHuu.

3.4. [OerictBne pgoroBopa 3akaHumBaeTcst B 0 (Homb) YacoB MOCKOBCKOro BpeMeHW [Hs, criefytolero 3a tpucta
LIECTbOECHAT LUECTbIMU CYyTKaMu C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUSI 06s3aHHOCTE KomnaHum no oTHOLWEHMIO k KnMeHTy no okasaHuio
yCnyr, BbINONIHEHMM paboT. [locne oKoHYaHusA cpoka gencteus [oroBopa, NMpy OTCYTCTBUM B MECSIHYHBIN CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXeHW co CTOpoHbl KnmeHTa no [oroBopy, ycnyru, npegycMOTpPeHHble MyHKTOM 2.2 Hactoswmx [Mpasun, cumTatoTcs
Hagnexawmm obpasoM okasaHHbiMM Komnauven w npuHsateiMn  Knnentom. Ob6gasatensctBa CtopoH no [orosopy
npeKpaLLarTCs C MOMEHTa OKOHYaHus aencteust [loroBopa.

3.5. Mpu gocpoyHOM npekpalleHun OoroBopa, 3a UCKMYeHneM cryyvaes, NpeayCMOTPEeHHbIX NyHkTamun 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpaeun, KomnaHusa Bo3epawiaeT KnneHTy ctoMmMocTb ycnyr NponopuvoHansHO BPEMEHW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTa
AkTBaummn kapTbl KnMeHToMm, 3a BbIMETOM NOHECEHHBLIX KOMnaHuen hakTuyeckux pacxofoB, UCXOAsA U3 CriedyoLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, noanexawas Bo3spaTy KnueHty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHTom npu
3aknoveHun Hactosiwero floroBopa nytem npuobpeteHust Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBLIX CYTOK, NMPOLLEALLNX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMST 06s13aHHOCTEN KoMMNaHuy no OTHOLWEHMIO K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMONHEHUW pabor,
yCTaHOBMNEHHOro NyHkToMm 3.3 HacTosiwmx MpaBun (KONMYecTBO UCTEKWNX aboHeHTCkux nepmonos); F — pacxonpl, peansbHo
npousseaeHHble KomnaHnen [0 3TOro MOMEHTa B Lensix ucnosnHeHus [orosopa. [py 3TOM ecnu B pesynbraTe Takux
pacyeToB 3Ha4yeHne cumBona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UMM PaBHbLIM HYI0, BO3BPAT AEHEXHbIX CpeacTB KnueHTty He
Npon3BOANTCS.

3.6. B cnydyasx, npegycMOTpeHHbIX MyHkTamm 6.14, 6.15 Hactoawwmx [lpasun, pactopxeHve [orosopa
ocyuwiectBnsgeTcsd KomnaHven B OAQHOCTOPOHHEM MoOpsAke NyTeM HanpaeneHus KrnueHTy NUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA Mo
agpecy, ykasaHHoMy KnveHtom npu AktuBauum KapTtbl KnueHTta, B nopsiake, yCTaHOBNEHHOM Hactosiwmumn MNpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTU JOCTaBKM YBEOOMIIEHUS MO yKaszaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmM oT Komnanuu, KnveHt
cunTaeTcst yBeOMINEHHbIM Hagnexalum obpa3om o pactopxeHun Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cuutaeTcs pacToOprHyTbiM PoBHO 4epe3 24 (OBaguatb YeTbipe) Yaca C MOMeEHTa HanpaBreHus

yBegomnenunss Komnanun B agpec KnuneHta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm KapTel KnveHTa, B nopsigke, yCTaHOBNEHHOM
HacTosawwmmu Mpasunamn. feHbrn 3a yenyrm KoMmnaHum B 3TOM cryyae He BO3BpaLLatTCS.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnueHT nmeet npaBso:
4.1.1. B nwboe Bpemsi pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuen Ha OCHOBaHWM W B NOPSiAKE, MPEeAYyCMOTPEHHOM
HacToswwmmn NpaBunamu n EeNCTBYIOLWNM 3aKoHoA4aTeNnsCTBOM PO.
4.2. KnueHT 0653aH:
4.2.1. Mpu AktvBauuu kapTbl nognucate AHkeTy KnveHTa, noaTBepXKaaLLyo NpaBuITbHOCTb MEPCOHANbHbIX AaHHbIX
KnveHTta 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHuer n AreHTom.
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4.2.2. 0Ob6ecneunTb OOCTOBEPHOCTb YYETHOM MHOpMauuK, coaepxailencss B AHkeTe KnueHTa, odopmnsieMon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOpsiAKe, NpeayCcMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHnn o060 BCceX M3MEHEHMSAX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYEeHMe Tpex paboumx AHen ¢ MOMeHTa
HaCTYNNEHUA N3MEHEHWIN YYETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuymHe, coobwmTb B Nobor goctynHon cdopme KomnaHum HesaMeanuTernsHo,
HO He No3aHee OOHMX CYyTOK C MOMeHTa obHapyxeHust yTpaTbl. BoccTaHOBneHne kapTbl B 3TOM Cryvae npou3BOAMTCA AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMMEHWUMN, HanpaBneHHoM KnneHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4eHNe CyTOK MMCbMEHHO coobLmTe KomnaHum o TakomMm HECOOTBETCTBUM
n, No cornacosaHuio ¢ KoMmnaHnem, NpuHATL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnsa KnueHTom aTon 0683aHHOCTY B
YCTaHOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHMTAOTCS NPaBUMbHbIMK, U KOMNaHns He oTBeYaeT 3a NocrneacTBUMSA HECOOTBETCTBUA
YYETHbIX AaHHbIX hakTUYeckon nHdopmaumun.

4.2.6. OsHakomuTtb MNpeacraButens Knnenta ¢ ycnosusamuy HactoAwmx MNpaswun.

4.3. Knuent/MpeactaBuTenb KNMeHTa MMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb U nonb3oBaTbca Yycnyramm KomnaHuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-
KOHCYNbTaLIMOHHYI0 MHCOPMALMIO B COOTBETCTBMM C MOPSAKOM, MPeyCMOTPEHHbLIM pasaenom 2 HacTosiwmx Mpasun.

4.3.2. CoobwaTtb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MHGOPMaLMN COTPYAHMKaM
Komnanuu u/unmn MaptHepam KomnaxHun.

4.4, Knunent/MpeacTtaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, nNpuobpeTatb M nonb3oBaTbcA ycnyramu Komnanum v npefoctasBneHHon Komnawuen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOpMaLMen, Ux nnogamm n pesynbtaTamu.

4.4.2. Tpu 3akase ycnyrm n/vnu paboTsbl, coobwatb coTpyaHuKy KomnaHum n/wnu naptHepa nomHyto U JOCTOBEPHYIO
MH(OPMaLMI0 O XapakTepucTUKax 3akasbiBaeMblX yCrnyr unum pabot, a Takke 0 HeobXxoaAMMOM MecTe MX nonydveHus. 3akas
KnueHTtom/TpenctaButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHven, ocyliectBnseTcs nytem obpaiieHms no tenedoHy 8-
800-555-05-60 v nytemM MHUUMMPOBAHMSA Bbl30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA SKCTPEHHLIX OMepaTMBHbLIX CryX6
(YB3OC), yctaHoBneHHoro B TpaHCMOpPTHOM CpeacTBe (ecrnv TakoBOE WMMEEeTCs), NPW YCIOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTMBaLMK KapTbl naeHTUdmuKaunoHHoro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactaa (VIN).

4.4.2.1. 3aka3 KnueHtom/llpeactaBmtenem KnueHta ycnyr wn/wnu paboT, okasbiBaeMblX W/MNWU BbINOMHAEMbIX
KomnaHven Ha TeppuTOpUM MHOCTPaHHBLIX FOCYAAPCTB, YKasaHHbIX B nNyHkTe 2.3.1 HacToswwmx lMpasun,
ocyuiecTBngeTca nytem obpalleHus no TenedoHy +7(499) 272-03-31, 6e3 BO3MOXHOCTU KX 3akasa
nocpeactsom YBIOC.

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHEHUA paboT W/MnM oKasaHusa ycnyr, NPefyCMOTPEHHbIX HacToAwwmmu [MpaBunamm,
npeobsaBuTb Mo nepeomy TpeboBaHuto coTpygHuka Komnanum wnu lMapTHepa komnanum KapTy KnuveHTa, BoguTtenbckoe
yOOCTOBEPEHME COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuv (BpeMEHHOE pa3pelleHne W KOMui npoTokona o6 agMUHWCTPaTUBHOM
npaBoHapyLUeHUW, B Cllyyae WU3bATUA BOAUTENLCKOrO YAOCTOBEPEHWSI B YCTAHOBIIEHHOM MNOpsSAKe), CBUAETENbCTBO O
peructpauum AaHHOro TpaHCMOpTHOrO CpeAcTBa, AOKYMEHThI, MOATBEPXKAAlLMe NpaBO BnafaeHWsi, MONb30BaHWS WU
pacnopspkeHnst AaHHbIM TpaHCNOpPTHLIM CPEACTBOM, @ MpU OKaszaHuW YCnyr, NpeayCMOTPEHHbIX MYHKTOM 2.2.5 HacTosLwwmx
MpaBun, NOMMMO AOKYMEHTOB, NEPEYUCIIEHHbIX B HACTOSLLEM MNyHKTE - OAEWCTBYHOLLMIA NONuc 06s3aTernbHOro CTpaxoBaHuUs
rpakaaHCKOM OTBETCTBEHHOCTM BnagenbueB TpaHcnopTHbix cpenctB (OCAIMO) ¢ HeorpaHU4eHHbIM KONUYECTBOM MWL,
OOMyLLEHHbIX K ynpaBneHuto TpaHcnopTHbIM cpeacTBoM KnveHTa, knioum oT TpaHCNOpTHOro cpeacTea.

4.4.4. CBoeBpeMeHHO nNpoBepATb OOBLEM UK KA4YeCcTBO BbIMOJIHEHHLIX pPabOT, OKa3aHHbIX YCNyr W NpUHUMAaTb
BbINOMHEHHbIE paboTbl, OKa3aHHbIE YCNyri B NOpsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM HacToswmMu MNpasunamu.

4.4.5. Tlocne OKOHYaHMS BbIMONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHThbI, ocopmnsiemble COTpyAHUKOM KomnaHum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMU, COAEpXalLMMUCSA B AOKYMEHTax, opopMIsieMbiX MO OKOHYaHuu paboT, unu
HeyOoBMNEeTBOPEHHOCTUN KAa4eCTBOM YCnyr HeMeAneHHo coobwmTb 06 3ToM B KoMnaHmio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
1/MNN NUCbMEHHO M3NOXNTb CBOU BO3PaXKEHNs1 B 0POPMINAEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. [Ona okadaHus ycnyr, nNpefycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactosawmx [lpasun, obecneunts odopmreHne
OOBEPEHHOCTN, a Npu HeobXOAMMOCTM HOTapuanbHOW AOBEPEHHOCTU Ha Nuu, ykalaHHbiX Komnanuewn, nossonsiowen B
COOTBETCTBMM [AENCTBYIOLLUUMM 3aKOHOA4ATENMbLCTBOM BbICTYNaTb YKa3aHHbIM fvUaM B KayecTBe 3allMTHUKA w/unm
npencraButens.

4.4.7. BbInonHATb BCe pekoMeHgaumu, gaHHble npeactasutenamm Komnanum, a Takke [MapTHepamu KomnaHuu,
KacatoLLmecsi oka3blBaeMblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKa3aHHOE B y4ETHOM MHGOpMaLun, B UICNPaBHOM COCTOSIHUW, MPUHUMATL
Mepbl NPEeJOCTOPOXHOCTU B LeNsAX NpefoTBpaLLeHus npudrHenHns yuepba TpaHcnopTHOMY CPeacTBy.

4.4.9. BbInonHATb ycnosusi HacTosawwmx Mpasun.

4.5. KomnaHus umeet npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCnyru v BbINOMHATL paboThl, NpegyCMOTPEHHbIE JOFOBOPOM, Kak CBOMMW cunamu, Tak U cunamu u
3a cyet lNapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. TlpoBepsitTb npeacTaBneHHyto KnueHntom/lpeactaBuTenemM KvMeHTa WHGOPMaLMI0, a Takke BbIMNONHEHNE
Knuentom/MpencraBntenem KnneHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. T[poBoanTb OCMOTpP M 06CregoBaHNE NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npepoctaeneHnn Knuenty Komnanuw/TpeactaButenio KnueHTa ycnyr v BbIMONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.14 HacToswwmx Mpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpaweHne [loroBopa B MNOpsiAKe, YCTAHOBIIEHHOM 3aKOHOAATENbCTBOM Poccuickon
depepauun, B criyvae HapyweHusa Knnentom Komnanuu/lMpegcraButenem KnneHTa, ycnosuin Hactoswmx MNpaswmn.

4.5.6. OTkasaTb NOAHOCTLIO UnK YactudHo KnueHty KomnaHuw/[lpeacrtaButento knueHTa B NpefoCTaBreHUU YCryr,
CMpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOPMaLnUK B Cryyasix:

456.1. HecooTBETCTBUS yYETHBIX AaHHbLIX, COOOLLEHHbIX KnneHToM npu AKTUBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLUMM
YYETHbIM AaHHbIM, COOOLLEHHbIM U/unn npegoctaBneHHbIM KnveHtom/MNpeacraButenem KnneHTa npu 3akase, npuodbpeteHun
nvnu nonyyeHun ycnyr w/vunu pabot KomnaHum, a paBHO MpU HECOOTBETCTBUMU [OENCTBUTENBHOCTU WHOpMauuu,
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npegocTtaBneHHon Komnawun w/vnu TMapTHepy Komnawuv npu 3akase ycnyr w/unu pabot Komnavuu, o Kenaembix
XapaKkTepucTmkax Takmx ycnyr n/unm pabot nmbo 06 o6beme, MecTe U BpEMEHU MOMYYeHNst ycnyr u/unm pabor.

456.2. 3akasa KnueHTom w/vnu lMpenctaButenem KMeHTa BbIMONIHEHMS KAKUX-NTMOO OEWCTBUI B OTHOLLEHUM
WHOTO TPaHCMOPTHOro cpeactBa (C WHbIMKW  OMO3HABAaTENbHBIMU  PETMCTPALMOHHBIMK  3HAKaMK, WAEHTUUKALMOHHBIMU
HOMepaMu U TOMy MOAOOHBIMU KBanMULMPYOLLMMUK NPU3Hakamu), YeM ykasaHo B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnMeHTom
npu AKTUBaUMmM KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenusa Knuentom/lMpeacrtaButenem KnmMeHTa ycnosuin Hactoawmx MNpasun.
4.5.6.4. Mpu otcytcTBUK y KnueHtal/lNpeactasuTens knueHTa KapThbl.
4.5.6.5. Ecnun HeobxogumocTb Mx 3aka3a unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa MNPOTUBOMPAaBHBIMKM WHTEpecamm

KnueHnTal/llpegctaButens KnueHTa, a paBHO B Cly4vasx, KOraa Mx BbINOMHEHWE HEMOCPEACTBEHHO U/MNn hakTUYECKU CBA3AHO C
HeoOXoaAMMOCTbI0 HapyleHuss KomnaHuel TpeboBaHMI AEWCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBA, MPUHATHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOpanu.

4.5.7. YcnosuamMu AOMNOMHUTENbLHOrO cornaweHns mexagy Knuentom n KomnaHuen, cocTaBMeHHOro B MUCbMEHHOMN
dopme n nognucaHHoro obevmn CTOpoHamu MoryT ObiTb MpedycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWs ONA oTkasa, ecnvm 370 He
NpoTUBOPEYNT AENCTBYIOLLEMY 3akoHoAaTensctey P®.

4.6. KomnaHus o6si3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCA Nepen 3aknodeHnemM [lorosopa ¢ HacToAwmmm MNpasunamu.

4.6.2. Ob6ecneunTb NnpegoctaBnexHue Knnenty Komnanuu/lNpeactaBuTento KnneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsake
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYKOLUMM TpeboBaHuAM HacToswmx MpaBun, OeNcTBylOLEro 3akoHofaTenbcTBa U TpeboBaHUsIM,
npeabaBAsemMblM K Nogo6GHOro poaa ycnyram B ycrnoBusix o6bIMHOIo AenoBoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb MWHble YCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOpsAKe, NpefyCMOTPEHHbIX HacTtoawumu [paBunamu wn
OencTByoWuM 3akoHoaaTen-cTeoM PO.

4.6.4. Coobwutb KnueHnty/lpeactaBuTento KNUEHTa nepeyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOoOUMbIX K npeacTaBrneHuto Ans
obpalleHun B KoMnaHuio B TEX UIN UHBIX CUTYaLMsAX.

4.6.5. He pasmawats cBegeHun o Knuente/llpeactaButene KnueHTa, 3a WCKIIOYEHUWEM CNyvaeB, MpsMO
npenycMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbCcTBoM Poccuiickon ®enepaummn. KomnaHns octaBnsieT 3a cobon npaBo coobliatb CBeAeHUs
o KnueHte/ MNpeactaBuTene KnveHTa CBOMM NapTHEpPaM Ha YCcrnoBusiX, B 0Obeme 1 nopsiake, npegycMOTPEHHOM JOrOBOPOM,
3aK/MtoYeHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. CoBepLiaTb MHblE OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIe HacTosAwmmMu MpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickoi
depepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 BCcex namMeHeHusx ycnoeun [loroeopa, 3aknoyeHHoro mexay KnveHtom un Komnanuen,
nytem nybnukaumm aTnx nameHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI " NOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBMEHO NpenckypaHTOM, [OBEAEHHbIM [0 CBEAEHWS HeorpaHWYeHHOro Kpyra nuu B
nopsigke, MpegycMOTPeHHOM HacToswmmMmn lNpasunamu, cymma, ynnaveHHas KnveHToM npu 3akmoyveHunM Ha OCHOBaHWK, B
nopsiake U Ha YCNoBWsAX, YCTaHOBIEHHbIX HacToswwmmu [Mpasunamu, Oorosopa mexgy KnueHtom n Komnawuen, moxet
onpeaensiTeCa peKOMeHA0BaHHOW CToMMOCTbIo ycnyr KomnaHuum:

- PekomeHgoBaHHasa ctoumocTtb ycnyr Komnavum coctaBnsiet: 150 000 (Cto nATbaecaT Toicsd) pybnen 00
koneek, HOC He obnaraetcs, 3a 1 roa (365 gHen).

5.2. [aHHas cymma BHOCUTCA B Kaccy AreHTa HanuyHbIMWU AeHbramu Win MyTeM NepeynucrieHuss AeHEeXHbIX
CPEACTB Ha pacyeTHbIN cHeT AreHTa aBaHCOM, Npu 3akrnodeHun [JoroBopa.

5.3. Mpu 3aknoveHnn [oroBopa 4epes TpeTbUX MWL, CTOMMOCTb YCNyr TPeTbMX NWL MOXET omnnavmBaTbCs
KnueHTom oTaensHo.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAZOK OKa3aHUS UHbIX YCITYT U MEPONPUATUIA, OCyLLecTBNSeMbIXx KomnaHuen, oka3blBaembix B
paMKkax YCTaBHOW [EATenbHOCTM W He MpeaycMOTPeHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpasun, ycTaHaBnueawoTcs
AONOMHUTENbHBIM cornawieHnem mexgy CTopoHamu, oPOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBMM C AENCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM, U
onnauyunsatotcs KnmeHTom otgensHo.

5.5. B cnyuyae 3aka3a KnueHTom ycnyr/BbinonHeHusi paboT, ykaszaHHblX B NyHKTe 2.2.2 HacTosiwmx lNpasun, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTy/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosiLero [Jorosopa, Tonbko npu ycnoesuu, yto KnueHt/lpeacraButens KNueHTa, 3akasaBlumin oka3aHue KomnaHuen
ycnyr, AOMOMHUTENbHO onnaymsaeT ycnyrn KomnaHum ucxods M3 npenckypaHTta, OevCTBYIOLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTtel B paMkax 3Bakyauuu TpaHCMOPTHOro cpeActsa 3a npefernamu 30Hbl, yKasaHHOM B NyHKTe 2.3 HacToALWMX
Mpaewn, moryT Takke onnadmsaTbest KnueHtom/lNpeacTaBuTenem knmeHTa, 3akasaBlUMM okasaHue KomnaHuewn ycnyr, B Kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTopa OT MecTa HaxoxAeHuss TpaHCnopTHOro cpeacTea KnueHta 4o Havana
30HbI, YyKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx MNpasun.

5.5.1. CtoumocTb nepenpobera Ha Tepputopun YkpauHel n Pecnybnuku Benapycb KnueHt/lNpeacrasurens KnueHTa
onnayvBaeT MCXOAs M3 OEeNCTBYKOLWEro Ha MOMeEHT obpaleHusi npewnickypaHTa [apTHepa. [Mepenpober Ha
TeppuTopun EBpPONENCKMN U WMHBLIX TOCYOapCTB, 3a WUCKIOYEHMEM Tepputopui YkpauHbl n PecnyGnuku
Benapycb, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyyae 3aka3a KnueHtom/lpeactaBuTenem KnMeHTa ycnyr/BbinonHeHus paboTt Ha ABTomMobunbHoOW gopore,
npoesp no KoTopon ssnseTca nnaTtHbIM, KnuenT/MpeactaBntens knveHTa obs3aH Ha MecTe OKasaHWs yCryr KOMNeHCUpoBaThb
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MOHECEHHbIE 3@ Npoe3a, No Takow nnaTHon ABTOMOGUNLHON gopore.

6. OCOBbIE YCNnOBUA
6.1. B cooteetctBMM co cTaTben 438 [paxpaHckoro kogekca Poccunckon ®epepaumnn CTOPOHbI 4OTOBOPUNUCEH,

4TO ynnaTa AeHEeXHbLIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasdene S5 vactoswwmx Mpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30r0BOPOYHBIM U SIBHO
BbIpaXXeHHbIM akuenToM KnueHTom HacTosiwei nyonuyHoi odepTbl KomnaHum. K Takomy e nonHomy v 6e30roBopoyHOMY
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akuenTy HacTosiweln odepTel CTOPOHbI NpMpaBHUBalOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl nobbiM 3aKOHHBIM CMOCOBOM yepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl ocyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, yKasaHHble B AHkeTe KnueHTa, aBnsioTca obasatenbHbIMU.
Hecoob6LeHne aTux gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe ux cooblleHne no BuHe KnueHTa BrieyeT oTka3 B BbiMONHeHUn KomnaHnuen
paboT n/unn okasaHuu ycnyr n npefocTtaBneHn NPUopuTETOB, NPEdYCMOTPEHHbIX HacToAwmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €CrivM Hanmuyme OT4YeCcTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarbHbIMU 0BblYasmu,
BepovcnoBeaHneM W/WnuM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM W/MnM  3aKoHO4ATenbCTBOM  MecTa
npoxusaHusa/poxaeHuns KnuenTa.

6.4. lMocne saBeplieHusi npoueaypbl akTuBauun KrnveHTy MOXeT HanpaBnsaTbCs YBEOOMIEHWE C ykasaHuem
y4YeTHbIX AdaHHbIX. B crnyyae HecooTBeTCTBUS Y4eTHbIX AaHHbIX, COAEPXaLUMXCA B YBEAOMIIEHMM C YYETHbIMU AaHHbIMMU,
coobueHHbIMU KnveHTom npu AkTuBaumu kapTbl, KnmeHT 065i3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOflyYeHUs HacTosLlero
yBeAOMIEHNS NNCbMEHHO 06paTnTbCa B KoMnaHuio Ans BHECEHWS M3MEHEHWUIN B y4YeTHble AaHHble B MOPSOKE M Ha YCNoBUAX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAWwmumun MNpasunamm.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHnen n KnueHTom cuutaeTcs 3akmnioyYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHusa nybnuyHon odeptsl KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycryrn KomnaHunm,
npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpasun, B kaccy AreHTa nnbo NyTeM nepeuvcrneHns AeHeXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbIN c4eT AreHTa.

6.6. CTtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHTOoM npekpawjaetcsa B criyyasx,
npesycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactosiwmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knvewtom KapTbl TpeTbemy nuuy. B cnyuae
cmepTn KnueHTta ero npasa u o6sa3aHHOCTM no [loroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacnefHWKam He MHaye Kak B Nopsake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBLIM CornalleHnem Mmexay KomnaHven n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI [OroBOpunUCh, 4TO npu OoTcyTcTBUM noanucu Knventa Ha Kapte Komnawmsa BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B oOkasaHum ycnyr, BbiNofHeHWM paboT B obbemax, nopsgke M Ha YCrOBUSX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOSLUMMU
[MpaBunamu.

6.8. CTOpOHbI goroBopunncb 4To [OroBop, 3akfOYEHHbI HAa OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb

pacTtoprHyT AocpodHo CTopoHamu wWnM NO peLleHuio cyda, ecrnv B Nnepuos ero AencTBUSA NPOM3OLUNOo CyLeCTBEHHOe
n3MeHeHne o6CToATENBLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKIYEeHWM HacTosLWero [JAorosopa, korga 3Tu
0o6CcTOATENLCTBA N3MEHWUIUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHNs MOXHO ObIno npeasnaeTh 3apaHee, [loroBop mexay
CtopoHamn BooGWe He 6bin Obl 3aknioveH unu Gbin Obl 3akMlYeH Ha YCrOBUSX, 3HAYUTENBHO OTNMYAIOLMXCH OT
cornacoBaHHbIX N0 AaHHOMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUNCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx MNpaBun HagnexalumMmmy B paBHON CTEMEHW MpU3HarTCA
yBeAoOMIeHNs, coobLleHns, 3asiBMeHWs WM MHas BO3MOXHasa nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas u/unu nonyyeHHas NOCPEACTBOM JNEKTPOHHbIX, TeNeOHHbIX U UHbIX CPeAcTB CBA3W. [pu McCnonb3oBaHUK
cnyxkb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLieHunr (SMS-coobuieHuin) npu nepefadve WX Ha YCTPOWCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ansi
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMIO MPUMEHSETCA TOMbKO Ans COOOLEHUN, HanpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovaa Hactoswwmi Jorosop KnueHt/[peactaButene KnueHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«ABTo3aluTar (agpec: 344064, PocTtoBckasa obnactb, r. PoctoB-Ha-[loHy, yn. CAl 9 MAA, 0. 42, nutepa b (ganee —
KomnaHnwus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre gamunuio, UMsl, OTY4ECTBO, AATy POXAEHUs, non,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIM aApec; AOMALLHWMKA, pabounin, MOBUnbHBIN TenedoHbl, agpec
3MEKTPOHHOW MOYThbl; MapKy, MOAenb, LBEeT TPaHCMNOPTHOrO CpeAcTBa, rOCYAapCTBEHHbIN PErnCTPaLMOHHBIN 3HaK U
naeHTudnkaumorHeli Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctsa, BKM4as cbop, cucTemMaTvM3aumio, HaKoMmneHwe, XpaHeHwue,
yTOo4YHeHne (0BHOBMEHWe, n3MeHeHue), NCMonb3oBaHe, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuickon degepaumn un
TpaHCcrpaHu4Hyto nepepady, obesnuumsaHne, GrokMpoBaHMEe, YHUYTOXEHUE MEePCOHanbHbIX AaHHBIX, @ Takke nepegadvy ux
MaptHepam KomnaHum ¢ uenblo panbHenwen obpaboTkm (Bkmwuyasi cbop, cucTemaTMsauuio, HakonfeHue, XpaHeHue,
yTOuHeHne (obHOBReHve, n3MeHeHne), Ncnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopun Poccuiickon Pegepaummn n
TpaHCrpaHu4Hytlo nepegady, obeanuumBaHue, OGNOKUMPOBaHWE, YHUYTOXEHWE NepCoHamnbHbIX OaHHbIX) ANS NPOBeAeHus
uccrneaoBaHUin, HanpaBreHHbIX Ha yNydlleHWe KadecTBa YCnyr, Ans npoBeAeHUs MapKeTUHIOBbIX NPOrpaMm, CTaTUCTUYECKNX
uccnegoBaHMi, a Takke AnA  NPOABWXEHMS  yCryr Ha  pblHKE MyTEM OCYLUECTBNEHUS NPAMbIX KOHTaKTOB C
KnueHtom/lpeactaBntenem KvMeHTa C NMOMOLLbIO PasfMYHbIX CPEACTB CBSA3W, BKMOYasA, HO, HE OrpaHW4MBAsCb: NOYTOBAs
pacchblinka, 3neKTpoHHas noyta, TenedoH, dakcumunbHas cBasb, ceTb NHTepHeT. KnueHT/lpeacTaBuTent KNneHTa BbipaxaeT
cornacue un paspeluaet Komnanun n MNapTHepam Komnanun obpabaTbiBaTh nepcoHanbHble AgaHHble KnuenTta/llpeacTtasmtens
KMMeHTa C MOMOLLbI0O aBTOMaTU3MPOBAHHbLIX CUCTEM ynpaBreHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOrpammHbIX CpeacTs,
cneumansHo paspaboTaHHbix Mo nopyyeHuto KomnaHuu. PaboTta ¢ Takmmm cuctemamm OCyLecTBRASEeTCs No npeanucaHHomy
Komnanvnen anroputmy (cbop, cuctematvMsaumsl, HakonmneHue, XpaHeHwe, YTOYHeHue, WCnonb3oBaHue, OGnokuposaHwue,
yHu4TOXeHune). Mcnonbdyemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYasA, HO HE OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTMYeckas CBepka MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3oi KoAoB, aBTOMaTMYecKas NpoBepKa HanMcaHus Ha3BaHWI yNuL/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToMaTu4eckas nposepka
AencteutenbHocTn VIN M rocyAapCTBEHHbIX PEerncTpaumMoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ KnueHnTtom/Tpeactasutenem
KnueHTa nyTem TenedoHHOW, nouToBoN cBsA3N ¢ KnueHtom/TpeacTtaButenem KnmMeHTa UM ¢ NMOMOLLbIO KOHTaKTa yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM Kputepusam. KnueHT/MNpeacTaBuTenb KNWeHTa cornallaeTcs ¢ Tem, YTo, ecnu 3710
HeobXoOAMMO ANA peanu3auun Lenen, ykasaHHblX B HactoAwwmx [lpaBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MNOfyYeHHble
KomnaHven moryT 6biTb nepefaHsbl TpeTbMM nuuam, KotopbiM KoMnaHmsa MoxeT nopy4uTb 06paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX
KnueHtal/llpeactaButensa knveHTa Ha ocHoBaHuw [loroBopa, 3akmiYeHHOro C TakMMMU fMuaMu, Npu ycrioBuu cobniopeHus
TpeboBaHun 3akoHogaTenbctBa Poccunckon ®epepaumn o6 obecneveHun TakuMu TpeTbMMM NULAMU KOHDUOEHLMANBHOCTU
MepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e3onacHocTu nepcoHarnbHbIX AaHHbIX MpM X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AAHHbLIX
KnueHta/llpegctaButens  knueHta  Komnawus — npegynpexgaeTr  nud,  MOMNyyaloWMX  NepcoHasnbHble  AaHHble
KnueHtal/llpegctaButens KnueHTa, O TOM, YTO 3TV AaHHble ABMATCA KOHMMAEHUMAaNbHbIMU U MOryT OblTb MCMNOMb30BaHBI
NVWb B Uensx, Ans KOTOPbIX OHU coobLeHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuu cobniogeHus atoro npasuna. Knuent/MNpeactasuTens
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KnMeHTa BnpaeBe 3anpocutb y Komnanuu nonHyio uHOpMauMio O CBOMX MepCOoHanbHbIX AaHHbIX, UX obpaboTke K
NCMomMb3oBaHUK, a Takke noTpeboBaTb NCKIIOYEHNSA UMM NCNPaBeHNS/OONOMHEHNS HEBEPHBIX UMM HEMOMHbLIX NEPCOHaNbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLMA MNWCbMEHHBIM 3anpoc Ha ums KomnaHun Ha ee noytoBbln agpec. [aHHoe
KnvneHtom/lpeactasntenem knueHta cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHarsbHbIX AaHHbIX ABMAAETCH 6ECCPOYHBIM U MOXET
6bITb 0TO3BaHO NOCPEACTBOM HanpasneHusa Knuentom/lNpeacraBmutenemM KnMeHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHns B agpec Komnanum
Ha No4TOBbIN agpec.

6.11. CTOpOHbI AOroBOpUNMUCL, YTO ycnyrn KomnaHum OKasbiBaloTCs TOMbKO C TeM TpaHCNOPTHLIM CpPeacTBOM,
KOTOpOe yKa3aHO B y4YeTHbIX AaHHbIX. B cnyvyae nameHeHus TpaHcnopTHoro cpeactBa KnmeHT o6sa3aH coobwmntb 06 3TOM B
KomnaHuio B TeyeHne Tpex paboumx c OHEN C MOMeHTa Takoro mameHeHus. ObazaHHOCTbL KomnaHwu okasbiBaTb yCnyru c
AaHHbIM TPAHCMOPTHBIM CPEACTBOM BO3HUKAET HEMOCPeACTBEHHO MOCHEe M3MEHEHUS Y4eTHbIX AaHHbIX. Takoe W3MeHeHue
ponyckaeTcsl He Bornee Yem oauMH pa3 B TevyeHue cpoka dencteusa gorosopa. Cpok geicTsus gorosopa B 3TOM clyyae He
npuocTaHaBnMBaeTCa M He npoanesaeTcs. [laHHOe NpaBuio He AeNCTBYET B MHbIX CIy4asiX M3MEHEHWS YYeTHbIX AaHHbIX, a
TaKkKe Npu N3MEHeHUN CBEAEHWIN O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPaLMOHHbIX 3Hakax TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, B TOM YMCe 3HaKax
«TpaH3nT», B cnyvasax ux 3aMeHbl Npu yTepe unu ytparTe.

6.12. CTOpOHbI  A0roBOPUNUCL, 4TO KnueHTbl, ykasaBliMe B YYEeTHbIX AaHHbIX TpaHCMOpTHble CPeacTBa, He
asnsowmecs ob6beKTOM OKa3aHus YCMyr, BbIMNONHEHWs paboT B COOTBETCTBMM C HacToswwmmu [paBunamu, He Bnpase
nonbL3oBaTbCA ycnyramm n pabotamMyv B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLUM M 3BaKyauum TPaHCMOPTHbLIX CPeacTs.
KomnaHusa BnpaBe okasaTb yKasaHHbIe YCNyru, BbINOMHUTE yKkadaHHble paboTbl B OTHOLIEHUW AAaHHOMO TPAHCMOPTHOrO CpeacTaa
NPY HaNM4YMN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTY.

6.13. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 HacTtosiwmx [Mpasun,
nybnukyetca KomnaHueln B npevickypaHTe B ceTu MHTepHeT Ha cainTe www.autodefense.ru u cuntaetcsa OOBeAeHHOW [0
cBegeHunst KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnunkoBaHus.

6.14. CTopoHbI  goroBopunucb, 4to KomnaHws BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOPSAKE pacTOprHyTb [OroBOp C
KnueHTom B cnyyae TpexkpaTtHoro 3noynotpebneHus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeacrtasutens knueHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTta/llpeacrtaBuTens KnMeHTa CoBepLUMTL Takue 3noynotpebnexus.

6.15. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCE cvMTaTh 3noynoTpebnexnnem ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytolme
nencteua Knuenta/lpeactaButens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHgaumn Komnanuw, AaHHbix KnueHTy/lpeactaButensa KNMeHTa npu okasaHun ycnyr
Ha yCrnoBusX 1 B NOpsiAKe, NpegyCMOTPEHHbIX HacTosawmmu Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOpTUPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CpPeAcTBa MM IKCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLLM B
cnyyasix, He NpeAyCMOTPEHHbIX HacToAwmMmu MNpasunamu;

- YMBbILWNEHHBIV 3aka3 ycnyr no TeXHUYeckon momolum 6e3 HeobXoAMMOCTU, a PaBHO YMbILMEHHbIN ob6MmaH
KoMnaHum npu ykasaHunm HeobxoAMMOCTM B BbiNonHeHWn KomnaHnuen paboT, okasaHuu yCnyr Ha ycrioBusIX U B NOPSsiAKe,
NpeAyCMOTPEHHbIX HacToAwmMm [NMpaBunamu;

- Jiobble  ymblwneHHble fgenctBua  KnveHTa/llpeactaBuTens KnNuWeHTa, HanpasrieHHble Ha BbINOMHEHWe
KomMnaHwvewn paboT, okasaHune ycnyr B Nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacToswwmmu MNpasunamm.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHormacus mexagy Komnanmen wn KnueHTom paspelsatotcs nytem neperosopos. [pu
HeJoCTWXeHUM cornacus cnop mexay CTopoHamu paspeLuaeTcs B COOTBETCTBUM C OEWCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOGOXAAKOTCH OT OTBETCTBEHHOCTM 33 HEWCMONHEHWE WM HeHaanexallee MCMOfIHEHNe CBOUX

0653aTenbCTB, NPeayCMOTPeHHbIX [1oroBopoM, B Crlyyae €ecnu Takoe HEWUCNOSNIHEHWE SBUIOChb CreacTBUMEM OEWCTBUNA
06CTOATENLCTB HENPEOAONMMON cunbl (opc-Maxop), B TOM YMcre Ype3Bbl4alHbIX U HENPEeAoTBpaTUMbIX OOCTOSATENLCTB, NpY
KOHKPETHbIX YCINOBUSIX KOHKPETHOrO nepunoga BpemeHun. K o6cToaTenscTBam HENPEOAONUMON CUIbl OTHOCATCS, B TOM YuMCre, HO
He OrpaHM4YMBaAsACb TOMbKO 3TUM, Takue SIBMEHWUS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3eMNneTpsiCeHue, HaBOAHEHWEe, yaap MOIHWM,
ononseHb, Temnepartypa, Cura BeTpa U ypOBEHb OCALKOB, WCKIOYAKLWIME HOPMAarbHYH XU3HEOEeATENbHOCTb, MOPaTOpuUi
OpraHoB BMacTh U ynpaeneHns; 3a6acToBKM 1 UHblE NOAOOHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CrtopoHa, nonasLas nog BnusHue dopc-maxopa, o6a3aHa yegomutb 06 atom apyryto CTOPOHY B pasyMHbIN
CPOK C MOMEHTAa, KOrda el ctano U3BeCTHO O HACTYMMEHUN Takux 06CTOATENLCTB.

8. 3AKINKOYUTENBbHbIE MONOXEHUA

8.1. Bce ycnosus [Jorosopa mexagy KnuneHtom n KomnaHuen, Bknoyas CyleCcTBEHHbIe, MPUBEAEHbI B HACTOALMNX
MpaBunax u sABNSATCA €ro HeoTbeMnemon 4acTbi. Jliobble M3MeHeHVMs K ycrioBusiM [loroBopa, 3aKM4YeHHOro U
pencreytowero mexagy CtopoHamu, MOryT oQOpMIIATECS B MUCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM 3bike, MOANMUCbIBATbCA 0b6enmun
CTopoHamu n/vnn ux ynoriHOMOYE€HHbIMU NpeacTaBuTeNsaMy U NyGrmkoBaTbCcs B ceTu VIHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru.
TakMe u3MeHeHus BCTYnawT B CUIYy M CTaHOBATCHA o0s3atenbHbiMuM Ans CTOPOH C MOMEHTa MX onybnmukoBaHMs B CETU
MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnu nuMCbMeHHbIM  cornaweHnmem CTOpOH w/vnuM  AENCTBYHOLLMUM
3aKOHOLATENLCTBOM HE YCTAaHOBIIEHO NHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne | N'opoa OKCTpeHHasn 3Bakyauus ABapumHbIN Copencrteue B NoctnHuual/

n/ TexXHu4yeckas KoMuccap cbope cnpaBok BuneTbl

n nomoLlb

1. | ApxaHrenbck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** OocTynHa*
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2. | AcTtpaxaHb Ycnyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* poctynHa*™** poctynHa*™** JocTtynHa*
3. | baprayn Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
4. | benropopg Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** AocTynHa*
5. | bepesHuku Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
6. | BpsHck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa*
7. | byrynbma Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
8. | Benukun Hosropog Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** HeJoCTynHa JocTynHa*
9. | BnaguBocTok Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** OOCTynHa AocTynHa*
10. | Bnagnmup Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
11. | Bonrorpag Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** AocTynHa*
12. | BopoHex Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** OocTynHa*
13. | FeoprueBck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
14. | ExatepuHbypr Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa*™** JocTynHa*
15. | EcceHTykmn Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
16. | >KenesHoBoack Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
17. | NBaHOBO Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [oCTynHa™*** AocTynHa*
18. | WxeBck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
19. | UpkyTck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*
20. | Wowkap-Ona Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*
21. | KasaHb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** AocTynHa*
22.| Kanyra Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** OOCTynHa OocTynHa*
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23.| KemepoBo Ycnyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* poctynHa*™** poctynHa*™** JocTtynHa*

24. | Kupos Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** AocTynHa*

25. | Kucnosoack Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [ocCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*

26. | Koctpoma Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*

27. | KpacHogap Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* poctynHa*™* poctynHa*™* JocTynHa*

28. | KpacHosipck Ycnyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* poctynHa*™** OOCTynHa JocTtynHa*

29. | KypraH Ycnyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* poctynHa*™* poctynHa*™* JocTtynHa*

30. | Kbi3bin Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTynHa JocTynHa*

31.| Nuneuk Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa*™** JocTynHa*

32.| MarHutoropck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** AocTynHa*

33. | MuHeparnbHble Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
Bogabl JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*

34. | Mockea Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa** JocTynHa** OOCTynHa™ *** OOCTynHa™**** [ocTynHa**

35. | MypmaHck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa JocTynHa*

36. | HabepexHble Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
YenHbl JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*

37.| HmxHeBapTOBCK Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*

38. | HmwkHekamck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*

39. | HwkHui Hosropoa Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*

40. | HwkHun Tarun Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*

41. | HoBokKy3HeLk Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*
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42. | HoBopoccuiick Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** OOCTynHa OocTynHa*
43. | HoBocmbupck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** OOCTynHa AocTynHa*
44.| Omck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa*™** JocTynHa*
45. | OpeHbypr Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
46. | NeHsa Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa*
47. | MNepmb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [oCcTynHa™*** [oCcTynHa™*** [ocTynHa*
48. | MNeTpo3aBoack Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** OocTynHa*
49. | Maturopck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
50. | PocToB-Ha-[loHy Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa*™** JocTynHa*
51.| PsasaHb Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [oCTynHa™*** OOCTynHa AocTynHa*
52.| Camapa Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** OocTynHa*
53. | CaHkr-lMeTepbypr Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** AocTynHa*
54.| CapaHck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
55.| Capatos Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*
56. | CmoneHck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** OocTynHa*
57.| CraBpononb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** OocTynHa*
58. | Crapbin Ockon Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*
59.| Crepnutamak Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
60. | CypryT Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
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61.| Tambos Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [OCTynHa OOCTynHa OocTynHa*
62.| ToneaTTN Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** AocTynHa*
63.| Tomck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa*™** JocTynHa*
64.| Tyna Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa*™** JocTynHa*
65. | TiomeHb Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa*
66. | YnbsHoBCK Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [oCcTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa*
67.| Yda Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** OocTynHa*
68. | Xabaposck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JocTynHa*
69. | Yebokcapbl Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* JocTynHa*™** JocTynHa JocTynHa*
70. | YenabuHck Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** AocTynHa*
71.| 3nucrta Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [OCTynHa OOCTynHa OocTynHa*
72.| Apocnasnb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** AocTynHa*

Pacuet ocyllecTBnseTcs nyTem HaxoXOEeHUs KpaTyawllero reofesn4yeckoro paccTosHWUA OT aAMWHUCTPaTUMBHBLIX FpaHuL,
YKa3aHHOro HacerneHHoro NyHKTa A0 TOYKKW, ONpeaensioLWen rpaHnLy TEPPUTOPUM OKa3aHNS YCnyr.
*Yenyr [OCTYMHbI B Mpefdenax agMUHUCTPATMBHBLIX FpaHuy ropoga, a Takke Ha pacctosHum 100 (Crta) kunomeTtpos OT

aOMUHUCTPATUBHbIX TrPaHULL;

**¥Yenyrm poctynHel B ropoge MockBe B npegenax MKAL (MockoBckas KomnbLeBasi aBToMoOunbHas gopora), a Takke Ha

pacctosiHumn 100 (Cta) kmunomeTtpos ot MKAL;

***Ycnyru OoCTynHbI B Npedeniax adMUHUCTPaTUBHBIX rpaHuL ropoaa, a Takke Ha pacctosiHum 30 (TpuauaTu) KUIOMETpPoB OT

AAMUHUCTPATUBHbBIX rPaHNLL;

***ycnyrn poctynHel B ropoge Mockse B npegenax MKAL (MockoBckas konbueBasi aBToMobGunbHas gopora), a Takke Ha
pacctosaHuu 30 (TpuguaTn) kunomeTtpoB oT MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами.
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.9.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.9.4 настоящих Правил);
	2.2.5. оказание услуги «Подменный водитель» (пункт 2.9.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.9.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.9.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.9....
	2.2.9. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.9.9 настоящих  Правил);
	2.2.10. получение справки из Гидрометцентра России (пункт 2.9.10 настоящих  Правил);
	2.2.11. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом (пункт 2.9.11 настоящих  Правил);
	2.2.12. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.9.12 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.3.1. Услуги, указанные в пунктах 2.2.1, 2.2.2 могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	- Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов ...
	- Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 24 городов3F .
	- Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются  в пределах административных границ следующих городов: Казань, Саратов, Волгоград, Воронеж, Липецк, Белгород, Москва (в пределах МКАД), Санкт-Пете...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.7. Услуги, указанные в пунктах 2.2.8 и 2.2.9 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.8. Услуга, указанная в пункте 2.2.11 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.9. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.9.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.9.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.9.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.9.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.9.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.9.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.9.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.9.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.9.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.9.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.9.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.9.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.9.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.9.3.5. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.9.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.9.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.9.5.1. Выезд уполномоченного лица Компании или Партнера Компании по адресу, указанному Клиентом/Представителем клиента в срок, согласованный с Клиентом/Представителем клиента;
	2.9.5.2. Проверка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании наличия у Клиента/Представителя клиента документов, указанных в пункте 2.11 и 2.11.2 настоящих Правил;
	2.9.5.3. Доставка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании Клиента/Представителя клиента на Транспортном средстве Клиента, путем самостоятельного управления Транспортным средством Клиента, в место, указанное Клиентом/Представителем клиента;
	2.9.5.4. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1 500 (Одной тысячи пятисот) рублей 00 копеек за одно обращение по оплате услуги «Подменный водитель», заказанной Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно (например, ...
	2.9.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.9.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.9.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.9.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.9.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.9.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.9.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.9.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.9.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.9.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.9.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.9.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.9.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.9.8. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.9.8.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.9.8.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной...
	2.9.9. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.9.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.9.9.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.9.10. В рамках предоставления справки из Гидрометцентра России (РОСГИДРОМЕТ):
	2.9.10.1. Получение в территориальном управлении и/или центре по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды Федеральной службы по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды справки о погодных условиях на территории региона, где произошло Д...
	2.9.10.2. Срок оказания услуги до 60 (шестидесяти) дней.
	2.9.11. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.11.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта/вокзала (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропор...
	2.9.11.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Предста...
	2.9.12. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.9.12.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.9.12.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.9.12.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.12.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.12.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.9.12.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.9.12.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.10. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.11. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F , свидет...
	2.11.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.2.4 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответствии с требованиями действующего ...
	2.11.2. При оказании услуг, предусмотренных пунктом 2.2.5 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента обязан предоставить помимо документов, перечисленных в пункте 2.11 настоящих Правил - действующий полис обязательного страхования гражданской отве...
	2.11.3. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.8 и 2.2.9 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.11 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтвержда...
	2.12. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.13. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.14. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.14.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.14.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.14.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.14.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.14.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.14.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.14.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.14.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.3.1, 2.5, 2.6 настоящих Правил;
	2.14.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.14.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.14.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.14.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.14.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.14.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.14.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.14.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.14.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.14.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.15. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.3.1 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31, бе...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.14 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании составляет: 150 000 (Сто пятьдесят тысяч) рублей 00 копеек, НДС не облагается, за 1 год (365 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.5.1.  Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением ...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данны...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с моме...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

