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MPABUIA OO0 «ABTtosawmTta» «ABTOo KomcopTt»

Hactosawwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odpepton) ObwecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3alwmuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHuen Ha ocHoBaHun [JoroBopa KOMMep4ecKomn
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MONTHOMOYUSIMM, 3aknounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B NOpsiaKe,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOTOBOPa W NOPSAA0K OKa3aHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, npeayCMOTPeHHbIX HacToswMMmu [paBunamu, MCNONb3ylTCSA Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABapurHbIA KOMMCCap - NULO, YNONHOMOYeHHOe KomnaHven Ha okadaHwe yCnyr, yKasaHHblX B MyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOGMUNbHass popora - OOLEKT TPaHCNOPTHOW WHPACTPYKTYpbl, NpPeAHa3HaYeHHbI Ans  OBUXKEHUS
TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble y4acTku, KOTopble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTVBHbIX 3fIEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOr, AOPOXHBIX COOPYXKEHWN M Ha KOTOPbIX pacrnofiaralTcs unm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHMEM HamMmnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NefoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT — 1opnanyeckoe nNMUo/MHANBMAYaNbHbBIN NpeanpuHMMaTenb, 3aknoyunsLlune ¢ KomnaHmen areHTCKun JoroBop.

1.1.4. AktTmBauma kaptbl — coobuweHne Komnanun u/vnu MNaptHepy Komnanum KnueHToMm onpeaeneHHow HacTosawmMu
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHust B 6a3y AaHHbIx KnneHtoB Komnanum B
ob6beme 1 nopsake, yCcTaHOBMNEHHbIX HacTosawmMuy Mpasunamu.

1.1.5. AkuenT — npuobpeTtenne kapTbl KnueHtom yepes AreHTta.

1.1.6. OoroBop - cornaweHne wmexgy KnueHTom n KomnaHuen, 3akrfyeHHOe Ha YCNoBUAX, NpeasyCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBNEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuinckon ®epepaumn.

1.1.7. [OopoXHO-TpaHCMOpPTHOEe NpoucliecTBME — BO3HVKLLEE Nocrne AKTuBaummn kapTel KnveHTa, HenocpeaCcTBEHHO nepes
ob6paweHnem Knuental/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHneM ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbiTWe, Npu KOTOPOM MOrMbnyM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUs, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWMXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOro cpeacTsa M C ero
ydyactuem, B TOM uyucrne m ecnu TpaHCNOpPTHOE CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTate NpOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO34EWCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYalLWmMe BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MEepeBWKEHUA TPaHCNOPTHOrO cpeacTBa, MO0 ecnv Takoe NepefBMXEeHWEe MOXET MOBreYb
BO3HVMKHOBEHWNE [OMONHUTENBHBLIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA NMBO NPUYMHUTL MHON MaTtepuanbHbIn
ywiepb, 3a UCK/IrOYeHUeM crlybaes, Koeda makue cobblimusi 803HUK/IU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y37108, agpeaamos, He cesi3aHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MOCMOPOHHUX NpedMemos u/usnu uy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/llpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCnyr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwux [Mpasun, Kk [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLUECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMMUCaHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns dusmyeckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOIO NepeaBmKeHns TpaHCNOPTHOIO CPEACTBa HE MUCKITIoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIee nocne AkTMBauun kKapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
Knuental/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHus KapToel, B pe3ynbTtarte
OBwxKeHua TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCMe U ecrnv TPaHCMopTHOE CPeACTBO He
OBuranocb, cobbiTve, npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHU4YeckMe noBpexaeHus (3a
WCKINIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOM30LLEN BbIXOA4 M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperaTtoB, a TakkKe MOroMKa, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOro CpeacTBa, NMMbo eCcTeCTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOrO CPeACcTBa, UCKNIOYAKLLMe BO3MOXHOCTb €ro0 CaMOCTOATENbHOrO NepeaBUKeHNS,
nnbo ecnu Takoe nepeaBUKEHUME MOXET MNOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMOSTHUTEMbHbIX MEeXaHWYeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUI UK NpudnHeHve Bpeaa. He sienssemcesi HeucnpaeHocmMbio eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcnopmHomy
cpedcmey & pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 [PoUcWecmausi, MpPomueornpasHbix Jdelicmaull
mpemabux nuy.

1.1.9. 3oHa oka3saHusa ycnyr — Tepputopust Poccuickon ®enepauunn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBIX
MOpeWn, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npegenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, yka3aHHble B nyHkTe 2.2 HacToAwwmx [pasun. KoHKpeTHble rpaHuvubl 30HbI
oKkasaHus ycnyr yctaHaBnuvatoTcs KomnaHnven B Pasgenax 2 u 9 HacTtosiwux MpaBun.

1.1.10. Kapta KnuenTa (KapTa) — gokymeHT, noarBepxaatowmi npaso KnueHta/llpeacraButens KnMeHTa Ha nonyvyeHve ot
Komnanum paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHunst kapTbl, Ha YCNOBUAX U B MOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [NpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
ngeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHaUaTM3HaYHbI) HOMep).
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMNONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupgok y MaptHepoB KomnaHwuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCrnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsSiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu MNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C orpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmTta» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. Poctos-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, MHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpencrtasurtento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBMSAX 1 B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswouweeca KnueHtom Komnanum u ocywecrternsiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NOpsAKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom KomnaHuu (oanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpasuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxaiias npegmeT u
ycnosus [goroBopa Ha okadaHue ycnyr KnuneHnty Komnanum KomnaHuen, 3akrnio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEHHbIMW rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns OoroBopa.

1.1.16. MMpeAacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOEe K YNpaBleHuio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aKka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMNYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHta npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLME HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacToAwwumn [NpaBunammn, NO OCHOBaHMAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacToswmumK MNpaBunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpencTBO — npuHagnexaiwlee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMM YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCT@HOBIEHHOrO Ha HeM, MPMBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadYeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPSAAKe, YCTAHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeACTBYOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MpuHaanexawee KnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MNpPUBOAMMOE B
ABWXKeHne paBuratenem, nNpefHasHayeHHoe Ans nepeBO3kn Mo Joporam nioden, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHMSAM COOTBETCTBYIOWMX CTaHO4APTOB, MNPaBuUn  TEXHUYECKOW
SKCNNyaTaumu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndwolweecsa obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNN okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwmmun MNpaBunamm, 3a UCKIIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINK «nNuKamny», pa3peLueHHON MakcumarnbHoW maccon bonee AByX ThicAY
NSATUCOT KUMOrPamMMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTePM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCMMarnbHOW Maccow bonee ABYX ThICAY KMMTOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCMNOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB KAk «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHavYeHHbIe K NCMONb30BAHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX nMpolwno 6Gonee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CcpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMIsSpOoB.
1.1.20. LUraTHOe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE
npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.20.1.3BaKyaTop — CMneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
AeNcTByOWMM 3akoHodaTenbcTtBoMm. K OBakyatopam B uensx Hactoawwmx [paBun MoryT OblTb NpUpaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamun. Mog
MOTOUMKNamu B HacToswmx Npasunax noHMMaroTcs ABYXKONECHble MeXaHW4eckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuuyenom mnnu 6e3 Hero. MoTtouuknammn
TaKkKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeacTBa, UMerLline mMacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HaCTOAWMNX I'Ipaemnax
NOHUMAaKTCA CTOPOHAaMU B CMbICIe JaHHOro NyHKTa HacToAWnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT npucoeanHAeTCs K ycnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKIMHYeHUI
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYE€HHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSALWMX MpaBui, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpe6oBaHuIO (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NMPaABOOTHOLIEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 T'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb abOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosLen odepTbl ABNSETCA MNPEeAnoXeHWe 3akmnioyuMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemMax 1 nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWw MMy MNpaBunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeoctaButens knueHTa

KPYrmocyTo4HO criegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyolme ycnyrn u npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knveHTa
crneayoLLyo nHopMaumio:
2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHu4eckas nomollb npu [JopoXHO-TpaHCNOPTHOM npowucluecTBuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.7.1
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPaAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHKT 2.7.2 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHO-TPaHCNOPTHOM MpoucLlecTBUM (NYHKT 2.7.3 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB [Ans NpedoCTaBfieHns B CTPaxoBYW KOMMNaHWiw B criydae [opoxHo-
TpaHCNOPTHOro npowucliecTsus (NyHKT 2.7.4 HacToswmx Mpasun);
2.2.5. npegocTaBneHve ycnyr nNerkoBoro Takcu B cryyae [JopoXXHO-TpaHCMOpTHOro npowuciuectsusi/HencnpasHoCTy,
npwv ycrioBmu aBakyauum TpaHCcnopTHOro cpeactsa (NyHKT 2.7.5 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
Knuenta/llpegctaButens knueHTa Ha OCHOBaHUWM TpebOBaHWA HOPMATUBHbBIX aKTOB (MYHKT 2.7.6 HaCTOSALLMX

MpaBun);
2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHAs nomoLpb (MyHKT 2.7.7 HacToawwmx [Npasun).
2.3. JTioGble paboTbl U ycnyru, CBsi3aHHbIE C BbIMOMHEHWEM MEPOMPUSITUA, YKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3

HacToswwmx [lpaBun, BLINOMHSAKTCA TOMbKO NPW YCMNOBUW HaxoxaeHus TpaHCNoOpTHOro cpeactBa B MOMEHT [opoxHo-
TpaHCMopTHOro npowucLuecTeus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOMIbHOM Aopore B 30He okasaHus ycryr, B 3aBUCUMOCTM OT Buaa
3aka3blBaemMon ycnyru, MU He OGonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxAoOMy COObITUIO, MOCMNYXMBLUEMY MNpPUYMHON ObpalleHns
Knuenta/lpeacrasutens knueHTta B Komnanuto. MNpu HaxoxaeHnn TpaHCMOPTHOro cpeactea BHE 30HbI OKa3aHWs yCnyr, yCryrm
no 9BakyauuMu TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MOryT ObiTb OkasaHbl KomnaHuen Tonbko B NOpsiAke, yka3aHHOM B MyHkTe 5.5
HacTosawwmx MNpaswun.

2.4. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.4 HacTosAwwmx NpaBun, okassiBatoTcst He bornee Yem oauvH pas no
Kaxgomy coObITUIO, MOCNYXUBLLUEMY NpuYMHOA obpalieHus KnuenTal/llpeactaButens knueHta B KomnaHuio, M TOnbko npu
O[HOBPEMEHHOM BbIMOMHEHUM crnegylowmnx Tpex ycnoBun: 1) [JOPOXHO-TpaHCNOPTHOE MNPOUCLUECTBME MPOU3OLLMO Ha
ABTOMOGUNBHOM JOpore B rpaHMLUax 30HbI, yka3aHHOW B NyHkTe 2.3 HacTosAwwmx Mpasun; 2) nogpasnenenvne M'MbAO0 MBI PO, B
BeEeHMUN KOTOPOro HaxoamTcst odpopMreHme OKYMEHTOB Mo hakTy npousoLleaiero [JopoxHO-TPaHCMOPTHOro NpoucLIecTBUS
Haxo4MTCH B rpaHMLUax 30HbI, yka3aHHOM B nNyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun; 3) ynonHomMoYeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB P®
COCTaBIEH NpoLeccyarnbHbIi JOKYMEHT, CBMAETENbLCTBYIOWMIA O NpekpaLleHn Npon3BoaCcTBa No Aeny o6 agMuHUCTpaTUBHOM
npaBoHapyLUeHNM W/Unn yrornoBHOMY Aeny, Bo30yxaeHHoOMy no akTy [1OpOXHO-TPaHCMNOPTHOrO npoucllecTBus, nnbo
CcBUOETENbCTBYIOWMI 00 OTkase B BO3OyxaeHun fena 06 agMMHUCTPaTVBHOM NPaBOHaPYLLUEHUM U/ YronoBHOTO Aena.

2.5. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMIHEHMEM MEPOMPUATUIN, YKa3aHHbIX B NyHKTe 2.2.5 HacTtosawwmx [lpaswun,
OKas3biBalTCA B ropogax 30Hbl OkasaHWs ycnyr, Npu ycrnoBUW OOHOBPEMEHHONO OKa3aHus YCNyr, yKa3aHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacToawwmx Mpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHOMy) obpalleHnio B TeYEHUe Kaxaoro roja cpoka OecTBUS
[HoroBsopa.

2.6. Ycnyrn, cBfi3aHHbIE C BbINOMHEHNMEM MEpPONpPUATUN, YyKasaHHbIX B MNyHKTe 2.2.6 HacToswwmx [lpasun,
OKa3blBAKTCA NpW OCYLLECTBNEHUN NPUHYAMTENBHON 3BaKyauumn (3agepXaHus) TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTta B npegenax
afMVHUCTPAaTMBHbIX rpaHuy, cneaytowmx ropogos: Mockea, CaHkr-leTepbypr, Bonrorpag, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HnxHuin Hoeropoa, Hoeocmbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.7. HanonHeHune KapTbl, yka3aHHoOe B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, BknoyaeT B cebs cnegyowme Buabl paboT
n ycnyr:
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2.7.1. B pamKax 3KCTPeHHOI TeXHUYECKO NOMOLUUN He MeHee YeM OAUH U3 crneayLnX BUAOB paboT u ycnyr:

2711

2.71.2.
2.713.

MpoBeneHne meponpuaTUiA NO 3anycky ABUratens TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa, B TOM YMCIE HE MEHEE YEM
OT OZIHOTO BHELLIHEr0 UCTOMHUKE;

OKCTPEHHBIA PEMOHT CUCTEM 3MEKTPOoOopyaoBaHMSA TpaHCNOPTHOIO cpe,D,CTBa3;

Momouwb B fo3anpaBke TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa TOMMBOM (KpOME ra3oBOro TOMfMBa) B KONMYECTBE He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMoYatkolee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB creayolmx paboT, npu
ycnosun onnatbl KnueHtom/lpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA M NPU YCroBUM (hakTUHECKOro
OTCYTCTBWSsI TONNMBa B TONNMBHOM Gake:

2.7.1.3.1. HenocpeacteeHHasa 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYWOLLEro Buaa, C CobniogeHueMm ycrnosui

[aHHOI npolenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHusAX Mo SKCniyaTauum 1 o6CnyXMBaHUIO OaHHOTO
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;

2.7.1.3.2. ObecneyeHne poctaBku KnuveHta Komnanww/TpeactaBuTensi KrMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT

2714.

2.715.

TPaHCMOPTHOTO CpeAcTBa [0 Mecta Onwkanwen aBTOMOOMIBHOM  3anpaBOYHOM  CTaHUMK
COOTBETCTBYKOLLEro Buaa TonnueBa (M obpaTtHo, B cnydae poctaBku KnueHta/llpeactasutens
KnWeHTa oTaenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTsa
yKa3aHHbIM TONNNBOM.
Pa6oTtbl no 3ameHe koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea, BkoYawowme B cebs HENOCPEeACTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcCNopTHOro cpefcTea B cbope Ha LuTaTHOe 3anacHoe Kofneco TpaHCNopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COPBaHHbIX/HENCTPABHBIX KpenexHblx 60nToB/raek WA WHbIX CUCTEM W  MEXaHW3MOB
KpenneHns Komneca, Npu HannyiMm uran4eckon BO3MOXHOCT MyTEM NPUMEHEHUS LUTATHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHCNOPTHOTO CPeACTBa®, U MPM YCMOBUM OTCYTCTBUA CMELManbHbIX YCTPOCTB, UCKMIOUAIOLLMX CHATME
koneca TpaHcnopTHoro cpeacTBa 6e3 npuMeHeHWs Apyrux crneumanbHbIX YCTPOWCTB (B crnyyae
oTcyTCcTBUS nocnefHux y Knuenta Komnanun/lpeactasutens knueHTa);
MpoBegeHne paboT Mo BCKpbITUIO OBepel TpaHCnopTHOro cpeacTBa, 6GaraxHuka TpaHcnopTHOro
cpefcTsa, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX NPOTUBOYTOHHBLIX
CMCTEM, YCTAHOBMEHHbIX Ha [AaHHOM TpaHCNOPTHOM CPeAcTBe, MpW YCROBWUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTn TpaHCNopPTHOro CpeAcTBa NO3BONSAIOT OCYLLECTBUTL AaHHblEe paboThbl.

2.7.2. B paMkax 3BaKyauuu TPAHCMOPTHOro CpeAcTBa He MeHee 4YeM OOMH U3 criefAylolWuX BUAOB paGoT u
ycnyr:

2.7.21.

2.7.2.2.

2.7.23.

2.7.24.

[MomelleHne MONHOCTBIO MMM YacTUYHO TpaHCNOPTHOrO CpefacTBa Ha 9BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMNOPTHOrO CPeAcTBa Ha aBakyaTtope, Nubo 3akpenneHme BGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNoOpTHOM
cpeacTee B Lensdx OyKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMM AENCTBYIOLWEro 3akoHoAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMM NO 3KCnnyaTaumm [AaHHOro TpaHCMOpTHOro cpeactBa M TpeboBaHUAMU  TEXHUKM
6esonacHocT, nMBO 3akpenneHue YCTPOWCTBA, OOECNeYMBalOLLEro >KECTKYl CUENKy Mexay
OBakyaTopomM M TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSIMM
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMU MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB U
TpeboBaHUsIMM TEXHNKN Be3onacHoCTy;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MOCPeACTBOM OBaKyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTogamu B
MecTo, ykadaHHoe KnueHtowm/lpeactaBuTenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPUX, YKa3aHHOW B NMyHKTe
2.3 HacToswwmx MNpasun, ¢ yyetom TpeboBaHnii HacToAwmx Mpasun, 4eNCTBYIOLLEro 3akoHoA4aTeNnsCcTBa U
WHCTPYKLMI NO akcnnyaTtauumn TpaHCNOpTHOro cpeactea v OBakyartopa.

MepemelleHne TpaHCNoOpTHOrO cpeacTea ¢ OBakyaTopa Ha 3eMIT0 U/UMM NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOrO
CoopyXeHusi, Nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOIO Tpoca, NMMBO yCcTponcTBa, 06ecnevmBaoLLEro XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM UM 3OBaKyaTOpoM B LENsX OCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHoOM KnuneHTtom/[MpeacTaButenem KnueHTa, B rpaH1Lax TeppUTOpUK, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ ydetom TpeboBaHui Hactoswmx [lpaBun, OeWCTBYHOLLETO
3aKoHoAaTenbCTBa M MHCTPYKLUMI MO aKcnnyaTaumn TpaHCNOpTHOroO cpeacTsa n OBakyaTopa;
MpoBegeHne paboT No u3BneyeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeacTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Chny4ae
Hannuusa y Komnaxnum nubo y MaptHepa KomnaHum cooTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTMU.

2.7.3. B pamkax Bble3ga ABapunHOro KOmMmuccapa, He MeHee YeM OAVH U3 CrieAyHLnX BUAOB paboT u ycnyr:

2.7.31.
2.7.3.2.

2.7.3.3.

2.7.34.

2.7.35.

2.7.3.6.

MpubebiTe ABapuiiHoro kommnccapa Ha Mecto JopoXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLIECTBUS.

OkasaHve KOHCYNbTaUMOHHOW M MHOpMaLMoHHOW noaaepxkn KnueHTy/lpeactaBuTento KnvMeHTa npu
ochopmneHn matepmanos [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.

doTorpacdmpoBaHve U/mnn cukcauusi UHbLIM BO3MOXHBIM Ccrocobom cnefoB [OpOXHO-TPAHCMOPTHOrO
NPOVCLUECTBMS, @ TaKkKe OOKYMEHTOB YY4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMOPTHOIO MPOMUCLLECTBUS MPU HaANM4um
U3nNYeCKO BO3MOXKHOCTH.

CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOIO CPeAcTBa, ANA LUene’ BO3MOXHOro WCMONb30BaHWS MNpuv
NpoBEeAEHNN PA3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEOBAHUIA U/UINN aBTOTEXHUYECKMX SKCMEePTUS3.

CocTtaBneHne npoTokona Bble3aga ABapUMHOINO KoMMccapa, C LEenbl  BbISIBIIEHUS MOLLUEHHUYECKMX
OencTBMI U HapyLleHn OeNCTBYIOLWEero 3akoHogaTenbCTBa.

Mepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBfEHHbIX ABapUIHLIM KOMUCCApOM Ha MecTe [opOXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwecteusi, Knuenty/MpeactaButento knueHta. MNepegadva LOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B HACTOSILLEM
nyHKTE, OCyLLEeCTBNsAeTcA B MecTe, ykazaHHoM KnueHTy/lpeactasutento knneHta KomnaHven, He paHee

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKMIOYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXUBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMYNsSiTOPHOW Gatapen TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa; 3ameHy
WITATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; NMpoBedeHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHNIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum u MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeACTBa.

* Ecnu KnueHT/TpeacTaBuTenb KMeHTa HacTamMBaeT Ha MPUMEHEHUN MHBIX, HE NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOINCTB
Ans NnpoBeAeHus paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryr fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAS OTMETKa.

4
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yeM 4Yepe3 Tpu pabounx OHS C MOMEHTa OKOHYaHWsi BbIMONHEHUs ABapuiiHbIM KOMMccapoM paboT Ha
mMecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBYS.
2.7.4. B pamkax cogencTBUA B cOope AOKYMEHTOB AA NpefocTaBlieHMs B CTPaxoBYyK KOMMaHUIO B criyvyae
[ OpOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLECTBUSA, HE MeHee YeM OAMH U3 cnefyloLwux BUAoOB paboT un ycnyr:
2.7.4.1. MpubbiTne cotpyaHmka Komnanum (MapTtHepa Komnanun) B noapasgenenve MMean MB P, B BeaeHuu
KOTOpPOro HaxoauTcsl oopMIlEHME [OOKYMEHTOB, MOAMEXalMX NPEeACTaBMNEHWO B FOCY4APCTBEHHbIE
opraHbl U/uUnNn cTpaxoBble KOMNaHUy Npu JOpOXXHO-TPAHCMOPTHLIX NPOUCLUECTBUSX U NPOTUBOMPABHBLIX
OENCTBUSAX TpeTbUX NuL, B Nopsiake, yCTaHOBNEHHOM AEWCTBYIOLWMM 3akoHoAaTenbcTBoM Poccuiickon
depepauun.
2.7.4.2.TpoBegeHe MeponpuATAA MO  MOMYYEHUO [AOKYMEHTOB, HeobXxoauMbiX Ans npeacTaBreHus B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/Wnu CTPaxoBble KOMMaHny Npu [JOpOXXHO-TPaAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSAX UIU
NpOTUBOMPaBHbIX  AEWUCTBUAX  TpeTbMX Nul, B  MNopsigke,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYIOLIMM
3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon ®epepaumm.
2.7.4.3.Tlepegaya no akTy npuema-nepefayn ykasaHHbix AokymeHToB KnueHTty/[lpeactaButenio KnveHTta, B
cnyyae nonyyeHus ux B opraHax MMbAA MBO P® cotpyaHukom Komnanwuu (MaptHepa Komnanum) B
nopsigke, YCTaHOBMEHHOM [EWCTBYHOLMM 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon ®depepaunn, B MecTe,
ykasaHHOM KomnaHuen.
2.7.5. B pamkax npepocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creayrlunx BUaoB padoT
v ycnyr:
2.7.5.1. 3aka3z Komnanuen ansa KnueHta/llpegctaButens KMeHTa TakCcuM OT MecTa [OCTaBkKM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnuveHta npu okasaHum Komnanuen ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MecTa, YKa3aHHOro
KnueHTtom/Mpeacrasutenem knueHTa, Npu ycnosun onnatbl KoMnaHnen Takux ycryr Takcu B npegenax
MaKCcMMarnbHOW CTOMMOCTW Takux ycnyr, onnadvsaembix KomnaHuewn, koTopasa coctasnseT 1500 (ogHa
Tbics4a naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyvae ecnu CTOMMOCTb YCNyr Takcu NpeBblilIaeT MakCuMmarbHbIA
numuT, onnadmeaembln Komnanunen, KnueHt/MNpeactaBuTtens knNveHTa onnadyvMeBaeT CyMMY MpeBbILEHUS
TaKoro nNMMmMTa 3a CBOW CYeT.
2.7.5.2. KomneHcaumsa Komnanuewn satpaT Knuenty/lpepcrtaButento knueHTta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
nsaTbCoT) pybnen 00 koneek Mo onnaTe ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnueHTtom/lpeacraButenem KrveHTa
CaMOCTOSTENbHO Npu oOkasaHuuM KomnaHueln ycnyru Mo 9Bakyauuu TpaHCMopTHOrO CpeacTea.
KomneHcauus 3atpat KnueHTa npousBogutcs KomnaHuenm Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOrO 3asiBeHus
KnueHTta 1 konuin AOKyMeHTOB, noaTBepxaatLwmx HeceHne KnueHtom/IpeactaButenem KnveHTa AaHHbIX
3aTpart. [onyckaetca nepegada KnveHTOM 3asiBneHvs (B TOM 4uUCrie KOMUMI  NOATBEpXOatoLmx
OOKYMEHTOB) Mo ¢hakcy KoMnaHum unu no anekTpoHHon noyte KomnaHum, ONOMNHUTENBHO coobliaemon
KnueHTy npu ero obpaweHun B KomnaHuio.
2.7.6. B pamkax noucka npuHyauTenbLHO 3BaKyupoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOpPTHOro cpeAcTBa:
2.7.6.1. Mony4yeHne uvHopmaumm o6 obcToATeNnbCTBaxX 3agepxaHus  (NPUHYOWTENbHOW — 3BaKyauuu)
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.7.6.2. NMpepocTtaBnenne KnueHty/lMNpeactaBuTento KNMMeHTa Nony4yeHHon MHOpMaLMm, BKIMoYasa AaHHbIE:
2.7.6.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl N KOHTAKTHbIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
NMLO KOTOPOro COCTaBMIIO MPOTOKON 00 agMUMHUCTPATMBHOM MNpaBOHAPYLUEHUM C 3anucbio O
3agepxaHun (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa  W/Mnu  NpoOTOKON O
3agepxaHum TpaHCNOPTHOro CPeacTBa;
2.7.6.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnuenTy/lpenctaButento KnveHTa Anst MNonydYeHust
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co CneUMann3MpoBaHHON CTOSIHKU.
2.7.6.3. Yka3aHHasa uHdopMaums npegoctaBnsietcst KnueHty/lMpeacraBuTento kNnMeHTa He no3gHee ogHOro yaca’®
€ MomeHTa obpawyeHusa KnueHtal/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.
2.7.7. B paMmKax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLUWOHHOM NOMOLIM HEe MeHee YeM OAUMH U3 crepylLwwmx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.7.7.1. MpepocTaBneHne cunamm onepaTopckon crnyx6bl KomnaHum cnpaBoYvHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCs B
0ase gaHHbIX KomnaHuu;
2.7.7.2. OcylecTBneHne PUANYECKNX KOHCYNbTauuin No TenedoHy no Bonpocam:
2.7.7.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOrO OOPMIIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLLUEHUSA PETNCTPALMOHHBIX
OencTBMI, aKkcnnyaTauumn, o6CnyXMBaHUs 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbBIX CPEACTB;
2.7.7.2.2.B obnactu 3awuTbl npaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKchnyaTauum, obCnyxmBaHuUM u
PEMOHTE TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.7.7.2.3. npnobpeTeHuns, oTYyXOEHUs, MeHbI, 3anora, 4apeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
COENoK C TPaHCMOPTHLIMU CpeacTBaMu;
2.7.7.2.4. copepxaHusa, obycTponcTea M aKcnnyaTaumMm aBTOMOBUIbHBIX CTOSHOK W rapaxen nwoboro tuna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTM 3JKCMIyaTauMOHHBLIX CMyXD, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLLEHUIA B
o6nacTv aBTOMOGUNBHOro TpaHCNopTa;
2.7.7.2.5.n0 vHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLUEHN B 06nacTtu aBTOMOOBWMMBLHOIO TpaHcnopTa U 3Kchnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUI C MPaBOOXPaHUTENbHbIMU
opraHamy M WHbIMKM OpraHusauusamMmu B cdepe aBTOMOOMIBLHOrO TpaHcnopTa W 3KcnnyaTauuu
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB.
2.8. Jliobble  ycnyrm B pamkax  HamonHeHUs  KapTbl  BbINOMHAWTCA no  TpebosaHuwo  KnueHta
KomnaHuu/TlpeacraButens knveHTa Npu HanmuumMm TEXHUYECKOM U (PU3NYECKOM BO3MOXHOCTU WX BbINOMHEHUS, MPU YyCroBUn
oTcyTCcTBUS Y KOMNaHum cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 06opyaoBaHus.

5 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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2.9. Jiobble paboTbl, BbIMONHAeMble no TpeboBaHuio Knuenta/llpeactaBuTens knveHTa B pamkax HanonHenus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbLKO B €ro MpUCYTCTBUM M TONMbKO Npu npeabasneHun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHTta, BOAUTENBLCKOrO yJJ,OCTOBepeHMHG, cBugeTenbcTtBa O perucTpaumyM TpaHCnopTHOro cpefacTtBa (macnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro mnacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BNafieHns AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM.

2.10. KomnaHua BnpaBe oOTkasaTb MOMHOCTbIO MMM YACTUYHO B BbINOMHEHWM Mobbix paboT M okasaHWKM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B paMkax HanomHeHus kapTbl, ecnv Takoe BbIMNOMHEHWE 3aTPYAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna K TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHnkoB Komnanum n/vnu MapTtHepa Komnanum, BeINONHEHWE Takmx paboT, okasaHue
yCnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAacHOCTN NMPUYNHEHNS Bpeaa.

2.11. KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a npuynHeHne KnuneHty KomnaHum mopanbHOro Bpefa, ynyLleHHOn
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM JOX0o4a W APYrMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MoTepb, YOBLITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuy, B TOM YUCIe, HO HE OrpaHWYMBasCh: LITpadbl, NPOXUBaAHME B FOCTMHULIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa, KOMaHAUPOBOYHbIE pPacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu MOCTaBKM TOBAapoB M MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogo6Hoe ecnv 3T1 NoCneacTBUS He Bbl3BaHbl BUHOBHLIMY AencTBusMu KoMmnaHum.

2.12. B cootBetctBUM € HacToAwmmu lMpasunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW W BMpaBe OTka3aTb
KnueHTty/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbINOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCrnyr, nNpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpasun, B cnyyasx:

2.12.1. YMblwneHHbIx gencteun KnveHta KomnaHum, nvua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBrneHuio TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHOpMauMKU, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBfeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusi, NpegycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 unn 1.1.8 T[paBun, nnbo npu coBepLUeHUM Unu
NOnbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMW NULL@MU NPECTYMIEHNS UM MHOTO NPOTUBOMPABHOIO AESHUS;

2.12.2. Tpwu obpaweHun KnueHta/llpeacrtasutens KnMeHTa:

2.12.2.1.He AONyLLEHHOrO K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CpeacTBOM;

2.12.2.2.He nmetoLLero npasa ynpasneHus TPaHCNOPTHbIMU CpeACcTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.12.2.3.He umeloLero OOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAOLWMX MPaBO BNageHus, NONb30BaHUSA W/MNN pacrnopsiKeHus
AaHHbIM TpaHCNOpPTHBIM CPEACTBOM;

2.12.2.4 . HaxopgsAuerocs B COCTOSHUM MoGori  hOpMbl - anKkoroflbHOro, HapKOTMYECKOr0 WM TOKCUMYECKOro
OMbSHEHVS WM NoA  BO3AENCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO MpWU yMNpaBreHWM TpaHCMOPTHbIMK cpeacTBamu, a Takke, ecrnvm KnueHt KomnaHum
oTKa3arcs npoviTu MeanMUMHCKOe OCBMOETENbLCTBOBaHNE (3KcnepTV|3y)7;

2.12.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBuiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NWL B OTHOWEHWM PpaboTHMKa
Komnanum n/vnn MaptHepa KomnaHun, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPEOOBaHMSAX YNONHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHBLIX
U/MNn HBIX MWL, O NPeKpaLLeHny BblNonHeHns paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMNONHEHNS;

2.12.4. npn HaxoxgeHun TpaHCMOPTHOrO CpencTBa BHE TeppuTOpuUM, NPeayCMOTPEHHOW nyHktamu 2.3, 2.6
HacTosawwmx MNpasunm;

2.12.5. obpawenunsa KnveHTta/llpeacraBntens KnueHTa BHe cpoka aencTeus [oroeopa;

2.12.6. ncnonb3oBaHWs TpaHCMNOPTHOrNO CpeAcTBa, YKA3aHHOTO B YYEeTHOM WHdOpMauun, B COPEBHOBAHUSAX,
UCMbITAaHUSX UNW AN 06y4YEeHNs BOXOEHWIO;

2.12.7. cpaum TpaHCnopTHOro cpeacTsa, yKkasaHHOro B y4eTHON MHpopmaumn, B NN3NHF, apeHay, NpokaT unu 3anor,
€CI MHOE He YCTaHOBMNEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornateHnem CTOpPOH;

2.12.8. HapyweHus KnueHtom Komnanww/TpeactaButenem KnveHTa WMNU MHbIM MMLOM MNpaBumi  aKcnnyatauum
TpaHCnopTHLIX CPeacTB, YKasaHHbIX B YYeTHOW WHopmauun, B TOM YUCME WCMONb3OBaHUE TEXHUYECKN
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HApYLUEHWs MpaBuIl NoxapHon GesonacHOCTU, MpaBui NepeBO3KU U
XpaHEHWsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM WHbIX OMNACHbIX BELLECTB W/ TSDKENOBECHbLIX TPY30B U
npegmeToB, TpeboBaHWIn 6e30MacHOCTU NpU NEPEBO3KE rPy30B;

2.12.9. BO3AENCTBUS S4EPHOrO B3pbiBa, pagnauumn unm pagmuoakTUBHOIO 3apaXKeHus;

2.12.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB UMW MHbIX BOEHHBLIX MEPOMPUATUN, TPaXAaHCKON BONHBI, HAPOAHbLIX BONTHEHWNIA
BCSIKOro poga unun 3abacTtoBoK, KOHUCKaLUW, N3bATUSA, PEKBU3ULINK, apecTa UNn yHUYTOXeHNss TpaHCNopTHOro
CpencTBa, ykasaHHOro B YYeTHON MHopMaLmm, Mo pacnopsXeHno rocyaapCTBEHHbIX OPraHoBs;

2.12.11.He coobweHna KnneHToM B YCTaHOBMEHHOM HacTtosAwmmu [lpaBunamu nopsigke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnueHTom npy AKTMBauum KapThbl;

2.12.12. npu cpaktuyeckom otcytcTeum y Knnenta/lpeacrtaButens knveHta KapTel HA MOMEHT OKa3aHWs ycryru;

2.12.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramu Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnveHTa;

2.12.14. ecnn TpaHCNopTHOE CPEACTBO HaxoAuTcs 3a npegenamu ABTOMOOWMBLHOM JOpPOrY W/MnNn He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBNEHUS 3BaKyaluun WM OKa3aHUa YCnyr B pamKax SKCTPEHHOM TEXHUYEeCKOW MNOMOLUM cunamu u
cpeacteamu, wumetowmmnca y  Komnawun/MapTHepa KomnaHuu, Haxogswero B pPernoHe HaxoXOeHUs
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.13. PeweHnne 06 obbeme, BMAE BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OrPaHUYEHUN WCMONMHEHUST UMW OTKa3e OT MWCMOMHEHUS MONHOCTb UNN  YaCTUYHO MNPUHUMAETCS  YMONTHOMOYEHHBIM
coTpyaHukoMm Komnanum w/vnu lMapTHepa B 3aBMCUMOCTU OT MMEKOLUXCHA YCIOBUW, HanMynsi BO3MOXHOCTU U C Y4ETOM
BonensbsiBneHnss Knuenta Komnanuw/MpenctaButens KnueHTa, B COOTBETCTBUM C AEWCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacToswwmmun lMpasunamu. B nobom cnydae KomnaHusa octaBnsieT 3a coboil nNpaBo OTkasaTb MOMHOCTLIO MMM YacTUYHO B

6 I'Ipm U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo YyAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBOo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacrTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
I'Ipvl Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaeBnuBaeTCAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yl'lOTpeGJ'IeHMH HapPKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUUX U Bbi3bIBAKOLLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo [0 MOMeHTa npekpawieHna neuncTeust YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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OKasaHuu ycnyr KﬂMGHTy/npeD,CTaBMTeﬂIO KnneHTa npun Hanun4mm I'IOD,OSpeHI/IVI O MOLUEHHUYECKUX U UHbIX NMPOTUBOMNPAaBHbIX
0encTBumn KJ'IVIeHTa/npeJJ,CTaBVITeJ'Iﬂ KnueHTa n/vnm TpeTbUX NnL MO OTHOLEHUIO K KomnaHum nvnu TPETbUM NMLaMm.

3. CPOK OEACTBUA OMOBOPA. BCTYMNJIIEHUE JOFTOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NPEKPALLEHNA OOFOBOPA
3.1. [orosop mexay Knmentom u KomnaHmen 3saknioyaeTcs nyTeM akuentupoBaHus nybnuyHonm odeptol
KomnaHun nocpeactsom npuobpetermnsa Kaptel Yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuMTaeTcsi 3aKMnoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro npuobpeTeHusa KapTtbl yepes AreHra.
3.3. Ob6sa3aHHOCTM KoMnaHum no oTHOWeEHU K KnMeHTy no okas3aHuio YCnyr, BbINOMHEHUIO paboT BO3HMKaloT

Yyepes 24 (OBapuaTb YeTbipe) Yaca nocne 3aBepLueHns npouenypbl aktneauum Kaptel. B cnyyae ecnu KnueHT akuentuposan
ny6nuyHyto odepTy KomnaHum Ha HOBbIM CPOK OKa3aHWs YCryr He no3gHee YeM B TeveHue TPUALATU KarneHdapHbIX AHeNn C
MOMEHTa OKOHYaHWsA NpeablayLiero cpoka AencTems ob6s3atenscTs KomnaHum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 HacTosAwmx Mpasun, u
B 9TOT e cpok obpatunca B KomnaHuio 3a monyyeHueMm ycryr, UCHMCIIEHME Cpoka AevcTBus obsasatensctB Komnanuu,
ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactoswwmx [paBun, B CBSA3W C NOBTOPHLIM (U KaXdbIM NOCMEAYOLWMM) akLuenToM nyenuyHom odepThl
KomMnaHuu HaunHaeTcsi co OHA, cneayoLwero 3a AHeM OKOHYaHUs cpoka aencteus obsizatenbctB KomnaHum no npeabiayLuen
akuenTupoBaHHou nybnuyHon odhepte KomnaHuu.

3.4. Oenctemne poroBopa 3akaHumBaeTcss B 0 (Honb) 4yacoB MoOCKOBCKOrO BpemMeHUM [HS, creayolero, B
3aBUCKMMOCTM OT Cpoka AewicTsus [loroBopa B OAWH Wnu ABa roga, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTa LUECTbAECAT LUECTbIMU WUMn
CembCOoT TpuAauaTb MepBbIMW CyTKamy C MOMEHTa BO3HWKHOBEHMS 06si3aHHOCTen KomnaHum no oTHoweHuo K Knuenty no
oKasaHuio ycnyr, BblMONHeHWn paboT. [Mocne okoH4aHWsA cpoka AewcTeust [loroBopa, Npu OTCYTCTBMM B MECSHYHbIN CPOK
MUCbMEHHBIX BO3paXeHun co cTopoHbl KnveHTa no [orosopy, ycnyru, NpeaycMOTPeHHble MYHKTOM 2.2 HacTtoawwmx lMpaswun,
cunTarTCa Hagnexawmm obpasom okaszaHHbIMKM KomnaHuen n npuHsateiMmn Knventom. Ob6sasatensctBa CtopoH no Jorosopy
npekpaLLarTcs C MOMEeHTa OKOHYaHns aencteus Jorosopa.

3.5. Mpu gocpoyHOM NpekpaLleHMn AoroBopa, 3a UCKMIYEHNEM CriydaeB, NpegyCMOTPEHHbIX NyHkTamn 6.14, 6.15
HacToawwmx MNpasun, KomnaHna BosspawaeT KnneHTy CTOMMOCTb YCRyr NponopLMoHansHO BPEMEHW, UCTEKLLEMY C MOMeHTa
AKTUBaUMK kapTbl KnueHTom, 3a BbIYETOM NOHEeCeHHbIX KoMnaHuen dakTnyecknx pacxodos, UCXOASA U3 Criedylowwero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexaiwuas BosspaTy KnueHTty; S — cymma, ynnadeHHas KnueHtom npwu
3akrntoveHumn Hactoswero floroBopa nytem npuobpeTteHus Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOMHBLIX CYTOK, NPOLUEALLINX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUS 06s3aHHOCTe KomMnaHum no OTHOLWeEHMO K KnueHTy no okasaHuio ycrnyr, BbINOMHeHun pabor,
ycTaHoBneHHoro nyHktom 3.3 HacToswwmx [NpaBun (Konnyectso McTekwmnx aboHeHTckux nepuogos); D — cpok gevicteus
JOroBopa B OHSX, ykasaHHbIi B AHkeTe KnueHTa (TpucTa LecTbAecsAT NSTb UM CeMbCOT TpuauaTb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxofbl, peanbHO Mpou3BedeHHble KomnaHwen go 3Toro MOMeHTa B Lensx ucnonHenus [orosopa. lNpu atom ecnu B
pesynbTaTe TakMx pacyeToB 3HavyeHue cumBona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UMW paBHbIM HYIO, BO3BPAT AEHEXHbIX
cpencTs KnueHTy He nponsBoauTCs.

3.6. B cnyyasx, npedycMOTpeHHbIX nyHktamu 6.14, 6.15 Hactoawwmx [lpaswn, pacTtopxeHue [orosopa
ocyuwlectensercs KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MoOpsAake nyTeM HanpasneHus KnueHTy nNUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA Mo
agpecy, ykazaHHomy KnveHtom npu Aktmsaumm Kaptbl KnveHTa, B nopsgke, yCTaHOBMEHHOM Hactoawwmmu Npasunamun. MNpu
HEBO3MOXHOCTW JOCTaBKM yBEAOMIIEHUSI MO YKasaHHOMY agpecy Mo niobbiM NpuyvMHaMm, He 3asucawmum ot KomnaHum, KnueHt
cuMTaeTcs yBeAOMIEHHbIM Hagnexaiwmum obpasom o pactopxxeHun florosopa.

3.6.1. [oroBop cuMTaeTcs pacTOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 (OBaguaTb YeTbipe) 4Yaca C MOMEHTa HanpasreHus

yBegomneHuns Komnanum B agpec KnueHta, ykasaHHoro um npu Aktusaumn KapTel KnueHta, B nopsiake, ycTaHOBNEHHOM
HacToawwumun Mpasunamn. eHbrn 3a ycrnyrm KomnaHum B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLalTCS.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnneHT nmeet npaBo:

4.1.1. B moboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHvein Ha OCHOBaHWM M B nopsgke, NpeayCMOTPEHHOM
HacToswumun MNpaBunamm u 4eNCTBYIOLWNM 3aKoHoAaTenbCcTBoM PO.

4.2, KnueHT 065a3aH:

4.21. [pu AktmBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTta, NnoaTBepxaaloLyto NpaBuibHOCTb NEPCOHAaNbHbIX AaHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTb YYETHOM MHOpMaumuK, codepxailencs B AHkeTe KnmeHTa, odopmngemon npwu
AKTMBaLMK KapTbl B MOpsAKe, NpegyCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KomnaHum 060 BCceX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B Te4eHue Tpex paboumx OAHEeN C MOMEHTa
HaCTYNNEeHUsA N3MEHEHWIN YY4ETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuynHe, coobwmTe B nobor gocTtynHon dopme KoMmnaHum HesameanutensHo,
HO He No3JHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa 06HapyXeHust yTpaTbl. BoccTaHoBneHWe kapTbl B 3TOM criydae npon3BoaMTCS AreHTOM.

4.2.5. B cnyyae HecooTBeTCTBUS yYeTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMMEHUWN, HanpasneHHoM KnueHTty B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacTosiwmx MNpaBun, B Te4EHNEe CYTOK MMCbMEHHO COObLLMTE KoMnaHnm o TakoM HECOOTBETCTBUM
u, No cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATbL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnns KnueHTom 310 0693aHHOCTM B
YCT@HOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHUTAKOTCA NPaBuUibHbIMK, 1 KOMNaHus He oTBeYaeT 3a NOCNeACcTBMS HECOOTBETCTBUSA
YYETHbIX AaHHbIX dakTUYecKkon nHdopmaunmn.

4.2.6. OgsHakomuTb MNpeacraBuTtens Knnenta ¢ ycnosuamuy HactoAwmx MNpaswmn.

4.3. KnueHnt/MpeacraButenb KNMeHTa uMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBatb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTb W nonb3oBaTbCA ycnyramu KomnaHuu, nonydaTb CNpaBOYHO-
KOHCYNbTaLMOHHYI0 MHCOPMALMIO B COOTBETCTBUM C NOPAAKOM, MPelyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 HacToswmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cCnpaBoOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHAOPMaLMKU COTPYAHMKaM

KomnaHnuu n/vnu MaptHepam KomnaHuu.
4.4, Knuent/MpeacTtaBuTenb KNneHTa o6s3aH:
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4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, NpuobpeTatb M nonb3oBaTbcs ycrnyramu KomnaHum v npegoctaBneHHon KomnaHuen
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHbOpMaLMeN, Ux NNo4amMmn 1 pedynbTatamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyrv un/wnu pabotsl, coobwate coTpyaHnKy KomnaHum n/vnu napTHepa NomHyto 1 AOCTOBEPHYIO
MHOPMaLMIO O XapakTepucTUKax 3akasblBaeMblX ycnyr unm paboT, a Takke 0 HeobGXOAMMOM MecTe ux nomy4veHus. 3akas
KnuneHtom/Mpeactasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuen, ocyluecTsnseTca nytem obpaiyeHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHeHWs paboT W/MnM okasaHwWs ycnyr, NPeAyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmu [MpasBunamu,
npeabsiBuTe Mo nepBomy TpeboBaHuio coTpyaHuka Komnawum wnu MapTHepa komnanun Kapty Knuenta, BoguTenbckoe
YAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLEN KaTeropum (BPEMEHHOE paspelleHue W Konuio mnpoTokona o6 agMUHUCTPaTUBHOM
NpaBoOHApyLUEHUN, B Crnyvyae W3bATUS BOAWUTENbLCKOrO YAOCTOBEPEHVS B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE), CBMAETENbCTBO O
pernctpauum AaHHoro TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, AOKYMEHTbl, MOATBEpXAatoluMe nNpaBO BNafgeHus, MOMb30BaHUSA WUNn
pacnopspkeHns AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

4.4.4. CsoeBpeMeHHO npoBepsaTb OObEM W KavyeCTBO BbIMOMHEHHbIX PaboT, OKa3aHHbIX YCAyr W MNpUHUMAaTh
BbINOMHEHHblEe paboThbl, OKa3aHHble YCnyru B NOpsake, NpedycMOTPEHHOM HacToawmMm MNpasunamm.

4.4.5. Tlocne okOHYaHMA BbIMNONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, oopmnsemble COTpyAHUKOM KomnaHum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEpPXalMMUCA B AOKYMEHTax, oopMisiemMblX Mo OKOHYaHun paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTU Ka4eCcTBOM YCnyr HeMeaneHHo coobwmTb 06 aToM B KoMnaHuio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
n/Mnn NUCbMEHHO N3MNOXWUTb CBOW BO3PaXeHus B 0hopMnsemMblX JOKYMEHTaXx.

4.46. [Ona oka3aHus ycnyr, NpefycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactosawmx [lpaBun, obecneuntb odopmreHune
AOBEPEHHOCTN, a Mpu HeobxoAMMOCTM HOTapuanbHOW [OOBEPEHHOCTU Ha MU, yKasaHHbix KomnaHuen, nossonsiowien B
COOTBETCTBMM AENCTBYIOLIMM  3aKOHOOATENbCTBOM  BbLICTYNaTb yKasaHHbIM nNuuaM B KayecTBe 3aluTHUKA wu/vunn
npeacTasutens.

4.4.7. BbinonHATL BCe pekoMeHAauuw, AaHHble npeactaButenamu KomnaHum, a Tawke [lapTHepamn Komnawuw,
KacatoLmecst oka3blBaemblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasaHHOE B y4ETHOM UHOPMaLun, B UCNPaBHOM COCTOSHUW, MPUHUMATL
Mepbl NPeAOCTOPOXHOCTU B LieNAX NpefoTBpaLleHns npuinHeHmns yuiepba TpaHCnopTHOMY CPeAcTBy.

4.4.9. BbInonHATb ycrnosus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHua nmeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCNyrn n BbINOMHATL PaboTkl, NPeAyCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMMW CMNamMu, Tak 1 cunamu u
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. TposepsaTtb npeacTtaeneHHyto KnueHntom/[peactaButenem KnvmeHTa WHEMOPMaUMIO, a Takke BbIMONHEHNE
Knuentom/MpeacraBntenem knueHTa ycrnosun HacToawwmx Mpasun.

4.5.3. TlpoBognTb oCMOTpP M 06CriegoBaHUe NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctasneHun KnveHTy Komnawuw/TpeactaBuTento KnuMeHTa ycryr U BbiNOMHeHuu paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.12 HacToawwmx MNpasun.

4.5.5. Ha pocpoyHoe npekpalweHne [oroBopa B nopsiake, YCTAHOBIEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon
®egepaunm, B crniyqae HapyleHus KnneHtom Komnanun/lpeactaBuTenem KnveHTa, yecnosun Hactoswmx MNpaswn.

4.5.6. OrtkasaTb MOMNHOCTbIO MU YacTu4HO KnueHTty Komnawun/TpeactaButento knveHTa B NMpefoCTaBreHUun yCnyr,
CMPaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHOW MHGOPMaLnK B CnyYasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA y4eTHbIX AaHHbIX, COOOLEeHHbIX KnmeHTom npu AKTBaumMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YyYeTHbIM AaHHbIM, coobLweHHbIM n/unu npegoctaBneHHbiM Knuentom/MpeactaButenem KnveHTa npuv 3akase, npnobpeTteHun
uw/vnu nomyyeHun ycnyr uwvnu pabotr KomnaHuu, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM AENCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npegocTtaeneHHon Komnawun w/vnun TMapTHepy Komnawunm npu 3akase ycnyr w/unu paboT Komnawun, o Kenaemblx
XapaKTepuCTUKax Takmx ycnyr u/vnum pabot nmbo 06 obbeme, MECTE U BpEMEHW NOMyYeHUs ycnyr u/wnm paboT.

45.6.2. 3akasa KnueHTom mn/vnu lMpenctaButenemM KMeHTa BbIMNONHEHUST KakUX-NTMOO OEACTBUI B OTHOLLEHUU
MHOrO TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa (C WMHbIMW  OMO3HABATENMbHBIMU  PErMCTPALMOHHBIMU - 3HaKamu, WAEHTUDUKALMOHHBIMM
HOMepaMu 1 TOMY MOAOOHBIMM KBaNMAULUMPYIOLLMMUW NPU3HaKkamu), Yem ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHTom
npu AKTUBaUumn KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHtom/IpeacraBntenem KnnMeHTa ycrnoBum Hactoswmx Mpasun.
4.5.6.4. Mpwu otcytctBUM y KnueHTa/lNpeactaBuTens knveHTa KapThbl.
4.5.6.5. Ecnu HeobxogumocTb WX 3aka3a unu npuobpeTeHust Bbi3BaHa MNPOTUMBOMNPAaBHbIMKA WHTEpPEcamu

KnuenTtal/llpeactaButens knueHTa, a paBHO B Cny4vasix, Korga ux BbiNONHEHWE HENOCPEACTBEHHO WU/MNK haKTUYEeCKN CBA3aHO C
HeobxoaMMOoCTblo HapyleHuss KomnaHven TpebGoBaHW OENCTBYIOLEro 3aKOHOAAaTENbCTBA, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTW 1 MOpanu.

4.5.7. YcnoBuamMu OOMNONHUTENBLHOrO cornaweHns mexay KnueHtom m KomnaHuewn, cocTaBfieHHOro B MUCbMEHHOM
¢dopme n nognucaHHoro obeumm CTopoHamu MOryT ObiTb NPedyCMOTPEHbI OPYrMe OCHOBaHUA Ans OTkas3a, ecnv 3TO He
NPOTMBOPEYNT AENCTBYIOLEMY 3akoHoAaTenbcTBy PO.

4.6. KomnaHua ob6si3aHa:

4.6.1. O6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepen 3akntodeHnemM [lorosopa ¢ HacToswmmMm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneunTb npegoctaBneHne Knnenty Komnanuu/lMNpeactasmTento knNneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsiake
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYNOLUMM TpeboBaHMsSIM HacTosiwmx [NpaBun, OeNcTBYylOLLEro 3akoHoaTenbCcTBa U TpeboBaHUsIM,
npeabsBnsieMblM K Nogo6HOro poaa ycrnyram B yCroBusix 06bIMHOro Aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb MWHble YCNyrM Ha OCHOBaHMM W B MOpsgKke, NPeayCMOTPEHHbIX HacTtoswwumu [paBunamu u
OEVCTBYHOLMM 3aKOHOA4AaTENbLCTBOM PO,

4.6.4. Coobwuntb KnuneHty/lpeactaBuUTento KNMEHTa nepeyveHb OOKYMEHTOB, HEOOXOoOUMbIX K NpeacTaBrneHuto Ans
obpalleHun B KoMnaHmio B TEX UIN UHBLIX CUTYaLMsX.

4.6.5. He pasmawats cBegeHuin o Knuente/llpeactaButene KnveHTa, 3a WCKIIOYEHUWEM Crnyvaes, MpsMO
npeaycMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBoM Poccuiickon ®epepauun. KomnaHus octaensieT 3a cobor npaBo cooblatb cBegeHust
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o KnueHte/ MNpeactaBuTene KnueHTa CBOMM NapTHEpPaM Ha YCrnoBusix, B 06beme 1 nopsigke, npegycMOTPEHHOM OOrOBOPOM,
3aKJIF0YEHHbIM C MapTHEPOM.

4.6.6. CoBeplwaTtb UHble OENCTBUSA, NPEeAYCMOTPEHHbIE HacToswumK MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuickon
depepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 Bcex N3MeHeHUsIX ycrnoBuin [loroBopa, 3akmntoyeHHoro mexay KnveHtom n Komnanwuen,
nytem nyénukaumm atTnx nameHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTbDb YCnyr n nopaAaoK PACYHETOB

5.1. Ecnu nHoe He ycTaHOBNEHO NpPencKypaHTOM, AOBEAEHHbIM A0 CBEOEHUS HEeOorpaHW4YeHHOro Kpyra nuvy B
nopsiake, nNpeaycMoTpeHHOM Hactosawwmmu [NpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHToMm npu 3akroyeHuM Ha OCHOBaHuW, B
nopsigke U Ha YCNoBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacToswmmu [MpaBunamn, OoroBopa mexay KnveHtom u Komnanuen, moxet
onpenensitbCs peKOMeHA0BaHHON CTOMMOCTbIO yenyr KomnaHum:

- PexkomeHnpgoBaHHasa ctommocTb yenyr Komnanun (HOC He obnaraetcs) coctasnsetr — 45 000 (Copok nsaTtb
Tbicsid) pybnen 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHew); 90 000 (OessHocTo Thicay) pybnew 00 koneek, 3a 2 roaa (730 aHen).

5.2. [aHHaa cymMmMa BHOCUTCS B Kaccy AreHTa HanWyHbIMW AeHbramy WnuM nyTeM MepeyncrneHns OeHEXHbIX
CcpencTB Ha pacyeTHbI cHET AreHTa aBaHCoM, Npu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpu 3aknoveHnn [oroBopa 4epe3 TpeTbUX MWL, CTOMMOCTb YCNyr TPEeTbMX NWL MOXET OmnnavmBaTbCs
KnueHToMm oTaensHo.

5.4. CTOUMOCTb ¥ NOPAOOK OKa3aHUS MHbIX YCIYTr U MEPONPUATUIA, OcyLLecTBNseMbix KomnaHuen, okasblBaembix B
paMKax YCTaBHOW [eATenbHOCTM W He MpedycMOTPeHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpaBun, ycTaHaBnueawoTcs
[OMOoNHUTENbHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLUM 3aKOHOAATENbLCTBOM, U
onnaynsarTca KnmeHTom oTaenbsHo.

5.5. B cnyuyae 3aka3a KnueHTom ycnyr/BbinonHeHusi paboT, ykaszaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacTosiwmx lNpasun, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTty/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosilero [Jorosopa, Tonbko npu ycnoesuu, 4to KnueHt/lpeacraButens KNueHTa, 3akasaBlumi oka3aHue KomnaHuen
ycnyr, QOMOMHUTENBbHO onnayuBaeT ycnyrm KomnaHum UCXOAa W3 NpeunckypaHTa, OEWCTBYIOLWEro Ha MOMEHT obpalieHus.
Ycnyru/paboTbl B pamkax 3Bakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpefcTBa 3a Npefenamy 30Hbl, yKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HaCTOSLUMX
Mpasun, moryT Takke onnavmBaTtbcs KnueHtom/lNpeactaBuTenem KnveHTa, 3akasaBluvM okasaHne KomnaHuwewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcrnopTHoro cpeacTsa KnveHta o Havana
30Hbl, YKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun.

5.6. B cnyuae 3akasa KnueHtom/[peactaButenem knMeHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABToMoGunsHon gopore,
npoesz no KoTopon aenseTca nnatHeiM, KnuenTt/MpeactaButens knveHTa obs3aH Ha MecTe oka3aHus yCryr KoMrneHcupoBaTb
pacxoabl Komnanun/MaptHepa KomnaHum, noHeceHHbIe 3a Npoe3a No Takon nnaTHon ABTOMOGUNBLHON Jopore.

6. OCOBbIE YCNnoOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 MpaxpgaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUSINCE,

4TO ynnaTa AeHeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S Hactoswwmx [paBun, SBRSETCS MOMHbIM, 6€30roBOPOYHBIM U SBHO
BbIpaXXeHHbIM akuenTtom KnveHTom HacToswwen nybnuyHor odeptbl KomnaHum. K Takomy e nonHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosiweln odepTbl CTOPOHbI NpMpaBHUBaIOT npuobpeteHne KnueHtom KapTbl nobbiM 3aKOHHLIM CMOCOOOM yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OCyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, yKasaHHble B AHkeTe KnueHTa, saBnsioTca obasatenbHbIMU.
HecoobLeHne aTux gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe ux cooblleHne no BuHe KnueHTa BrieyeT oTka3 B BbiMoNHeHMn KomnaHuen
paboT n/vnu okasaHuu ycryr v NpeAoCTaBNeHnn NPUOPUTETOB, NPeAYCMOTPEHHbIX HacToAwwmMu MNMpasunamn. HecooblieHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Crlyyae, €CfivM Hanuyme oT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarbHbIMKM 0BblYasmu,
BepovcnoBeaHneM W/WnuM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM  W/MNW  3aKkoHO4AaTenbCTBOM  MecTa
npoxunsaHusa/poxaerHuns KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBepwenuns npoueaypbl aktmBauum KnueHTy MOXeT HanpaenATbCs yBeAOMMEHWe C yka3aHuem
y4YeTHbIX AdaHHbIX. B crnyyae HecoOoTBETCTBUSI YY€THbIX AaHHbIX, COAEPXaLUMXCA B YBEAOMIIEHMM C YYETHbIMU AaHHbIMMU,
coobueHHbIMn KnveHTom npu AkTuBaumu kapTbl, KnmeHT 00si3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOflyYeHUs HacTosLero
yBeAOMIEHNS NNCbMEHHO 06paTnTbCa B KomMnaHuio Ans BHECEHWUS M3MEHEHWUIN B y4YeTHble AaHHble B MOPSOKE M Ha YCNoBUAX,
YCTaHOBMEHHbIX HacTosWwmMMK Mpasunamw.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHnen n KnueHTom cuntaeTcs 3akmnioYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTmpoBaHusa nybnuyHon odeptol KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycryrn KomnaHum,
npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpasun, B kaccy AreHTa nnbo NyTeM nepeuvcrneHns AeHeXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbIN cHeT AreHTa.

6.6. CTopoHbl  goroBopunucb, 4to [oroBop mexay Komnanven un KnveHTOM npekpailjaeTcss B cnydask,
npesycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactosiwmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knventom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyuae
cmept Knuenta ero npaea u obsizaHHocTu no [oroBopy MoryT ObiTb nepegaHbl HacnedHUkam He MHade Kak B nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBLIM cornalleHmem mexay KomnaHven n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI [OroBOpUnUCH, Y4TO npu OTCcyTCTBUM noanucu KnueHta Ha Kapte KomnaHmsa BnpaBe oTkasatb
KnveHTy B OKasaHuu ycnyr, BbIMOMHeHUM paboT B obbemax, Nopsgke WM Ha YCroBWAX, YCTAHOBIEHHbIX HacCTOAWMMMK
[paBunamu.

6.8. CTOpOHbI goroBopunncb 4To [JOroBop, 3aKYEHHbI HAa OCHOBaHUWM HacToswen odepTbl, MOXeT ObiTb
pacToprHyT gocpovHo CTopoHamMu WM MO peLlleHunio cyda, eCcnv B Nepuof ero AeWCTBMSA MPOM3OLUNO CyLeCTBEHHOe
n3aMeHeHne o6CToATENLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKYEeHWM HacTosLWero [Aorosopa, Korga 3Tu
o6CcTOATENLCTBA N3MEHUINCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO ObIno npeasuaeTs 3apaHee, [loroBop mMexay
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CrtopoHamu BoOOWe He Obin Obl 3aknodeH unuM Obin Obl 3akMYeH Ha YCMOBUSAX, 3HAYUTENbHO OTMMYALUMXCA OT
cornacoBaHHbIX No AaHHoMy [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH, YTO B pamMkax HacToswmx NpaBun Hagnexalmmm B paBHON CTEMEHW MPpU3HalTCA
yBeAOMIEeHNs, COoobLLeHns, 3asBMeHWA W MHas BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas u/unu nonyyYeHHass NOCPEACTBOM 3MNEKTPOHHbIX, TeNEedOHHbIX U UHbIX CPeAcTB CBA3U. [pu MCNonb3oBaHUK
cnyx6 KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLeHnn (SMS-cooblieHunin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMO MPUMEHSETCH TOMbKO Ans COOBLEHUN, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovaa Hactosawmn [Oorosop, KnueHt/IpeactaButene kKnveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewwaetr 000
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. Poctos-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnwus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, UMs, OTY4ECTBO, AATY POXAEHUs, nom,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIM aApec; AOMALLHWUA, pabounii, MOBUnbHbBIN TenedoHbl, agpec
3MEKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MOAenb, LBEeT TPaHCMNOPTHOrO CpeAacTBa, rOCYAapCTBEHHbIN PErucCTPaLMOHHBIN 3HaK U
naeHTudunKkaumoHHeln Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTea, BkM4vas cbop, cucTemMaTusaumioo, HakoMnmeHwe, XpaHeHue,
yTOuHeHne (obHOBMeHve, n3MeHeHne), Ncnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopun Poccuiickon ®epepaummn n
TpaHCrpaHuyHyto nepepady, obesnuumsaHne, GrokvpoBaHME, YHUYTOXEHUE MEepCOoHanbHbIX AaHHBIX, @ Takke nepegadvy ux
MaptHepam KomnaHum ¢ uenbto panbHenwern obpaboTkm (Bkmwuyasi cbop, cucTemaTMsauuio, HakonfeHue, XpaHeHue,
yTouYHeHne (oBHOBMEeHWe, n3MeHeHue), UCNonb3oBaHWe, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuickon ®egepaumn un
TPaHCrpaHU4Hylo nepepavy, obesnuumBaHue, OMNOKMPOBaHWE, YHUUTOXEHWE MepPCOoHanbHbIX [AaHHbIX) AN nNpoBedeHus
nccrnefoBaHNiA, HampaBreHHbIX Ha yrydlleHne KavecTBa ycnyr, A5 NPoBeAeHNS MAapKETUHIOBbIX NMPOrpaMM, CTaTUCTUYECKMX
uccnegoBaHMiA, a Takke ANA  NPOABMXEHMS  yCryr Ha  pblHKE MyTeM OCYLUECTBNEHUS NPAMbIX KOHTaKTOB C
KnueHTtom/TpeactaButenem KnveHTa C MOMOLLbI PasfM4YHbIX CPEACTB CBA3W, BKMKOYas, HO, HE OrpaHM4MBasiCb: No4vToBas
paccbinka, anekTpoHHasa noyrta, TenedoH, dakcumunbHas cBa3b, ceTb VIHTepHeT. KnueHT/MpeacTaBntens KNneHTa BblpaxkaeT
cornacue un paspewaet Komnanun n NaptHepam Komnanum obpabatbiBaTh nepcoHanbHble AaHHble KnueHTa/llpeactaBurtens
KMMeHTa C MOMOLLbI0O aBTOMaTU3MPOBAHHbLIX CUCTEM ynpaBrieHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOrpamMHbIX CpenacTs,
cneumnansHo pa3paboTaHHbIX MO nopyyeHunto Komnawun. PaboTta ¢ TakuMu cuctemamu ocylecTBAseTcs Mo npeannucaHHoMy
Komnanunen anroputmy (cbop, cuctematusauumsi, HakomnsieHue, XpaHeHue, YTOYHeHWe, MWCMoNb3oBaHue, OnokupoBaHue,
YHUUTOXEHME). Mcnonb3yemble cnocobbl 0bpaboTku (BkMoYas, HO He OrpaHUuMBasiChb): aBTOMaTuUveckasi CBepka MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3oi KoAoB, aBTOMaTMYecKas NpoBepKa HanMcaHus Ha3BaHWI ynuLu/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToMaTu4eckas nposepka
aencteutensHocT VIN 1 rocygapCTBEHHbIX PErmcTpaumMOHHBIX 3HAKOB, YTOYHEHVe AaHHbix ¢ Knuentom/pepcrtaButenem
KnveHTa nytem TenedOoHHON, No4YToBON cBA3M ¢ KnueHtom/lpeactaBuTenem KnveHTa unm ¢ MOMOLLBIO KOHTakTa 4epes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM kputepuam. KnuenT/MpeactaBmTenb KNMeHTa cornallaeTcs ¢ TeM, YTO, eCrv 3To
HeobXxoaAMMO Ans peanu3auun uenen, ykasaHHblX B Hactoawwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MNOMyYeHHble
Komnanuen moryT ObiTb NepeaaHsl TPETbMM NMLaM, KOTopbiM KomnaHus MoxeT nopyduTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX
Knuental/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [JoroBopa, 3akfl4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycrnosuu cobniopeHus
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMWU NULaMn KOHUAeHUMansLHOCTH
nepcoHanbHbIX AaHHbIX M Ge3onacHocTu nepcoHarnbHbIX AaHHbIX MpyM X obpaboTke. MNpu nepepaye yka3aHHbIX AaHHbIX
KnueHta/llpegctaButens  knueHta  Komnawus — npegynpexgaeT  nud,  MOMNyyaloWMX  NepcoHasnbHble  AaHHble
KnueHnTal/llpeactaButensa knueHTa, O TOM, YTO 3TU AaHHble SBNAITCA KOHMMAEHUMAaNbHbIMU U MOTYT ObiTb MCNOMb30BaHbI
NULWb B UENax, Ans KOTOPbIX OHU COOOLIEHbI, U TpebyeT OT 3Tux Nuy, cobnogeHusa atoro npasuna. Knvent/Mpeactasutens
KnveHTa BnpaBe 3anpocutb y Komnanuu nomnHyto WHOPMauMio O CBOMX NEepCOoHanbHbIX AaHHblX, ux obpaboTke u
UCMONb30BaHWKM, a Takke NoTpeboBaTb UCKITIOYEHWS UMM NCMPaBNeHNA/O0MNONHEHNSA HEBEPHBIX UMM HEMOSHBIX MEePCOHANbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIA MUCbMEHHbIN 3anpoc Ha ums KomnaHun Ha ee noytoBblM agpec. [aHHoe
KnuneHtom/TpeactaBntenem knueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHasnbHbIX AaHHbIX ABRSeTCs 6ecCpoyHbIM U MOXET
6bITb 0OTO3BaHO NocpeAcTBOM HanpasneHus Knuentom/lMNpeacraButenemM KnveHTa NMCbMEHHOro 3asBreHus B agpec Komnaxnum
Ha NOYTOBbIA agpec.

6.11. CTOpOHbI AOroBOpUNNCh, YTo ycnyrn KomnaHum OKasbiBalTCH TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CpPeacTBOM,
KOTOpOE yKa3aHO B YYeTHbIX AaHHbIX. B crniyyae mameHenmsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHt o6s3aH coobwutb 06 aToM B
Komnanuio B TeyeHne Tpex paboynx C AHEW C MOMEHTa Takoro mameHeHus. O6s3aHHOCTb KomnaHum okasbiBaTb YCnyru C
AaHHbIM TPAHCMOPTHbIM CPEACTBOM BO3HWKAET HEMOCPeACTBEHHO MOCHe M3MEHEHWUS YYeTHbIX AaHHbIX. Takoe n3MeHeHue
ponyckaeTcsi He 6onee 4yem oOuH pa3 B TeYeHMe cpoka Adelcteus gorosopa. Cpok AeicTBMS goroBopa B 3TOM cryyae He
npuocTaHaBnMBaeTcs M He npoanesaeTcs. [JaHHOe NpaBuUo He AeNCTBYET B MHbIX CryvasiXx U3MEHEHUs YYeTHbIX AaHHbIX, a
TakkKe Npu U3MeHeHUn cBe4eHWIN O rocyAapCTBEHHbIX PErMCTPaLMOHHbIX 3Hakax TpaHCNopTHOro cpeacTea, B TOM YMCe 3HaKax
«TpaH3nT», B Criy4asx ux 3aMeHbl Npy yTepe unu yrpare.

6.12. CTtopoHbl goroBopunuck, 410 KnneHTbl, ykasaBluMe B Y4€THbIX AaHHbIX TPaHCMNOPTHble CPeAcTsa, He
AaBnsaWmecs ob6bEeKTOM OKasaHWsA YCryr, BbIMOMHEeHUss paboT B COOTBETCTBMM C HacTosAwwmmu [lpaBunamun, He Bnpase
nonb3oBaTbCsA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKONW MOMOLLM W 3BaKyauuu TPAHCMOPTHbIX CPEeAcTB.
KomnaHusa Bnpase okasaTb yKkasaHHbIe YCNyru, BbINOMHUTE yKkadaHHble paboTbl B OTHOLIEHUW AAaHHOMO TPAHCMOPTHOIO CpeacTaa
NPV HanM4Mmn TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpOHbI 4OrOBOPUMNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHwuen B npewickypaHte B ceTn UHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru u cumtaetcs OOBeAeHHOW [0
cBefdeHunst KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnnkoBaHus.

6.14. CTopoHbl AoroBopunuck, 4YTo KomnaHws BnpaBe B OA4HOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOprHyTb AOroBOp C
KnvueHtom B cnyyae TpexkpaTHOro snoynotpebnenuns ycnyramm KomnaHuu co ctopoHbl KnuenTta/llpeacTtaBmTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens knveHTa cCoBepLuMTb Takne 3noynoTpebnexus.

6.15. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCE cynTaTh 3noynoTpebnexnnem ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytolme
aencteusa Knuental/llpeaocraButens KnveHTa:

- HeBbinonHeHve pekomeHpaumn Komnanum, aanHbix KnveHTy/TpeAcTtaBuTens KNneHTa npyu okasaHuu ycnyr
Ha yCrnoBusX 1 B mopsake, NpeayCMOTPEeHHbIX HacToswmmn Mpasunamu;
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- 3akas ycrnyr no TpPaHCMOPTUMPOBKE TPAHCMOPTHOrO CPEeACTBa WIM 3KCTPEHHOW TEeXHWYEecKoW MOMOoLUM B
cryyasx, He NpeayCMOTPEHHbIX HacTosAWwmmuy MNpaBunamu;

- YMBbIWNEHHbIV 3aKka3 ycryr no TeXHUYecKoW nomolm 6e3 HeoGXOoAMMOCTU, a PaBHO YMbILLNEHHbIN 06MaH
KomnaHuv npu ykaszaHumM HeobXOAMMOCTM B BbiNOMHEHUM KomnaHueln paGoT, okasaHWKM YCIyr Ha YCroBUSX U B MOPSIAKE,
NpeaycMOTPEHHbIX HacToAWwmMMK Mpasunamu;

- JioGble ymblwneHHble feicTBust KnueHTa/llpefcTaBuTens KMMeHTa, HanpaBrieHHble Ha  BbIMOMHEHWE
KomnaHwueit paboT, okasaHue ycryr B NOpsiake MHOM, YEM YCTaHOBIEHO HacToALWMMM MpaBunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHornacua mexgy Komnanuwen n KnueHTom paspellatotcsi nytem neperosopos. [lpu
HeJoCTUXeHUn cornacusi cnop Mexay CTopoHamu pa3peluaeTcs B COOTBETCTBUM C ANCTBYIOWMUM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBODOOXJAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEUCMOSIHEHWE WU HeHarexallee MCNONHEHWEe CBOUX

064a3aTenbCTB, NPeaycMOTpeHHbIX [1oroBopoM, B Criyyae €cnu Takoe HEWUCNONHEHWe SBUIOChb CneacTBUMEM AeWCTBUNA
06CTOATENLCTB HENPEOAONMMON CuIbl (hopc-Maxop), B TOM YMCre Ype3Bbl4alHbIX U HENPEeAoTBPaTMMbIX OOCTOATENBCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCINOBUSX KOHKPETHOro nepunoaa BpemeHun. K o6cToaTenscTBam HENPEOAONIMMON CUIbl OTHOCATCS, B TOM Yu1CIe, HO
He OrpaHNYMBasACb TOMNbKO 3TWMM, Takue SBMEHWUS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3eMneTpaceHue, HaBOAHEHWe, yaap MOITHWM,
ononseHb, Temnepartypa, Cuna BeTpa U ypoBeHb OCaAKOB, WCKMIOYAKOLWMe HOPMarbHYH XU3He4eATeNnbHOCTb, MOpaTopuin
OopraHoB BMacTu U ynpasneHus; 3a6acTtoBku 1 UHble NOA0GHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CTopoHa, nonaBLasi nog BnvsiHie opc-Maxopa, obs3aHa yBegomuTe 06 aTom apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIn
CpOK C MOMEHTAa, KOra el ctano U3BeCTHO O HACTYMMEeHUN Takux 06CTOATENLCTB.

8. 3AKNKYUTENBbHbIE NONOXEHUA
8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexagy KnueHtom n KomnaHuen, Bknoyas CyLeCcTBEHHbIe, MPUBEAEHbI B HACTOALWMNX
MpaBunax u SABNAKTCA €ro HeoTbeMremow 4acTblo. Jliobble M3MeHeHnMs K ycroBusM [loroBopa, 3aKM4YeHHOro U
pevicteytowero mexay CtopoHamu, MoOryT oopMnsiTbCA B MMCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM SA3blke, MoanucbiBatbcs obenmu
CTopoHamu n/vnu nx ynoriHoMOYEeHHbIMY NpeacTaBuTeNaMn U NyGnmkoBaTbes B ceTn MIHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru.
Takve u3ameHeHus BCTynawT B CUMy M CTaHoBATCA obs3atenbHbiMuM Ans CTOPOH C MOMEHTa ux onybnukoBaHus B CETU

MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnu nuUCbMeHHbIM  cornawenmem CTOPOH wW/MnuM  AENCTBYHOLLUM
3aKOHOOATENBCTBOM HE YCTAaHOBMEHO UHOE.
9. 30HA OKA3AHUA YCNYT
Ne lNopoa OKCTpeHHasn OBakyauus ABapuiHbIN Copencrteue B Takcu
n/n TexHU4eckas Komuccap c6ope cnpaBok
nomMoluyb
1. ApxaHrenbck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* poctynHa*™* poctynHa**
2. AcTpaxaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
3. BapHayn Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* OOCTynHa JoctynHa**
4. Benropog Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
5. BepesHukun Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* [OCTynHa OOCTynHa poctynHa**
6. BpaHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa goctynHa**
7. Byrynema Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
8. Benwvkuin Hosropoa Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
9. BnagusocTtok Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** OocTynHa goctynHa**
10. | Bnagnmup Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
11. | Bonrorpag Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
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12. | BopoHex Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
13. | MeoprueBck Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
14. | ExkaTepuHOypr Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
15. | EcceHTykmn Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
16. | >KenesHoBoack Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
17. | NBaHoBO Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™** poctynHa*™** pocTtynHa**
18. | WxeBck Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* [OCTynHa OOCTynHa poctynHa**
19. | UpkyTck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
20. | Vowkap-Ona Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
21. | KasaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** [ocTynHa**
22. | Kanyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
23. | KemepoBo Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
24. | Kupos Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
25. | Kucnosopck Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa OocTynHa goctynHa**
26. | Koctpoma Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
27. | KpacHopap Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
28. | KpacHospck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
29. | KypraH Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
30. | Kbi3bin Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
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31. | Jluneuk Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™** poctynHa*™** poctynHa**

32. | MarHutoropck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
pocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* poctynHa*™* poctynHa**

33. | MuHepanbHble Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
Bogapl JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**

34. | Mocksa Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**

35. | MypmaHck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

36. | HabepexHble Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
YernHbl noctynHa* JocTynHa** [oCcTynHa™*** [oCcTynHa™*** [ocTynHa**
37. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**

38. | HuxHekamck Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**

39. | HwxHuin Hosropopn Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**

40. | HwxHun Tarun Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** [ocTynHa**

41. | HoBoky3HeLk Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

42. | HoBopoccuick Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

43. | HoBocubupck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa JoctynHa**

44. | Omck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

45. | OpeHbypr Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

46. | MNeHs3a Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

47. | Nepmb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

48. | NeTposaBoack Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

49. | NaTturopck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
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50. | PoctoB-Ha-[JoHy Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™** poctynHa*™** poctynHa**
51. | PasaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
pocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* OOCTynHa poctynHa**
52. | Camapa Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
53. | CaHkr-lMeTepbypr Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
54. | CapaHck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
55. | CapatoB Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCcTynHa™*** [oCcTynHa™*** [ocTynHa**
56. | CmoneHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
57. | Craspononb Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
58. | Crapbin Ockon Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
59. | Crepnutamak Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
60. | Cypryt Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
61. | TamboB Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
62. | TonbatTn Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
63. | Tomck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
64. | Tyna Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
65. | TomeHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
66. | YnbsiHOBCK Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
67. | Yda Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
68. | Xabaposck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
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69. | Yebokcapbl Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
70. | YenabuHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
71. | Onucta Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
72. | Apocnasnb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**

PacyeT ocyliecTBnseTca nyTeM HaxOXOAeHWs KpaTyauwero reodesnyeckoro pacCTosHUS OT aAMUHUCTPATUBHBLIX TPaHuL,
YKa3aHHOrO HaCeneHHOro MyHKTa A0 TOYKWU, ONPeAensioLen rpaHnLy TeppUTOpMmN OKa3aHns yCryr.

*Yenyrm [ocTynHbl B MpeAenax agMMHUCTPATMBHBLIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAJI (Mockosckas
KonbueBas aBTOMOOWMbHAs popora)), a Takke Ha pacctosHum 50 (MATugecaTn) KMNOMETPOB OT AAMMHUCTPATUBHBLIX
rpaHuy/MKAL;

**Ycnyry [OCTYMHbI B npegenax agMWHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropogda (B ropopge Mockese B npepenax MKAL (Mockosckas
KonbLieBas aBToMobunbHasa gopora)), a Takke Ha pacctosHum 100 (Cta) KMnomeTpoB OT aAMUHUCTPaTUBHBIX rpaHul/MKAL,;
**Ycnyrn OOCTYNHbl B npegenax agMUHUCTPaTUMBHBLIX rpaHul ropogda (B ropoge Mockse B npegenax MKAJL (Mockosckas
konbueBas aBToMobunbHas gopora)), a Tawke Ha paccrtosHum 30 (TpuguaTv) KMNOMeTpoB OT aAMUHUCTPaTUBHbLIX
rpaHmuy/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20.1. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичн...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.7.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.7.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.7.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.7.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.7.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.7.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.7.7 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг, при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем ...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.7. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.7.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.7.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.7.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.7.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.7.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.7.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.7.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.7.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.7.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.7.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.7.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.7.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.7.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.7.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.7.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.7.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.7.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.7.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.7.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.7.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.7.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.7.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.7.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.7.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.7.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.7.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.7.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.7.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.7.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.7.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.7.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.7.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.7.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.7.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.9. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.10. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.11. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.12. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.12.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.12.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.12.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.12.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.12.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.12.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.12.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.12.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.6 настоящих Правил;
	2.12.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.12.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.12.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.12.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.12.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.12.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.12.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.12.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.12.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.12.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.13. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один или два года, соответственно за триста шестьдесят шестыми или семьсот тридцать первыми сутками с момента возникн...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.12 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет – 45 000  (Сорок пять тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 90 000  (Девяносто тысяч)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с моме...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

