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NMPABUIIA OO0 «ABTtosawmTta» «ABTO [TpeMnym»

Hactoswwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odgepton) Ob6wecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3almuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHuen Ha ocHoBaHUW [JoroBopa KOMMEepP4YecKomn
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusnyeckoro nuua, obnagatowero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAUMBIMU MOSTHOMOYUSIMM, 3akmtounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B MOpsSaKe,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamum OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut BCe CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOTOBOPa W NOPSAA0K OKa3aHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, npeayCMOTPeHHbIX HacToswmMmu [paBunamu, MCNONb3ylTCSA Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABapuirHbIA KOMMCCap - NULO, YNONHOMOYeHHOe KomnaHven Ha oka3aHue YCnyr, yKasaHHblX B MyHKTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOGMUNbHass popora - OOLEKT TPaHCMOPTHOW WHPACTPYKTYpbl, NpPeAHAa3HaYeHHbI ANs  OBUXKEHUS
TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble y4acTku, KOTopble NpeaHasHayYeHbl NS pasmeLleHus
KOHCTPYKTVMBHbIX 3fTEMEHTOB aBTOMOOWMLHOW [OPOrv, AOPOXHBIX COOPY>KEHWN M Ha KOTOPbIX pacrnofaraloTcs unm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WCKMIOYEHMEM HamMnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NefoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT — 1opnanyeckoe nNMuUo/MHANBMAYaNbHbLIN NpeanpuHMMaTenb, 3aknounsLlune ¢ KomnaHmen areHTCKUn JoroBop.

1.1.4. AktmBauma kaptbl — coobuweHne Komnanun u/vnu MNaptHepy Komnanun KnueHToMm onpepeneHHon HacToswmMu
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHust B 6a3y AaHHbIx KnneHtoB Komnanum B
ob6beme 1 nopsiake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmMK NpaBunamum.

1.1.5. AkuenT — npuobpeTteHne kapTbl KnueHtom yepes AreHTa.

1.1.6. OoroBop - cornaweHne wmexgy KnueHTom n KomnaHuen, 3akrfyeHHOe Ha YCNoBUAX, NpeasyCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBIEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuinckon ®epepaumm.

1.1.7. [OopoXHO-TpaHCMNOPTHOEe NpoucLUecTBME — BO3HMKLLEE Nocre AKTuBaumm kapTel KnveHTa, HenocpeaCcTBEHHO nepes
ob6paweHnem Knuental/llpeactaButens knneHTa B Komnanuio 3a nonyveHneM ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, Npu KOTOPOM MOrmMbnyM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHble MOBPEXAEHWs, BO3HMKLIME: B MPOLECcCe ABWXEHUsI No gopore oboro TpaHCNOPTHOro CpeacTBa U C ero
yyacTvem, B TOM 4uCne U ecnnm TpaHCnopTHOe CPeACcTBO He ABWranocb, W/unu B pesynbTaTe NpOTUBOMPaBHbLIX
AENCTBUIN TPeTbUX Nuu, WunNu B pesynbTaTte BO3OEWCTBUA MOCTOPOHHMX MPeaMeTOB, MUCKMYaloLwme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOSTENbHOIO MEepefBWKeHUS TPaHCNOPTHOrO cpeacTBa, MO0 ecnv Takoe NepefBMKEeHWEe MOXET MOBreYb
BO3HVMKHOBEHWNE [OMONHUTENBHBLIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA NMMOO NPUYMHUTL MHON MaTtepuarnbHbIn
yuwiepb, 3a UCK/IrOYeHUeM crlyvaes, Koeda makue cobbimusi 803HUK/IU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3/108, azpeaamos, He cesi3aHHbIX ¢ 8030elicimeueM MoOCMOPOHHUX nNpedMemos u/usnu uy.

1.1.71. Mpu obpaweHnn KnueHta/llpeacrtaButens KMeHTa 3a NONy4YeHWeM YChyr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HactoAwmx [Mpasun, Kk [OpPOXHO-TPAHCNOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPaBHMBAIOTCSA COObLITUSA, OMWUCaHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucre, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns dusmyeckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOro NepeaBmKeHns TPaHCNOPTHOro CPEeACTBa HE UCKIMYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIee nocne AkTMBaumn kKapTbl KnveHTa, HenocpencTBEHHO nepen obpalleHuem
KnuenTal/llpeactaButensa knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHnemM ycnyr B pamkax HanonHewus KapTel, B pesynbrtate
OBWKeHua TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCMEe U ecnv TPaHCMOpTHOe CPeACcTBO He
OBuranocb, cobbiTve, Npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHU4YeckMe noBpexaeHus (3a
UCKMIOYEHNEM Ky30BHbIX), Npou3oLlen BbIXOA4 M3 CTPOS AeTanen, y3nos, arperaToB, a Takke Nornomka, Bbl3BaHHas
HanM4ymem nNpom3BOACTBEHHOrO AedekTa TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, NMBo ecTeCcTBEHHbIM U3HOCOM/CTapeHneM y3rnos,
arperatoB v AeTanen TpaHCNopTHOro cpeacTsa, UCKIoYatoLmne BO3MOXHOCTb €ro CaMOCTOATENBLHOTO NepeaBMKEHUS,
nnbo ecnu Takoe nepeaBuXKeHWEe MOXET MOBreYb BO3HUKHOBEHME OOMOMHUTENbHBLIX MEXaHUYeCKUX W/MNKU WHbIX
NOBpPEXAEHUI UK NpudnHeHne Bpeaa. He ssenssemcsi HeucnpaeHocmMbiO eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcnopmHomy
cpedcmey & pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 MpoucwWecmausi, MpomueornpasHbix delicmaull
mpembux uy.

1.1.9. 3o0Ha oka3saHusa ycnyr — Tepputopus Poccuickon ®enepaumnn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBIX
MOpeWn, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npeaenax kotopor Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KMWeHTa ycnyru, BbiNOMnHAEeT paboThl, yka3aHHble B NyHkTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
okasaHus ycnyr yctaHaBnuatoTcs KomnaHven B Pasgenax 2 u 9 HacTtosiwux MpaBun.

1.1.10. Kapta KnuenTa (KapTa) — gokymeHT, noarBepxaatowmi npaso KnueHta/llpeacraButens KnMeHTa Ha nonyvyeHve ot
Komnanum paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHunst kapTbl, Ha YCNOBUAX U B MOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [NpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
ngeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHaUaTM3HaYHbI) HOMep).
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMNONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupgok y MaptHepoB KomnaHwuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCrnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsSiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu MNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C orpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmTta» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. Poctos-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, MHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpencrtasurtento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBMSAX 1 B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswouweeca KnueHtom Komnanum u ocywecrternsiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NOpsAKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom KomnaHuu (oanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpasuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxaiias npegmeT u
ycnosus [goroBopa Ha okadaHue ycnyr KnuneHnty Komnanum KomnaHuen, 3akrnio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEHHbIMW rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns OoroBopa.

1.1.16. MMpeAacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOEe K YNpaBleHuio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aKka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMNYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHta npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLME HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacToAwwumn [NpaBunammn, NO OCHOBaHMAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacToswmumK MNpaBunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpencTBO — npuHagnexaiwlee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMM YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCT@HOBIEHHOrO Ha HeM, MPMBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadYeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPSAAKe, YCTAHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeACTBYOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MpuHaanexawee KnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MNpPUBOAMMOE B
ABWXKeHne paBuratenem, nNpefHasHayeHHoe Ans nepeBO3kn Mo Joporam nioden, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHMSAM COOTBETCTBYIOWMX CTaHO4APTOB, MNPaBuUn  TEXHUYECKOW
SKCNNyaTaumu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndwolweecsa obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNN okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwmmun MNpaBunamm, 3a UCKIIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINK «nNuKamny», pa3peLueHHON MakcumarnbHoW maccon bonee AByX ThicAY
NSATUCOT KUMOrPamMMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTePM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCMMarnbHOW Maccow bonee ABYX ThICAY KMMTOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCMNOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB KAk «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHavYeHHbIe K NCMONb30BAHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX nMpolwno 6Gonee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CcpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMIsSpOoB.
1.1.20. LUraTHOe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE
npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.20.1.3BaKyaTop — CMneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OencTBylOWMM 3akoHogaTenbctBoM. K OBakyaTopam B uensax HacTtoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpupaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B 4ac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MOTOUMKNamMu B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHW4Yeckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnu 6e3 Hero. MoTouuknammn
TaKKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeancTBa, UMerLllne MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUs! ncnosnb3dyemble B HacToAWMNX I'Ipanu'lax
NOHUMAKTCA CTOPOHaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT npucoeanHAeTCs K ycnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKIMHYeHUI
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYE€HHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSALWMX MpaBui, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpe6oBaHuIO (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NMPaABOOTHOLIEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 T'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb abOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosLen odepTbl ABNSETCA MNPEeAnoXeHWe 3akmnioyuMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemMax 1 nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWw MMy MNpaBunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeoctaButens knueHTa

KPYrmocyTo4HO criegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyolme ycnyrn u npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knveHTa
crneayoLLyo nHopMaumio:
2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHu4eckas nomollb npu [JopoXHO-TpaHCNOPTHOM npowucluecTBuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.8.1
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPaAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHKT 2.8.2 HacToAwmx MNpaBun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHO-TPaHCNOpPTHOM npoucLlecTBum (NyHKT 2.8.3 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB [Ans NpedoCTaBfieHnss B CTPaxoBYWD KOMMNaHWiw B criydae [opoxHo-
TpaHcnopTHOro npowvcluectsus (NyHKT 2.8.4 HacToswmx Mpasun);
2.2.5. npegocTtaBneHve ycnyr nNerkoBoro Takcu B cryyae [JopoXXHO-TpaHCMOpTHOro npowuciuectsusi/HencnpaBHoCTy,
npv ycrnoBsuu aBakyauun TpaHcnopTHoro cpeacTtsa (nyHKT 2.8.5 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.6. okasaHwue ycnyru «[logmeHHbI BoguTenby (MyHKT 2.8.6 HacToAwwmx Mpasun);
2.2.7. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
Knuenta/llpegctaButens knueHTa Ha OCHOBaHUWM TpeboOBaHMA HOPMATUBHbBIX akTOB (MYHKT 2.8.7 HaCTOSALLMX
MpaBun);
2.2.8. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHas nomoLpb (NyHKT 2.8.8 HacToawwmx MNpasun);
2.2.9. okasaHue ycnyrm «KoHCcbepX-cepBuc» (NyHKT 2.8.9 HacTosawmx [Npasun).

2.3. JTioGble paboTbl U ycnyru, CBsi3aHHbIE C BbIMOMHEHWEM MEPOMPUSITUA, YKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacToAwwmx [MpaBun, BbLIMNOMHAKTCA TOMBKO NPV YCNOBUM HAaxXOXAEHWS TpaHCMOpPTHOro cpeactBa B MOMEHT [OpPOXHO-
TpaHCNOpTHOro npoucliecTeusi/HencnpaBHOCTM Ha ABTOMOGUNBHON fopore B 30HE OKasaHusi YCIyr, B 3aBUCUMOCTU OT BuAa
3aka3blBaemMon ycnyru, M He OGonee 4Yem OAMH pa3 MO KaxOoMy COOBITUIO, MOCMNYXMBLUEMY MpPUYMHON obpalleHns
Knuenta/lpencrtaButens knueHta B Komnanuio. Mpu HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa BHe 30Hbl OKa3aHWs YCryr, yCrnyru
no 9Bakyauunm TpaHCMOPTHOro cpeacTBa MoryT ObiTb okasaHbl KomnaHuew Tonmbko B nopsigke, yka3aHHOM B MyHkTe 5.5
HacTosawwmx Mpaswun.

24. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.4 HacToswumx MpaBun, oka3biBaoTcs He Gonee Yyem oauH pas no
KaxgoMy CcoObITMIO, NOCMYXUBLUEMY NpUYMHON obpalueHus KnueHTa/llpeactaBuTens knueHta B KomnaHnuioo, M TOMbKO npu
OOHOBPEMEHHOM BbINOSIHEHUN Ccrieaylowmx Tpex ycnosui: 1) [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOE MPOMUCLUECTBME MPOU3OLUNO Ha
ABTOMOOUNBHONM Aopore B rpaHMLax 30Hbl, yka3aHHOM B NyHKTe 2.3 HacToswwmx [Npasun; 2) nogpasaenenve N'MbA0 MBI PO, B
BeJEeHNMN KOTOPOro HaxoamTcs odhopmreHne OKYMEHTOB No dhakTy npousolleawero [JopoXHO-TPaHCMNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS
HaxoAmuTCs B rpaHMLAax 30HbI, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun; 3) ynonHomoYeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB P®
COCTaBfeH MpoLecCyanbHblIil JOKYMEHT, CBUAETENbCTBYIOWMIA O NPeKpaLLeHMn Npon3BoacTea no Aeny 06 agMMHUCTPaTMBHOM
npaBoHapyLIeHUn w/unu yronosHoMmy Aeny, Bo30yxaeHHoOMy no dakTy [1OpOXHO-TPaHCMOPTHOrO npoucllecTsus, nmbo
CBMAETENbCTBYIOWMI 06 OTKase B BO30yxaeHun gena o6 agMMHUCTPaTMBHOM MpaBOHAPYLUEHUW U/MNK YronoBHOIO Aena.

2.5. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMIHEHMEM MEPOMPUATUIN, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.5 HacTtoAwwux [lpaswun,
oKasblBalTCcA B ropogax 30Hbl OKasaHWs ycnyr, npu ycrnosuv OAHOBPEMEHHONO OKa3aHus YCMyr, yka3aHHbIX B MyHkTe 2.2.2
HacToswwmx Mpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHoMy) obpalleHuIo B TeYEHWE KaXXO4Ooro roga cpoka AencTBust
[HoroBsopa.

2.6. Ycnyrn, cBfi3aHHbIE C BbINOMHEHMEM MEpPONpPUATUIN, YKasaHHbIX B MNyHKTe 2.2.6 HacToswwmx [lpasun,
oKasblBalTCA B Npefenax agMUHUCTPaTMBHBIX rpaHuL, cnedytolmx ropogos: KasaHe, Capatos, Bonrorpag, BopoHex, Jluneuk,
Benropon, Mocksa (B npepgenax MKA[L), Cankt-lMetepbypr (B npepenax KAL) + 50 kM. OT agMUMHWCTpPATMBHLIX FpaHuL,
(MKAL/KAL), a Takke B npegenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHuy r. PoctoB-Ha-[JoHy, npu ycrnosuu onnatbl KomnaHnen Takux
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ycnyr B npegenax makcumarnbHOW cTtommocTu, coctasnsowen 1 500 (OgHa Thicsya natbcoT) pybnei 00 koneek 3a 1
ob6paweHne. B cnyyae, ecnv CTOMMOCTb YCnyr MpeBbIlLIAET YCTAHOBIEHHbIA HACTOSLUMM MYyHKTOM MaKkCUManbHbI FTMMWUT,
onnayvnBaeMbii Komnanuen, KnueHT onnmayvBaeT CymMMy MpEBBILEHMS Takoro NuMuTa 3a CBOW cyeT. Ycnyra AOCTyrnHa He
6onee 4yem no 1 (ogHoMy) 06palLleHunto B TeYEHMEe KaxXaoro roga cpoka aevicteus Jorosopa.

2.7. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMIHEHMEM MEPOMPUATUIN, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.7 HacTtoawwmx [lpaswun,
OKa3blBAKTCA NPW OCYLLECTBNEHUN NPUHYAUTENBHON 3BaKyauuu (3agepxaHus) TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTta B npegenax
afMVHUCTPAaTMBHbIX rpaHuy, cneayowmx ropogos: Mocksa, CaHkt-leTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, Exkatepunbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HvxHuin Hosropoa, Hosocmbupck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yoa.

2.8. HanonHeHuve kapTbl, yka3aHHOe B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, BkntoyaeT B cebsa cnegytowme suabl pabot
W ycnyr:

2.8.1. B pamKkax 3KCTPEHHON TeXHUYECKON NOMOLUUN He MeHee YeM OAUH U3 creaylLWmnx BUAoB paboT u ycnyr:
2.8.1.1. NpoBeaeHne meponpuaTuii No 3anycky Asuratens TpaHCNOPTHOrO CpeAacTBa, B TOM YUCTe HE MeHee YeM
OT OZJHOTrO BHELLUHErO MCTOYHWKA;
2.8.1.2. DKCTPEHHbIN PEMOHT CUCTEM 3neKTpoobopyaoBaHua TpaHCNOPTHOMO cpe,qcmas;
2.8.1.3. MomoLub B Ao3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CpPeAcTBa TONMMBOM (KpOME rasoBOro TONNvBa) B KONMYECTBE He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMovatlolee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB crneayolmx paboT, npu
ycnosun onnatbl KnueHtom/IpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA U NPU YCroBUM (hakTUHECKOro
OTCYTCTBWSI TONNMBa B TONNMBHOM Gake:
2.8.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHuem ycnoBun
[aHHOW npouenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWAX No aKcnnyatauum U o6Cny>XMBaHUIO JAaHHOTO
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;
2.8.1.3.2. ObecneyeHne goctaBku KnueHta Komnanww/[lpeacrtaButensi KnveHTa BMeCTe UNW OTAEMbHO OT
TpaHCNOpTHOrO cpeactBa [0 MecTta Onwkanwen aBTOMOOUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLEro Buaa Tonnuea (M obpaTtHo, B cnydae pgoctaBku KnueHta/llpeactasutens
KnuWeHTa oTAenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) U NOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTtsa
YyKa3aHHbIM TOMNINBOM.
2.8.1.4. PaboTbl Mo 3ameHe Koreca TpaHCMOpPTHOro cCpefcTBa, BKMYalolwme B cebs HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koreca TpaHcnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha LiTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpenexHbiX OO0NTOB/raek WM WHbIX CUCTEM M  MEXaHW3MOB
KpenneHust koneca, npu Hanuuun unanyeckorn BO3MOXHOCTM MyTEM MPUMEHEHMUS LUTATHOrO MHCTPYMEHTA
TpaHcnopTHOro cpencma“, W Npy YCNoBMUM OTCYTCTBUSA CneumanbHblX YCTPONCTB, UCKIOYaOLWNX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpeactBa 6e3 npuMeHeHUs OpyrMx chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydvae
oTcyTcTBUS nocneaHux y Knuenta Komnanun/lpeactasutens knueHTa);
2.8.1.5. MpoBegeHe paboT no BCKPbITUO [OBepert TpaHCNOPTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCNopTHOro
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CMCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeAcTBe, MpU YCINOBUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOoCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MNO3BOSSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.
2.8.2. B pamkax 3BaKyaLluu TPaHCMOPTHOroO cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creayllmx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.8.2.1.MNMomelleHne MNOMHOCTbLIO MMM YacTMYHO TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMNOPTHOrO CPeAcTBa Ha 3BakyaTtope, Nubo 3akpenneHme HGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpeacTee B Lensax OyKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMM AENCTBYIOLWEro 3akoHOAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KCMfyaTauuMum [aHHOro TpaHCMOpTHOrO cpeactBa WM TPeOOBaHWAMU  TEXHUKU
6esonacHocT, nMBO 3akpenneHue yYCTPOWCTBA, OOECneYMBalOLLEro >KECTKyl CUENKy Mexay
OBakyaTopom K TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSMM
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMM MO 3JKCnnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB U
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge3onacHoCTY;
2.8.2.2. MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTOAamMu B
MecTo, ykadaHHoe KnueHtowm/lpeactaBuTenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPUMU, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 Hactoswwmx MNpasun, ¢ yyetom TpeboBaHnii HacTosAwmx Mpasun, 4eNCTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNnsCTBa U
WHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTsa u OBakyartopa.
2.8.2.3. MNMepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMITi0 U/Mnu NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyXeHusi, nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOIO Tpoca, NMMBO yCTponcTBa, 06ecnevmBaoLLEro XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM UM 3BaKyaToOpoM B LENsX OCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ ydetom TpeboBanui HactoAwwmx [lpasun, AOencTBYIOLLErO
3aKkoHoAaTenbCTBa M MHCTPYKLUMI MO aKcnnyaTaumn TpaHCNopTHOroO cpeacTsa n OBakyaTopa;
2.8.2.4. TpoBegeHne paboT No u3BneyeHuo TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Crny4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnyM cooTBETCTBYHIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.
2.8.3. B pamkax Bble3ga ABapuinHOro Komuccapa, He MeHee YeM OAWH U3 crieAylLnX BUAoOB paboT 1 ycnyr:
2.8.3.1. MpunbbITHEe ABapuIHOro KoMmnccapa Ha MecTo [JoOpOoXXHO-TPaHCMOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.
2.8.3.2. Oka3aHne KOHCynbTaLMOHHOW M MHOpMaLMoHHOW noaaepxkn KnuenTy/MpenctaBuTento KnNMeHTa npu
odhopmneHnn matepmanos [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKMIoYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsiaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
WTATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NMpoBeAEHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHWIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum 1 MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeACTBa.
* Ecnu KnueHT/MpeacTaBuTenb KMeHTa HacTaMBaeT Ha MPUMEHEHUN MHBIX, HE NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOICTB
Ans npoBeAeHuUs paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryru fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAA OTMETKa.
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2.8.3.3. ®oTorpacdmpoBaHne w/unu dukcaumsi UHbIM BO3MOXHBIM CMocobom cnefoB [JOpoXHO-TPaHCMOPTHOrO
NMPOUCLLECTBUS, @ TaKKe JOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS MPU Hanu4um
dun3nyecKor BO3MOXHOCTH.
2.8.3.4. CocTaBrneHve akta ocmoTpa TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa, AN uernel BO3MOXHOIO MCMONb30BaHWs Mnpu
NpoBeAEeHNN Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEN0BaHNIA /UM aBTOTEXHUYECKMX IKCNEPTHS.
2.8.3.5. CoctaBneHve npoTokona Bbledga ABapUMHOIO KoMuccapa, C LEenblo BbISBMEHUS MOLUEHHUYECKUX
OEeNCTBMI U HapyLleHWn OeNCTBYIOLEro 3akoHo4aTeNnbCTBa.
2.8.3.6. Nepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBneHHbIX ABapuHbIM KOMMUCCApOM Ha MecTe [1opOoXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/Mpegctasutento knueHta. lNepegaya AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HacCTOSLLEM
NyHKTE, OCYyLLEeCTBNsAeTCA B MecTe, ykazaHHOM Knuenty/lpeactaButento knueHta KomnaHven, He paHee
yeM 4yepes Tpy pabounx OHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUS ABapuiiHbIM KOMuccapoM paboT Ha
mMecTe [JOpoXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBUS.
2.8.4. B pamkax cogenAcTBUA B cOope AOKYMEHTOB AN NpefocTaBlieHUsi B CTPaxoBYyK KOMMaHUIO B criyvyae
[lopOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLECTBUA, HE MEeHee YeM OAMH U3 cnefyloLmnx BUAOB paboT u ycnyr:
2.8.4.1. MpubbiTne cotpyaHmka Komnanum (MapTtHepa Komnanun) B nogpasgenenune N0 MBI PO, B BeaeHum
KOTOpPOro HaxoauTca OodopMINeHne AOKYMEHTOB, MOANEeXallMx NPeAcTaBneHWo B rocyAapCTBEHHbIE
opraHbl U/unu cTpaxoBble kKoMNaHuu nNpu JOpOXXHO-TPAHCMOPTHBLIX MPOUCLUECTBUSAX MU MPOTUBOMNPaBHbIX
OencTBMAX TpeTbUx Nul, B NOpsSAKe, YCTaHOBIEHHOM [AEWCTBYIOLWIMM 3akoHoAaTenbCTBOM Poccuinckon
depepauun.
2.8.4.2. MpoBegeHne MeponpusITUA MO  MOMYYEHUO [OKYMEHTOB, HeoOXoOMMbIX AN npeacTaBrieHus B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/WMW CTPaxoBble KOMMaHuu Npu [OpoXXHO-TPAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSAX UIU
NPOTMBOMPAaBHbIX  AEWCTBMAX  TpeTbMX NuUu, B NOpsAAKe,  YCTAHOBMEHHOM  AEWCTBYHOLINM
3akoHogaTenbcTBOM Poccuickon denepaumm.
2.8.4.3.Tepegaya no akTy npuema-nepefayn ykasaHHbix AokymeHToB KnueHTty/[lpeactaButenio KnveHTta, B
cnyyae nonyyeHus ux B opraHax MbAA MBO P® cotpyaHukom Komnanwuu (MaptHepa Komnanum) B
nopsiake, YCTAHOBMEHHOM [JeNCTBYHLLMM 3akoHofdaTenbCcTBOM Poccwuiickon ®depepauun, B MecTe,
ykasaHHOM KomnaHwuen.
2.8.5. B pamkax npepocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creAylLux BUaoB paboT
v ycnyr:
2.8.5.1. Bakaz Komnanuen ana Knuenta/llpegoctaButensa KnNMeHTa TakCcuM OT MecTa [OCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnueHta npum okasaHum KomnaHuen ycnyru no 3Bakyauum, OO0 MeCTa, YKas3aHHOro
KnuenTtom/TpeactaButenem knueHTa, Npu ycnosun onnatel KoMnaHuen Takux ycryr Takcu B npegenax
MaKCMMarnbHOW CTOMMOCTW Takux ycnyr, onnadvmsBaemMbix KomnaHuewn, koTopasa coctaenseT 1500 (ogHa
Tbicsiya NaTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnu cTOMMOCTb yCNyr Takcu NpPeBbILAET MakCUMarbHbIiA
nuMmuT, onnavmBaembln Komnanuen, KnueHt/MNpeactaBuTenb KNMeHTa onfnaynBaeT CyMMY MpeBbILLEHUS
TaKoro nNMMuTa 3a CBOW CYeT.
2.8.5.2. KomneHcaumsa Komnanuewn 3atpaT Knuenty/lpenctaButento knueHta B npegenax 1500 (ogHa Thicsva
nsaTbCoT) pybnen 00 koneek Mo onnaTe ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnueHTtom/peactaButenem KnveHTa
CaMOCTOATENbHO nNpu oOkasaHuum KomnaHuen ycnyrv Mo 9Bakyauuu TpaHCnopTHOrO CpeacTsa.
KomneHcauus 3atpat KnmeHTa npousBogutcs KomnaHuen Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOrO 3asiBrieHus
KnueHTta 1 konuin AOKyMeHTOB, noaTBepxaawLwmx HeceHne KnueHtom/IpeactaButenem KnveHTa AaHHbIX
3atpat. [onyckaetca nepegadya KnveHToMm 3asBreHvMss (B TOM 4uCrie KOMWM MNOATBEPXOALLMX
OOKYMEHTOB) no ¢pakcy KomnaHum unu no anekTpoHHow novte KoMnaHum, JOMonHUTENBHO coobLluaemoi
KnuneHnTty npwm ero obpatieHnn B Komnanuto.
2.8.6. B pamkax ycnyru «[loagMeHHbIM BoauTenby, He MEHee YeM OAUH U3 crieAyrolmnx BUAOB paboT u ycnyr:
2.8.6.1. Bbleag ynonHomoueHHoro nuua KomnaHun wunu [MapTHepa Komnanuu no apgpecy, ykasaHHOMY
Knnentom/TpeacraButenem KnmeHTa B CPOK, COrnacoBaHHbin ¢ KnueHtom/IpeactaButenem KrmeHTa;
2.8.6.2.MpoBepka  ynonHomMo4yeHHbIM  nuuom  Komnanum  unn  [aptHepa KomnaHuvm  Hannums  y
KnuenTta/llpeactaButens knneHTa QOKYMEHTOB, YkasaHHbIX B MyHKTe 2.10 HacTosawmx MNpasun;
2.8.6.3. loctaBka ynorHOMO4YeHHbIM nuuom Komnanum unu MaptHepa Komnanmm Knuventa/llpeactaButens
KnueHTa Ha TpaHcnopTHOM cpenctBe KnueHTa, nyTemM caMoCTOATENbHOrO yrnpaBreHust TpaHCNopTHbIM
cpencTteom KnneHTa, B MecTo, ykasaHHoe KnuenTtom/[peactaButenem KnmneHTa;
2.8.6.4. KomneHcaums KomnaHuen 3atpat Knuenty/Tlpeacrasutenio KnneHnta B npegenax 1 500 (OgHon Thicsum
nstucot) pybnen 00 koneek 3a ogHO oOpalleHne no onnate ycnyrn «logMeHHbIN BOOUTENbY,
3aka3aHHon KnveHTtom/MpeactaButenem KnueHta camocTosTenbHO (Hanpumep, B Criydae OTCYTCTBUS Y
KomnaHun TexHudecko unu pmanyeckon BO3MOXHOCTW OKasaHWs AaHHOW yCrnyrM CBOMMW cunamu B
MomeHT ob6paweHusa Knuenta/llpeacrtaButens Knuenta). KomneHcauus 3atpat KnveHTta npoussBogmTcs
KomnaHven Ha OCHOBaHMM MNWCbMEHHOrO 3asiBneHuss KnveHta u  OopuruHanoB [OOKYMEHTOB,
noaTeepxaarLmx HeceHne KnneHTom AaHHbIX 3aTpaT. [onyckaetcs nepegada KnveHTom 3asiBneHus (B
TOM YMCne KOMui NOATBEPXAAMLLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyte KomnaHwv, OOMONHUTENBHO
coobuaemon KnneHty npu ero obpalleHny B KomnaHuto.
2.8.7. B pamkax noucka npuHyauTensHO 3BaKyMpoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCnopTHOro cpeacTea:
2.8.7.1.MonyyeHne wuHcbopMauum 06 obcToATENBCTBAX 3adepXaHus  (NPUHYOUTENbHOW  3BaKyauun)
TpaHCcnopTHOro CpeacTBa;
2.8.7.2. NMpepoctaenexune KnueHTty/lMNpeactaBUTeNto KINMEHTA NOMy4YeHHOM MHpopMaL MK, BKOYas AaHHbIE:
2.8.7.2.1. 06 agpece, pexvmMme paboTbl U KOHTAKTHbIX TENedOHax COOTBETCTBYHOLLErO opraHa, AOJPKHOCTHOE
MUO KOTOPOro COCTaBMIIO MPOTOKON OO aAMWHUCTPATMBHOM MPAaBOHAPYLIEHUUW C 3anucbio O
3agepxaHun  (MPUHYAMTENbHOM 9Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa  W/MnNU  NpOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
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2.8.7.2.2.0 nepeyHe [OKyMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHTty/TpeactaBuTento knuveHta AN nonyyvyeHus
TpaHcnopTHOro cpecTBa Co Cneumann3mpoBaHHON CTOSIHKU.
2.8.7.3. YkasaHHasa uHcdopmauusa npegoctaBnsetca KnueHty/lMpeactaBuTento knMeHTa He No3gHee O4HOro yaca’®
€ MomeHTa obpawyeHusa KnueHtal/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.
2.8.8. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHOM NOMOLUM HE MeHee YeM OAMH U3 crepylmMx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.8.8.1. MpepgocTaBneHne cunamu onepaTopckon crnyx6bl KomnaHum cnpaBoYvHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCs B
0ase gaHHbIX KomnaHuu;
2.8.8.2. OcyLliecTBneHne 1puaNYECKNX KOHCYNbTaumim No TenedoHy no BONpocam:
2.8.8.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOrO OOPMIIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLUEHUSA PErNCTPaALNOHHBIX
OenicTBuI, aKkcnnyaTauumn, o6CnyXMBaHUsS 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbBIX CPEACTB;
2.8.8.2.2.B obnactu 3awuTbl NpaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuun, aKkchnyaTauum, obCnyxmBaHuUM u
pPEMOHTE TPaHCMNOPTHbIX CPEeACTB;
2.8.8.2.3. npnobpeTeHuns, oTYyXOEeHUs, MeHbI, 3anora, JapeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
COENOK C TPAHCMOPTHLIMU CpeacTBaMu;
2.8.8.2.4. copepxaHusa, obycTponctea M aKcnnyaTaumMm aBTOMOBUIbHBIX CTOSHOK W rapaxen nwboro tuna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTU JKCMMyaTauMOHHbIX CNyXb, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHWI B
o6nacTv aBTOMOGUNBHOrO TpaHCNopTa;
2.8.8.2.5.n0 MHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLUEHWU B 06nactu aBTOMOBWMMBLHOIO TpaHcnopTa M 3Kchnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUI C MpPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv U WHbIMU OpraHusaunsiMm B cdpepe aBTOMOOWUIBHOrO TpaHcnopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB.
2.8.9. B pamkax npenocTaBfieHUA YCIyru «KOHCbEpX-CepBUC», HE MeHee 4YeM OAWH U3 crnegylolux BUAOB
ycnyr:
2.8.9.1. MNMpepocrtaenenne KnueHty/lMNpeactasmTento kKNMeHTa nHdopmaumu:
2.8.9.1.1. 0 HannunmM cBOOOAHbLIX HOMEPOB B FOCTUHMLIAX, OTENAX, HAXOAALMNXCA Ha TeppuTopun Poccuickon
degepauuu;
2.8.9.1.2. 0 CTOMMOCTM NPOXUBAHUS B FOCTUHMLAX, OTENAX, HaxoOswmxcs Ha Tepputopum Poccumnckon
degepauuu;
2.8.9.1.3.0 nopsagke u crnocobax onnatbl YCryr NPOXMBaHWA B FOCTMHULAX, OTENsAX, HaxogAwuxcs Ha
TeppuTopun Poccuickon depepaunu;
2.8.9.1.4.0 KOHTaKTHbIX TemnedoHax, pexume paboTbl W agpecax HaxOoXOEHUs TOCTUHUL, oTenewn,
HaxoasALwwmxcsa Ha TeppuTopumn Poccuinckon depepauum;
2.8.9.1.5. 0 HanMM4MK aBna U Xene3HoAOPOXHbIX BUNEeToB B 3agaHHOM KrnneHToM HanpaBneHuu;
2.8.9.1.6. 0 cTOMMOCTU aBMa U XKene3HoO40POXHbIX OUNeToB;
2.8.9.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedgoHax, pexume paboTbl U agpecax opraHu3aLuii, OCYLLECTBSIIOLMX Npoaaxy
aBuMa U Xene3HoAopPOXHbIX BUNETOB M HaxoAaWMXcs Ha TeppuTtopun Poccuiickon ®enepaumuy;
2.8.9.1.8. 0 nopsigke 1 cnocobax onnaTtbl aBna u XXene3Ho4opPoXHbIX OUNeToB;
2.8.9.1.9. 0 MecTe 1 BpeMeHw BbifieTa/oTnpaBneHns camosnieToB/noe3nos;
2.8.9.1.10. o mecTe 1 BpemeHu npuneta/npnbeITna camoneTos/noesnos;
2.8.9.1.11. o Homepe peiica, noesaa.

2.9. Jliobble ycnyrm B pamkax  HamoNMHEeHUs  KapTbl  BbIMOMHAWTCA no  TpeboBaHuwo  KnneHta
Komnanuw/lpeacraBuTenst KNMEHTa Npy HanuMuMm TEXHUYECKOW U (DU3UYECKON BO3MOXHOCTU MX BbIMOSHEHWS, NPWU YCMNOBUM
oTcyTCcTBUSt Y KOMNaHWM cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 06opyaoBaHus.

2.10. JlioBble paboThl, BbiNosnHsemble no TpeboBaHuno KnveHnta/llpeactaButenst knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbKO B €ro NMpUCYTCTBUM U TOMbKO Npu npeabsisnenun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnveHTta, BOAWUTENbLCKOrO yOOCTOBEPEHWs , CBMAeTenbCTBa O peructpauum TpaHcnopTHoro cpeactea (macnopTta
TpaHCnopTHOrO CpPeAcTBa WM TEXHWYECKOro nacropTa TpaHCMopTHOrO CPeacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAALLUX
3aKOHHOCTb BMafdeHus OaHHblM TpaHCMOpPTHbIM CPeaCTBOM, a NpW OKasaHWM YCnyr, NpeayCMOTPEHHbIX MyHKTOM 2.2.6
HacToswwmx lMpaBun, NOMMMO OOKYMEHTOB, MEepeyYUCrnEeHHbIX B HACTOSALWEM NyHKTe - AeWUCTBYloLWero nonuca obssaTensHOro
CTpaxoBaHWUs rpaXaaHCKoM OTBETCTBEHHOCTM BnagernbLeB TpaHcnopTHbix cpeacts (OCAIO) ¢ HeorpaHMYeHHbIM KONMYECTBOM
nvL, JONYLLEHHBIX K ynpaBrneHnto TpaHCcnopTHeIM cpeacTBoM KnneHTa, kntoyer oT TpaHCcnopTHOro cpeacTea.

2.11. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTbIO MMM YaCTMYHO B BbINOMHEHUU MOObIX paboT M OkasaHwuM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HamnomHeHus kapTbl, €cnv Takoe BbIMOSNIHEHWE 3aTPYLHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
poctyna Kk TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum n/vnu MapTHepa KomnaHun, BbINONHEHWE Takmx paboT, okasaHue
YCIyr CBA3aHO C BO3HWUKHOBEHUEM OMAaCHOCTU NPUYMHEHUS Bpeaa.

2.12. KomnaHua He HeceT oTBETCTBEHHOCTM 3a npuudnHeHne KnueHty KomnaHum mopanbHOro Bpea, ynyLeHHON
BbIrodbl, MPOCTOS, NOTepM A0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEp4Yeckux noTepb, YObITKOB M pacxogoB kak KnuneHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nny, B TOM YUCIEe, HO HE OrpaHWYMBasCh: LWITpadbl, NPOXUBAHME B FOCTMHMLIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa, KOMaHAUPOBOYHbIE pPacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu MOCTaBKM TOBAapoB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy Nogo6Hoe ecnu 3TU NOCNeACTBUSI HE Bbl3BaHbl BUHOBHbLIMY AencTBusimu KoMmnaHun.

2.13. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTka3aTb
KnueHTty/lpeacrtaButento KNMeHTa B BbINOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCrnyr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpaewun, B crniyyasx:

2.13.1. YmbiwneHHbIx agencteumn Knuenta KomnaHum, nuua, 4ONYLEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHbIM CPEACTBOM,
yKa3aHHbIM B YYETHOMW WHOpMaLMK, NacCaxXupoB 3TOr0 TpPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, HamnpaBlEeHHbIX Ha

5 CpOK npefocrasnieHns yKaSaHHOVI MHMOPMaLn MOXeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YECKMM NpuvnHam.
an/I NU3bATUM B YCTAHOBJIEHHOM nNopsAadke BOAUTENbCKOro YyA4OCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHud Ha npaBo yrnpaBrieHUs TPaHCNOPTHbIMU
cpeacTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUWHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, BbiaHHbIX B YCTAaHOBIEHHOM NopAaKe.
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HacTynneHue cobbiTusi, NpeaycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 unn 1.1.8 [paBun, nnbo npu coBepLUEHUU Unn
NOnbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMW NTULLAaMN NPECTYMIEHNS UM MHOTO NPOTUBOMPABHOIO AESHWS;
2.13.2. lpu obpawennn Knnenta/llpeactaBuTens KnueHTa:
2.13.2.1.He JONYyLLEHHOrO K ynNpasneHuto AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPeaCTBOM;
2.13.2.2. He umeloLLero npasa ynpasneH1s TPaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMmn COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;
2.13.2.3.He uMmeloLlero AOKYMEHTOB, MOATBEPXAAMOWMNX NpaBo BnageHus, NoNb30BaHUSA U/MNN pacrnopsiKeHus
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;
2.13.2.4. Haxopsuwerocs B COCTOAHUM MoGOM  HOPMbI  anKkoroflbHOro, HapKOTUYECKOrO WM TOKCMYECKOro
ONbSIHEHVUS WUNW NOA4 BO3AEWCTBUMEM  MEOUKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUEe KOTOpbIX
NPOTMBOMOKa3aHO MpWU ynpaBreHWn TPaHCMOPTHbIMM cpeacTBamu, a Takke, ecnvm KnueHnt KomnaHum
OTKa3arcs NpoviTu MeAMUMHCKOE OCBMOETENBCTBOBAHNE (3KcnepTM3y)7;

2.13.3. npoTtuBonpaBHbix Aencteui KnueHta/llpeactaButens KnneHTa, TPeTbUX NWL B OTHOLWIEHMM paboTHMKA
Komnanum u/vunu MapTHepa Komnaxun, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbIX [OIMKHOCTHBIX
U/MNn UHBIX NWL, O NPEKPAaLLEHNN BbINOMHEHUs paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMNONTHEHUS;

2.13.4. npu HaxoxaeHun TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa BHE TeppuTopuM, NpeaycMOTPEeHHOW nyHktamu 2.3, 2.6, 2.7
HacToswwmx MNpasun;

2.13.5. obpawenunsa KnueHta/llpeacraBntens knnueHTa BHe cpoka aencteus [lorosopa;

2.13.6. ucnonb3oBaHMA TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, YKasaHHOro B YYEeTHOW WHoOpmaLMM, B COPEBHOBAHUAX,
UCMbITAaHUSX UNW Ans 06y4YeHNs BOXOEHWIO;

2.13.7. cpayn TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B Y4eTHON MHAOPMaLMK, B NIN3UHT, apeHay, NpokaT unuv 3arnor,
€CIN MHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2.13.8. HapyweHusa KnueHtom Komnanwuw/TlpegctaButenem KnveHTa WMNU MHbIM MMLOM MNpaBumn  aKcnnyatauum
TpaHCMOPTHLIX CPEeACTB, YKasaHHbIX B Y4YeTHOM WHdOpMauuW, B TOM YWUCNE WCMNONb30BaHWE TEXHUYECKU
HencnpaBHOro TPAHCMOPTHOrO CPeacTB, HapyLleHusi npaBun noxapHow 6e3onacHoCTW, nNpaBun NepeBo3KU U
XpaHeHNsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM MHbIX OMACHbIX BELLECTB W/WNM TAXKENOBECHbIX FPYy30B U
npegmeToB, TpeboBaHWn 6e30MacHOCTU NpU NEPEBO3KE rPY30B;

2.13.9. BO34eNCTBUA SAEPHOro B3pbIBa, pagvaumm Unm pagnoakTMBHOMO 3apaXeHus;

2.13.10. BOEHHbIX OENCTBUIA, MAHEBPOB WUIN UHBIX BOEHHbIX MEPOMNPUSATUI, FPaX4aHCKON BONHbLI, HAPOOHbIX BOSTHEHUN
BCSIKOro pofia unun 3abacTtoBOK, KOHUCKaUUK, U3bATUS, PEKBU3ULNM, apecTa U yHUYTOXeEHUst TpaHCNOPTHOro
CpeacTBa, yKa3aHHOro B YYeTHOW MHpopMaLmMm, N0 pacnopsiKeHWO rocy4apCTBEHHbIX OPraHoB;

2.13.11.He coobweHna KnneHToM B YCTaHOBMEHHOM HacTtodwmmu [paBunamu nopsgke cBedeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COODOLLEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaUMK KapThbl;

2.13.12. npu cpaktuyeckom otcytctemmn y Knnenta/llpegctasutens knveHta KapTbl HA MOMEHT OKasaHus ycrnyru;

2.13.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/lpeactaButens KnveHTa;

2.13.14. ecnn TpaHCNopTHOE CPEACTBO HaxoAuTcs 3a npegenamu ABTOMOOWIBLHOM JOpPOrY W/Mnn He AOCTYNHO AnNs
OCYLLUECTBINEHUS 3BaKyaLUW WM OKa3aHUS YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLUM cunamu u
cpeactBamu, wumetowmmuca  y  Komnawuu/lNaptHepa Komnanwv, HaxoAswlero B peErMoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.14. Pewenne o6 obbeme, BMAE BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OrpaHMYEHNM WCMOSTHEHNS UMM OTKa3e OT WCMOSTHEHWUS MOJSIHOCTBK WMIM  YACTUYHO MPUHUMAETCHA  YNOSIHOMOYEHHbBIM
coTpyaHukom KomnaHvum w/unu lMapTHepa B 3aBUCUMOCTM OT MMEIKOLUXCS YCIOBUIW, HaNMMuus BO3MOXHOCTU U C Yy4E€TOM
BonensbaBnennss Knuenta Komnanuu/lpencraButens KnmMeHTa, B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLUM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacTtosiwumn MNpasunamu. B nobom cnyyae KomnaHusi octaBnsieT 3a coboi npaBo OTKa3aTb MOSIHOCTHH WM YacTUYHO B
okaszaHuu ycnyr Knunenty/TpegctaButento KnueHTa nNpy HanM4Mm nogo3peHuin O MOLLIEHHUYECKUX UIN MHBIX MPOTUBOMpPaBHbIX
pevicteuin Knuenta/lpencraBuTenst KNMeHTa n/mnu TpeTbyx NUL, MO OTHOLLEHMIO K KoMNanuy n/vnu TpeTbum nuuam.

3. CPOK JEMCTBMUSA OOrOBOPA. BCTYMNEHUE JOTOBOPA B CUNY. MOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

NMPEKPALLUEHUA OONOBOPA
3.1. Horosop wmexay KnueHtom u KomnaHuwenm 3aknyaeTcs nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHon odepTol
KomnaHumn nocpeacteom npuobpeTteHus KapTtel yepes AreHTa.
3.2. [loroBop cunTaeTcs 3aKtoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro nNpnobpeTeHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. Ob6s13aHHOCTM KomnaHnum no oTHoweHuio K KnveHTy nmo okasaHuio ycnyr, BbIMOfHEHUO paboT BO3HWKAlOT

yepes 24 ([dBaguaTb YeTblpe) Yaca nocrne 3aBepLueHus npoueaypbl aktueauum Kaptel. B cnyvae ecnu KnueHT akuentupoBan
ny6nunyHyto ocpepty KomnaHMm Ha HOBBIN CPOK OKa3aHUsl yCryr He No3gHee YeM B TeveHve TpuALaTh KarneHOapHbIX OHEN C
MOMEHTa OKOHYaHWsi NpeablayLero cpoka AencTenst 0bs3atenscTe Komnanum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactoswmx MNpasun, n
B 3TOT € Cpok obpatmnca B KomnaHuio 3a nonyyeHuem ycryr, ucdmcrneHve cpoka pencteua obsizatenbcts Komnanuu,
ykasaHHOro B nyHkTe 3.4 HacToswwx [paBun, B CBA3W C MOBTOPHbBIM (M KaXablM NOCMNEAYIOWMM) akuenToM nybnmnyHon odepTsl
KomnaHum HaumHaeTcs co OHS, CreaylLwero 3a AHEM OKOHYaHUS cpoka AencTBusa obs3atenbcTB Komnanuy no npegbiaylien
akuenTMpoBaHHou nybnuyHon odepTte KomnaHmm.

3.4. Oewnctene poroBopa 3akaHumBaetcsa B 0 (Honb) uyacoB MoOCKOBCKOrO BpeMeHU [Hsl, chnedyouwero, B
3aBMCUMOCTM OT cpoka Aelcteust [JoroBopa B OAMH WNW ABa roda, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTA LUECTbAECHAT LUECTbIMU UMK
CeMbCOT TpuALaTb NEpPBLIMA CyTKAMW C MOMEHTa BO3HUKHOBEHUSI 0bsi3aHHOCTe KomnaHum no oTHoweHuo Kk KnveHTy no
OKa3aHWK yCnyr, BbIMNOMHEeHWM paboT. lMocne okoH4YaHust cpoka AencTBusa [oroBopa, Npu OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK
NMUCbMEHHbBIX BO3PaXXeHWU CO CTOpPOHbI KnmneHTa no [JoroBopy, ycryru, NpegyCMOTPEHHbIe MYHKTOM 2.2 HacTtoAwwmx Mpaswun,

7 I'Ipvl Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KIMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWe ycnyr npuoctaHaeBnuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yn0Tpe6r|eva HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarwLLUX UNn Bbli3bIBAOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawlueHna neuncTens YKa3aHHbIX BeLeCTB.

7
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cuMTaloTca Hagnexawmm obpas3om okasaHHbiMu KomnaHnuen u npuHateiMu Knventom. ObsisatensctBa CtopoH no Jorosopy
npekpaLLaTcs C MOMEHTa OKOHYaHWs AevicTeus [lorosopa.

3.5. Mpn AOCPOYHOM MpeKpalleHn OroBopa, 3a UCKMYEHEM CryvaeB, NPeayCMOTPEHHbIX NyHKTamu 6.14, 6.15
HacToawwmx MNpasun, Komnanus Bosspalaet KnneHTy CTOMMOCTb YCAyr MPONOPLMOHANbHO BPEMEHW, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AKTUBaUMK kapTbl KnueHTom, 3a BbIYETOM NOHECeHHbIX KoMnaHuen dakTnyecknx pacxoaos, UCXOAS U3 Criedylowero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexawas Bo3spaty KnuneHTy; S — cymma, ynnadeHHas KnueHTom npu
3aknoyeHun Hactoswero [lorosopa nytem npuobpeteHnsa KapTtel Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSIHBIX CYTOK, MPOLUeALNX
C MOMeHTa BO3HMKHOBeHWNs 06s3aHHocTen KoMnaHum no OTHOWeHMIo K KnMeHTy Mo okasaHuio yCnyr, BbiMonHeHun pabor,
yCcTaHoBNeHHoro nyHktom 3.3 HacToswwmx [NpaBun (KONn4ectso MUCTeKwmnx aboHeHTckux nepuopos); D — cpok gevicteus
[oroBopa B [HSX, YkasaHHbIi B AHkeTe KnueHTta (TpucTa LeCTbAecAT NATb UM CEMbCOT TpuALaTb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxobl, peanbHO npoussefdeHHble KomnaHven o 9Toro MOMeHTa B uenax ucnonHeHnusa [[orosopa. [pu atom ecnn B
pesynbTaTe TakMx pacyeToB 3HaveHue cumBona «E» okaxeTcsa oTpuuaTenbHbIM UKW paBHbIM HYMO, BO3BPAT AEHEXHbIX
cpencTs KnueHTy He NponsBoauTCS.

3.6. B cnydasx, npegoycMOTpeHHbIX nyHkTamu 6.14, 6.15 Hactoawwux [lpasun, pactopxeHue [oroBopa
ocywectensetcd KomnaHven B OQHOCTOPOHHEM Mopsidke MyTeM HanpasneHns KnveHTy MUMCbMEHHOro yBedoMIeHWs no
agpecy, ykasaHHomy KnueHtom npu Aktneaumm KapTel KnveHTa, B nopsigke, ycraHOBMEeHHOM HacTtoswmumu Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW JOCTaBKM yBEAOMIIEHUS MO YKasaHHOMY adpecy Mo niobbiM NpuyMHaMm, He 3asucawmum ot KomnaHum, KnueHt
cyMTaeTcs yBegoMIEeHHbIM Hagnexalmm obpasom o pactopxeHum [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cunTaeTcsa pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTa HanpaBsreHus

yBegomnenuns Komnanuun B agpec KnueHnTta, ykasaHHoro um npu Aktusauum KapTel KnueHta, B nopsgke, yCTaHOBIEHHOM
HacTosawwmmun Mpasunamu. feHbrn 3a ycnyrm KomnaHuu B 3TOM Criyqae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeet npaso:

4.1.1. B moboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHnuei Ha oOcCHOBaHWM M B nopsgke, NpeaycMOTPEHHOM
HacToswumn MNpaBunamm n OeNCTBYIOLNM 3akoHoAaTeNbLCTBOM PO.

4.2, KnuneHT 06na3aH:

4.2.1. T[pu AkTvBaumu kapTbl nognucatb AHkeTy KnveHTa, noaTBepXaatoLLyto NpaBuibHOCTb NEePCOHAanNbHbIX AAHHbIX
KnuneHTta n ero cornacue Ha nx obpaboTtky KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. 0Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTb YYETHON MHOpPMauuK, codepxailencs B AHkeTe KnueHTa, odopmngemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOpsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHun o060 BceX M3MEHEHMSX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYEHMEe Tpex paboumx OHeN ¢ MoMeHTa
HaCTYNNEHUSA N3MEHEHWIN YYETHBIX JaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuynHe, coobwmTe B nobon goctynHon dopme KomnaHum HesameanutensHo,
HO He No3fHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa OBHapyeHus yTpatbl. BoccTaHoBneHue kapTbl B 3TOM Criydae nponsBOAMTCH AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMMEHWUMN, HanpaBneHHoM KnneHTy B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx Npasun, B Te4EeHWEe CYTOK MMCbMEHHO CoobLWmMTb KomnaHnm o TakoM HeCOOTBETCTBUM
u, No cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATbL Mepbl K UX ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnus KnueHTom aTon 0693aHHOCTM B
YCTaHOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AAHHbIE CHUTAKOTCHA NPaBuUsbHbIMK, 1 KoMNaHust He oTBeYaeT 3a NOCNeaAcTBUA HECOOTBETCTBMIS
YYETHbIX AaHHbIX dhakTUYeckon nHdopmaummn.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeacrasuTtens Knuenta ¢ ycnosusiMn HactosAwmx MNpaswun.

4.3. KnuenTt/MNpeactaButenb kKNneHTa umeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb M nonb3oBaTbca Yycnyramm KomnaHuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-
KOHCYMbTALMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM G NOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHbIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. CoobwaTtb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MHGOPMaLUN COTPYAHMKaM
Komnanuu u/unmn MaptHepam Komnaxun.

4.4, Knunent/MpeacTtaBuTenb KNueHTa o6s3aH:

4.41. JlnyHo 3akasbiBaTb, nNpuobpeTatb M nonb3oBaTbcA ycnyramu Komnanum v npefoctasBneHHon Komnanuwen
CNpPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOpMaLMen, X nnogamm n pesynbTaTamu.

4.4.2. Tpu 3akase ycnyrm n/vnu paboTsl, coobwatb coTpyaHuKy KomnaHum n/wnu naptHepa nomnHyto U JOCTOBEPHYIO
MH(OPMaLMI0 O XapakKTepucTUKax 3akasblBaeMblX ycnyr unum pabot, a Takke 0 HeobxoaAMMOM MecTe UX nonyyveHus. 3akas
KnueHTtom/MpencraButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHven, ocyllectBnseTcs nytem obpaiieHms no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHEHWS paboT W/MnM okasaHusa ycnyr, NPefyCMOTPEHHbIX HacToawwmmu [NpaBunamu,
npeobsaBuUTb Mo nepeomMy TpeboBaHuto coTpygHuka Komnanum wnu lMapTHepa komnanum KapTy KnuveHTa, Bogutenbckoe
YAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOe paspelleHue MW KOnuiw npoTokona o6 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHnW, B Crly4yae WU3bATUA BOAUTENLCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBIEHHOM nopsAke), CBUAETENbCTBO O
peructpauum paHHoro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, AOKYMEHTbl, MOoATBEpXAalowune npaBo BnajeHus, Monb3oBaHWUS WnAu
pacrnopsbkeHus AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM, a MNPV OKasaHuM yCnyr, NPeayCMOTPEHHbIX MYHKTOM 2.2.6 HacTosAwmux
MpaBun, NOMUMO JOKYMEHTOB, MEPEYUCIIEHHBIX B HACTOSLLEM MyHKTE - AEWCTBYHOLWMIA NOnuc 06s13aTenbHOro CTpaxoBaHWs
rpaxgaHCKoW OTBETCTBEHHOCTW BnagenbueB TpaHcrnopTHbix cpeactB (OCAIMO) ¢ HeorpaHUYeHHbIM KOMMYECTBOM N,
[OMYyLLEHHBIX K ynpaBrneHuto TpaHCcnopTHbIM cpeacTBOM KnveHTa, kntoyn oT TpaHCNopTHOrO CpeacTBa.

4.4.4. CBoeBpeMeHHO NpoOBepATb OOBLEM W KA4YeCcTBO BbIMOJIHEHHLIX pPabOT, OKa3aHHbIX YCNyr W NpUHUMAaTb
BbINOMHEHHblEe paboThbl, OKa3aHHbIE YCNyru B NOpsake, NpedycMOTPEeHHOM HacToawmMm MNpasunamum.

4.4.5. Tlocne okOHYaHMSA BbLIMONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, oopmnsgemble COTpyAHUKoM Komnanum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEPXaLMMUCA B AOKYMEHTax, oopMrsiemMbiX N0 OKOHYaHuu paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTUN KA4eCTBOM YCnyr HeMeAneHHO coobwmTb 06 3ToM B KoMnaHmio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
1/nNn NUCbMEHHO N3MOXUTb CBOWU BO3paXXeHUsi B 0pOpMINsieMbIX JOKYMEHTaX.
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4.4.6. [Ona okasaHus ycnyr, NpegycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactosiwmx [lpaBun, obecneuntb odopmreHune
[OBEPEHHOCTM, a Npu HeobxoAMMOCTM HOTapuanbHOW [AOBEPEHHOCTU Ha §uu, YKasdaHHbiX KomnaHuen, nossonsioowien B
COOTBETCTBMM OENCTBYIOLMM  3aKOHOOATENbCTBOM  BbLICTYMaTb yKasaHHbIM NuuaM B KayecTBe 3aluTHUKA wn/unn
npeacrasutens.

4.4.7. BbInonHATb BCe pekoMeHaauuu, AaHHble npeactasutenamu Komnanum, a Takke [MapTHepamu KomnaHuu,
KacatoLmecs okasblBaemblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasdaHHOE B y4ETHOW UHOPMaLuK, B UCNIPaBHOM COCTOSIHUK, NPUHUMATL
Mepbl PEAOCTOPOXHOCTU B LieNsX NpefoTBpalleHns npuinHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.9. BbIinonHATb ycnosus HacToswmx Mpasun.

4.5. KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. OkasblBaTb yCNyrn n BbINOMHATL paboTbl, MPeAyCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMM Cuamu, Tak 1 cunamu m
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuun.

4.5.2. TlpoBepaTb npeactaBrneHHyto KnuneHtom/lMpenctaButenemM KneHTa WHGOPMaUMIO, a Takke BbINOJSIHEHME
Knuentom/Mpeacraesutenem KnveHTa ycrnosuin HacToawmx Mpasun.

4.5.3. TllpoBogntb ocmoTp 1 obcriegoBaHUe NOBpPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. OrtkasaTtb B npegoctaeneHnn Knuenty Komnanwuw/TpeacTtaButenio KnueHTa ycnyr M BbINONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.13 HacTosAwwmx Mpasun.

4.5.5. Ha pocpoyHoe npekpalwleHne [loroBopa B nNopsiake, YCTAHOBMEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuinckon
®egepaunm, B cniyyae HapyleHus KnneHtom Komnanun/lpeactaBuTenem KnveHTa, ycnosun Hactoswmx MNpaswn.

4.5.6. OrtkasaTb MOMNHOCTbIO MU YacTu4Ho KnueHTty Komnawun/TpeactaButento knveHTa B NMpegoCcTaBreHun yCnyr,
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHON MHbopMaLIMK B Cryyasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA y4eTHbIX AaHHbIX, COObLEeHHbIX KnmeHTom npu AKTBauLMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
yYeTHbIM AaHHbIM, coobLeHHbIM n/unu npegoctasneHHsIM KnneHtom/lMpeacTasntenem knueHTa npu 3akase, npmobpeteHnn
uw/vnu nonyyeHun ycnyr umnu pabotr KomnaHuu, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM AEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npepoctaeneHHon Komnanuu wvnu MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wwnu pabot Komnawunm, O xenaembix
XapaKTepuCTUKax Takux ycnyr u/vnum pabot nmbo 06 obbeme, MeECTE U BpEMEHW NoMyyYeHus ycnyr u/vnm pabor.

45.6.2. 3akasa KnueHTom m/vnu lMpepnctaButenem KMeHTa BbIMNONHEHUS KakMX-NTMOO OEWCTBUMI B OTHOLLEHUU
WHOrO TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa (C WMHbIMW  OMO3HABATENMbHBIMU  PErMCTPALMOHHLIMU  3HaKamu, WAEHTUMUKALMOHHBIMM
HOoMepamu 1 TOMY MOA0OHBIMU KBaNMUUMPYOLWMMU NPU3HAKaMm1), YeM yKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLLEeHHbIX KnmeHTom
npu AKTuBauum KapTbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnneHtom/lpeacraButenem KnmeHTa ycnosui Hactoawmx MNpaswn.
4.5.6.4. Mpwn otcytcTBum y Knnertal/llpeactaButens knueHta Kaptbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxoammocTb uX 3akasa wunu npuobpeTeHusi Bbi3BaHa MPOTUBOMPABHBIMKM MHTEpPecaMu

KnunenTta/llpeactaButens knueHTa, a paBHO B Cryyasix, KOraa ux BbINOMHEHWE HENOCPEACTBEHHO U/MnK hakTUYECKN CBA3AHO C
HeobxoaMMocCTblo HapylweHuss KomnaHven TpebGoBaHW OENCTBYIOLWEro 3aKoHOAaTeNbCTBA, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU N Mopanu.

4.5.7. Ycnosuamu AONONHUTENbHOro cornaweHus mexagy KnueHtom n KomnaHuen, cocTtaBneHHOro B MUCbMEHHOMN
dopme n nognucaHHoro obemmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpeayCcMOTpEeHbl ApYrMe OCHOBaHWsSi AN OTkasa, ecrnv 370 He
NpOTMBOPEYNT AENCTBYIOLLEMY 3akoHoaaTenbcTBy PO.

4.6. KomnaHua ob6s3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCA Nepen 3aknodeHnem [lorosopa ¢ HacToswmmm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npepoctaBneHne Knuenty Komnanuu/MpeactaButento knveHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsgke
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYKOLUMM TpeboBaHMAM HacTosiwmx [NpaBun, OencTBylLEro 3akoHoaTenbcTBa U TpeboBaHUsM,
npeabsBnsieMblM K NogobHOro poaa ycrnyram B yCroBusix 06bIMHOIo AenoBoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb MWHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOpsiAKe, NPegyCMOTPEHHbIX HacToawumu [paBunamu wm
OEeVNCTBYIOLNM 3aKoHoAaTenscTeom Pd.

4.6.4. Coobwuntb KnuneHty/lMpeactaBuUTento KNMEHTa nepeyvyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOOUMbIX K NpeacTaBrneHuto Ans
obpalleHnn B KOMNaHmio B TEX UIN UHBIX CUTYaLMsIX.

4.6.5. He pasmawate cBegeHun o KnueHte/llpegctaButene KMEHTa, 3a WCKIOYEHWEM CIydyaeB, MpsiMO
npeayCcMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBOM Poccurickon ®enepauun. KomnaHmns octaensieT 3a cobor npaBo coobuatb cBeaeHust
o KnueHte/ MNpeacraBuTene KnNneHTa CBOMM NMapTHEpPaAM Ha YCrnoBusiX, B 06beMe 1 nopsigke, npegycMOTPEHHOM OOrOBOPOM,
3aKIMOYEHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. CoBeplaTb UHble OENCTBUS, NPpedyCMOTPEeHHble HacTosawmumK MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickon
degepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 BCeX U3MEHEHUSX yCnoBuin [loroBopa, 3akmntoyeHHoro mexay KnveHtom u KomnaHwuen,
nytem nybnukauumn aTnx usmMeHeHui B cetm MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U NOPAOOK PACYHETOB
5.1. Ecnn nMHoe He ycTaHOBMEHO MpewcKypaHTOM, AOBedEeHHbIM [0 CBeAeHVS HEeorpaHMyeHHOro Kpyra nuiy B
nopsigke, NpegycMOTPeHHOM HacToswmmMun lNpasunamu, cymma, ynnadeHHass KnveHToM npu 3aknmiouveHun Ha OCHOBaHWM, B
nopsigke W Ha YCNoBWsX, YCTaHOBIEHHbIX HacToswmmu [MpaBunamu, Oorosopa mexgy KnueHtom n KomnaHuen, moxet
onpeaensiteCA PeKOMeHA0BaHHOWM CToMMOCTbIO yenyr KomnaHuum:
- PekomeHgoBaHHas ctommocTb ycnyr Komnanum (HOC He obnaraetcsi) coctaBnsieTr — 60 000 (LecTtbgecat
Teicay) py6nen 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHen); 120 000 (Cto aBapuaTtb Thicsd) pybnei 00 koneek, 3a 2 roga (730 gHew).

5.2. [daHHaa cymma BHOCUTCS B KacCcy AreHTa HanuuHbIMW OeHbramu unm nyTemM MepeyvnucrieHns OeHEeXHbIX
CPeACTB Ha pacyeTHbIN cHeT AreHTa aBaHCOM, Npu 3akntodeHuun [JoroBopa.
5.3. Mpu 3akmoveHun [oroBopa 4epes3 TpeTbMX IUL, CTOMMOCTb YCMyr TPeTbUX MWL, MOXET OnnaynBatbCcs

KnvneHToM OTAENbHO.


http://www.helptocar.ru/
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54. CTtoumocTb 1 nopAnoK OKa3aHMA UHbIX yCnyr u MepOﬂpI/IﬂTI/IIZ, ocyulecTBiaeMbIX KomnaHuen, okasbiBaembIX B

pamKax YCTaBHOII [AEATenbHOCTM W He MNpedycCMOTPEHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpaBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMONHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLUM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnayvsatoTca KnmeHTom oTAENbHO.

5.5. B cnyyae 3akasa KnvmeHTom ycnyr/BbinonHeHns paboT, ykasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacToswwmx MNpasun, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTy/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosiero [loroBopa, Tonbko npu ycrosun, 4to KnmeHt/MNpeacraBuTtens KNueHTa, 3akasaBlumii okasaHve Komnanuen
ycnyr, QOMONMHWUTENbHO onnayuBaeT ycryrm KomnaHum ucxogs M3 npenckypaHTa, OEWCTBYHOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B pamkax 3Bakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpefcTBa 3a Npefenamy 30Hbl, yKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacCTOSLUMX
Mpasun, moryT Takke onnavmBaTtbcs KnueHtom/lNpeacrtaBuTenem KnueHTa, 3akasaBluvM okasaHue KomnaHwewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober 3BakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTsa KnvueHta oo Havana
30HbI, YyKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx MNpasun.

5.6. B cnyuae 3akasa KnueHTtom/[peacraButenem knmeHTa ycnyr/BbinonHeHnsa pabot Ha ABToMoGunsHomn gopore,
npoesza no KoTopon aenseTca nnatHeiM, KnuenTt/MpeactaButens knveHTa obs3aH Ha MecTe oka3aHus YCryr KoMneHcupoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MoHECEHHbIE 3@ Npoe3a, No Takow nnaTHon ABTOMOGUILHONM Jopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA

6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTbel 438 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI OFOBOPUSINCE,
4TO ynnaTta AeHeXHbIX CPEeACTB, yKasaHHbIX B pasgene 5 Hactoswwmx Npasun, SBNSETCA NOMHbIM, 6€30r0BOPOYHBLIM W SIBHO
BblpaXeHHbIM akuentoMm KnveHtom Hactoswen nybnmyHon odpeptbl KomnaHuu. K Takomy e nonHomy u 6e30roBopovHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHLI NpUpaBHUBalOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl no6biM 3aKOHHLIM CMOCOBOM Yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OcyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUMMUCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHta, aBnsitoTca obsa3aTenbHbIMU.
HecoobLlieHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblieHne no BuHe KrnveHTa BnedeT OTka3 B BbiNnonHeHun KomnaHuen
paboT n/unn okasaHuu ycnyr n npefocTtaBneHnn NPUopuTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToAwmmu Mpasunamu. HecoobueHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €Criv Hanuyme oT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarnbHbIMKM 0BblYasmu,
BepoucnosejaHWeM W/UnuM  CMOXMBLUENCS NPaKTUKOW B AaHHOW MECTHOCTM  W/MnM  3aKOHOAATeNnbCTBOM — MecTa
npoxusaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. lMocne saBeplieHuss npoueaypbl akTMBauuu KnveHTy MOXeT HanpaBnsTbCs YBeOOMIEHWe C ykasaHuem
y4YeTHbIX AdaHHbIX. B crnyyae HecoOoTBETCTBUSI YYeTHbIX AaHHbIX, COAEPXaLUMXCA B YBEAOMIIEHUM C YYETHbIMU AaHHbIMMU,
coobuieHHbIMM KnveHtom npu AkTmBaumm KapTbl, KnneHT obs3aH B TeYeHue CYTOK C MOMEHTa MOfyYeHUs HacTosALwero
yBeOOMIEeHNss MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMNaHuioo AN BHECEHUS M3MEHEHWIN B yYeTHbIe AaHHble B NOPSOKE W HA YCMOBUSX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumun MNpasunamm.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHnen n KnueHTom cuutaeTcs 3akmnioYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTmpoBaHusa nybnuyHon odeptol KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycrnyrm KomnaHunm,
npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeMm NepeuucrieHnst AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CrtopoHbl  gorosopunucb, 4to foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHToM npekpawjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx [lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
cmepTn KnveHTta ero npasa u o6sa3aHHOCTM no [loroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacnefHWKam He MHaye Kak B nopsake,
npeayCMOTPEHHOM AOMNOMHUTENbHBIM MMCbMEHHBLIM CornalleHnem mexagy Komnanuen n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCL, YTO Npu OTCcyTCTBMM noanucn Knuenta Ha Kapte KomnaHusa Bnpase oTkasaTb
KnveHTy B OKasaHuu ycnyr, BbIMONHeHUM paboT B obbemax, Nopsake WM Ha YCroBWAX, YCTAHOBIIEHHbIX HacTOAWMMMU
[paBunamu.

6.8. CTOpOoHbI goroBopununck 4To [OroBOp, 3aKMOYEHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb
pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wWnM MO pelleHuio cyda, ecnv B Nepuos ero AencTBUSA NPOoM3OLNO CyLeCTBEHHOe
n3MeHeHne o6CToATENbLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKYEHWM HacTosLWero [Jorosopa, Korga 3Tu
o6CcTOATENLCTBA N3MEHWUIUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO ObIno npeasnaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamu BoOOWEe He Obin Obl 3aknoyeH unu Obin Obl 3akmYeH Ha YCRoBUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYALUMXCA OT
cormnacoBaHHbIX No AaHHoMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx MNpaBun Hagnexalummmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCs
yBeAoOMIeHNs, CoobLleHns, 3asiBMeHWA M MHas BO3MOXHasa nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBreHHas Wunu nomnyyeHHas NocpeAcTBOM 3MEKTPOHHbIX, TENEMOHHbIX U MHbIX CPeacTB cBA3u. [pu mcnonb3oBaHun
cnyxb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMO MPUMEHSETCA TOMbKO Ans COOOLEHUN, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovan Hactosiwmi Joroeop, KnveHTt/IpeactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue n paspewwaetr 000
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnwusa)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, UMs, OTY4ECTBO, AATY POXAEHUs, non,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIA aApec; AOMALLHWUIA, pabounii, MOBUMbHbIN TenedoHbl, agpec
ANEKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MoAenb, LBET TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa, rOCy4apPCTBEHHbIN PErncTpauuMoHHbIM 3HaK W
naeHTndukaumoHHeln Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTea, BkM4vas cbop, cucTemMaTusaumioo, HakomnmeHwe, XpaHeHue,
yToyHeHne (o6HOBMeHVe, n3MeHeHne), Ncnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®egepaummn n
TpaHCrpaHu4Hyto nepegady, obeanununsaHne, GNoKMpoBaHME, YHUYTOXEHUE MEepPCOHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegadvy Mx
MaptHepam KomnaHun c uenblo ganbHenwen obpaboTkn (Bkmoyas cbop, cucTemMaTm3aumio, HakomnfieHuwe, XpaHenwe,
yTouyHeHne (06HOBMEHWe, n3MeHeHue), UCNonb3oBaHWe, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuickon ®egepaumn un
TPaHCrpaHuyHylo nepepavy, obesnuumBaHue, OMNOKMPOBaHWE, YHUUTOXEHWE MepCOoHanbHbIX AaHHbIX) AN npoBedeHus
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nccrnegoBaHuiA, HanpaBneHHbIX Ha yrnydlleHne KavyecTBa ycnyr, A5t NpoBeAeHNs MapKeTUHIOBbIX NPOrpaMM, CTaTUCTUYECKMX
uccnegoBaHMi, a Takke AnA  NPOABMXEHWS  yCryr Ha  PblHKE MyTeM  OCYLUECTBNEHUS MNPAMbIX KOHTAaKTOB C
KnvueHtom/lpeactaBntenem KvMeHTa C NOMOLLbIO PasfMYHbIX CPEACTB CBA3W, BKIOYasA, HO, HE OrPaHW4MBAsChL: NOYTOBAs
pacchblinka, aneKTpoHHas noyta, TenedoH, dakcumunbHas cBasb, ceTb NHTepHeT. KnueHT/TpeacTaBuTent KNeHTa BbipaxaeT
cornacue un paspelaet Komnanmn n MNaptHepam Komnanun obpabaTbiBaTh nepcoHanbHble gaHHble KnuenTta/llpeactasmtens
KNMeHTa C MOMOLLbI0O aBTOMaTU3MPOBAHHBIX CUCTEM ynpaBrieHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOrpamMmHbIX CpeacTs,
cneupansHo paspaboTaHHbIX Mo nopyyeHuto KomnaHum. PaboTta ¢ Takmmy cuctemamm OCyLecTBRASETCS No npeanucaHHomy
KomnaHnven anroputmy (cbop, cuctemaTmsauumsl, HakonfneHme, XpaHeHwe, YTOYHEeHue, WCnonb3oBaHue, 6GnokuposaHwve,
yHu4TOXeHue). Mcnonbdyemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYasA, HO HE OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTUYeckas CBepKa MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3oi KoAoB, aBTOMaTUYeCcKas NpoBepka HanMcaHUs Ha3BaHWI yNuL/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToMaTn4eckas nposepka
pencrteutensHocTn VIN © rocyAapCTBEHHbIX PEermcTpauuoHHbIX 3HAKOB, YTOYHEHMe AaHHbliX ¢ KnueHtom/lpeactaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHON, nouToBon cBs3n ¢ KnueHtom/TpeactaButenem KmMeHTa UM C MOMOLLbIO KOHTaKTa Yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM Kputepusam. KnueHt/MNpeacTaBuTenb KNMeHTa cornallaeTcs ¢ Tem, YTo, ecnu 310
HeobXoAMMO Ana peanu3auun Uenen, ykasaHHblX B Hactoawwmx [paBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MNOfyYeHHble
KomnaHven moryT 6biTb nepefaHsl TpeTbM nuuam, KotopbiM KoMnaHus MoxeT nopy4mTb 06paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX
Knuental/llpeactaButensa knveHtTa Ha ocHoBaHuw [loroBopa, 3akmiYEeHHOro C TakMMu fvuaMu, Npu ycrioBuu cobniopeHus
TpeboBaHun 3akoHogaTenbctBa Poccunckon depepauun o6 obecneveHun Takumu TpeTbMMM NULAMU KOHDUOEHLMANBHOCTU
MepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e3onacHoCcTU nepcoHarnbHbIX AaHHbIX NP X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AAHHbBIX
Knuenta/llpegctaButens  knneHta  Komnawus  npegynpexgaeTr  nud,  MOMAyyaloWMX  NepcoHasnbHble  AaHHble
KnveHtal/llpegctaButens KnueHTa, O TOM, YTO 3TV AaHHble ABMATCA KOHMMAEHUMAaNbHbIMU U MOryT OblTb MCMOMb30BaHbI
NVWb B Uensax, Ans KOTOPbIX OHU coobLeHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuu cobniogeHus atoro npasuna. Knuent/lNpeactasuTens
KnueHTa Bnpaee 3anpocutb y KomnaHuu nonHyto MHMOPMauMIo O CBOMX NEpCOoHanbHbIX AaHHblX, uX obpaboTke u
UCMOMnb30BaHWK, a Takke NoTpeboBaTh UCKMIOYEHUS UMW UCNPaBNEHNA/A0NONHEHNS HEBEPHbIX UMM HEMOMHBLIX NEePCOHarnbHbIX
OaHHbIX, OTMpaBMB COOTBETCTBYKOLUMA MUCbMEHHbLIM 3anpoc Ha wMs KomnaHuM Ha ee no4TtoBbIM agpec. [aHHoe
KnuenTtom/Tpeacrasutenem knueHTa cornacve Ha obpaboTKy ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSEeTCA 6eCCPOYHBIM U MOXET
6bITb 0OTO3BaHO NOCPeACTBOM HanpasneHus Knuentom/lNpeacrtaBuTtenemM KnMeHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHus B agpec Komnanum
Ha MOYTOBbIV agpec.

6.11. CTOpoHbI JoroBopunuch, 4To ycnyrn KomnaHun okasbiBaloTCA TOMbKO C TeM TpaHCNOpTHbIM CPeacTBOM,
KOTOpOe yKa3aHO B Y4eTHblX AaHHbIX. B cnyyae nameHeHus TpaHcnopTHoro cpeactsa KnmeHT obssaH coobwmTte 06 aTom B
KomnaHnuio B TeyeHne Tpex paboumx C OHEN C MOMeHTa Takoro mameHeHus. Oba3aHHOCTbL KomnaHwn okasbiBaTb ycnyru c
OaHHbIM TPaHCMOPTHBIM CPEACTBOM BO3HMKAET HErnocpedCTBEHHO NOCMNe W3MEHEHMS YYEeTHbIX AaHHbIX. Takoe u3MeHeHue
ponyckaeTtca He bonee 4yem OAMH pa3 B TeyeHue cpoka AenctBusa gorosopa. Cpok AeNcTBUS JOroBOpa B 3TOM Crny4vae He
NpuoCcTaHaBnNuBaeTCa U He npoaneBaeTcs. [JaHHOoe MpaBuro He AEeNCTBYET B UHbIX CIydasx U3MEHEHUS yYeTHbIX AaHHbIX, a
TaKkKe Npu N3MEHeHUW cBe4EeHNIN O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPaLMOHHbIX 3Hakax TpaHCNOpPTHOro cpeacTsa, B TOM YMCe 3HaKax
«TpaH3nT», B Criy4asx ux 3aMeHbl Npy yTepe unum ytpare.

6.12. CTopoHbl goroBopunucb, 4To KnmeHTbl, ykasaBluMe B Y4eTHbIX AaHHbIX TpaHCMNOPTHble CPeacTBa, He
ABMSAOLIMECS OOBEKTOM OKa3aHWs YCMyr, BbIMOMHEHWA paboT B COOTBETCTBMM C HacToswumu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLLM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeAcTB.
KomnaHns BnpaBe oka3aTb yKkasaHHble YCIyru, BbINOMHUTL yKa3aHHble paboThbl B OTHOLLEHUN 4aHHOMO TPaHCMOPTHOrO cpeacTaa
NPV HanM4Mn TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpOHbI OOrOBOPUMNMUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHnuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [Mpasun,
nybnukyetca KomnaHnuen B npevickypaHTe B ceTn UMHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru u cuntaetcs OOBeAEHHOW [0
cBefeHusi KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnukoBaHus.

6.14. CTopoHbl goroBopunuck, 4Tto KomnaHus BnpaBe B OAQHOCTOPOHHEM TMOPSiAKE pacTOprHyTb [OroBop C
KnvneHTom B cnyyae TpexkpaTHOro 3noynotpebnenuns ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnueHnTta/llpeactaButens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens knneHTa CoBEpLUMTL Takue 3noynoTpebneHuns.

6.15. CTOpPOHbI AOrOBOPUINCE cUnTaTh 3noynoTpebnennem ycrnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytowme
pevicteua Knuenta/lpeacrtaBuTens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHpgaumn Komnanuuv, gaHHbix KnueHTy/lpeactaBuTens KMeHTa Npu okasaHuu ycnyr
Ha ycrnoBswusax 1 B Nopsiake, NpedycMOTpeHHbIX HacToAwwmmMm MNpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNOpTUPOBKE TpPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa WM IKCTPEHHOW TEeXHWYECKOW MOMOLLM B
cny4yasix, He NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmu MpaBunamu;

- YMBbILWNEHHbIV 3aKa3 ycnyr no TeXHUYEecKon nomolum 6e3 HeobXoAMMOCTU, a PaBHO YMbILIMEHHbIN obmaH
KoMmnaHum npu ykasaHunm HeobxoOAMMOCTM B BbinonHeHun KomnaHvuen paboT, okasaHuu yCrnyr Ha ycroBusIX U B NOpPSsiAKe,
npeaycMoTpeHHbIX HacTosiwmmu [MNpaBunamu;

- Jiobble ymblwneHHble pgencteua KnuedTa/llpeactaButens KNWeHTa, HanpasrfieHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHwven paboT, okasaHune ycnyr B Nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosAwmmm MNpasunamm.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy Komnanuven u KnueHTom paspelsatotcs nytem neperosopos. [lpu
HeZOCTUXeHWUM cornacust cnop mexay CTopoHamu paspeLuaeTcsi B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOGOXAAKTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEWCMONHEHWE WM HeHaArnexalee WCMOSIHEHNE CBOUX

00653aTenbCTB, NPEeAyCMOTPEHHbIX [1oroBOpoM, B Criyyae €cnn Takoe HEeWCNOSNIHEHWE SIBUIIOCh CreAcTBUEM OeNCTBUIA
06CTOATENLCTB HENPEOAONMMON curbl (opc-Makop), B TOM YMCre Ype3Bbl4alHbIX U HENPEAOTBPaTUMbIX 0OCTOATENLCTB, NpU
KOHKpETHbIX YCIOBUSIX KOHKPETHOrO nepuoga BpemeHun. K o6cToaTenbCTBaM HENPEOAONIMMON CUIbl OTHOCSATCS, B TOM YMCHe, HO
HEe OrpaHN4YMBAsICb TOMbKO 3TWMM, TakUe SIBMEHWUS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3eMIeTpsiCeHME, HaBOAHEHWEe, yaap MOJSHWM,
ononseHb, TemrepaTtypa, cuna BeTpa M YpOBeHb OCAfKOB, WCKMioYalowmne HOpMasbHYH XXWU3HELEeSTENbHOCTb, MOpaTopuii
OpraHoB BriacTu 1 ynpasrneHusi; 3a6acToBku U UHble NOoAOOHbIE 06CTOATENLCTBRA.
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7.3. CropoHa, nonasLias nog BnusiHne dopc-maxopa, obszaHa yBeaoMutb 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIi
CPOK C MOMEHTA, KOraa e CTano U3BECTHO O HACTYMMEeHNN Taknx 06CTOATENbLCTB.

8. 3AKNIKOYUTENBbHbIE NONOXEHUA
8.1. Bce ycnosua Jorosopa mexay KnneHtom 1 KomnaHuen, Bkroyas CyLeCcTBEHHbIe, NPUBEAEHbI B HACTOALLMNX
MpaBunax u sBRSATCA €ro HeoTbeMnemow 4acTbl. Jliobble M3MeHeHWs K ycroBusiM [loroBopa, 3akMm4YeHHOro U
nevicteytowlero mexay CtopoHamu, MoryT oopMIsiTbCs B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM si3blke, MoanucbiBaTbcs obemmu
CTtopoHamu 1U/vnu nx ynosiHoOMOYeHHbIMU NPeACcTaBMTensMU 1 NybnukoBaTbes B ceTu VIHTepHeT Ha cavite www.autodefense.ru.
Takue M3MeHeHVs1 BCTyNawT B CWUMy M CTaHOBAATCS obsi3aTenbHbiMM anst CTOPOH C MOMEHTa WX onybrnvkoBaHUs B CETU

MHTepHeT no apgpecy www.autodefense.ru, ecnu nuMcbMeHHbIM cornaweHnvem CTOpOH w/vnuM  OENCTBYHOLLMUM
3aKOHOAaTENbCTBOM HE YCTaHOBIEHO MHOE.
9. 30HA OKA3AHUA YCNYT
Ne lNopoa OKCTpeHHasn dBakyauus ABapumHbIN Copencrteue B Takcu
n/n TexHU4eckas Komuccap c6ope cnpaBok
nomoulb
1. ApxaHrenbck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
2. AcTpaxaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
3. BapHayn Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
4. Benropog Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
5. bepesHuku Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
6. BpsHck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa JoctynHa**
7. byrynbma Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
8. Benuknin Hosropopa Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
9. BnagunsocTok Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
10. | Bnagnmup Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa goctynHa**
11. | Bonrorpag Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
12. | BopoHex Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
13. | MeoprueBck Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
14. | ExkaTepuHOypr Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
15. | EcceHTykmn Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
16. | >KenesHoBoAck Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
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17. | NBaHoBO Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™** poctynHa*™** poctynHa**

18. | WxeBck Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocrtynHa* JocTynHa*™* [OCTynHa OOCTynHa poctynHa**

19. | UpkyTck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**

20. | Vowkap-Ona Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**

21. | KasaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

22. | Kanyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCcTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

23. | KemepoBo Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

24. | Kupos Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

25. | Kucnosopck Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa JoctynHa**

26. | Koctpoma Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**

27. | KpacHopap Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

28. | KpacHospck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

29. | KypraH Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**

30. | Kbi3bin Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** OocTynHa goctynHa**

31. | Jluneuk Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

32. | MarHuToropck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

33. | MuHepanbHblie Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
Bogapl JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
34. | Mocksa Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**

35. | MypmaHck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
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36. | HabepexHble Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
YernHbl noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
37. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**

38. | HwxHekamck Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**

39. | HwxHuin Hosropopn Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**

40. | HwxHun Tarun Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

41. | HoBoKy3HeLk Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCcTynHa™*** [oCcTynHa™*** [ocTynHa**

42. | HoBopoccuick Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

43. | HoBocubupck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**

44. | Omck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**

45. | OpeHbypr Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

46. | MNeHsa Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

47. | Nepmb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

48. | NeTposaBoack Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**

49. | NaTturopck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** OocTynHa goctynHa**

50. | PoctoB-Ha-[oHy Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

51. | PasaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

52. | Camapa Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

53. | CaHkT-lMeTepbypr Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

54. | CapaHck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
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55. | CapaToB Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™** poctynHa*™** poctynHa**
56. | CmoneHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
57. | CraBpononb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
58. | Crapbin Ockon Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
59. | Crepnutamak Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
60. | Cypryt Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCcTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
61. | TamboB Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
62. | TonbatTn Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
63. | Tomck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
64. | Tyna Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* poctynHa*™* JoctynHa**
65. | TomeHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* poctynHa*™* poctynHa**
66. | YnbsiHOBCK Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
67. | Yda Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
68. | Xabaposck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
69. | Yebokcapsl Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
70. | YenabuHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
71. | Onucta Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
72. | Apocnasnb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

Pacuert ocyllecTBndaeTca nyteMm HaXxoxaeHus KpaTanlmero reoge3nyeckoro pacctodaHna OT aAMUHUCTPATUBHBLIX TpaHUL

yKa3aHHOro HacemneHHOro NyHKTa 40 TOYKK, onpeaenstowen rpaHnLy TeppuTopun okasaHus ycnyr.

*¥Ycnyrm JOCTyMHbl B npefenax agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuy, ropoda (B ropoge Mockee B npepenax MKA[L (MockoBckast
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KomnbLieBasi aBTOMOOWNbHas pdopora)), a Takke Ha pacctosiHum 50 (MstugecsT) KUNOMETPOB OT aAMUHUCTPaTUBHBLIX
rpaHmuy/MKAL;

**Yenyrm [QocTynHbl B MpeAenax agMWHUCTPaTVBHBLIX rpaHul ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAL (Mockosckas
KornbLeBas aBTomobunbHasa gopora)), a Takke Ha pacctosHum 100 (Cta) KMoMeTpoB OT agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuu/MKAL;
***Ycnyr AOCTynHbl B npefenax agMUHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockee B npegenax MKAL (Mockosckas
KonbueBas aBToMObOWnbHasa popora)), a Takke Ha pacctosaHun 30 (Tpuguatn) KMNOMETPOB OT aAMWHUCTPaTUBHBLIX
rpaHmy/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20.1. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичн...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.8.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.8.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.8.5 настоящих Правил);
	2.2.6. оказание услуги «Подменный водитель» (пункт 2.8.6 настоящих Правил);
	2.2.7. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.8.7 настоящих Правил);
	2.2.8. справочно-консультационная помощь (пункт 2.8.8 настоящих  Правил);
	2.2.9. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.8.9 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг, при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем ...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются  в пределах административных границ следующих городов: Казань, Саратов, Волгоград, Воронеж, Липецк, Белгород, Москва (в пределах МКАД), Санкт-Пете...
	2.7. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.7 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.8. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.8.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.8.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.8.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.8.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.8.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.8.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.8.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.8.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.8.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.8.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.8.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.8.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.8.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.8.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.8.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.8.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.8.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.8.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.8.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.8.6. В рамках услуги «Подменный водитель», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.6.1. Выезд уполномоченного лица Компании или Партнера Компании по адресу, указанному Клиентом/Представителем клиента в срок, согласованный с Клиентом/Представителем клиента;
	2.8.6.2. Проверка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании наличия у Клиента/Представителя клиента документов, указанных в пункте 2.10 настоящих Правил;
	2.8.6.3. Доставка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании Клиента/Представителя клиента на Транспортном средстве Клиента, путем самостоятельного управления Транспортным средством Клиента, в место, указанное Клиентом/Представителем клиента;
	2.8.6.4. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1 500 (Одной тысячи пятисот) рублей 00 копеек за одно обращение по оплате услуги «Подменный водитель», заказанной Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно (например, ...
	2.8.7. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.8.7.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.8.7.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.8.7.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.8.7.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.8.7.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.8.8. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.8.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.8.8.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.8.8.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.8.8.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.8.8.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.8.8.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.8.8.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8.9. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.8.9.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.8.9.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.9.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.9.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.9.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.9.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.8.9.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.9.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.9.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.9.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.8.9.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.8.9.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.9. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.10. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.11. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.12. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.13. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.13.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.13.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.13.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.13.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.13.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.13.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.13.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.13.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.6, 2.7 настоящих Правил;
	2.13.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.13.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.13.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.13.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.13.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.13.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.13.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.13.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.13.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.13.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.14. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один или два года, соответственно за триста шестьдесят шестыми или семьсот тридцать первыми сутками с момента возникн...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.13 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет – 60 000  (Шестьдесят  тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 120 000  (Сто двадцать  тысяч)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. В случае изменения Транспортного средства Клиент обязан сообщить об этом в Компанию в течение трех рабочих с дней с моме...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

