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NMPABUIIA OO0 «ABTto3awmTta» «Makcumym Apa MoHacc (A3)»

Hactoswwme lMpaBuna asnaiTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odgepton) ObuwiecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3alwmuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHven Ha ocHoBaHuM [JoroBopa KOMMEpP4YeCcKown
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MOSTHOMOYUSIMM, 3aknounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B Nopsiake,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunamm) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOrOBOpa W NOpsSA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, NpedycMOTPeHHbIX HacToswmMmu [paBunamu, MCNONb3ylTCS Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABTOMOOGUNbHasAs pgopora - OObLEKT TPAHCMOPTHOM WHQPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBIX CPeACTB M BkIOYaloWMin B cebs 3eMenbHble y4acTku, KOTopble npegHasHayeHbl N5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTMBHbIX 3MEMEHTOB aBTOMOOWMBHOW AOPOrd, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWA W Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Unm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCa, 3@ WUCKMIOYEHUEM HaMmnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeA0BbIX Nepenpas.

1.1.2. AreHT - Opnanyeckoe nuUo/MHAMBUAYanbHbIA NpeanpuHUMaTenb, 3aknoymsLune ¢ KomnaHmen areHTCKMn JoroBop.

1.1.3.  AxkmMBaumsa kapTbl — coobuweHne Komnanum w/vnu MapTtHepy Komnanum KnueHTom onpeneneHHon HacTosilMMu
MpaBunamun nHdopmaumn (ydetHas nHgopmaums) o Knnente ansa BHeceHus B 6a3y AaHHbIX KnveHTtoB KomnaHuu B
ob6beme 1 nopsigke, yCcTaHOBMNEHHbIX HacToswwmMuy Mpasunamu.

1.1.4.  AxuenT — npnobpeTteHne kapTbl KnneHTom Yyepes AreHTa.

1.1.5. [foroBop - cornaweHne wmexay KnueHtom wu KomnaHuew, 3aknioYeHHOe Ha YCroBUSIX, NPedyCMOTPEHHbIX

HacToawwmmuy MpaBunamu, B nopsgke, ycTaHoBNeHHOM rmason 28 IMpaxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepaunn.

1.1.6. [ opoXHO-TpaHCMNOPTHOEe NpoUcLUeCTBUE — BO3HUKLLEE Nocne AKTMBauUuM kapTbl KnneHTa, HenocpeaCcTBEHHO nepen,
obpauwieHnem Knuenta/lpepcraButensa knveHTa B KomnaHuio 3a nonyvyeHnem ycnyr B pamkax HanonHeHus kapThbl
cobbiTne, Npu KOTOPOM MOrMbNyM unu paHeHbl nan u/wvnu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHbI MEXaHW4eckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUs, BO3HUKLLME: B MPOLECCEe OBWXEHUSA MO Aopore nboro TpaHCMOPTHOro cpeacTsa U C ero
yyactuem, B TOM uyucrne M ecnu TpaHCNOpTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AENCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWmMe BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOIO nepeasxkeHns TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NMOO ecnu Takoe nepeaBuXkeHue MOXEeT MOBMeYb
BO3HUKHOBEHME OOMOMHUTENbHBIX MEXaHU4EeCKUX U/MNN MHbIX NOBPEeXAeHUN NUbo NPUYUHUTL MHOW MaTepuanbHbIN
ywepb, 3a ucknroyeHueM criydaee, ko20a makue cobbimusi 803HUK/IU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3J108, agpe2amoes, He cesizaHHbIX ¢ eo30elicmeueM MocMOPOHHUX NpedMemos u/unu Juy.

1.1.7. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIee nocne AkTMBaumu kapTbl KnnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
KnuenTal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomnydeHneM ycnyr B pamkax HanonHewus KapToel, B pesynbTtate
OBWXeHUs TpaHCMOpTHOro cpeacTBa M/Mnu C ero yyactmem, B TOM YUCMEe UM eCnM TPaHCNOpPTHOE CpeacTBO He
OBuranocb, cobbiTve, MNpuM KOTOPOM TpaHCNOPTHOMY CpeacTBYy MPUYMHEHBI MeEXaHWYeckne noBpexaeHus (3a
WCKIIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOU30LLEN BbIXOA M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperaTtoB, a TakkKe MOfoMKa, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BOACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTECTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanein TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa, UCKNoYaKLLMe BO3MOXHOCTb €0 CaMOCTOSITENBbHOIO NEPEABMKEHNS,
nmbo ecnu Takoe nNepeaBMKEHME MOXET MOBMeYb BO3HWMKHOBEHME AOMOSNTHUTENbHbLIX MEeXaHWYECKUX W/MMU MHbIX
NMOBpPEXAEHUI UK NpudnHeHne Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpaeHocmMbiO eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcnopmHomy
cpedcmey e pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 npoucwecmeausi, npomueonpasHbix dJdelicmeul
mpembux nuy.

1.1.8. 3oHa okasaHusa ycnyr — Tepputopus Poccunckon ®egepauunn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATbHBIX
MOpeWn, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBa HaAd HUMW, B npedenax kotopon Komnanusa okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAEeT paboTbl, yka3aHHble B nyHKTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKpeTHble rpaHuvubl 30HbI
oKasaHusa ycrnyr yctaHaenusatoTca Komnavunen B Paspgenax 2 n 9 Hactoswmx MpaBun. MpaHuubl 30HbI OKa3aHus
ycnyr BHe npegenos Poccuickon Pefepaumn ykasaHbl B NyHkTe 2.3.1 HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.9. Kapta Knuenta (KapTta) — gokymeHT, nogtBepxgarowwmi npaBo KnueHta/llpeoctaBuTens KnMeHTa Ha MnosiyyeHne ot
KomnaHuu pabot, ycnyr n nHdopmauum B pamkax HanonHeHus kapThbl, HA YCIOBUAX U B NMOPsiAKe, NPeayCMOTPEHHbIX
HacToswumn [NpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb u3roToBrneHa B Buae CepTtudmkarta, vMeroulero
noeHTudunkaTop (yHukanbHbii 19 (JeBaTHaguaTusHayHbii) Homep).

1.1.10. KnuneHTt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe duanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknioumBLlee Takum obpasom goroBop ¢ Komnanuen. lMpeametom poroBopa ¢ KomnaHueln siBnsieTcs 3akas,
npuobpeTeHrne M UCNONb30BaHWE TOBApOB, Mony4veHne ckuaok y lMapTHepoB Komnawwm, npoeeneHve KomnaHuen
paboT M okaszaHWe YCNyr Ha YCroBUSIX U B MOpPsSiAKe, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmmn Mpasunamm n OeiCTBYHOLWNM
3aKOHOOaTeNbCTBOM.




NMPABUJITIA OO0 «ABTO3awwuTa»

1.1.11. KomnaHus — O6LLEeCTBO C OrpaHN4YeHHON OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTO3awmTay (OO0 «ABTo3awmTa»). Agpec: 344064,
PoctoBckass obnactb, r. PoctoB-Ha-floHy, yn. CAL 9 MAA, a. 42, nutepa b, OrPH 1186196059191, WHH
6165217479.

1.1.12. HanonHeHue KapTbl — obbeM K ycnoBus paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen KnueHTty/lpenctaButento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBuSaX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacTosawmmMuy MNpasunamu.

1.1.13. MaptHep KomnaHuu — nioboe nuuo, He siBnsiowieecs KnueHtom KomnaHum u ocyuwectensiowee ¢ KomnaHuei
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU U B Nopsigke, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsMU, 3akmioYeHHbIMU Mexay Komnanuein
n MapTtHepom KomnaHuu (ganee — MapTHep).

1.1.14. TMpaBuna 000 «ABTo3awuTta» (MpaBuna, HactosAwme MpaBuna) — nyénuyHas odepTa, coaepxalias npegMeT u
ycnoBus poroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knuenty Komnawum KomnaHweRn, 3akmo4yeHHOro B COOTBETCTBUMM C
NONIOXEHMAMKN, YCTaAHOBMNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpaHckoro koaekca Poccuiickon Pepepauun, B pedakumu,
OENCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKIo4YeHns JoroBopa.

1.1.15. MpeacTtaBuTenb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuuUo, OOMYLWEHHOEe K YMnpaBleHuio TpaHCNopTHbIM
CpeacTBOM, yka3daHHbIM B Y4ETHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI AOrOBOPUNUCH, YTO NpeaocTaBnsaioT MNpeactaButento KnueHTa
npaBo 3akasblBaTb, NPWHUMATL OKa3aHHbIE YCNYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NoANUCbIBaTL AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pesynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.16. CTopoHbI — KomnaHus, KnvmeHT, 3aknioumBLLUME HACTOSALWMNIA JOrOBOP B COOTBETCTBUN C YCIOBUSMU, YCTAHOBMEHHbLIMA
HacToswumu [MpaBunamy, No OCHOBaHWAM, MpPeaycMOTpeHHbIM rnason 28 [paxgaHckoro kogekca Poccuiickon
depnepaunm n HacToAwmMY NpaBunamu.

1.1.17. TexHuW4Yeckoe TpaHCNOpTHoe cpeacTBO — npuHaanexawee Komnawum nubo MaptHepy KomnaHwum Ha 3akoHHOM
OCHOBaHMU YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [Ans MepeBO3KW MO JoporaM nogew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCTaHOBIIEHHOIO Ha HeM, NPUMBOAMMOE B [ABWXEHWE ABWraTenem u npeaHasHavyeHHoe Ans nposefeHus paboT, Ha
YCrNOBUSX U B NOPSAKE, YCTAHOBMEHHbIX HacToAwmMMm MpaBunamm n A4enCTBYIOWMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM.

1.1.18. TpaHcnopTHOe cpeAcTBO — npuHagnexawee KnveHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBAHUMKM YCTPOWCTBO, MpuBOAMMOE B
OBWXKeHne pBuratenem, npegHasHayeHHoe Ans NepeBO3kU Mo Joporam niogen, rpysos wn/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevaklee TpeboBaHUSM COOTBETCTBYIOLUX CTaHOAPTOB, MNPaBWUil  TEXHUYECKOW
aKcnnyaTtaumu, WHCTPYKUMIA  3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W OPYro  HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKOW [OOKyMeHTauun u
OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, yKaszaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, sBnsolweecs obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/unNu okasbiBaembix KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBUAX, YCTAHOBIEHHbIX
HacTosAwwmmuy MNpaBunamum, 3a UCKNIOYEHNEM:

.18.1.MoToumknos, MonegoB ' 1 BENOCUNEOOB.

.18.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.18.3.py30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEeACTB

.18.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogernen Tuna «rasenby», «Cobonby.

.18.5. TpaHCcnopTHBLIX CpeacTB, CO34aHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOMNEW, XapaKTepu3yHLLUXCA COBOKYMHOCTBIO  CBOWX
KOHCTPYKTVBHbIX MPU3HAKOB KaK «MErkoBOM» WIU «NuKany, pa3peLueHHON MakcumarnbHOW maccon bonee AByX ThiCAY
NSTUCOT KUIOrPamMMOB.

.18.6.ABTOGYCOB.

.18.7. TpaHCNOpPTHLIX CPEACTB, XapaKTePU3YIOLLNXCA COBOKYNMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX NPU3HAKOB Kak «MUHUB3H» UNn
«MUKpOaBTOBYC», paspeLLeHHO MakCcMManbsHoOW Maccon bonee ABYX ThICAY KMMOrpaMMOB.

1.1.18.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTepU3YIOLNXCA COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPW3HAKOB Kak «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHavyeHHble K NCMONb30BaHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.18.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCNOMNb3yeMbIX B KA4YeCTBE TaKCcu.

.18.10. TpaHCNOpTHbIX CPEACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOPbIX Mpolwno 6Gonee TpuauaTyu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
cpencTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMIISIPOB.

1.1.19. LUraTtHOe o6opyAoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHWe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NPeayCMOTPEHHOE

npeanpuATMEM-U3roToBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEeHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.20. 3BakyaTop — cneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCNOPTHOE CpeAacTBo, npuHagnexawee KomnaHum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexXHWYEeCcKkM W KOHCTPYKTUBHO MNpefHasHa4YeHHoe [ANs MOrpy3ku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Opyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOJSHON UMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNmbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBNEHHOM
TpeboBaHUSAMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauMu [aHHOrO Crneuuanns3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO cpeacTBa wu
OeVicTBylOWMM  3akoHopaTenbcTBoM. K OBakyaTopam B uensx Hactoawwmx [lpaBun MoryT ObiTb NpuvpaBHEHbI
TexHu4yeckne TpaHCNOPTHbIE CPEACTBa.
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1.2 KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenbcTBoM Poccuickon depepaumm 3aknoyaet ¢ KnueHTOM O0OroBop Ha YCROBUSIX, M3MOXEHHbIX B HACTOSALLMX
MpaBunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxet 6bITb ntoboe geecnocobHoe dusmyeckoe nuuo.

1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknioyeHHbI Ha OCHOBaHWM Hactoswmx lNpasun, gencTeyeT Ha

TeppuTopun Poccuiickoii Penepaumnn (nanee - PO), ecnn nHoe He NpeaycMoTpeHo [OroBOpoM, 3a UCKITIOYEHNEM TePPUTOPUI
BOOPY)XEHHbIX KOH(PIUKTOB, TEPPUTOPUIA, Ha KOTOPLIX BBEAEHO BOEHHOE UIM Ype3BblYaHOe NOMOXEHUE.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHY KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATugecaTn kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Oapyrne TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamMmu. Mog
MoTOUMKNamu B HacToswmx MNpasunax noHuMaroTcs ABYXKOJNE€CHble MeXaHW4Yeckne TpPaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnu 6e3 Hero. MoTtouuknamm
TaKKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie cpeacTBa, UMerLllne MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HACTOALWMNX I'Ipanmax
NOHUMAaKTCA CTOPOHaMU B CMbICIe JaHHOro NyHKTa HAacToAWNX Mpaswun.
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1.5. KomnaHus BbinonHseT paboTbl, okasbliBaeT yCryrm U COAeNCcTBYEeT B MOMYyYEHUU CKUAOK U UHBLIX NOOO0OHBIX
NpPenMyLLIeCTB Ha OCHOBaHMU oroBopoB Komnanum ¢ MapTHepamu, B MOPSAKE U HA YCIOBUSAX, YCTAHOBMEHHbBIX HAaCTOALMMU
MpaBunamu, ncknountensHo Knventam/MNpeactaBuTensm KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHMsi M3MeHeHWIA B 3akoHogaTenbCcTBO PP, 3aTparvBaloliMx NPaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacToswum MpaBunam, OHM noanexart NpUBEAEHMIO B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATLIMU HOPMATUBHBIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTynneHuA nx B 3aKOHHYIO cuny. YCJ'IOBI/Iﬂ, He OroBOp€EHHbIEe HacToAWnMn I‘Ipasmnamm, pernamMeHTUpyroTca
3akoHoaaTenbcTBoM P®.

1.7. Mpasuna OO0 «ABTO3aWMTa» ABNATCA Ny6nnyHom odepTtont KomnaHuu.

1.8. AkuenToMm AaHHOM ny6nuyHOM odepTbl CTOPOHLI MpusHalT nioboe 3akoHHoe npuobpeTeHne uUanyeckum
nnuoM, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. Takoln akuenT ABMSeTCA MNOSHbIM M 6e30roBOPOYHLIM, TO €CTb (hakT 3aKOHHOro npuobpeTeHus KnveHTom

Komnannn KapTtbl 4yepe3 AreHTa ABNAE€TCA MOMHbIM M 0€30roBOPOYHBIM aKLEMTOM (MPUHSATUEM) BCEX YCIOBWUIA HacCTOsILLEN
odhepThbl, 03HAYaLMIA, YTO NULO, 3aKOHHO NpuobpeTwee KapTy yepe3 AreHTa, cyMTaeTcs O3HAaKOMMBLUMMCSI C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmatpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomMnaHuel B 4OrOBOPHbIE OTHOLLEHUS B COOTBETCTBUM C YCIOBUAMU AAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HalOT AOroBop, yKasaHHbIN B NyHKTe 1.4 HacToAwwmx [Npasun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHns, no
KoTopomy KnueHT npucoeamHseTcs K ycnosusam, nanoxeHHoim B Mpasunax OO0 «AsTo3awutar», 6e3 kakmx-nnbo ncknoyveHuin
n oroBopok. [loroBop, 3akno4eHHbIN Ha OCHOBaHUM HACTOSILMX NpaBui, SIBNsieTCA AOroBOPOM C WUCMOJIHEHWEM Mo
TpeboBaHMIO (AGOHEHTCKUM [OroBOpPOM), B CBA3U C YeM K NPaBOOTHOLLUEHUSIM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuia crtaTby
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl 4OroBOpUNUCH CYUTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaoM 1 (oaHU) CyTKM.

2. NPEOMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

21. Mpeometom HacTosilwen odepTbl ABNAETCA NPEeAnoXeHUe 3akniyYuTb AOroBop Ha okasaHve KomnaHuewn
ycnyr KnveHTty B o6bemax 1 nopsgke, yCTaHOBIEHHbIX HacTosAwmmn MNpasnnamu.
2.2. B pamkax HanonHeHusa KapTbl KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedtal/llpeactaButens knueHTa

KPYrnocyTo4HO cnegyowme paboThbl, OkasbiBaeT crnegywowme ycnyrn u npegoctaensieT Knuenty/lpeactaButento KnvneHta
cnegyoLlyo HdopMaumio:
2.2.1. aKCTpeHHas TexHu4eckas nomolls npy HeucnpasHocTh (NyHKT 2.8.1 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTta npu [JOpOXHO-TpaHCNOPTHOM npoucliecTBun/HencnpaBHOCTH
(nyHkT 2.8.2 HacToAwmx MNpasun);
2.2.3. npegocTaBneHne ycnyr nerkoBoro Takcu B crydyae [opOoXXHO-TPaHCMOPTHOro npowucliecteusi/HencnpaBHOCTH,
npuv ycrnosuu aBakyauun TpaHcnopTHoro cpeactsa (nyHKT 2.8.3 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.4. nouck TpaHcnopTHoro cpeactsa KnueHTa, NpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHTal/llpeactaButens KnMeHTa Ha OCHOBaHUM TpebOoBaHMI HOPMAaTMBHBIX aKTOB (MYyHKT 2.8.4 HacToALMX
Mpasun);
2.2.5. okasaHue ycrnyrm «KOHCbepX-cepBucy (NyHKT 2.8.5 HacToawwmx Mpasun);
2.2.6. Bble3q, rpynnbl ObICTporo pearmpoBaHus npu [JJopoXXHO-TPaHCMOPTHOM NpoucliecTBun (NyHKT 2.8.6 HacToALmMX
Mpasun);
2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHasA nomowpb (NyHKT 2.8.7 HacToawwmx [Npasun);
2.2.8. okasaHwue ycnyru «HOpuct-Agsokat» (nyHKT 2.8.8 HacToawmx [Mpasun).

23. Jliobbie paboTbl M ycryrn, CBA3aHHble C BLIMOMHEHWEM MEpPOMPUSATUIA, yKa3aHHbIX B NyHkTax 2.2.1, 2.2.2
HacToAwwmx [MpaBun, BbLIMOMHAKTCA TOMBbKO NPW YCNOBUM HAaxXOXAEHWS TpaHCMOPTHOro cpeactBa B MOMEHT [OpPOXHO-
TpaHCMNOpTHOro npowucLuecTeus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOMIbHOWM Jopore B 30He okasaHus ycryr, B 3aBUCUMOCTM OT Buaa
3aKkasblBaeMon ycnyru, MU He 6Gonee 4Yem OAMH pa3 MO Kaxagomy COObITUIO, MOCMNYXMBLUEMY MpPUYMHON obpalleHus
KnueHnta/llpeactaButens knueHta B Komnaxuio. MNpu HaxoxaeHun TpaHCnopTHOro cpeacTsa BHE 30HbI OKa3aHus yCnyr, ycnyrm
no 3Bakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MoryT ObiTb Oka3aHbl KomnaHuer Tonbko B MOpPSiAKe, YKazaHHOM B MyHkTe 5.5
HacToawwmx MNpaswn.

2.3.1. Ycnyrm no aBakyauun TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa M 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLLM MOTYT BbIMONHATHCS
Takke Ha TeppuTopum ropogos Pecnybnuku Benapycbk, ropogoB YkpauHbl, Ha TeppuTopun EBpONENcKnx u nHbIX rocyaapcTs,
Ha cnefyloLWmX yCroBusX:

- Pecnybnuka Benapycbk: 3Bakyaums — 20 km oT mecTa [JopoXHO-TpaHCNOPTHOro npouvcliecTsusi/HencnpasHocTU
[0 CTaHUMM TEXHUYECKOro oOCMyXMBaHWUsi HA BCEW TEpPPUTOPUMU CTPaHbl, SKCTPEHHAsi TEXHWYECKas TEeXMOMOLUb Ha
paccTosiHin 15 KM OT afMUHUCTPATUBHbIX rpaHuL, ropogos Pecnybnuvku Benapbe3.

- YkpanHa: 3Bakyaums - 50 kM OT rpanul 24 ropodoB B MecTo, ykasaHHoe KnveHtom/[peactaButenem KimeHTa,
9KCTPEHHAsA TeXHUYeCcKas NOMOLLb B rpaHuuax 24 ropop,034.

- EBponenckne u wuHble rocygapctea . Oakyauus - 20 kunomeTpoB OT MecTa [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwecTsusi/HencnpasHocTM A0 MecTa, ykasaHHoro KnueHtowm/lpeactaBuTenem KnueHTa, Ha Tepputopum Bcex
yKa3aHHbIX CTPaH.

24. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMIHEHWMEM MEPOMPUATUI, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.3 HacTtoawwux [lpaswun,
OKa3biBalTCA B npegenax 30Hbl OKa3aHus ycnyr, Npy yCroBUM OOHOBPEMEHHOTO OKa3aHUs YCNyr, yKasaHHbIX B NyHkTe 2.2.2
HacToawwmx Mpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHOMy) obpalleHnio B TeYEHUe Kaxaoro roga cpoka AecTBUS
[orosopa.

3 MwuHck, Bpect, Butebek, MpogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3sbipb, MonogeyHo, Opwa, Conwuropck, Cnyuk, YepBeHb,
Poraues, CTONWH.
4 Kues, [oHeuk, XapbkoB, JlyraHck, [JHenponeTpoBck, 3anopoxbe, XepcoH, Opgecca, Hukonaes, Kuposorpaa, Yepkaccel, MNontaea, Cymbl, YepHuros, BuHHuua,
XKutommp, XmenbHuukvin, YepHosubl, TepHonons, PosHo, Jyuk, JlbBoB, iBaHO-PpaHKoBCK, YKropoa,.
ABcTpus, Anbanusi, Angoppa, Benbrusa, Bonrapusi, BocHua u lepueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bewrpus, Fepmanus, Mpeums, Oanus, Vpnangus,
Wcnanausa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Nutea, NuxteHwTeiiH, Jllokcembypr, Manbta, Mapokko, MongoBa, MoHako, HugepnaHasl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonus, PymbiHus, CaH-MapuHo, Cep6usi, CnoBaukas Pecny6nuvka, Cnosenus, TyHuc, Typumsa, PuHnaHans, PpaHums, XopsaTtus,
YepHoropus, Yewckas pecnybnuka, LLsenuapus, LWseuus, SctoHus.
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2.5. Yecnyrn, cBsi3aHHble C BbINOMHEHMEM MEepPOnpuUATUI, YKasaHHblX B MyHkTe 2.2.4 HacTtoawwmx [pasun,
0Ka3bIBaKTCHA MPU OCYLLIECTBIIEHUN NPUHYAUTENBHOW 3BaKyaLun (3agepXaHus) TpaHCnopTHOro cpeacTtea KnveHTta B npegenax
agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuy, cnepyrowmx ropofgos: Mocksa, CaxkT-lNeTtepOypr, Bonrorpaa, BopoHex, ExkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HumxHuin Hoeropon, HoBocubunpck, Operbypr, PoctoB-Ha-[JoHy, Camapa, TonbaTttn, Yda.

2.6. Ycnyrn, ykasaHHble B MyHKTe 2.2.6 HacTtoAwmx [lpasun, BbinonHAwTca KomnaHven B npegenax
agMUHUCTPATUBHBIX paHuUL,  criegylowmx ropofdos: ApxaHrenbck, benropoa, BbepesHukn, BpsHck, Benukun Hosropog,
Bnagusoctok, Bnagukaskas, Bnagumup, Bonrorpaa, BonrogoHck, Bonorga, BopoHex, Beikca, EkatepuHOypr, EcceHTyku,
XKenesHosoack, VBaHoBo, Kasanb, KanunuHrpaa, Kanyra, Kemeposo, Kupos, Kucnosopack, KnuH, KoHakoso, KocTpoma,
KpacHoropck (Mockosckas obnactb), KpacHogap, KpacHosipck, Kypck, Jluneuk, Maxadkana, MuHepaneHele Bogbl, Mocksa,
MypmaHck, Hanbumk, HwxHuin Hosropog, HosokysHeuk, HoBopoccuiick, HoBocubupck, Omck, Opén, OpeHbypr, MNMepmb,
MeTposaBoack, Mogonbck (MockoBckasi obnacte), lNMckos, MNaturopck, Poctos-Ha-[oHy, PasaHb, Camapa, CaHkT-INeTepbypr,
CapaHck, CapaToB, CmoneHck, Coun, Ctaspononb, Ctapbii Ockon, CypryT, CbikTbiBKap, TBepb, TonbaTtti, Tyna, TioMeHb,
YnbsHoBck, Yda, Xabaposck, Xonmck, Yebokcapbl, YenabuHck, LWaxtel, KOxHo-CaxanuHck, Apocnaenb, (B . MockBa — B
npepenax MKAL (MockoBckas konbLeBas aBTomobunbHas gopora), B r. CaHkT-lMeTtepbypr — B npegenax KA (Konbuesas
aBTOMObunbHas gopora)). Ycnyr, npegyCMOTpeHHble HacTOSILLMM MYHKTOM, BbINOMHAKTCA He Bonee ogHOro pasa B TedeHue
KaXkgoro roga cpoka OencTBMSA A0roBopa.

27. Ycnosus okasaHus ycnyr, npegycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.8 HacToAwwmx MNpasun:

2.7.1. Yenyrn, npegycMoTpeHHble nyHkTom 2.8.8.1 HacToswmx lNMpaBun, BbINOMHAIOTCA NyTeM HanpasneHus KnveHty
CCbINKM Ha cTpaHuuy B ceTn VHTepHeT, coaepxallyto dopMy peructpauun/aBTopmsaumm, a Takke napons ans
pernctpaumu/astopmsauumn KnneHta Ha nnatgpopme «ADVAY;

2.7.2. B pamkax okasaHus ycrnyr, npeaycMoTpeHHbIX nyHkToMm 2.8.8.1 Hactoawwmx MNpasun, Komnaxvus obecnevmBaeT
UCKNIOUMTENBHO npefocTtaBneHne KnuenTy 6GecnnatHoro goctyna k nnatgopme «ADVA», nossonswoLero
nonyyatb ot MapTHepa KomnaHuu orpaHM4YeHHOE KONMMYeCTBO YCMyr, ykasaHHbIX B MyHkTe 2.8.8.1 HacToswwmx
Mpasun.

2.8. HanonHeHue kapThbl, ykazaHHOe B MyHKTe 2.2 HacToAwwmx MNpasun, BknoYaeT B cebs cneayowme Buabl pabot
W yCnyr:

2.8.1. B pamkax 3KCTPEHHON TeXHUYECKO NOMOLUMN He MeHee YeM OAVH U3 crneaylLWwmux BUAoB paboT n ycnyr:

2.8.1.1. MNpoBegeHne meponpuaTUiA NO 3anycky ABUratens TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, B TOM YKCIE HE MEHee YeMm
OT OZJHOrO BHELLHErO NCTOYHWKA;
2.8.1.2. DKCTPEHHbBIN PEMOHT CUCTEM 3neKTpoobopyaoBaHusa TpaHCNOPTHOMO CpeACTBaG;
2.8.1.3. MomoLub B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CpPeAcTBa TONMMBOM (KpOME rasoBOro TONNvBa) B KONMYECTBE He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMoYatolee B cebs HE MeHee YeM OAMH M3 BUAOB creayolmx paboT, npu
ycnosun onnatbl KnueHtom/IpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA U NPU YCroBUM (hakTUHECKOro
OTCYTCTBWSI TONNMBa B TONNMBHOM Gake:
2.8.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHLLEro Buaa, ¢ cobniogeHvem ycnoBuin
[aHHOW npouenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWAX No aKcnnyatauum M o6Cny>XMBaHUIO JAaHHOTO
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.8.1.3.2. ObecneyeHne poctaBku KnuveHta Komnanww/TpeactaBuTensi KrMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT
TpaHCNOpTHOrO cpeactBa [0 MecTta Onwkanwer aBTOMOOUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa TonnueBa (M obpaTtHo, B cnydae poctaBku KnuveHta/llpeactasutens
KnueHTa oTAenbHO oT TpaHCMOPTHOro cpeacTsa) U NOMOLb B 3anpaBke TpaHCNOPTHOro cpeacTBa
yKa3aHHbIM TOMMAVBOM.
2.8.1.4. PaboTbl Mo 3ameHe Koreca TpaHCMOpPTHOro CpeAcTBa, BKMYalolwme B cebs HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha LiTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpenexHbiX OONTOB/raek WM WHbIX CUCTEM M  MEXaHW3MOB
KpenrneHus koneca, Npy Hann4inm usnm4eckor BO3MOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHOro CpeACTBa7, W NpU yCNoBUM OTCYTCTBUS CrieunanbHbIX YCTPOWCTB, UCKIIOYAOLWMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpeactBa 6e3 npuMeHeHUs OpyrMx chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydvae
oTcyTCcTBUS nocneaHux y Knuernta Komnanun/Mpeactasutens knueHTa);
2.8.1.5. MpoBeaeHne paboT NoO BCKPbLITMIO ABepent TpaHCNOpTHOrO CpeacTBa, GaraxHuka TpaHCNopTHOro
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CMCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeAcTBe, MpU YCINOBUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MO3BOSISIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.

2.8.2. B pamkax 3BaKyaluu TPaHCMOPTHOroO cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creayllmx BUAOB paboT u
ycnyr:

2.8.2.1.MNMomelleHne MNOMHOCTbLIO MMM YacTMYHO TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa Ha aBakyaTope, NnbBo 3akpenneHne GyKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCMOPTHOM
cpeactee B uensax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM OENCTBYHOLLEro 3akoHOA4AaTenbCTBa,
WHCTPYKUMX MO 3KCMfyaTauuMm [aHHOro TpaHCMOpPTHOrO cpeactBa WM TPeOOBaHWAMU  TEXHWKU
6esonacHocT, nMbO 3akpenneHue yYCTPOWCTBAa, OOECneYMBaloOLLEro >KECTKyl CUENKy Mexay
OBakyaTopomM K TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSMM
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMM MO 3JKCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB Wt
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge30nacHOCTY;

6 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPY/AOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKIIoYaeT B CeBs YacTUUHOe OGCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsaku Wunmu o6s3aTenbHOro BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW Gatapen TPaHCMOPTHOMO CPeACTBa; 3ameHy
WITATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; NMpoBedeHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHNIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum u MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeACTBa.
” Ecnu KnueHT/TpeacTaBuTenb KMeHTa HacTaMBaeT Ha NMPUMEHEHUN UHBLIX, HEe NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOINCTB
Ans NnpoBeAeHus paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryr fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAsS OTMETKa.
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2.8.2.2. MNMepemelleHne TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTojamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHTtom/lpeactaBuTenemM KNueHTa, B rpaHvuax TEppUTOPWUX, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacToswwmx Mpaeun, ¢ yyueTom TpeboBaHMin HacToswmx MNpaBun, AEACTBYIOLLEro 3aKkoHOA4ATENLCTBA U
WHCTPYKLMI MO aKcnnyaTauumn TpaHCMOpTHOrO cpeacTBa u OBakyartopa.
2.8.2.3. MNepemelleHne TpaHCNOPTHOIO CpeacTBa C JOBaKyaTopa Ha 3eMITio U/MMM NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GyKCMPOBOYHOrO Tpoca, Nnbo yCcTponcTBa, obecneymBaroLLero XecTKyo
cuenky Mexay TpaHCnopTHbIM CPeACTBOM W 3OBaKyaTOpOM B LEMsiXx OCTaBneHus TpaHCNopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnuenTtom/[peactasntenem KnueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkTe 2.3 Hactoawmx [lpaBun, ¢ ydetom TpebosBanuin Hactoswmx [lpasun, AewcTByloLLEero
3aKoHOZaTeNbCTBA M MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauun TpaHCNOpTHOro CpeacTea u OBakyaTopa;
2.8.2.4. TMpoBeneHne paboT No u3BneyeHuo TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa W3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Cly4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnm coOTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.
2.8.3. B pamkax npepocTaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAWH U3 creAylLux BUAoB paboT
W ycnyr:
2.8.3.1. Baka3z Komnanuen ansa Knuenta/llpeoctaButens KnuveHTa TakCuM OT MecTa JOCTaBkM TpaHCMOpPTHOro
cpeactBa KnueHta npu okasaHum KomnaHuen ycnyrm no 9Bakyaumu, OO MecTa, YyKa3aHHOro
KnuenTtom/Mpeacrasutenem knueHTa, Npu ycnosuv onnatbl KoMnaHuen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKCMMarnbHOW CTOMMOCTM Takux ycnyr, onnadvmBaemMbix KomnaHuen, kotopas coctaenseT 1500 (ogHa
Tbicsya nATbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae, ecrnv CTOMMOCTb YCIyr TakCy NpeBbILIaeT MakCcuMarbHbIA
nuMmuT, onnavmBaembln Komnanuen, KnueHt/MNpeactaBuTenb KnNMeHTa onfnadynBaeT CyMMY MpeBbILLEHUS
TaKoro NMMuTa 3a CBOW CYET.
2.8.3.2. KomneHcaumsa Komnanuwew satpat Knuenty/lpeactasutento knueHTta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
nsaTbCoT) pybnen 00 koneek nNo onnaTe ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnuenTtom/[peacrasutenem KnveHTa
CaMOCTOATeNbHO nNpu oOkasaHunm KomnaHuen ycnyru Mo 9Bakyauuu TpaHCnopTHOrO CpeacTsa.
KomneHcaums 3aTtpat KnmeHta npoussogmtcsi KomnaHwen Ha OCHOBAHMU MUCbLMEHHOMO 3asiBNEHus
KnueHTa 1 konuin okymMeHTOB, noaTeepxaatolumx HeceHue KnneHtom/MpeacraButenem KNnMeHTa AaHHbIX
3atpat. [onyckaetcsa nepefadya KnveHTom 3asBneHuMss (B TOM 4uCre KOMui MNOATBEPXOALLMX
OOKYMEHTOB) MO 3reKTpoHHOW noyte KomnaHuu, gononHutensHo coobuwaemornt KnneHTy npu ero
o6paweHun B KomnaHuto.
2.8.4. B pamkax noucka npuHyauTeNnbLHO 3BaKyMpOBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.8.4.1.Tony4yeHne wuvHdopmaumn o6 obcToaTenscTBax 3agepxaHusa  (NPUHYOWTENbHOW  3BakKyauum)
TpaHCcnopTHOro cpeacTsa;
2.8.4.2. MNMpepoctaeneHne KnueHty/lpeactaBuTento KNMeHTa Nony4yeHHon MHopmMaLum, BKIoYasa AaHHbIE:
2.8.4.2.1. 06 agpece, pexvumMme paboTbl N KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
NMLO KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATMBHOM MPaBOHAPYLUEHUU C 3anUCbi0 O
3agepxaHun (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauuu) TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa W/MNKM  MpPOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa;
2.8.4.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnuenTy/lpenctaButento KnveHTa Anst MNornyyYeHust
TpaHCNOpTHOro cpeacTea Co crneunann3vpoBaHHOM CTOSIHKM.
2.8.4.3. YkasaHHasa uHdopmauusa npegoctaBnsetca KnueHty/lpeactaBuTento knMeHTa He No3gHee OJHOro yaca®
¢ MoMeHTa obpalleHuns KnueHta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCNyrow.
2.8.5. B pamkax npepocTaBneHUs YCINyru «KOHCbepX-CepBUC», HEe MeHee 4YeM OAWH U3 cnegyrolux BUAOB
ycnyr:
2.8.5.1. Mpepoctaenexne KnueHTty/MNpeactaBuTento KMeHTa nHpopmMauun:
2.8.5.1.1. 0 HanMuMM cBOOOAHbLIX HOMEPOB B FOCTUHULIAX, OTENAX, HAXOAALIMUXCA Ha TeppuTopun Poccuickon
depepauuy;
2.8.5.1.2. 0 cToMmMOCT! NPOXMBAHWA B FOCTMHULAX, OTEnNsX, Haxo4sWMXcs Ha Tepputopumn Poccuickon
depepauuu;
2.8.5.1.3.0 nopsagke u crnocobax onnatbl YCryr NPOXMBaHWA B FOCTUHULAX, OTENAX, HaxogsAwuxcs Ha
TeppuTopun Poccuiickon depepaunu;
2.8.5.1.4.0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax HaxoXAEeHUs TOCTUHWL, OTenewn,
HaxogsALwmxcsa Ha TeppuTopumn Poccuickon ®epgepauuu;
2.8.5.1.5. 0 HanMM4MK aBna U Xenes3HoAOPOXHbIX BuNeToB B 3agaHHOM KnneHToM HanpaBneHuu;
2.8.5.1.6. 0 cToMMOCTU aBuna M XKene3HOO4OPOXHbIX OUNeToB;
2.8.5.1.7. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexmMme paboTbl U agpecax opraHusauuin, oCyLLeCTBASIOWNX NPOaaXyY
aBuva W XenesHoJopPOoXHbIX BUNEToB N HaxoAaLWMXCs Ha TeppuTtopun Poccuiickon Penepaumu;
2.8.5.1.8. 0 nopsigke n cnocobax onnartbl aBna v Xene3Ho4opOXHbIX BUNeToB;
2.8.5.1.9. 0 MmecTe 1 BpemMeH BbifnieTa/oTnpaBneH1s camoneTos/noe3nos;
2.8.5.1.10. 0 mecTe 1 BpemeHu npuneTa/npudbITNsi caMoneToB/NOe340B.;
2.8.5.1.11. 0 HOMepe peiica, noesaa.
2.8.6. B pamkax Bble3ga rpynnbl 6bICcTporo pearmpoBaHus npu [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOM NPOUCLUECTBUM:
2.8.6.1. PearnpoBaHue B crniy4ae HewwTaTHOW cutyaumm npy [JopoxKHO-TPaHCNOPTHOM NPOUCLLECTBUM:
2.8.6.1.1. Bble3a rpynmnbl 9KCTPEHHOIO pearnpoBaHns K MecTy HaxoxaeHus Knuenta/llpegctasutens knueHTa
B crnyyae coBeplleHus B OTHoweHun Knuenta/llpeactasutens knueHta (co cnos KnueHTa)
NpOTMBOMPaBHbLIX OEeNCTBMA u/unu ero aeBTomobuna BO Bpemsi [1OpOXHO-TPAHCMOPTHOrO
NPOVCLUECTBMA UMM €ro MMmmTauum (aBTOMOACTaBbI), C UENbl HeOoMnyLeHUs NpOTUBOMPAaBHbIX
OencTBuUin B oTHoweHun KnueHTta/lpeacrtaButens KnmneHTa;

8 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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2.8.6.1.2. ycnyru okasblBalOTCA Npu cOBMIOAEHUN CeayOLLMX YCIOBUIA:
2.8.6.1.2.1. KnueHt/MpeacrtaButenb KNMeHTa HaXoauTcs B aBToMobune nnm B 5 meTpax oT Hero;
2.8.6.1.2.2. nmeeT mecTo [JOPOXXHO-TPAHCMOPTHOE MPOUCLLECTBMNE UITM Er0 MMUTaLUMS («aBTOMOACTaBA»);
2.8.6.1.2.3.B oTHoweHun KnueHtal/llpeactaButens knueHTa npeanpuHUMatoTcss MNpPOTUBOMNPAaBHbIE
[eNicTBMA CO CTOPOHbI TPETbUX MU, BKM4Yas BepbanbHble yrposbl, MOMbITKM MOBPEAUTH
aBTOMOOUIb, NONLITKA HAHECTW TEMecCHble MOBPEXAEHWUs, B TOM YWUCME U C MPUMEHEHUEM
OPYXXMS NN UHBIX NOAPYYHbIX CPEACTB.
2.8.7. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHON NOMOLUM HE MeHee YeM OAUH U3 crneayloWwnx BUAOB paboT n
ycnyr:
2.8.7.1. MpepocTtaBneHre cunamm onepatopckor cryxobl KomnaHum cnpaBoYHOM MHGOPMaUUN, UMeoLLEncs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.8.7.2. OcyliecTBneHne OPUANYECKNX KOHCYNbTaLUMI No TenedoHy No BONpocam:
2.8.7.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXEHHOrO OOPMIIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLUEHUS PErNCTPaALNOHHBIX
OencTBuI, akcnnyaTauumn, o6CnyxMBaHnsa 1 peMoHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.8.7.2.2. 8 obnactn 3awmTbl npae notpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKcnnyaTtaumm, obcrnyxumBaHuu K
pPEeMOHTE TPaHCMNOPTHLIX CPEeACTB;
2.8.7.2.3. npnobpeTeHuns, oTYyXOEeHUs, MeHbI, 3anora, JAapeHnNs N COBEPLUEHUS UHbIX rPaxAaHCKO-NPaBoBbIX
CAENOK C TPaHCMNOPTHLIMY CPEACTBaMY;
2.8.7.2.4. conepxaHus, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIbHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBWCOB, [AEATENbHOCTM 3KCMIyaTauMOHHbIX CMNyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHUA B
o6nacTtv aBTOMOGUNBHOro TpaHCNopTa;
2.8.7.2.5.n0 vHbIM BOMpPOCaM MPaBOOTHOLIEHN B 06nacTn aBTOMOGMMBLHOIO TpPaHCcnopTa U aKcnnyatauum
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUWA C MPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv W WHbIMU OpraHusaunsMum B cdpepe aBTOMOOWMBHOrO TpaHCcnopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB.
2.8.8. B pamkax okasaHusa ycnyru «lOpucT-AgBoKaT» He MeHee 4YeM OAWH U3 criedylolMX BUAOB paboT u
ycnyr:
2.8.8.1. KoHcynbTaumMn no LUMPOKOMY Kpyry BOMpOCOB (3awuta npaB notpebutensi, TpyaoBble CMOpbI,
coumnanbHble 1 MEHCUOHHbIE CMOpbI, CEMENHble Aena: GpakopasBOAHbLIA NPOLECC, anuMeHTbl, pasaen
UMyLLEeCTBa, HacrneacTBEHHOE MpaBo, GaHKOBCKOE NpaBo, NMPaBO MHTENNEKTyanbHONW COBCTBEHHOCTMH,
yronoBsHoe npaBo/npouecc, rpaxaaHckoe npaso/npouecc, NpeanpyH1UMaTensckoe npaso, 6aHKPOTCTBO U
Ap.), BKIovyatowme B cebsa cneaytowme ycnyru:
2.8.8.1.1. «[MoroBopuTe ¢ MOUM agBokaTom» (ycryea docmyrnHa He 6ornee yem no 1 obpaweHuro 8 me4yeHue
cpoka deticmeusi [Joeosopa):
- pestenbHocTb MNapTHepa KomnaHvuu no obecnevennto KnneHta ycnyron, pesynbTaTtoM OKa3aHusi KOTOpOW
ABMNAETCA KOMMYHMKAUMOHHbIA BbI3OB cneuuwanucta [NaptHepa Komnawum TpeTbeMy nuuy, ykazaHHOMY
KnueHtoMm (mpu ycnoBun ocyllecTBMNeHUst TenedOHHOro COeaUHEHWs), He3aBMCUMO OT pesynbTarta, npu
YCMNoBWMW, YTO CMeLUanucT NpeanpuHan HeobxoaMMble pa3yMHble U AOCTATOYHbIE YCUMUS ANsi paspeLleHus
cutyaumm B nonb3y KnveHta. B cnyyae HEBO3MOXHOCTW — YCTAHOBMEHUS  KOMMYHWKaLMOHHOIO
coeaiHeHusi/pa3roBopa ¢ TpeTbUM NLOM (TenedoH OTKITIOYEH, aDOHEHT He OTBeYaeT, 0TKa3 TpeTbero nmua
pasroBapvBaTb CO CMeLManucToMm) yCriyra CUYMTaeTCs He OKa3aHHOMW B OTCyTCcTBME BUHbI [lapTHepa
KomnaHuu;
2.8.8.1.2. KOpugnyeckoe pasbscHeHue OokymeHTa (ycrnyza docmynHa He 6onee yem no 1 obpawieHuro 8
medyeHue cpoka Oelicmeus [Jo2osopa):
- pesatenbHocTb [lapTHepa KomnaHmvM no yCTHOMY pa3bsiCHEHWIO COAEepXaHWs [OOKyMeHTa (gorosopa,
WCKOBOIO 3asiBMIEHUs, JIOBEPEHHOCTM M T. M.), B OTHOLUIEHUWN KOTOpOro noctynun 3anpoc KnueHTta, a Takke
HOPUANYECKMNX NOCMNEACTBUIN JOKYMEHTA;
2.8.8.1.3. MNpepocTtaBneHue wabnoHa JokymeHTa (ycryea docmyrnHa He 6onee yem no 3 obpaweHusm 8
meyeHue cpoka Oelicmeus [Joeosopa):
- pedarenbHocTb lMapTHepa Komnanuy no HanpaeneHuto KnueHTy npumepHow opMbl JOKYMEHTa, KOTOpbIA
MaKcMMarnbHO COOTBETCTBYET 3anpocy KnueHTa;
2.8.8.1.4. YcTHaa koHcynbTauusa (ycriyea docmyrnHa He bosiee 4em o 1 obpawjeHUrd 8 meveHue Cpoka
Oeticmeus [Jozosopa):
- pesitenbHocTb MNMapTHepa KomnaHnuu no obecnevenuto KnueHta ycnyroi, npeacraBnsieMol CnewmanucTom B
yCTHOW cbopme, 3aKM4varolWencs B pa3bACHEHWM CyLecTBa HOPM NpaBa, Perynupyrlolimx OTHOLUEHWS Mo
npeacTaBneHHOMY 3anpocy, BbITEKALWMX U3 HUX PUCKOB, METOOOB M CMOCOOOB MX pa3pelueHns B pamKkax
OencTeyloLllero 3akoHogatensctea Poccuiickon ®egepauum.

2.9. Jobble ycnyrm B pamkax  HamorHeHus  KapTbl  BbIMNOMHAWTCA no  TpeboBanuo  KnneHnta
KomnaHuu/lNpeactaBuTens KNueHTa npy Hanuuum TEXHUYECKOW U PM3NYECKON BO3MOXHOCTWU UX BbINOMHEHMWS, NPU YCrOBMU
oTcyTcTBUSt Y KOMNaHuM cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 0bopyaoBaHus.

2.10. JlioGble paboTbl 1 ycnyru, BbinonHsemble no TpebosaHuo Knuenta/llpeactaBuTenst KNUeHTa B pamkax
HanonHeHus kapTbl, BbINOMHSATCA TONbKO B €ro MPUCYTCTBUM U TONbKO MNpu npeabseneHun KnueHntom/MpepctaButenem
knueHta KapTbl KnueHTa, BOAMTENBLCKONO YAOCTOBEPEHWUS , CBUAETENbCTBA O perucrpaumMm TpaHCNopTHOro cpeacTtsa
(macnopta TpaHCNOpTHOrO CpeacTBa UNKU TEXHUYECKOro nacnopTa TpaHCNOPTHOro cpeacTea) U JOKYMEHTOB, NOATBEPXKAAIOLLIMX
3aKOHHOCTb BNageHus AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPEACTBOM.

9 I'Ipvl U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo yAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLIeHUU, BbiaHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
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2.11. KomnaHus BnpaBe OTkas3aTb MOMHOCTbIO WM YaCTUYHO B BbIMOMHEHUU MOObIX paboT M OkasaHWM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HamnonmHeHus KapTbl, eCnv Takoe BbIMOSNIHEHWE 3aTPYAHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna kK TpaHCcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/vnu MapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
yCNnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.12. KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a NpuynHeHne KnneHty KomnaHuuM moparnbHOro Bpefa, ynyLleHHOn
BbIrodbl, MPOCTOS, NOTEpPM A0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEp4Yeckux noTepb, YObITKOB M pacxogoB kak KnuneHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YMCMe, HO HE OrpaHnynBasCh: LWTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI pEMOHTa
TPaHCNOPTHOrO CPeacTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMW MOCTaBKM TOBApOB U NPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMmy nogobHoe ecnu 3TM NOCNeaCcTBUS HE Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AeNCTBUAMU KomnaHuu.

2.13. B cootBeTcTBUM € HacTosAwmMmu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTka3aTb
KnueHTy/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCryr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToawwmx MNpaBun, B cnyvasx:

2.13.1. YMblwneHHbIx Agencteun KnveHta KomnaHum, nvua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBrneHuio TpaHCNOpPTHbIM CPeACcTBOM,
yKasaHHbIM B YYETHOMW WHOpMaLMK, naccaxXupoB 3TOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, HamnpaBMeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.6 wnu 1.1.7 [pasun, nnbo npu coBeplueHUn nnu
NonbITKE COBEPLUEHUS yKa3aHHbIMU NULAMWN MPECTYNNEHNS UM MHOMO NMPOTUBOMNPABHOrO AEAHMS;

2.13.2. lMpwu obpaweHnn KnueHta/llpeacrasmutens KnmeHTa:

2.13.2.1.He gonyLeHHOro K ynpasneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPeACTBOM;

2.13.2.2.He nmetoLlero npasa ynpasneHns TpaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu,;

2.13.2.3.He uMelOLWEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKLIMX MPaBO BNafeHWs, Nonb30BaHWUst W/UNM pacrnopskeHns
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;

2.13.2.4. Haxopswerocs B COCTOSHUM MoGoM  HOPMbI  anKkorofnibHOro, HAapKOTUYECKOro WM TOKCMYECKOro
ONbSHEHVUS WUNU NOA4 BO3AEWCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOpbIX
NPOTMBOMNOKA3aHO MpuW YMpaBneHUU TPaHCMOPTHbIMU CpeacTBamu, a Tawke, ecrnvm KnuneHT KomnaHuu
oTKa3arncs npovitu MeaMuMHCKOe OCBMOETENbLCTBOBaHNE (ekcnepmsy)m;

2.13.3. npoTtuBonpaBHbix gencteui KnueHta/llpeactaButens KneHTa, TPeTbUX NWL B OTHOLIEHMM paboTHMKA
Komnanum u/vunu MapTHepa Komnanum, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbBIX AOIMKHOCTHBIX
U/Vnn UHBIX MWL, O NPEeKpPaLleHny BbINonHeHns paboT nnm o6 oTkase OT X BbIMOJTHEHNS;

2.13.4. npw HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOro CpeacTBa BHE TEppUTOpUKU, NPeayCcMOTPEHHOM NyHKkTamn 2.3, 2.3.1 2.5, 2.6
HacToswwmx MNpaswun;

2.13.5. obpawenuna KnueHta/llpeacrasntens knnueHTa BHe cpoka aenctaus [lorosopa;

2.13.6. wncnonb3oBaHuA TpaHCNOPTHOrO CPEeAcTBa, YKa3saHHOrO B YYETHOW WHGOpMauuuW, B COPEBHOBAHUSX,
UCNbITaHWUSX UK Ana oby4yeHns BOXOEHWIO;

2.13.7. cpayn TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B Y4€THON MHAOPMaLMK, B NIN3UHT, apeHay, NpokaT unuv 3arnor,
€CIN MHOE He YCTaHOBIMEHO AONOMNHUTENbHbLIM cornatueHmem CTOpOH;

2.13.8. HapyweHus KnueHtom Komnanwuw/TlpeoctaButenem KrnveHTa UMW MHbIM MMLOM MpaBuil 3Kcnnyatauum
TpaHCNopTHbLIX CPeacTB, yKa3aHHbIX B Y4YeTHOW MWHOpMauun, B TOM YMCME WCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HApYLUEHWs MpaBun noxapHon GesonacHOCTW, MpaBui NepeBO3KU U
XpaHeHnsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBLIX WM WHbIX OMACHbIX BELLeCTB W/MNM TAXKENOBECHbIX FPYy30B MU
npeameToB, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM NpW NEpPEBO3KE rPy30B;

2.13.9. BO3[eNCTBMA SAEPHOTO B3pbIBa, paavaumm unv pagmoakTUBHOIO 3apaXeHus;

2.13.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB WM MHbIX BOEHHBLIX MEPONPUATUN, FPaXAaHCKON BOMHBI, HAPOAHbLIX BONTHEHWNI
BCSIKOro pofa unun 3abacTtoBOK, KOHUCKaUUK, U3bATUS, PEKBU3ULNM, apecTa UM YHUYTOXeEHUst TpaHCNOPTHOro
cpencTBa, yka3aHHOro B YYETHOW MHpopMaLmMK, Mo pacnopsiXKeHNo rocyapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.13.11.He coobweHnss KnveHTOM B YyCTaHOBNEHHOM HacToswwumy [lpaBunamu nopsgke cBefeHun 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHBbIX KnueHTom npy AKTUBaUumM KapThbl;

2.13.12. npu cpaktnyeckom otcytctemmn y Knnenta/llpeacrasutens knveHta KapTel HA MOMEHT OKasaHus ycrnyru;

2.13.13. B cnyyae 3noynoTpebnexunsa ycnyramu Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaBntens KnveHTa;

2.13.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPEeACTBO HaxoauTcsa 3a npegenamu ABTOMOOMIBLHOM JOPOrM W/Mnn He AOCTYNHO ANS
OCYLLIECTBIEHNA 3BaKkyauun WM OKa3aHWs yCnyr B paMKax SKCTPEHHOW TEeXHWYECKOW MOMOLLM cuiamu u
cpeactBamu, wumetowmmuca  y  Komnawuu/laptHepa Komnanwuv, Haxogswlero B peErMoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.14. PeweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTel paboT u ycnyr, a Takke 00
OFPaHUYEHUN WCMONMHEHUST UNN  OTKa3e OT MCMOMHEHUS MONHOCTb UMW  YAacTUYHO MNPUHUMAETCS  YMONTHOMOYEHHBIM
coTpyaHukom KomnaHvum w/unu lMapTHepa B 3aBUMCUMOCTM OT MMEIOLUXCS YCIOBUIW, HaNMMuus BO3MOXHOCTU U C Y4E€TOM
Bonensbaenennss Knuenta Komnanuu/lpenctaButens KnmMeHTa, B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLUM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacTtoAwumn MNpasunamun. B nwobom cnyyae Komnanums octaensieT 3a cobor npaBo OTKa3aTb MOMHOCTBHI MMM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr KnueHty/lpencraButento KNMEHTa Npy Hanmuun Noao3peHnini 0 MOLLEHHUYECKUX UMM MHBbIX NPOTUMBOMNPaBHbIX
nevicteun Knuenta/lpeacraBuTtenst KNMeHTa U/unu TpeTbyx NUL, MO OTHOLLEHMIO K KoMnanuy n/vnu TpeTbum nuuam.

3. CPOK OENCTBUSA AOMOBOPA. BCTYMNJEHUE JOrOBOPA B CMNY. NOPAOOK 3AKIMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA OONOBOPA
3.1. Horosop mexay KnueHtom u Komnanumenm 3aknvaeTcs nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHon odepTol
KomnaHumn nocpeactsom npuobpeTteHus KapTtel yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuntaeTcs 3aKkmntoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro nNpuobpeTteHns KapTel Yepes AreHTa.

10 anI Hannynm npu3HakoB HaxXOXOEeHUA KJ'II/ISHTa/npe,ELCTaBVITeJ'Iﬂ KIMeHTa B COCTOAHUU ONbAHEHUA U1 oAypMaHUBaHUA, BbINMONHEHUE noBbIX p860T
nvnu  BbINONHEHWe ycnyr npuoctaHaenuBaeTCcAa [0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yI'IOTpeﬁJ'IeHMFl HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX UINn Bbi3bIBAKOLLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawieHua neuncTeus YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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3.3. 0O6s3aHHOCT KOoMnaHuM no oTHoweHuto kK KrnnveHTy no okasaHuio YCryr, BbIMOMHEHU0 paboT BO3HMKAOT
yepes 24 (OBaguatb YeTbipe) Yaca nocrie 3aBepLUeHNst NpPoLeaypbl akTueaumm KapTbl.
3.4. Henctene poroBopa 3akaHumMBaetcss B 0 (Honb) yacoB MOCKOBCKOTO BpEMEHM [HS, CreaylLero, B

3aBNCMMOCTU OT Cpoka AencTsus [loroBopa B OAMH MUNu ABa roda, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTA LUECTbAECHAT LeCTbiMU Mnn
CembCoT TpuAauaTb MepBbIMW CyTKamMy C MOMEHTa BO3HMKHOBEHMS 06si3aHHOCTen KomnaHum no oTHoweHuo K KnueHty no
OKasaHuio ycnyr, BbINOMHeHWM paboT. locne okoH4YaHusA cpoka AencTeus [JoroBopa, NpwW OTCYTCTBUM B MECSYHbIA CPOK
NMUCbMEHHbIX BO3pPaXKeHUn co CTOPOHbI KnueHTa no [lorosopy, ycnyru, npegycMOTPeHHbIE MYHKTOM 2.2 HactosAwmx [Mpasun,
cuuTalTcs Hagnexawmm obpasomM okasaHHbIMU KomnaHuen n npuHsateiMmn Knventom. Ob6sasatensctBa CtopoH no [Jorosopy
npekpaLLalTcs ¢ MOMEeHTa OKOH4YaHusa gencteua [lorosopa.

3.5. [Mpu gocpoyHoOM npekpalleHMn 4OoroBopa, 3a UCKMYeHeM criyvyaes, NpegyCMOTPEeHHbIX NyHkTamu 6.14, 6.15
HacToawwmx MNpasun, Komnanus Bosspalaet KnneHTy CTOMMOCTb YCAyr MPONOPLUMOHaNbHO BPEMEHW, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AKTUBaUMK kapTbl KnueHTom, 3a BbIYETOM NOHECeHHbIX KoMnaHuen daktnyecknx pacxogos, UCXOASA U3 Criedylolwero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, rae E — cymma, noganexaiuas BosspaTy KnueHTty; S — cymma, ynnadeHHas KnueHTtom npwu
3akntoyeHun Hactoswero [loroBopa nytem npuobpeteHnsa KapTtel Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBIX CYTOK, MPOLUeALnX
C MOMeHTa BO3HMKHOBeHWUs obs3aHHocTen KoMnaHum no OTHOLWeHWIo K KnMeHTy Mo okasaHuio ycnyr, BbiMofnHeHun pabor,
yCTaHoBMNeHHoro nyHktom 3.3 HacTtoswwmx [NpaBun (Konnyectso MUcTeKwmnx aboHeHTckux nepuopos); D — cpok gevicteus
JoroBopa B OHSX, yKkasaHHbIi B AHkeTe KnueHTa (TpucTa LecTbAecAT NSTb UM CeMbCOoT TpuauaTb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxobl, peanbHO npoussefdeHHble KomnaHven o 3Toro MOMeHTa B uensx ucnonHeHnusa [orosopa. MNpu aTOoM ecnu B
pesynbTaTe Takux pacyeToB 3HaveHne cumBorna «E» okaxeTcd oTpuuaTenbHbIM WUNW PaBHbIM HYMIO, BO3BpaT AEHEXHbIX
cpencTs KnueHTy He nponsBoauTCs.

3.6. B cnyyasx, npedycMoOTpeHHbIX nyHkTamun 6.14, 6.15 Hactoawwmx [lpaswun, pacTtopxeHne [orosopa
ocywectensetcd KomnaHwen B OQHOCTOPOHHEM Mopsiake MyTeM HanpasneHns KrveHTy MUMCbMEHHOro yBedOoMIEeHWs no
agpecy, ykasaHHomy KnueHtom npu Aktneaumm KapTel KnveHTa, B nopsigke, ycraHoOBMeHHOM HacTtoswmumu Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTW JOCTaBKM yBEAOMIIEHUSI MO YKa3aHHOMY adpecy Mo niobbiM NpuyvHaMm, He 3asucawmum ot KomnaHum, KnueHt
cyMTaeTca yBedOMIEHHbIM Hagnexawmum obpasom o pactopxxeHun [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cumMTaeTca pacToOprHyTbiM POBHO Yepe3 24 ([BaguaTtb YeTblpe) 4Yaca C MOMEHTa HanpasreHus

yBegomnenuns Komnanuun B agpec KnueHnTta, ykasaHHoro um npu Aktusauum KapTel KnueHta, B nopsgke, yCTaHOBNIEHHOM
HacToawmmun Mpasunamn. feHbrn 3a ycnyrm KomnaHuu B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeet npaBo:

4.1.1. B moboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHnuein Ha OCHOBaHWM M B nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM
HacToawwumun MNpaBunamm u eNCTBYIOWNM 3aKoHoAaTenbLCTBOM PO.

4.2. KnuneHT 06sa3aH:

4.2.1. Tpu AktvBaumu kapTbl nognucatb AHkeTy KnveHTa, noaTBepKaatoLLyo NpaBuibHOCTb NEPCOHAaNbHbIX AaHHbIX
KnuneHTta 1 ero cornacme Ha nx o6paboTtky Komnanuen n AreHtom.

4.2.2. Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTb YYETHON MHOpMaumuK, codepxailencs B AHkeTe KnueHTa, odopmnaemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOpsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHnn o060 Bcex U3MEHEHMUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYEHMEe Tpex paboumx OHEeN ¢ MOMeHTa
HaCTYNNEHUS U3MEHEHWIN YYETHBIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuynHe, coobwmTe B nobor goctynHon dgopme KoMnaHum HesameanutensHo,
HO He No3fHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa OBHapyeHus yTpatbl. BoccTaHoBneHue kapTbl B 3TOM Criydae nponsBOAMTCH AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMIEHWUMN, HanpaBneHHoM KnveHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswwmx MpaBun, B Te4eHNe CYyTOK MMCbMEHHO coobLwmMTb KoMnaHum o TakoMm HECOOTBETCTBUM
u, NO cornacosaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnnsa KnueHTom aTon 0693aHHOCTM B
YCT@HOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHUTAKOTCHA NPaBuUsbHbIMK, U KOMNaHns He oTBeYaeT 3a NOCneAcTBMS HECOOTBETCTBUSA
y4YeTHbIX JaHHbIX aKTU4eCKon MHopMaLmK.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeacrasutens KnueHta ¢ ycnosusiMm Hactoswmx MNpaswun.

4.3. Knuent/MpeacTaBuTenb KNueHTa MMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBatb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTb W nonb3oBaTbCA ycnyramu KomnaHuu, nonydaTb CNpaBOYHO-
KOHCYNbTALIMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPEAyCMOTPEHHBIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. CoobwaTtb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MHGOPMaLMN COTPYAHMKaM
Komnanuu n/unmn MaptHepam Komnaxun.

4.4, Knuent/MpeacTaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTtatb M nonb3oBaTbes ycnyramm Komnanum v npepoctaBneHHon KomnaHuven
CMpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MHAOPMaLMEN, UX NnogaMu 1 pesynbTaTtamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyru un/unu pabotbl, coobwarte coTpyaHnky KomnaHum n/vnu napTHepa NorHy 1 JOCTOBEPHYIO
MH(OPMaLMI0 O XapakTepucTUKax 3akasbiBaeMblX yCrnyr unum pabot, a Takke 0 HeobXxoaAMMOM MecCTe UX nonyyveHus. 3akas
KnuenTtom/Tpeactasutenem knueHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHuewn, ocyliectsnseTca nytem obpaieHms no tenedoHy 8-
800-555-05-60 mnn nytemM MHUUMMPOBAHMS Bbl30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA SKCTPEHHLIX OMepaTMBHbLIX CryX6
(YBOOC), ycTtaHOBneHHOro B TpaHCMOPTHOM cpeacTBe (ECnM TaKOBOE MMEETCS1), NPWU YCIOBUWM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTUBaLMKN KapTbl MAEHTUUKALMOHHOro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactea (VIN).

4.4.2.1. 3aka3 Knuentom/lpenctaButenem knueHTa ycnyr n/wnu paboT, okasbiBaeMbIX W/MNN BbINONIHAEMbIX
KomnaHven Ha TeppuTOpuUM MHOCTPaHHBLIX FOCYAAPCTB, YKasaHHbIX B nNyHkTe 2.3.1 HacToswwmx lpasun,
ocyuiecTBngeTca nytem obpalleHus no TenedoHy +7(499) 272-03-31, 6e3 BO3MOXHOCTU KX 3akasa
nocpeactsom YBIOC.

4.4.3. Tllepen Havanom BbINOMHEHUA paboT W/mMNM oKasaHusa ycnyr, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosawwmmu [Mpasunamu,
npeobsBuUTb Mo nepeomMy TpeboBaHuto coTpyaHuka Komnanum wnu lMapTHepa komnanum KapTy KnuvedTa, BoguTtenbckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuv (BpeMEHHOE pa3pelleHne W KOMui npoTokona o6 agMUHWCTPaTUBHOM
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npaBoHapyLUeHUW, B Crly4ae WU3bSATUS BOAWUTENLCKOTO YAOCTOBEPEHWSI B YCTAHOBIIEHHOM MOpsiAKe), CBUAETENbLCTBO O
peructpauum AaHHOro TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, AOKYMEHTbl, MOATBEPXAalolwue nNpaBoO BrafeHWsi, MONb30BaHWUA WU
pacnopspkeHUsa AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MNpoBepATb OOBLEM W KAyecTBO BbIMOJIHEHHLIX pPabOT, OKa3aHHbIX YCNyr U NpUHUMAaTb
BbINOMHEHHbIE paboThbl, OKa3aHHbIE YCNyri B NOpsiAke, NpeyCcMOTPEHHOM HacTosAwmMu MNpasunamu.

4.4.5. Tllocne okOHYaHMA BbIMNONHEHWs paboT noanucatb BCE AOKYMEHTbI, oopMisiemble COTPYAHUKOM KomnaHuu
u/vnun MapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEpPXalMMUCA B AOKYMEHTax, oopMIsieMblX N0 OKOHYaHuu paboT, unu
HeyoBMNEeTBOPEHHOCTUN KAa4eCTBOM yCnyr HeMeAneHHo coobwmTb 06 3ToM B KoMnaHuio no TenedoHy, ykazaHHoMmy Ha Kapte
1/MNN MUCbMEHHO U3MNOXUTb CBOU BO3pPaXKeHNs1 B OCPOPMNAEMbIX JOKYMEHTax.

4.4.6. BbinonHaTb BCe pekoMeHaauuu, aHHble npeactasutenamu Komnanum, a Takke [MapTHepamu KomnaHuu,
KacatoLmecsi okasblBaeMbix KomnaHunen ycnyr.

4.47. CopepxaTb TpaHCNOpPTHOE CPEACTBO, YKa3aHHOE B y4ETHOM UHOPMaLuW, B UCNIPaBHOM COCTOSIHUM, NMPUHUMATb
Mepbl MPEeAOCTOPOXHOCTU B LieNsX NpeoTBpaLLeHnst NpudnMHeHns yulepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.

4.4.8. BbinonHATb ycnosus HacToswmx Mpasun.

4.5. KomnaHus umeeT npaso:

4.5.1. OkasblBaTb yCNyru 1 BbINONHATb paboThbl, NpegyCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMW CUMamMu, Tak U cunamu m
3a cyet MapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. TpoBepsitb npeacTtaBneHHyo KnuveHntom/lpeactaButenem KnvMeHTa WMHEOPMaLMIO, a TakKkKe BbIMOJIHEHNE
KnueHTtom/MpepcraButenem knneHTa ycnoBui HacToswmx Mpasun.

4.5.3. T[poBoanTb 0OCMOTpP M 06CregoBaHNe NOBPEXAeHHOro TpaHCNOPTHOMO CPeAcTBa.

4.5.4. OrtkasaTte B npepoctasneHnn Knuenty Komnanwuw/TpencTtaButenio KnueHTa ycnyr v BbIMNONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.13 HacToswmx Mpasun.

455. Ha pocpouHoe npekpalweHne [loroBopa B nNOpsiake, YCTAHOBMEHHOM 3akoHo4ATenbCTBOM Poccuickon
depepauun, B criyyae HapyweHusa Knnentom Komnanuu/lNpeacraButenem KnneHTa, ycnosum HacToswmx MNpaswmn.

4.5.6. OtkasaTb NOMHOCTLIO UnNu YactudHo KnueHty KomnaHuw/TpeacrtaButento knueHTa B NpefoCTaBMEHUU YCIyr,
CMpaBOYHO-KOHCYbTaLMOHHOM UHOPMaLMK B CryYasix:

456.1. HecooTBEeTCTBMSA yYeTHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KrnneHToM npu AKTMBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YYeTHbIM [aHHbIM, COOOLLEHHbIM W/unu npegocTtasneHHbIM KnneHtom/MpeacraBntenem knueHTa npu 3akase, npuobpeteHnn
uw/vnu nonyyeHun ycnyr uwmnu pabotr KomnaHuu, a paBHO npuM HECOOTBETCTBUM LEeNCTBUTENBHOCTM UHdOpMauuu,
npepoctaeneHHon Komnanuum wvnu MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wunu pabot Komnawunm, O xenaembix
XapaKTepucTuKax Takux ycnyr n/vnm pabot nmbo 06 obbeme, MecTe 1 BpeMeHu nonyyeHus ycnyr n/vnm pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTtom wm/vnu lMpenctaButenem KNMeHTa BbIMOMHEHUS KaKUX-TMOO OEWCTBUI B OTHOLLEHUU
WMHOrO TPAHCMOPTHOro cpeactea (C MHbIMKM - OMO3HABATESIbHLIMU  PEFMCTPALMUOHHBIMW  3HAKaMW, UAEHTUPMKALNOHHBIMU
HOMepaMu U TOMy NOAOOHBIMU KBaNMMULMPYOLLMMK NPU3HaKamMu), YeM ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHToMm
npu AKTUBaUuM KapTbl.

4.5.6.3. HapyweHus KnueHtom/lNpeactaButenem KrMeHTa ycnosui Hactosawmx MNpaswun.
456.4. Mpwu otcyTcTBUM y KnueHTa/llpeactaButens knueHta Kaptbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb MX 3akasa wunu npuobpeTeHusl Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBIMU MHTEpPECaAMU

KnuenTta/llpeactaButenst KNMEHTa, a paBHO B Cryvasix, Korga ux BbIMONTHEHWE HEMOCPEACTBEHHO WU/UNK haKTUYECKM CBA3AHO C
HeobxoaMMOoCTblo HapyweHus KomnaHven TpeboBaHW OeNCTBYIOLWEro 3akoHOoAaTenbCTBa, MPUHATBIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU N MOpanu.

4.5.7. YcnoBuamMu AOOMNOMHUTENbHOrO cornawenua mexay KnueHtom n KomnaHuen, cocTaBneHHOro B MUCbMEHHOM
dopme n nognucaHHoro obenmn CTopoHamu MoryT OblTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWsi AN OTkasa, ecrnv 370 He
NpoTUBOPEYMT AENCTBYIOLLEMY 3aKkoHoAaTenbcTey P®.

4.6. KomnaHua obs3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepen 3aknodeHnemM [lorosopa ¢ HacToswmmMmu MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneunTb npepoctaBneHne Knuenty Komnanun/MpeactaButento knmeHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsigke
N C KayeCTBOM, COOTBETCTBYHOLIMM TpeboBaHMAM HacToswmx [MpaBun, OEeNCTBYOLWEro 3akoHodaTenbCcTBa M TpeboBaHUSAM,
npeabaBAsieMbIM K N0go6HOro poga ycnyram B yCnoBmsix o6bl4HOro Aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb MWHble YyCNyrM Ha OCHOBaHMM W B MOpsAKe, NpPegyCMOTPEHHbIX HacToswumu [paBunamu wn
OEVNCTBYIOLMM 3aKoHoAaTenscTBoM P®.

4.6.4. Coobwute KnueHty/lNpeactaBuTento KNneHTa nepedeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbIX K npeacTaBneHuo Ans
ob6payeHuin B KomnaHuio B TEX UK UHBIX CUTYaLUSIX.

4.6.5. He pasmmawate cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KNMeHTa, 3a WCKMNOYEHWEM CrnyyaeB, MpsiMO
npeayCcMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBOM Poccurickon ®enepauun. KomnaHust octaensieT 3a cobor npaBo coobulatb cBeaeHust
o KnueHte/ MpepctaButene KNUMeHTa CBOUMM NapTHEpPaM Ha YCroBusiX, B oO6beme 1 nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM LOrOBOPOM,
3aKIOYEHHbIM C NAPTHEPOM.

4.6.6. CoBeplaTb UHble OENCTBUSA, NPEeAYCMOTPEHHbIE HacTosAwmumK MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuickon
degepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnmeHTy 060 Bcex naMmeHeHusix ycnosuii [loroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n KomnanHuen,
nytem nybnukaumm aTux nameHeHun B cetu MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOUMOCTb YCNYlr U NOPAOOK PACHETOB
5.1. Ecrnn vHoe He ycTaHOBMEHO MpPEeWCcKypaHTOM, AOBEOEHHbIM [0 CBEAEHWSI HEOrpaHWYEHHOro Kpyra nuy B
nopsiake, NpegycMOTPEHHOM HacTosiwmmMu lNpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnveHToM npu 3aknmouvyeHun Ha OCHOBaHWM, B
nopsioke U Ha YCNoOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX HacTosiwumu [MpaBunamu, OoroBopa mexagy KnueHtom u KomnaHuen, moxet
onpenensiTeCs PEKOMEHAOBAHHOM CTOMMOCTbIO yenyr KoMnaHmu:
- PekomeHpoBaHHast ctommocTb ycnyr Komnanum (HOC He o6Gnaraetcsa) coctaensiet 70 000 (Cembpgecat
Thica4) pybnewn 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHen); 140 000 (Cto copok Tbicady) pyonen 00 koneek, 3a 2 roga (730 aHen).


http://www.helptocar.ru/
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5.2. [aHHass cymma BHOCMTCSI B Kaccy AreHTa HanuuyHblMU OeHbramu UnuM nyTem MNepeyvnucrieHuss OeHEeXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbI c4eT AreHTa aBaHCcoM, Mpu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpu 3aknioveHnn [oroBopa 4yepe3 TpeTbUX MWL, CTOMMOCTb YCNyr TPeTbMX NWL MOXET OomnnavmBaTbCs
KnueHTtom oTtaensHo.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAAOK OKa3aHUS MHbIX YCIYT U MEPONPUATUIA, OcyLLecTBNsSeMbiXx KomnaHuen, oka3blBaembix B
pamMKkax YCTaBHOW [AEATeNbHOCTM W He NpedycMOTPEHHbIX pasgeriomM 2 HacTosiwmx  [paBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMONHUTENbBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbLCTBOM, U
onnaymsarTca KnmeHToMm oTaenbsHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHToM ycnyr/BbINONHEHMs1 paboT, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToawwmx lMpaswn, BHe
TeppUTOpUK, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeactaButento KNMeHTa, BHe
pamok HacToswero [loroBopa, Tonbko npu ycnosuu, ecnu KnueHt/MNpeacrasutens KNneHTa, 3akasaBLlUMin oka3aHue KomnaHnen
ycnyr, OONOMHMTENbHO onnavvMBaeT ycnyrn KomnaHuvM ucxogs M3 nNpemnckypaHTa, OeWCTBYIOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn B pamkax 9Bakyaumm TpaHCNOpTHOrO CpeAcTBa 3a npedenamu 30Hbl, yKaszaHHOW B NyHkTe 2.3 Hactosawwmx [pasun,
MOryT Takke onnaumBaTbcst KnueHtom/lNpeactaButenem knveHTa, 3akasaBLUnm okasaHue KomnaHuen ycnyr, B kaccy MapTHepa
no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeactBa KnuveHTa OO Havana 30HbI,
yKasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosALwwmx [Npasun.

5.5.1. CtommocTb nepenpobera Ha Tepputopun YkpauHbel n Pecnybnukn benapycb KnveHt/IpeacraBuTtens KnvueHTa
onnayvBaeT WCXOAA W3 LeNCTBYKOLEro Ha MOMeHT obpalleHuns npenckypaHTta lMaptHepa. lNMepenpober Ha
TeppuTopun EBpPONENCKMA U WMHBbIX TOCYOapCTB, 3a WUCKMOYEHNMEM Tepputopun YkpauHbl n Pecnybnuku
Benapycb, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyyae 3akasa KnueHtom/[peacraButenem knveHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABTomoGunsHon gopore,
npoesn no KoTtopon saenseTca nnatHeiM, KnueHnTt/MNpeactaBuTtens knneHTa ob6s3aH Ha MeCcTe OKasaHWsi yCrnyr KOMMEHCMpoBaThb
pacxoabl KomnaHun/MapTtHepa KomnaHum, NoHECEHHbIE 3@ Npoe3p, No Takow nnaTtHon ABToOMOGUNBLHONM gopore.

6. OCOBbIE YCNNOBUA

6.1. B cooTtBeTcTBUM co cTaTben 438 MpaxpaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUIINCE,
4TO ynnaTa AeHEeXHbLIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasdene S5 Hactoswwmx Mpasun, SBASETCS NOMHLIM, 6€30r0BOPOYHBIM U SBHO
BbIpaXXeHHbIM akuentom KnveHTom HacToswen nybnuyHon odeptbl KomnaHum. K Takomy e MonHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosileln odepTbl CTOPOHbI NMpUpaBHUBaKT npuobpeteHne KnveHtom KapTbl niobbiM 3aKOHHBIM Crnocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OCyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUMMUCH, YTO YyYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHta, aBnsioTca oba3aTenbHbIMU.
HecoobLeHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblieHne no BuMHe KnveHTa BnedeT OTka3 B BbiNnonHeHun KomnaHuen
paboT u/unn okasaHuw ycnyr n npegocTtaBneHn NpPUopuTETOB, NPEdyCMOTPEHHbIX HacToawmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTyectBa KrnveHTa BO3MOXHO TONbKO B Criyyae, €Cnu Hanuyne otyecTBa He NPeayCMOTPEHO HauuoHanbHbIMU OOblbasimMu,
BepoucnoBefaHneM W/MnM  CrOXUBLUENCA MNPaKTUKOA B AaHHOW  MEeCTHOCTM W/vnn  3akoHo4aTenbCTBOM — MecTa
npoxusanus/poxaeHust KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBepweHus npouenypbl aktuBauum KnuneHTy MOXeT HanpaBnATbCs yBEAOMMEHWEe C yKa3aHuem
YYEeTHbIX AaHHbIX. B cryyae HecoOTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEPXALUMXCS B YBEOOMIIEHUM C YYETHbIMW OaHHbIMWU,
coobueHHbIMM KnveHTom npu AkTmBaumm KapTbl, KnneHT obs3aH B TeYeHWe CYTOK C MOMEHTa MONyYeHUs HacTosLero
yBEOOMIEHUS MUCbMEHHO 0bpaTnThcs B KoMnaHuio And BHECEHMS U3MEHEHWI B YYeTHblE AaHHbIe B NOPSIAKE U HA YCINOBUSX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacTosLWMMK NpaBrunamu.

6.5. CTOpoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHnen n KnueHTom cuntaeTcs 3akmnioyYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTmpoBaHua nybnuyHon odeptol KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOoB) npeponnaTthl 3a ycryrm KomnaHunm,

npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeMm NepeuucrieHnst AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CTtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHToM npekpawjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx [lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
cmepTn KnueHTta ero npasa u o6sa3aHHOCTM no [loroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacnefHWKam He MHaye Kak B Nopsake,
npeayCMOTPEHHOM AOMNOMHUTENbHBIM MUCbMEHHBLIM CornalleHnem mexagy Komnanuen n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCL, YTO Npu OTCcyTCcTBMM noanucu Knuenta Ha Kapte KomnaHusa BnpaBe oTkasaTb
KnveHTy B OKasaHuu ycnyr, BbIMOMHEHUM paboT B obbemax, NOpsiAgke M Ha YCNOBWAX, YCTAHOBIEHHbIX HaCTOAWMMM
[paBunamu.

6.8. CTOpOoHbI goroBopunucb 4To [JOroBOp, 3aKMYEHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb
pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wWnM NO pelleHuio cyda, ecnv B Nnepuos ero AencTBUSA NPOoM3OLUNo CyLeCTBEHHOe
n3aMeHeHne o6CToATENBLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKYEHWM HacTosLWero [Aorosopa, Korga 3Tu
o6CcTOATENLCTBA N3MEHUIUCH HACTOMBLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO ObIno npeasnaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamu BoOOWEe He Obin Obl 3aknoyeH unu Obin Obl 3akmYeH Ha YCNoBUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYALUMXCA OT
cormacoBaHHbIX No AaHHOMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx MpaBun HagnexalumMmmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCs
yBeAoOMIeHNs, CoobLleHns, 3asiBMeHWA WM MHas BO3MOXHasa nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBreHHas Wunu nomnyyeHHas NocpeacTBOM 3MEKTPOHHbIX, TENEMOHHbIX U MHbIX CPeacTB cBA3u. [pu mcnonb3oBaHun
cnyxb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHMIN, 3TO NPaBWMO MPUMEHSETCA TOMbKO AnS COOOLEHUR, HanpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovan Hactosiwmi Joroeop, KnveHTt/TpeactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue n paspewwaet 000
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnwusa)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, UMs, OTY4ECTBO, AATy POXAEHUs, non,
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nacnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl U AOMKHOCTb, MOYTOBLIA aapec; AOMAaLLHWUA, pabounii, MOBUNbHEIN TenedoHbl, agpec
3MEKTPOHHOW MOYThbl; MapKy, MOAenb, LBeT TPAaHCMNOPTHOrO CpeAacTBa, rOCYAapCTBEHHbIN PEruCTPaLMOHHBIN  3HaK U
naeHTudnkaumorHeli Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctsa, BKM4as cbop, cucTemMaTM3aumio, HaKoMneHwe, XpaHeHwue,
yTouyHeHne (0BHOBMEHWe, n3MeHeHne), NCMonb3oBaHue, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuiickon degepaumn un
TPaHCrpaHUYHylo nepepady, obesnuunsaHune, GMOKMPOBaHME, YHUUTOXEHWE MEepCOHanbHbIX AaHHbIX, a TaKkke nepepady ux
MaptHepam KomnaHum ¢ uenblo panbHenwen obpaboTkm (Bkmwuyasi cbop, cucTemaTMsauuio, HakonfeHue, XpaHeHue,
yTouHeHne (obHOBMEeHVe, N3MeHeHne), NCnonbL3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepaummn n
TpaHCrpaHu4dHylo nepegady, obeanuumsaHue, OGNOKUMPOBaHWE, YHUYTOXEHWE NEepCOoHamnbHbIX [OaHHbIX) ANS NPOBEAeHus
uccrneaoBaHUin, HanpaBreHHbIX Ha yNydlleHWe KadecTBa YCnyr, Ans npoBefAeHUs MapKeTUHIOBbIX NPOrpaMm, CTaTUCTUYECKNX
uccnegoBaHMi, a TakKke ANA  NPOABWXEHWS  yCryr Ha  pblHKE MyTeM  OCYLUECTBNEHUS NPAMbIX KOHTAaKTOB C
KnvueHtom/lpeactaBntenem KvMeHTa C NMOMOLLbIO PasfMYHbIX CPEACTB CBSA3W, BKMOYasA, HO, HE OrpaHW4MBAsChb: NOYTOBAs
pacchblinka, 3NeKTpoHHas noyta, TenedoH, akcumunbHas cBasb, ceTb NHTepHeT. KnueHT/lpeacTaBuTent KNeHTa BbipaxaeT
cornacue un paspeluaet Komnanun n MNapTHepam Komnanun obpabaTbiBaTh nepcoHanbHble AgaHHble KnuenTta/llpeacTtasmtens
KMMeHTa C NOMOLLbI0O aBTOMaTU3MPOBAHHbLIX CUCTEM ynpaBrieHus 6a3aMu AaHHbIX, a Takke WHbIX MPOrpamMmHbIX CpeacTs,
cneupansHo paspaboTaHHbIX Mo nopyyeHuto KomnaHuu. PaboTta ¢ Takmmy cuctemamm OCyLecTBRASeTcs No npeanucaHHomy
KomnaHven anroputmy (cbop, cuctematvMsaumsl, HakomnneHue, XpaHeHwe, YTOYHeHue, WCnonb3oBaHue, OGnokuposaHwue,
yHu4TOoXeHune). Mcnonbdyemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYasA, HO HE OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTMYeckas CBepKa MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3oi KoAoB, aBTOMaTUYecKas NpoBepKa HanMcaHUs Ha3BaHWI yNuL/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToMaTu4eckasi nposepka
AencteuTtenbHocT VIN M rocyAapCTBEHHbIX PEerncTpaumMoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ KnueHnTtom/Tpeactasutenem
KnueHTa nyTem TenedoHHOW, nouToBon cBsA3N ¢ KnueHtom/TpeactaButenem KnmMeHTa Unm C NMOMOLLbIO KOHTaKTa Yyepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM Kputepusam. KnueHT/MNpeacTaBuTenb KNWeHTa cornallaeTcs ¢ TeM, YTo, ecnu 310
HeobXxoAMMO Ana peanu3auun Uenen, ykasaHHblX B Hactoawwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MNOfyYeHHble
KomnaHnen moryT 6biTb nepefaHbl TpeTbUM nuuam, KotopbiM KoMnaHmsa MoxeT nopy4uTb 06paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX
KnueHntal/llpeactaButensa knveHTa Ha ocHoBaHuw [loroBopa, 3akmiYeHHOro C TakMMu fmuaMu, npu ycrioBuu cobniopeHus
TpeboBaHun 3akoHogaTenbctBa Poccunckon depepaumn o6 obecneveHun Takumu TpeTbMMM NULAMU KOHDUOEHLMANBHOCTU
MepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e3onacHocTu nepcoHarnbHbIX AaHHbIX MpM X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AAHHbIX
KnueHta/llpegctaButens  knueHta  Komnawus — npegynpexgaeT  nud,  MOMyyaloWMX  NepcoHasnbHble  AaHHble
KnueHtal/llpegctaButens KnueHTa, O TOM, YTO 3TV AaHHble ABMATCA KOHMMAEHUMaNbHbIMM U MOryT OblTb MCMOMb30BaHbI
NVWb B Uensx, Ans KOTOPbIX OHU coobLweHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuu cobniogeHus atoro npasuna. Knuent/MpeactasuTens
KnueHTa Bnpaee 3anpocutb y KommaHuu nomnHyto MHOPMauMio O CBOMX NEpCOoHanbHbIX AaHHblX, ux obpaboTtke u
UCMOMNb30BaHWK, a Takke NoTpeboBaTh UCKITIOYEHUS UMW UCNPaBNEHNSA/AONONHEHNS HEBEPHbIX UMW HEMOSHBLIX NEePCOHarNbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYILIMIA MNUCbMEHHBIM 3anpoc Ha umMa KomnaHum Ha ee noytoBbI agpec. [aHHoe
KnuenTtom/MpencraButenem knueHTa cornacve Ha obpaboTKy ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSETCA 6EeCCPOYHBIM U MOXET
6bITb 0OTO3BaHO NocpeAcTBOM HanpasneHus Knuentom/lMNpeacraButenemM KnveHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHus B agpec Komnanum
Ha NOYTOBbI agpec.

6.11. CTOpPOHbI 4OrOBOPUIINCE, YTO ycnyrm KoMmnaHuMM okasbiBatoTCA TONbKO C TeM TpaHCNOpPTHbIM CPeACTBOM,
KOTOpPOE YKa3aHO B YHE€THbIX AaHHbIX. MN3ameHeHne YY€THbIX OaHHbIX HE OONYyCKaeTCA.
6.12. CTOpOHbI JoroBopunucb, YTo KnneHThl, yKa3aBwne B YYEeTHbIX OaHHbIX TPaHCMNOPTHble CpeacTtBa, He

ABNALWMNECAS OOBHLEKTOM OKa3aHus YCMyr, BbIMONHEHWS paboT B COOTBETCTBMM C HacToswwmmu [paBunamu, He Brnpase
nonb3oBaTbCs ycnyramm u pabotamy B pamMkax IKCTPEHHOW TEXHUYECKOM MOMOLUM M 3BaKyauuum TPaHCMOPTHbIX CPeacTB.
KomnaHus BnpaBe okasaTb yKka3aHHbIE€ YCIyry, BbIMONTHUTE YKa3aHHble paboThl B OTHOLLEHWM JAHHOTO TPaHCMOPTHOIO cpeacTBa
npy HaNM4MmM TEXHNYECKOM BO3MOXKHOCTH.

6.13. CTOpOHbI OOroBOPUNNCHL, YTO CTOMMOCTbL ycnyr KomnaHwn, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 HacTtodawmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHueln B npevickypaHte B ceTu MHTepHeT Ha caiTe www.autodefense.ru u cuntaetcs OOBeAEHHOW [0
cBefeHust KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onyobnmkoBaHus.

6.14. CTopoHbl goroBopunucb, 4to KomnaHusi BnNpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOPSiAKE PacTOprHyTb [[OroOBOp C
KnveHToMm B criyyae TpexkpaTHoOro 3noynotpebneHus ycnyramu Komnanumm co ctopoHbl KnveHTta/llpeacraButenst KnveHTa, a
paBHO Npu TPeXKpaTHbIX NonbiTkax KnveHta/llpeactaBuTens KNMEHTa COBEPLUNTbL Takune 3roynoTpedneHus.

6.15. CTOpPOHbI AOrOBOPUINCE cUnTaTh 3noynotpebneHnem ycrnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytowme
nencteua Knuenta/lpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomengaumm Komnauum, gaHHbix KnveHTy/lpenctaButens KMEHTa Npu okasaHuu ycryr
Ha yCroBusIX U B NMOPsiAKe, NPeAYCMOTPEHHbIX HacToawmmm Mpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOpPTUPOBKE TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa WM IKCTPEHHOM TEXHWYECKOW MOMOLLM B
cnyvasix, He NpegyCMOTPEHHbIX HacTosAWwmMMM MNpaBunamuy;

- YMBbILWMEHHBIN 3aKka3 ycrnyr no TexHudeckow nomowy 6e3 HeobXoaMMOCTW, a paBHO YMbILMNEHHbLIN 0BMaH
KomnaHun npu ykaszaHuvM HeobxoguMmocTu B BbiNOMHEHMU KomnaHueln paboT, oka3aHuu yCryr Ha YCroBusiX U B Mnopsiake,
npeaycMOTPeHHbIX HacToswmmMu [Npasunamu;

- Jlobble ymblwneHHble pencteBust KnueHTa/llpeactaBuTensa KMeHTa, HanpaBfeHHble Ha  BbINOSIHEHUE
KomnaHuen paboT, okazaHue ycnyr B Nopsiaike MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacToswmmu MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELLUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl u pasHornacua mexay KomnaHuen u KnveHToM paspelsatotcs nytem neperoBopos. [lpu
HeOCTUXeHUM cornacus cnop Mexay CTopoHamu paspeluaeTcsi B COOTBETCTBUM C AEWCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTopoHbI 0cBOGOXAAKTCS OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEWCMONHEHWE WM HeHaarnexallee WCMOoSIHEHNE CBOUX

065a3aTenbCTB, NPeayCMOTPEHHbIX [JOroBOpOM, B CllyYae €Cni Takoe HEMUCNONHeHUe SIBUIOCh CreAcTBUEM AeiCTBUN
06CTOATENBCTB HEMPEOAONMMON CUIbl ((POPC-MaXkKop), B TOM YKCIe YpesBbluaiHbIX U HEMpeaoTBPaTUMbIX 06CTOATENLCTE, NpU
KOHKPETHbIX YCMOBUAX KOHKPETHOrO nepuoga Bpemenun. K o6eToaTenbcTBam HenpeoaoiMmMoi Curlbl OTHOCATCS, B TOM YUCHE, HO
HE OrpaHMYMBAsCb TOMbKO 3TUM, Takue SIBMEHUSt CTUXMAHOIO XapaKTepa KaKk: 3eMneTpsiceHue, HaBoaHeHue, yaap MOSHWUM,
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ononseHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa M YpPOBeHb OCaOKOB, WCKIOYAOLWME HOPMAarbHYIO XU3HEeAesATeNbHOCTb, MOpaTopuii
OpraHoB BnacTu U ynpaBreHusi; 3a6acToBKM 1 MHble NoJo6HbIe 0GCTOATENbCTBA.

7.3. CTopoHa, nonasLuas nog BnusiHie opc-mMaxopa, obsizaHa yBegoMuUTb 06 3Tom Apyryio CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, Koraa e cTano M3BECTHO O HACTYMIEHNU TaknX 0GCTOATENbCTB.

8. 3AKNIOYUTENbHbIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosus [Jorosopa mexagy KnneHtom n KomnaHuen, Bknoyas CyLeCTBEHHbIE, MPMBEAEHbI B HACTOSALLMNX
MpaBunax u sBRSAOTCA €ro HeoTbeMnemow 4acTbi. Jliobble K3MeHeHUst K ycroBusiM [loroBopa, 3akM4YEeHHOro U
gencteytowero mexay CtopoHamu, MOryT oopMnsTbCS B MUCbMEHHOM BuAE Ha PYCCKOM A3blke, MOANUCLIBATbCS obenmun
CTopoHamMu n/mnm Ux ynoriHOMOYEeHHbIMY NpeacTaBuTENSAMU U NyGrMkoBaTbCst B ceT MIHTEpHET Ha cante www.autodefense.ru.
Takve M3MEeHeHus1 BCTynawT B CUIY M CTaHOBATCHA 00s3aTenbHbiMM Ans CTOPOH C MOMEHTa WX onybnmukoBaHMs B CETU
MHTepHeT no apgpecy www.autodefense.ru, ecnu nUCbMEHHbIM cornawexdvem CTOpPOH w/wvnu  OEeNCTBYHOLWMM
3aKOHOAaTENbCTBOM HE YCTaHOBIEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne lopoa OKCTpeHHasA TexHu4yeckKkas OBakyauus Takcun

n/n nomMoLb

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa**
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
3. BapHayn Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®

4. Benropog

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

5. BepesHuku

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

6. BpsHck

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

7. Byrynema

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

8. Benuknin Hosropopa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

9. BrnagusocTtok

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

10. | Bnagumup

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

11. | Bonrorpag

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

12. | BopoHex

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

13. | MeoprueBck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

14. | ExatepuHbypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

15. | EcceHTykmn

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

16. | XXenesHoBoack

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**
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17. | NBaHOBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
18. | MxeBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
19. | UpkyTck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
20. | Vowkap-Ona Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
21. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
22. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
23. | KemepoBo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
24. | Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
25. | Kucnosopck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
26. | Koctpoma Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
27. | KpacHopap Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
28. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
29. | KypraH Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
30. | Kbi3bin Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
31. | Jluneuk Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
32. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
33. | MuHepanbHblie Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
Bogapl
34. | Mocksa Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
35. | MypmaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
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36. | HabepexHble Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
YenHbl
37. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
38. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
39. | HwxHuin Hosropopn Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
40. | HwxHun Tarun Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
41. | HoBoKy3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
42. | HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
43. | HoBocubupck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
44. | Omck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
45. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
46. | MNeHsa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
47. | Nepmb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
48. | MNeTposaBoack Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
49. | Maturopck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
50. | PoctoB-Ha-[oHy Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
51. | PasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
52. | Camapa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
53. | CaHkT-lMeTepbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
54. | CapaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
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55. | CapatoB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
57. | CraBpononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
58. | Crapbin Ockon Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
59. | Crepnutamak Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
60. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
61. | TamboB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
62. | TonbatTn Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
63. | Tomck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
64. | Tyna Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
65. | TomeHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
66. | YnbsiHOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
67. | Yda Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
68. | Xabaposck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
69. | Yebokcapsl Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
70. | YenabuHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
71. | Onucta Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
72. | Apocnasnb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®

PacueT ocyllecTBnsieTcss NyTeM HaxXOXOEHUs KpaT4yawllero reoJesu4yeckoro paccTOsiHAS OT aAMWHUCTPATUMBHBLIX FpaHuL,
YKa3aHHOro HacerneHHOro MyHKTa A0 TOYKM, ONpeAenstoLen rpaHLy TEPPUTOPUM OKa3aHNS YCIyr.
*¥Ycnyrv OOCTyMHbl B npefenax agMUHUCTPaATUBHBIX rpaHuy, ropoda (B ropoge Mockee B npegenax MKA[L (MockoBckast
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NMPABUJITIA OO0 «ABTO3awwuTa»

KomnbLieBasi aBTOMOOWNbHas pdopora)), a Takke Ha paccrtosiHum 50 (MstugecsTn) KUNOMETPOB OT agMMHUCTPaTUBHBLIX
rpaHmuy/MKAL;

**Ycnyrm JocTynHbl B npegenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropogda (B ropoge Mockse B npepenax MKAL (MockoBckas
KomnbLeBas aBTomobunbHasa gopora)), a Takke Ha pacctosHum 100 (Cta) KMNMoMeTpoB OT aAMUHUCTPATUBHBIX rpaHuu/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.3. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.4. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.5. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.18. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.18.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.18.2. Гужевых повозок.
	1.1.18.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.18.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.18.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.18.6. Автобусов.
	1.1.18.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.18.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.18.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.18.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.19. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Неисправности (пункт 2.8.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.2 настоящих Правил);
	2.2.3. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.8.3 настоящих Правил);
	2.2.4. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.8.4 настоящих Правил);
	2.2.5. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.8.5 настоящих Правил);
	2.2.6. выезд группы быстрого реагирования при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.8.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.8.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. оказание услуги «Юрист-Адвокат» (пункт 2.8.8 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2  настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.3.1. Услуги по эвакуации Транспортного средства и экстренной технической помощи могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	- Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов ...
	- Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 24 городов3F .
	- Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Услуги, указанные в пункте 2.2.6 настоящих Правил, выполняются Компанией в пределах административных границ следующих городов: Архангельск, Белгород, Березники, Брянск, Великий Новгород, Владивосток, Владикавказ, Владимир, Волгоград, Волгодонск, ...
	2.7. Условия оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.8 настоящих Правил:
	2.7.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.8.8.1 настоящих Правил, выполняются путем направления Клиенту ссылки на страницу в сети Интернет, содержащую форму регистрации/авторизации, а также пароля для регистрации/авторизации Клиента на платформе «ADVA»;
	2.7.2. В рамках оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.8.8.1 настоящих Правил, Компания обеспечивает исключительно предоставление Клиенту бесплатного доступа к платформе «ADVA», позволяющего получать от Партнера Компании ограниченное количество усл...
	2.8. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.8.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.8.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.8.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.8.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.8.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.8.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.8.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.8.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.8.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.8.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.8.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.8.3.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.8.3.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.8.4. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.8.4.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.8.4.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.8.4.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.8.4.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.8.4.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.8.5. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.8.5.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.8.5.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.5.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.5.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.5.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.5.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.8.5.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.5.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.8.5.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.8.5.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.8.5.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.8.5.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.8.6. В рамках выезда группы быстрого реагирования при Дорожно-транспортном происшествии:
	2.8.6.1. Реагирование в случае нештатной ситуации при Дорожно-транспортном происшествии:
	2.8.6.1.1. выезд группы экстренного реагирования к месту нахождения Клиента/Представителя клиента в случае совершения в отношении Клиента/Представителя клиента (со слов Клиента) противоправных действий и/или его автомобиля во время Дорожно-транспортно...
	2.8.6.1.2. услуги оказываются при соблюдении следующих условий:
	2.8.6.1.2.1. Клиент/Представитель клиента находится в автомобиле или в 5 метрах от него;
	2.8.6.1.2.2. имеет место Дорожно-транспортное происшествие или его имитация («автоподстава»);
	2.8.6.1.2.3. в отношении Клиента/Представителя клиента предпринимаются противоправные действия со стороны третьих лиц, включая вербальные угрозы, попытки повредить автомобиль, попытки нанести телесные повреждения, в том числе и с применением оружия ил...
	2.8.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.8.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.8.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.8.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.8.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.8.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.8.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8.8. В рамках оказания услуги «Юрист-Адвокат» не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.8.1. Консультации по широкому кругу вопросов (защита прав потребителя, трудовые споры, социальные и пенсионные споры, семейные дела: бракоразводный процесс, алименты, раздел имущества, наследственное право, банковское право, право интеллектуальной...
	2.8.8.1.1. «Поговорите с моим адвокатом» (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, результатом оказания которой является коммуникационный вызов специалиста Партнера Компании третьему лицу, указанному Клиентом (при условии осуществления телефонного соединения), независи...
	2.8.8.1.2. Юридическое разъяснение документа (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по устному разъяснению содержания документа (договора, искового заявления, доверенности и т. п.), в отношении которого поступил запрос Клиента, а также юридических последствий документа;
	2.8.8.1.3. Предоставление шаблона документа (услуга доступна не более чем по 3 обращениям в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по направлению Клиенту примерной формы документа, который максимально соответствует запросу Клиента;
	2.8.8.1.4. Устная консультация (услуга доступна не более чем по 1 обращению в течение срока действия Договора):
	- деятельность Партнера Компании по обеспечению Клиента услугой, представляемой специалистом в устной форме, заключающейся в разъяснении существа норм права, регулирующих отношения по представленному запросу, вытекающих из них рисков, методов и способ...
	2.9. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.10. Любые работы и услуги, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F...
	2.11. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.12. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.13. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.13.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.6 или 1.1....
	2.13.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.13.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.13.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.13.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.13.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.13.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.13.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.3.1 2.5, 2.6 настоящих Правил;
	2.13.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.13.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.13.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.13.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.13.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.13.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.13.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.13.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.13.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.13.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.14. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты.
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один или два года, соответственно за триста шестьдесят шестыми или семьсот тридцать первыми сутками с момента возникн...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.3.1 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31, бе...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.7. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.8. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.13 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 70 000 (Семьдесят тысяч) рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 140 000 (Сто сорок тысяч) рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.5.1.  Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением ...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

