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MPABUIIA OO0 «ABTtosawmTta» «MnatuHym Apa MoHacc (A3)»

Hactoswwme lMpaBuna asnaiTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odepton) ObuwiecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3alwuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHuen Ha ocHoBaHuW [JoroBopa KOMMep4YecKomn
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MOMTHOMOYUSIMM, 3akntounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCMOBUSIX U B NOpsiaKe,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOrOBOpa W NOpsA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, npedyCMOTPeHHbIX HacToswmMmu [NpaBunamu, MCNONb3ylTCSA Ccriegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1.  ABapuiHbIN KOoMuUccap - fMuUO, yrnorHoMoyeHHoe KomnaHuen Ha okasaHue YCryr, yKasaHHbIX B nyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOOGUNbHasA pgopora - OObLEKT TPAHCMOPTHOM WHQPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI [ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble Y4acTku, KOTOpble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3fTEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOrA, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWN U Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Umnm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHUEM HamMmMaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeJoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - lopuguyeckoe nnuUo/vMHANBMAYaNbHbIN NpeanpuHUMaTenb, 3akniounsLune ¢ KomnaHmen areHTCK1Mn JoroBop.

1.1.4. AxtmBaumusa kaptbl — coobueHne Komnanuu w/mnu MaptHepy Komnawuu KnueHTom onpepeneHHoW HacTOSLWMMMU
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHust B 6a3y AaHHbIx KnneHtoB Komnavum B
obbeme v nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacToAWwmMMuY Mpasunamu.

1.1.5.  AkuenT — nprobpeTeHune kapTbl KnmeHToMm Yyepes AreHTa.

1.1.6. [JoroBop - cornaweHne mexay KnveHtom wu KomnaHuen, 3akmY4eHHOe Ha YCroBuSAX, MPeayCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBINEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuickon ®epepaumn.

1.1.7. [ opoOXHO-TPaHCMOPTHOE NpoucLlecTBUE — BO3HMKLLIEe nocne AkTuBauum kapTbl KnneHTta, HenocpeacTBEHHO nepesn
ob6paweHuem KnueHtal/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHnem ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, Npu KOTOPOM MNOrmMbnuM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUsI, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa U C ero
ydyactuem, B TOM uucrne M ecnu TpaHCNOpPTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AEWCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWwme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MepenBwKeHUA TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NMOO ecnu Takoe MepefBMXeHWe MOXET MOBIeYb
BO3HVKHOBEHWNE [OMOMHUTENBHBIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA MO0 NPUYMHUTL MHOW MaTtepuanbHbIn
ywiepb, 3a UcK/roYeHUeM crybaee, koeda makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3/508, agpeaamos, He cesizaHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MoOCMOPOHHUX NpedMemos u/usnu auy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/lpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCryr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwmx [pasun, Kk [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMUCAHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns umandyeckass BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOMO NepeaBmKeHNs TpaHCNOPTHOIO CPEACTBa HE MUCKIIoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEe mocne AkTMBaumuM kapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
KnuenTal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHwus KapTel, B pe3ynbrtarte
OBwKeHua TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCIe U ecrnv TPaHCMOpTHOE CPeAcTBO He
OBuranocb, cobbiTve, npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHW4Yeckue noBpexaeHus (3a
UCKINIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOU30LLEN BbIXOA4 M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperaTtoB, a TakkKe MONomMka, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTeCTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, UCKNIOYaKLLMe BO3MOXHOCTb €ro0 CaMOCTOATENbHOrO NepeaBUKEHNS,
nnbo ecnu Takoe nepedBUKEHUWE MOXET MNOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMOSNTHUTEMbHbBIX MEeXaHWYEeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUI UK NpudnHeHve Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpasHocmMbio eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcrnopmHomy
cpedcmey 8 pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 [PoUcWecmausi, MpPomueornpasHbix delicmaull
mpemabux suy.

1.1.9. 3oHa okasaHua ycnyr — Tepputopus Poccuiickon ®epepaumm, 3a UCKINOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBLIX
MOpeW, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, ykadaHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
okasaHusa ycnyr yctaHaenmeatoTca KomnaHven B Pasgenax 2 n 9 Hactosiwmx MpaBun. MpaHuubl 30HbI OKasaHusA
ycnyr BHe npeaenos Poccuickon ®epepauun ykasaHbl B nyHkTe 2.3.1 HacToswmx Mpasun.

1.1.10. Kapta Knuenta (KapTta) — gokymeHT, nogtBepxgarowwmii npaBo KnueHta/llpeoctaButens KnvMeHTa Ha MnosiyyeHue ot
Komnanuu paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHns kapTbl, Ha YCNOBUSX U B MNOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [paBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
noeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHaUaTM3HaYHbI) HOMED).
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1.1.11. KnuneHt KomnaHuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtca 3akas,
npuobpeTeHne M UCMNoONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupok y MapTHepoB Komnawuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCcnyr Ha YCroBWUsiX U B MOPsiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu MNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C OorpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmTa» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, n. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, WHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpegcTtasurtentio
KnveHTa npu npeabasneHun KapTel Ha yCrnoBusaX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmuy MNpasunamu.

1.1.14. NMaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswoweeca KnueHtom Komnanum u ocywecternstowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NopsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsMu, 3akmnioYeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MapTtHepom KomnaHuu (nanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpasuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxailas npegmeT u
ycrnosuss pgorosopa Ha okasaHuwe ycnyr KnuveHty KomnaHuv KomnaHvuen, 3aknio4YeHHOro B COOTBETCTBUMM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEHHbIMM rnaBon 28 [paxpaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEVCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioyYeHns OoroBopa.

1.1.16. MpeacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOEe K YhnpaBneHuio TpaHCnopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B YYETHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMNYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLME HACTOSILLUIA OOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMU
HacToAwmumn [lpaBunammn, NO OCHOBaHMAM, NPEeAyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
denepaunm n HacToAwmMu Npasunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpeacTBO — npuHagnexawlee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, MpefHas3HayeHHOe [Ans MepeBO3KW Mo JoporaMm nogew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, MPMBOAMMOE B [BWKEHWE ABUraTeneMm u npefHasHadeHHoe ANns npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOpsAAKe, YCTAaHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu n AeiCTBYOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — MpuHagnexawee KrnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, NpUBOAMMOE B
OBWXKeHne pBurateneM, npegHasHayeHHoe Ans MNepeBO3kU Mo Joporam niogen, rpysos wn/vnu obopyaoBaHus,
YCTAHOBMIEHHOrO Ha HeM, oTBevawllee TpeboBaHWSAM COOTBETCTBYIOLIMX CTaHOApTOB, MNpaBuril  TEXHWYECKOW
SKCNNyataumu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapThbl, sBnsolweecsa obbektom pabot
uw/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNn okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBIEHHbIX
HacTosAwmmun MNpaBunamm, 3a UCKIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCcnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yKLUMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WUINKN «nNuKany», pa3peLueHHON MakcumarnbHon maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUMOrPamMmMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTePM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCcMManbHOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMIOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH CBOMX KOHCTPYKTUMBHBIX MPW3HAKOB KAk «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHavyeHHbIe K NCMONb30BAHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBLIX U MHBIX NOA0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX npolwno 6onee TpuauaTyu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
CpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMISPOoB.

1.1.20. LUraTHOe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTA KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeacTea’.

1.1.21. 3BakyaTop — CcCrneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OencTBylOWMM 3akoHogaTenbctBoM. K OBakyaTopam B uensax HacTtoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpupaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCnOopTHOE CpeCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUEe OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKU N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MoTOUMKNamu B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJNE€CHble MeXaHWU4eckne TpPpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnun 6e3 Hero. MoTtouuknammn
TaKkKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeancTBa, UMerLlline MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HaCTOAWMNX I'Ipaemnax
NOHUMAKTCA CTOPOHAaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT npucoeanHAeTCs K ycnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKIMHYeHUI
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYE€HHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSALWMX MpaBui, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpe6oBaHuIO (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NMPaABOOTHOLIEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 T'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb abOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosLen odepTbl ABNSETCA MNPEeAnoXeHWe 3akmnioyuMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemMax 1 nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWw MMy MNpaBunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeoctaButens knueHTa

KPYrmocyTo4HO criegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyolme ycnyrn u npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knveHTa
crneayoLLyo nHopMaumio:

2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHu4eckas nomollb npu [JopoxHO-TpaHCNoOpTHOM npowucluectBuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.9.1
HacToswwmx Mpaswun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPaAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHKT 2.9.2 HacTosAwmx MNpaBun);

2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHO-TpaHCNopTHOM npoucLuecTBum (NyHKT 2.9.3 HacTosAwwmx MNpasun);

2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB [Ans NpedoCTaBfieHns B CTPaxoBYW KOMMNaHWiw B criydae [opoxHo-
TpaHcnopTHOro npowucliectsus (NyHKT 2.9.4 HacToswmx Mpasun);

2.2.5. npegocTaBneHve ycnyr nNerkoBoro Takcu B cryyae [JopoXXHO-TpaHCMOpTHOro npowuciuectsusi/HencnpasHoCTy,
npv ycrnosuu aBakyauumn TpaHcrnopTHoro cpeactsa (nyHKT 2.9.5 HacTosawmx MNpasun);

2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
Knuenta/llpegctaButens knueHTa Ha OCHOBaHUWM TpeboOBaHMA HOPMATUBHbBIX akTOB (MYHKT 2.9.6 HacTOSALLMX
Mpasun);

2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHas nomoLpb (MyHKT 2.9.7 HacToawwmx [Npasun);

2.2.8. bpoHnpoBaHne 1 onnata (mocrneayloLwas KoMmneHcaums) npoxuBaHusi B roctmHuue Knuventa/llpeacTtasutens
KMMeHTa M naccaxvpoB TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, B Criydae BO3HWMKHOBEHWS HeUCNpaBHOCTM B cryvae
[opoxHo-TpaHcnopTHOro npouciecTtBus/HencnpasHocTy (NyHKT 2.9.8 HacToawwmx Npasun);

2.2.9. npopormkeHne  nytewectsud B cnydae  [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOrO  npowucLluecTBus/HencnpaBHOCTH,
npousoLealwmx He B ropoae Aktneaumu KapTel (nyHKT 2.9.9 HacToAwwmx [Npasun);

2.2.10. nony4yeHwue cnpasku n3 NmapometueHTpa Poccum (nyHkT 2.9.10 HacToawmx [Mpasun);

2.2.11. poctaBneHue KnveHTa Ha NErkoBOM TakCu A0 aspornopTa UM U3 asponopTa B MeCTO, ykadaHHoe KnuneHTom
(nyHKT 2.9.11 HacTosawmx [Npasun);

2.2.12. okasaHue ycnyrm «KoHcbepX-cepBucy (NyHKT 2.9.12 HacToawwmx MNpasun).

2.3. JToBble paboTbl U ycnyru, CBsAi3aHHbIE C BbLIMNOSHEHNMEM MEPONPUSATUNA, yKasaHHbIX B NyHKkTax 2.2.1 - 2.2.3
HacToawwmx [lpaBun, BLINOMHATCA TOMbKO MPU YCMOBUM HaxoXAeHust TpaHCMOPTHOroO cpeactBa B MOMEHT [OpPOXHO-
TPaHCMopTHOro npowucluecTsus/HencnpaBHOCTM Ha ABTOMOOMNbHONM Aopore B 30He okasaHus ycnyr, B 3aBUCUMMOCTW OT BuAa
3aKka3blBaemMon ycnyru, M He OGonee 4Yem OAMH pas Mo Kaxaomy COObITUIO, NOCNYXMBLUEMY MPUYMHON ObBpalleHus
Knuental/llpeactasutens knneHta B Komnaxuio. MNpu HaxoxaeHun TpaHCcnopTHOro cpeAcTtsa BHe 30HbI OKa3aHus yenyr, yenyrm
no aBakyauuu TpaHCnoOpTHOro cpefacTBa MoryT ObiTb Oka3aHbl KomnaHuen TONbko B MOPSAKe, yKasaHHOM B MyHkTe 5.5
HacTosAwwmx Mpasun.

2.31. Yenyrm no 9Bakyaumm TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa M 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLLUM MOFYT BbINOMHATLCA
Takke Ha Tepputopumn ropogos Pecnybnvkvu benapycb, ropoaos YKkpauvHbl, Ha TeppuTopum EBponenckux n nHelx rocyaapcrs,
Ha cnegylowmx yCroBusx:

- Pecnybnuka Benapycbk: OBakyaums — 20 km oT mecTa [JopoXHO-TPaHCNOPTHOro npouvcliectsmsa/HencnpasHoOCTH

0O CTaHuMM TEeXHUYEecKoro obCnyXvMBaHWS Ha BCEW TEppUTOPUU CTPaHbl, SKCTPEHHas TeXHWYeckas TeXMOMOLUb Ha

paccTosiHuM 15 KM OT aAMUHUCTPATUBHBIX rpaHuL, ropoaos Pecnybnuvku Benapbes.

3 MwuHck, Bpect, Butebek, MpogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3bipb, MonogeyHo, Opwa, Conwuropck, Cnyuk, YepseHb,
Poraues, CTonuH.
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- YkpauHa: 3Bakyaums - 50 kM OT rpaHuy, 24 ropoaos B MecTo, ykasaHHoe KnuneHTtom/[peacraButenem knueHTa,
3KCTPEHHas! TexHNIeckas MoMOLLb B rpaHnLax 24 ropoaos”.

- EBponelickne W WHble rocygapcTsa’: Opakyauusi - 20 KUNOMETPOB OT MecTa [lopOXHO-TPAHCMOPTHOTO
npowvclecTsns/HencnpaBHOCTM A0 MecTa, ykasaHHoro Knuentom/lpeacTaBuTenem KnNMeHTa, Ha Tepputopumn BCeX
yKa3aHHbIX CTPaH.

24, PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.4 HacTosawwmx Mpaeun, oka3biBaoTcs He 6onee Yem oguH pas no
Kaxgomy CcoObITUIO, NocnyxuBlLUeMy npuymvHon obpaiieHusa Knuental/llpeactasutens knueHta B KomnaHuioo, v TOMbKO npu
OQHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUN criegylowmux Tpex ycnosuit: 1) [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOE MNPOUCLLIECTBME MPOUSOLLNO Ha
ABTOMOGUNBHON Aopore B rpaHuLax 30Hbl, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx [Npasun; 2) nogpasaenenue N'MbA0 MB PO, B
BEAEHNMN KOTOPOro HaxoamTcs odbopmMieHne JOKYMEHTOB No hakTy npousolleawero [JopoXHO-TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS
HaxoguTCs B rpaHMLax 30HbI, yka3aHHOW B nyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpasun; 3) ynonHomoyeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB PO
COCTaBMeH MpoLeccyanbHblIil JOKYMEHT, CBUAETENbCTBYIOWMI O NPeKpaLLeHMn Npon3BoacTea no Aeny o6 agMMHUCTPaTMBHOM
npaBoHapyLieHun w/unu yronosHoMmy Aeny, Bo30yxaeHHOMy Mo dakTy [1opOoXHO-TPaHCMOPTHOrO npoucllecTsus, nmbo
cBMaeTeNnbCTBYOWMI 06 0Tkase B BO3OYyxaeHun gena o6 agMMHUCTPATMBHOM NpaBoHapYLLEHUM U/UNKn YyronoBHOro Aena.

2.5. Ycnyrn, cBfi3aHHblE C BbINOMIHEHMEM MEpPOnNpUATUN, YyKasaHHbIX B nNyHKTe 2.2.5 HacTtoswwmx [lpasun,
OKasblBalTCA B ropofax 30Hbl OKasaHus yCrnyr npu yCrioBUM OAHOBPEMEHHOrO OKa3aHWs YCyr, yKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacTosawwmx MNpaeun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHomy) obpalleHunio B Te4eHne cpoka aenctems [lorosopa.

2.6. Yecnyrn, cBA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUATUI, YKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.6 HacTtoswwux [pasun,
OKa3blBalTCS NPU OCYLLECTBEHUN NPUHYAMTENBHON 3BaKyauun (3agepxaHus) TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa B npegenax
aAMVHUCTPaTMBHbBIX rpaHuL, credytowmx ropogos: Mocksa, CaHkT-leTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, EkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HnmxHuin Hoeropoa, HoBocmbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, TonbaTtu, Yda.

217. Ycnyru, ykasaHHble B nyHkTax 2.2.8 u 2.2.9 Hactoawmx [lpasun, okasbiBatotca Knunenty/Tpeactasutento
KMWEeHTa UCKMIYMTENbHO NPW OAHOBPEMEHHOM OKa3aHuUM YCnyru, ykasaHHOW B NyHKTe 2.2.2 HacToAwmx Npasun 1 npy ycnosum
yTto [lOpOXHO-TpaHCNOPTHOE npoucllecTBne/HencnpaBHOCTL MPOM3OWNKN B npedenax agMMHUCTPaTUMBHBIX rpaHuL, ropoaa,
OTNMYHOrO OT ropoAa AKTVBaLMK KapThbl.

2.8. Ycnyra, yka3aHHas B nyHkTe 2.2.11 HacTosAwmx Mpaeun, goctynHa He 6onee Yem no 1 (ogHoMy) obpalleHuto
B TedeHue cpoka aencteus [JoroBopa.

2.9. HanonHeHwe kapTbl, ykazaHHOe B NyHKTe 2.2 HacToAwmx MNpaBun, BknovaeT B cebs cneayowme Buabl pabot
W ycnyr:

2.9.1. B pamKax 3KCTPEHHON TEXHUYECKON NOMOLLN HEe MeHee YeM OAMUH U3 creaylLWmnx BMaoB paboT u ycnyr:
2.9.1.1. MNpoBeaeHne MeponpuATUIA NO 3anycky Asuratensa TpaHCNopTHOro CPeAcTBa, B TOM YNCME HE MEHEee YeMm
OT OHOr0 BHELLUHEro NCTOYHNKA;
2.9.1.2. DKCTPEHHbIN PEMOHT CUCTEM 3NEeKTpoobopyaoBaHUA TpaHCNOPTHOMO CpeACTBaG;
2.9.1.3. Momowwb B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa TOMNMMBOM (KpOME rasoBOro TONnvBa) B KONMYECTBE He
bonee gecATv nUTPOB, BKMovatwee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB crneaywlmx pabot, npu
ycnosun onnatel KnueHtom/MNpeactaButenem KnMeHTa CTOMMOCTM TONMMBA U NPU YCNOBUU (DaKTU4ECKOro
OTCYTCTBWSI TONNMBa B TONNMBHOM Gake:
2.9.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHuem ycnoBun
OaHHOM npoueaypbl, onpeaeneHHbix B TpeboBaHUAX NO akcnnyatauum u obcnyxmBaHUio AaHHOMO
TpaHcnopTHOro cpeacTsa;
2.9.1.3.2. ObecneyeHne goctaBku KnueHta Komnanww/[lpeactaButensi KnveHTa BMeCTe UMW OTAEMbHO OT
TpaHCNOpTHOrO cpeactBa [0 MecTta Onwkanwer aBTOMOOUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa Tonnvea (M obpaTtHo, B cnyyae poctaeku Knuenta/llpencrtaButens
KMnreHTa oTaenbHO OoT TpaHCMOpPTHOro cpeacTsa) U NOMOLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacrtsa
YyKa3aHHbIM TOMNINBOM.
2.9.1.4. PaboTbl Mo 3amMeHe Koreca TpaHCMOpPTHOro CpefcTBa, BKMYalolwme B cebs HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHCnopTHOro cpeAcTea B cbope Ha LWTaTHOE 3anacHoe Koneco TpaHCcnopTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COPBaHHbIX/HEUCTIPABHbIX KPENeXHbIX OONToB/raek UMM MWHbIX CUCTEM W  MEXaHU3MOB
KpenneHust koneca, npu Hannuuun unanyeckorn BO3MOXHOCTM MyTEM MPUMEHEHUS LUTATHOrO MHCTPYMEHTA
TpaHcnopTHoOro CpeACTBa7, W Npy YCNoBuUM OTCYTCTBUSA CneumanbHblX YCTPONCTB, UCKIOYaOWNX CHATUE
korneca TpaHcrnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHus [Opyrux chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnyvae
oTcyTcTBUs nocnegHux y Knuernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
2.9.1.5. MNMpoBegeHne paboT no BCKPbITUO [OBepert TpaHCNOPTHOro cpeacTBa, OaraxHuka TpaHCMopTHOro
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CUCTEM, YCTaHOBMNEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MPWU YCMOBUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTn TpaHCnopTHOro CpeacTBa NO3BOMSAT OCYLLECTBUTb AaHHbIE paboThl.
2.9.2. B pamkax 3aBaKyauuu TPaHCMOPTHOro CpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 crneaylolmMx BUAOB paboT u
ycnyr:

4 Kves, [oHeuk, XapbkoB, JlyraHck, [JHenponeTpoBck, 3anopoxbe, XepcoH, Opecca, Hukonaes, Kuposorpaa, Yepkaccol, MNonTtaea, Cymbl, YepHuros, BuHHuua,
XKutomump, XmenbHuukvin, YepHosubl, TepHonons, PosHo, J1yuk, JlbBoB, MiBaHO-PpaHKoBCK, YKropoa,.
ABcTpus, Anbanusi, Angoppa, Benbrusa, Bonrapusi, BocHua u lepueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bewrpusi, Fepmanus, peums, OaHus, Wpnangus,
Wcnanausa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Nutea, NuxteHwTeiiH, Jllokcembypr, Manbta, Mapokko, MongoBa, MoHako, Hugepnanasl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonusi, PymbiHus, CaH-MapuHo, Cep6usi, CnoBaukas Pecnybnuka, Cnosenus, TyHuc, Typumsa, PuHnaHans, PpaHums, XopsaTtus,
YepHoropus, Yewckas pecnybnuka, LLsenuapus, LWseuus, ScToHus.
5 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MIEKTPOOBOPYOBAHMS TPAHCMOPTHOTO CPEACTBA BKIIOUYAET B CeBsi YaCTUUHOE OGCHYXMBAHUE LUITATHOM akKyMyNsiTOPHOM Gatapeu
TpaHcnopTHoro cpefctea 6e3 o6si3aTenbHON 3apsAakM U/vnu obasaTenbHOro BCKPLITUSA LUTATHOW akkyMynsiTOpHOW 6GaTapen TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa; 3ameHy
LWITaTHBIX NPEAOXpaHUTErNieil TPaHCMOPTHOTO CPeACcTBa W/MMW LITATHLIX pene TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, MPU HanMyMU TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NMpoBefeHue
MepOonpUATUIA NO OTKIIOYEHWIO YCTaHOBIIEHHOWM CUCTEMbI CUTHANU3aLyMn 1 UMMOBUIM3aLUuM TPaHCNOPTHOIO CpeacTBa.
" Ecrm KnueHT/MpeactaBuTenb KIMEHTa HacTauBaeT Ha MPUMEHEHUU UHBIX, HE MPEAYCMOTPEHHbIX LITATHOM KOMMMEKTALMEN TPaHCNOPTHOIO CPEeACTBa YCTPONCTB
Ans npoBefeHusi paboT No 3ameHe koneca B pamMmkax HanonHeHUs KapThl, B 3aKa3-Hapsife Ha oka3aHue ycrnyru JenaeTcs COOTBETCTBYOLLAs OTMeTKa.

4
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2.9.2.1. TomMelleHe MOMNHOCTBIO MMM  YacTUYHO TpaHCMNOPTHOro CpefacTBa Ha 9BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMOPTHOro CPeACTBa Ha 3BakyaTtope, Nubo 3akpenneHme ByKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCMOpPTHOM
cpencTee B Uensx OYKCMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU AENCTBYIOLLErO 3aKoHOAATEeNbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KCMfyaTauMum [[aHHOro TpaHCMOpTHOro cpeAactBa M TpeboBaHUMAMU  TEXHUKK
6esonacHocT, nMBO 3akpenneHue yYCTPOWCTBA, OOECneYMBalOLLEro >KECTKyl CUENKy Mexay
OBakyaTopoM U TpaHCNoOpTHbIM CPEeACTBOM B Uensx GyKCUMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHusMu
OeNCTBYIOLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMU MO 3KCnnyaTauuMu LaHHbIX TPaHCMOPTHBLIX CPEeAcTB Y
TpeboBaHUAMN TeXHUKM Ge3onacHoCTY;
2.9.2.2. MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa MOCPEACTBOM JBakyaTtopa yKasaHHbIMW Bbille MeToAamMu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHTtom/lpeacTtaBuTenem KNUEHTa, B rpaHvuax TEPpPUTOPUX, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosiwmx NpaBun, ¢ yuetom TpeboBaHuii HacToAwmx Mpasumn, eiCTBYOLEro 3akoHo4aTenbCcTea 1
WHCTPYKLMIA MO aKcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTBa u OBakyartopa.
2.9.2.3. MNepemelleHne TpaHCNOPTHOIO CpeacTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMIio /MMM NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GyKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMnbo ycTporcTBa, obecneymBaroLLero XecTkyo
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM W 3OBaKkyaTopoM B LENsSX ocTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peactasntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppUTopun, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ ydetom TpeboBanun Hactoswwmx [lpasun, AencTByloLLEro
3aKoHoAAaTENbCTBA M MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTaummn TpaHCNopTHOro cpeacTBa u OBakyaTopa;
2.9.2.4. MpoBeneHne paboT No u3BneyeHuo TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Cry4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnmM cooTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.
2.9.3. B pamkax Bble3ga ABapuiHOro kKomuccapa, He MeHee YeM OAVH U3 crieAylLnX BUAOB paboT u ycnyr:
2.9.3.1. MpunbbiTre ABapuniiHOro kommuccapa Ha MecTto [JopOXXHO-TPaAHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.
2.9.3.2. OkasaHne KOHCynbTaLUMOHHOW M MHOPMaLMoHHOW noaaepxkn KnuenTy/lpeactaBuTento KnveHTa npu
odopmneHnn matepmanos [JOpOXXHO-TPaHCNOPTHOTO NPOUCLLECTBUS.
2.9.3.3. ®oTorpadmpoBaHme n/mnn dukcaums MHLIM BO3MOXHbLIM crnocobom cnenoB [JOpOXHO-TPaAHCMOPTHOrO
NPOUCLLECTBUS, @ TaKKe LOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOIO NPOMUCLLECTBUS NMPU HAnu4um
duU3nyYecKor BO3MOXHOCTH.
2.9.3.4. CoctaBneHve akta ocMmoTpa TPaHCMOPTHOro cpeAcTBa, AN Uenel BO3MOXHOIO MCMoNb30BaHWs Mnpu
NpoBeAEHNN Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNENOBaHNIA U/UNN aBTOTEXHUYECKUX SKCNIEPTHS.
2.9.3.5. CoctaBneHve mnpoTokona Bble3ga ABapuMMHOIO KoMuccapa, C LEeNbl BbISBMEHUS MOLUEHHUYECKUX
OEeNCTBUI U HapyLleHMI OeNCTBYIOLLEro 3aKOHO4ATENbCTBA.
2.9.3.6. Nepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBMEHHbIX ABApUIAHBIM KOMMUCCAPOM Ha MecTe [1OpOXHO-TPAHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/Mpegctasutenio knueHta. lNepegaya AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HacTOSALLEM
NyHKTE, OCYyLLEeCTBNsSeTCA B MecTe, ykazaHHoM KnuenTy/lpeactaButento knueHta KomnaHven, He paHee
yeM 4yepe3 Tpu pabounx OHS C MOMEHTa OKOHYaHWsI BbIMONHEHUs ABapuiiHbIM KoMuccapoM paboT Ha
mecTe [JOpOoXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBYS.
2.9.4. B pamkax cogenAcTBUS B c6ope AOKYMEHTOB A NpefocTaBlieHUs B CTPaxoBYyK KOMMaHUIO B criyvyae
[ OpOXXHO-TPAHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUSA, He MeHee YeM OAMH U3 cnefyloLWwux BUAoOB paboT un ycnyr:
2.9.4.1. MNMpubbitne cotpyaHmka Komnanum (MaptHepa Komnanun) B nogpasgenexune N'MbAa MB[ PO, B BegeHum
KOTOpPOro HaxoauTca odopMIeHMe [OOKYMEHTOB, MOAMEXallMx NPeACcTaBMeHnd B rocyAapCTBEHHbIE
opraHbl W/unmn cTpaxoBble KOMNaHny Npu JOpOXXHO-TPAHCMOPTHBLIX NPOMCLUECTBUAX UM NPOTUBOMPABHbLIX
OencTBMAX TpeTbux Nuu, B MOpsSAKe, YCTaHOBMEHHOM AEWCTBYIOLWMM 3akOHOAaTenbCTBOM Poccuinckon
depepauun.
2.9.4.2. MpoBeaeHne MeponpusiTUiA MO MOMYYEHUO [OKYMEHTOB, HeOoOXoOMMbIX ANs npeacTaBrieHusi B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/MNK CTPaxoBble KoOMMaHuM Npu [opoXXHO-TPAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSX UK
NpoTUBOMPaBHbIX  OEUCTBUSIX  TPEeTbMX Nul, B  MNopsigke,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYIOLLUM
3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon ®epepaumm.
2.9.4.3.Tlepegaya no akTy npuema-nepenayn ykasaHHbix AokymeHToB KnuenTty/[penctaButenio KnveHTta, B
cny4vae nonydeHus ux B opraHax 'Mbad MB[L P® cotpygHukom Komnanum (MaptHepa Komnahuum) B
nopsigke, YCTAHOBMEHHOM [AeNCTBYHLMM 3akoHopaTenbCcTBOM Poccuiickon ®depepauun, B MecTe,
ykasaHHOM KomnaHuen.
2.9.5. B pamkax npegocTaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creAyrLuX BUAOB paboT
v ycnyr:
2.9.5.1. 3akas KomnaHven pna KnueHta/llpeactaButensi KMMeHTa TakCM OT MecTa OOCTaBKM TpaHCMOpPTHOro
cpeactBa KnueHta npu okasaHum Komnanuen ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MecTa, YyKa3aHHOro
KnuenTtom/TpencraButenem KnveHTa, Npu ycnosun onnatbl KoMnaHuen Takux ycryr Takcu B npegenax
MaKCMMarnbHOW CTOMMOCTW Takux ycnyr, onnadmBaemMbix KomnaHuen, kotopasa coctaenseT 1500 (ogHa
Tbicaya naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyvae ecnu CTOMMOCTb yCNyr TakCu NpeBbIlaeT MakCuMarnbHbIA
numuT, onnaymBaembii Komnanuen, Knuent/MNpeacraButens knMeHTa onnayvBaeT CymMMy MpeBbllleHus
Takoro nMMuTa 3a CBOW CYeT.
2.9.5.2. KomneHcaumsa KomnaHuewn satpat Knuenty/[peactasutento knueHTta B npepenax 1500 (ogHa Thicsva
nsaTeCoT) pybnen 00 koneek nNo onnaTe ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnuenTtom/peacrasutenem knueHTa
CaMOCTOATENbHO nNpu oOkasaHuum KomnaHuern ycnyru Mo 39Bakyauuu TpaHCMopTHOrO CpeacTea.
KomneHcaumsa 3aTtpaT KnuenTta npousBogutcs KomnaHnen Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOTO 3asiBrieHus
KnueHTa n konuin 4oKyMeHTOB, NnoaTeepxaatolmx Hecenne KnneHtom/lMpeacraButenem KnNneHTa AaHHbIX
3atpat. [onyckaetca nepefadya KnveHTom 3asBreHvMs (B TOM 4uCre KOMui MNOATBEPXOALLMX
[OKYyMeHTOB) no akcy KomnaHmm unu no anekTpoHHon noyte Komnauuu, 4ONOMHUTENBHO coobLiaemon
KnueHTy npu ero obpaweHun B KomnaHuio.
2.9.6. B pamkax noucka npuHyaunTenbLHO 3BaKyMpoOBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:



NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awwuTa»

2.9.6.1. MonyyeHne wuHdopmauum o6 obcTosiTenbcTBax 3agepXaHus  (MpUHYOWTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHcnopTHOro CpeacTBa;
2.9.6.2. NMpepocTtaenexne KnueHty/MNpeacraBuTento KNMEHTa Nofy4yeHHon MHpopMaLmm, BKOYas AaHHbIE:
2.9.6.2.1. 06 agpece, pexvme paboTbl U KOHTAKTHbIX TeNedOHax COOTBETCTBYHOLLEro opraHa, AOJPKHOCTHOE
Lo KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATMBHOM MPaBOHApPYLIEHUU C 3anUCbio O
3agepxaHun  (NPUHYAUTENbLHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa  W/MNM  NpoOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.9.6.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHnTty/llpeactaButento KnueHTa Ans NonyvYeHus
TpaHcnopTHOro cpefcTsa Co cneumann3MpoBaHHON CTOSHKU.
2.9.6.3. Yka3aHHasa nHdopmMaumsa npegoctaBnsetcs KnvweHty/lpeacraBuTento kNneHTa He no3gHee o4HOro yaca®
€ MomeHTa obpawyeHus KnueHtal/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.

2.9.7. B pamKax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHON NOMOLUM HEe MeHee YeM OAMH U3 crepylwwmx BUOOB paboT u

ycnyr:
2.9.7.1. MNpepocTaBneHne cunamm onepaTopckon cnyx6bl KomnaHum cnpaBoYvHOM MHOPMaLMK, UMEIOLLENCa B
6a3e gaHHbIx KomnaHuu;
2.9.7.2. OcyLllecTBNeHNe PUANYECKNX KOHCYNbTaLUMIM No TenedoHy No BONpocam:
2.9.7.2.1. npnobpeTeHns, TaMOXEHHOro OOPMIIEHUS, HaNOroobnoXeHNs, COBEPLLUEHNS PerncTpaLMoHHbIX
AENCTBUIA, 3KCNnyaTaunm, obcnyxmBaHns U peMoHTa TPaHCNOPTHBLIX CPEACTB;
2.9.7.2.2.B obnactu 3awuTbl NpaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKcnnyaTauum, obCnyxmBaHUM u
pPEMOHTE TPaHCMNOPTHbIX CPeACTB;
2.9.7.2.3. npnobpeTeHns, OTYYOEHUS, MEHbI, 3anora, JapeHNst 1 COBEPLUEHUS UHBIX IPaXX4aHCKO-NPaBOBbIX
CAENoK C TPaHCNOPTHLIMY CpeacTBamu;
2.9.7.2.4. copepxaHusa, obycTponctea M akcnnyaTaumMm aBTOMOBUIbHBIX CTOSHOK U rapaxen nwoboro tuna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTM 3KCMyaTauMOHHbLIX CnyXb, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLIEHU B
obnacTtv aBTOMOBUNBHOrO TpaHCNopTa;
2.9.7.2.5.n0 vHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLEHWNA B 06nacTtu aBTOMOBWMMBLHOrO TpaHcnopTa M 3Kchnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUI C MPaBOOXPaHUTENbHbIMU
opraHamMv U WHbIMU OpraHusaunsiMm B cdpepe aBTOMOOWUIBHOrO TpaHcmopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.

29.8. B pamkax OpoHupoBaHMA W onnatbl (nocneayrollen KOMMEHcauuu) MNPOXUBAHUA B FOCTUHMLE
KnunenTtalllpeactaButens knueHTa M naccaxupoB TpaHCMOPTHOro cpeaAcTBa B cllyyae BO3HUKHOBEHUS
HeUCnpaBHOCTM B cny4vae [lOpOXHO-TPAHCNOPTHOro npoucliecTBusi/HencnpaBHOCTU, He MeHee 4eMm
OAVH U3 cnefyloOLWMX BUAOB paboT u ycnyr:

2.9.8.1. O6ecne4veHne npoxuaHua Knuenta/llpeoctaButensa knueHTa BMecTe C naccaxupamu (He bonee 3-x
YernoBeK) B FOCTUHULE, C MakCUMaribHbIM NIMMUTOM CTOMMOCTU MPOXMBaHUSA 3a ogHoro Yernoseka 2 000
(OBe Tbicsiun) pybnen 00 koneek, Ha BpeMs peMoHTa TpaHCNopTHOro cpeacTBa, Ho He 6onee OHUX CyTOK
C MOMEHTa 3aceneHunsl, BKMoYas 3aBTpak, nyTem 6poHuMpoBaHusa u onnatel KomnaHven Takux ycnyr, npu
ycnoBsun aBakyaumm TpaHcnopTHoro cpefctBa KomnaHuew Ha CTaHUMO TeXHWYeckoro obcnyxvBaHus
(CTO), ecnn ¢ momeHTa noctynneHus TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeuyeHum meHee yem 24
(dBaguat 4YeTbipex) YacoB He MNPEACTaBnseTCs BO3MOXHbIM OTPEMOHTMPOBATb TpaHCnopTHOE
cpencTso.

2.9.8.2. KomneHcauumsa KnueHnTty/lMpeoctaBuTento KNMEHTa Ha OCHOBaHWWM NMpPefoCTaBrieHHbIX B agpec KomnaHum
(PMHAHCOBbLIX MMATEXHbIX [AOKYMEHTOB, MOATBEPXOAIOLMX CaAMOCTOATENbHYH onnaty KnveHtom
CTOMMOCTU NMPOXUBAHWUSA B COOTBETCTBUM C YCMOBUAMWU U B Npefenax MakCUMarnbHOW CTOMMOCTW Takoun
ycnyru,  ycTaHOBMNEeHHbIMM  nyHkToM  2.9.8.1  Hactosawmx [lpasBun. KomneHcauus  3aTpar
KnueHTal/llpeactaButens knveHta npoussBoguTtcs KomnaHuen Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBreHUs]
KnveHTa u opurmHanoB JOKyMEHTOB, noaTBepxaatowwmx HeceHne KnveHtom/[peactaButenem knueHTta
OaHHbIX 3aTpaT. [onyckaetcs nepefada KnveHTOM 3asdBneHust (B TOM 4MCre KOMUIA NOLATBEPXKAAOLLNX
OOKYMEHTOB) MO 3MNEeKTpPOHHOW noyTe KomnaHwv, [ononHuTenbHO coobuwaemon KnveHTy npu ero
obpaweHmn B Komnanumio. [ONOnHWTENbHbIE YCMOBWS, KacalwMecs KOMMEHCaUMn pacxodoB
KnueHTa/llpegctaButenst kKnueHTa Mpu CaMmOCTOSITENBLHOM onnaTe CTOMMOCTU MPOXWBAHUS, yKasaHbl B
nyHkTe 2.11.2 HacTosawwmx MNpasun.

2.9.9. B pamkax Tpe6oBaHus o NpogomkeHUn NyTelecTBMA OKa3biBaeTCA He MeHee YeM OAUH U3 criegyrowmx
BMAoB paboT u ycnyr:

2.9.9.1. MNMpuobpetenHne Komnanuen pna Knuenta/llpeactaButens KNMeHTa W MaccaXupoB TpaHCMOPTHOro
cpencTea, nmyTelwlecTBylownx BMmecte ¢ KnveHtom (HO He Gonee Tpex 4enoBek) aBMabunetoB 3KOHOM
knacca, nnbo XenesHOOOPOXHbIX OWNeToB B MnaukapTHOM BaroHe/kyne (B OAHY CTOPOHY) C
MaKkcumarnbHbIM JIMMUTOM CTOMMOCTM opHoro Guneta 3 000 (Tpu Tbicaum) pybrnenm 00 koneek, npu
ycrnosun 3aBakyauum TpaHcnoptHoro cpeactBa Komnanuen Ha CTO, ecnv ¢ MOMeHTa MNOCTYnneHus
TpaHcnopTHoro cpegctBa Ha CTO B TeyeHne MmeHee 4eM 72 (CemugecaTn [ABYX) 4acoB He
npencTaBnsieTcst BO3MOXHbIM OTPEMOHTMPOBAaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO.

2.9.9.2. KomneHcaumss KnueHnty/lpeactaButento KnueHTa pacxogoB MpU  CaMOCTOSTENbHOM npuobpeTeHun
aBrMabuneToB 3KOHOM Krnacca, NMMBo Xene3HOAOPOXKHbIX BUNETOB B NnaukapTHOM BaroHe B COOTBETCTBUM
C YCMOBMSIMW 1 B Npegenax MakcumarbHON CTOMMOCTU TaKoW YCMyru, YyCTaHOBMEHHbIMU B NyHKTe 2.9.9.1
HacToawwmx [NpaBun, Ha OCHOBaHUWM MpPefOoCTaBMeHHbIX B agpec KomnaHum (PUHaHCOBLIX MNaTeXHbIX
OOKyMeHTOoB, noaTteepxaatowmx onnaty Knuentom/TpencraButenem knueHTa CTOMMOCTM OuneTos.
KomneHcaumsa 3atpat Knuenta/llpeactaButensa knueHta npousBoautcs KomnaHuen Ha OCHOBaHUM

8 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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NMACbMEHHOTO  3asiBrieHust KnveHTa M OpurMHanoB  [OOKYMEHTOB, MOATBEPXOAWOLIMUX HeceHue
KnueHTtom/MpencraButenem knveHTa AaHHbIX 3aTpat. [onyckaetcs nepegaya KnueHtom 3asaBneHus (B
TOM YuCre KOMnui MOATBEPXAALMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyte KomnaHwv, OOMOMHUTENBHO
coobuaemon KnmeHty npu ero obpawieHnn B Komnanuio. [ononHWTENbHbIE YCMOBMWS, Kacawwmecs
koMmneHcauun pacxogoB KnuveHTal/llpeoctaButens KnueHTa npuM  CamOCTOATENbHOM NpuobpeTeHuu
aBnabnneToB 9KOHOM Knacca, nmbo XenesHo4opOXHbIX OMNeToB B NnauKapTHOM BaroHe, ykasaHbl B
nyHkte 2.11.2 Hactosawmx MNpasun.
2.9.10. B pamkax npepgoctaBneHus cnpasku us N'mppometueHtpa Poccun (POCIrMaAPOMET):

2.9.10.1.Mony4yeHne B TeppuTOpManbHOM YNpaBreHUUM W/MNu LEeHTpe Mo rmapoMeTeoposiorMn U MOHUTOPUHTY
oKpyxatowewn cpeabl PeaepansHo cnyxxobl N0 MMAPOMETEOPOSIONMN U MOHUTOPWHIY OKPYXatoLLen cpeabl
CrpaBKM O MOrofHbIX YCMOBWUSIX Ha TEPPUTOPMU pEernoHa, rae npoumsowno [OopoXXHO-TPaHCMOPTHOrO
NpPOUCLLECTBUE;

2.9.10.2.Cpok oka3aHua ycnyru o 60 (Lectngecatn) gHeW.

2.9.11. B pamkax poctaBneHus KnueHTa Ha nerkoBOM TakKcu OO0 ajponopra Unv U3 aspornoprta B MecCTo,
yka3zaHHoe KnueHTOM He MeHee 4YeM OAMH U3 crnefyrolmnx BUAoB paboT n ycnyr:

2.9.11.1.3aka3 Komnanuen ans Knuenta/llpeactaButens KnueHTa nerkoBoro Takcu OT MecCTa, yKa3aHHOro

Knuentom/MNpeacrasutenem Knventa po ykasanHoro Knuentom/TpeactaButenem KnuveHta asponoprta
(vrim  n3  ykasanHoro KnueHTtom/TpenctaButenem KnveHta asponopTa [0 MecTa, YKa3aHHOro
KnuenTtom/Mpencrtasutenem KnueHta), npn ycnoeum onnatel KomnaHnen Takmx ycnyr Takcu B npegenax
MaKcuMMarnbHoW cToMmocTu Takmx yenyr - 1500 (OgHa Teicada naTecoT) pybnen 00 koneek. B cnyyae ecnu
CTOMMOCTb  yCNyr TakCW MpeBbIAeT MakCUMarnbHbIA  NMMUT, OnnadMBaembii  Komnanuen,
KnueHt/MNpeactasutens KnueHTa onnaynBaeT CymMy MPEBbILLEHWS TAKOro NMMUTa 3a CBOW CYET nuuy,
HENoCpeaCTBEHHO OKa3bIBaloLLEMY YCIyry NIerkoBoro Takcu.
2.9.11.2.KomneHcauua Komnanven 3atpat Knuenty/lpeactasutento Knvernta B npegenax 1500 (OgHa Thicava
natbcoT) pybnert 00 koneek No onnaTe ycnyr NEerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro Knnexntom/lNMpeacrasutenem
KnueHTa camoctosTensHo oT mecTa HaxoxaeHust Knuenta/llpeactasutens Knuenta go asponopTta (Mnu
u3 asponopTa A0 MecTa, ykasaHHoro KnueHtom/lpegncrasutenem Knuventa). KomneHcauus 3atpar
KnueHnty/Mpeactasutento KnueHnTta npomussoantcs KomnaHuuen Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBrEeHWs
KnueHnTal/llpeactaButensa KnueHta u opurnHanoB OOKYMEHTOB, MOATBeEpXAallWmx HeceHue KnveHtom/
Mpenctasutenem KnueHta paHHbIX 3atpat. [onyckaetca nepefada  KnuenTtom/Tpenctasutenem
KnueHta 3asBneHus (B TOM 4ucrne KONMUA MNOATBEPXKOAANOLIMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM nouTte
Komnanuu, pgononHutensHo coobwaemon Knuenty/lpeacrtasutento KnveHta npu ero obpalleHun B
KomnaHuto.
2.9.12. B pamkax npepocTaBrieHUS YCNYrM «KOHCbEPX-CepBUC», He MeHee YeM OAMH U3 creayrlmnx BUAOB
ycnyr:

2.9.12.1.MpepoctaBnexune KnueHTy/MNpeactaBuTento KNMeHTa nHpopmaumu:

29.12.1.1. o Hanuumum cBOOOAHLIX HOMEPOB B TFOCTUHMLAX, OTENsIX, HaxXOASLMXCA Ha TeppuTopumn

Poccuiickon ®epepaunm;

2.9.12.1.2. 0 CTOMMOCTM NPOXMBAHWUS B FOCTUHMLAX, OTEMSIX, HAXOOALWMXCA Ha Tepputopun Poccuiickon

depepauuy;

2.9.12.1.3. o nopsagke n cnocobax onnaTbl YCryr MPOXWBaHUSA B FOCTUHULIAX, OTENAX, HaXOASLIMXCS Ha

TeppuTopun Poccuickon ®epepaunu;
2.9.12.1.4. 0 KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl U agpecax HaxOXOeHUs TOCTUHWUL, OTenewn,
HaxoasLwmxca Ha TeppuTopumn Poccunckon ®epepaumm;

0 HanM4uu aBua n Xene3HoJopOoXHbIX GuneTos B 3agaHHOM KrnneHToM HanpaBneHuu;

O CTOMMOCTHM aBu1a W XXene3Ho40POXHbIX GUNeToB.;

O KOHTaKTHbIX TenedoHax, pexume paboTbl M agpecax OpraHMsauui, OCYLLECTBSAOLMNX
npogaxy aBma W >Kene3HOAOPOXHbIX OuNeToB M HaxogdAwmxcs Ha TeppuTtopum Poccuiickon
depepauuy;

2.9.12.1.8. o0 nopsgke u cnocobax onnatbl aBna 1 XXene3HOAOPOXKHbIX OUeToB;
2.9.12.1.9. o0 mecTe 1 BpeMeHu BblneTa/oTnpaBneHusi camosieTos/noe3aos;
2.9.12.1.10. o mecTe 1 BpemeHu npuneta/npubbiTns caMoneToB/Noe3aos.;
2.9.12.1.11. o Homepe peiica, noesga.

2.10. Jliobble  ycnyru B pamkax  HamonHeHUst  KapTbl  BbIMNOMHALTCA no  TpeboBaHuwo  KnneHTta
Komnanuw/TlpeacraButens KnveHTa nNpu HanmuumMm TEXHUYECKOM U (PU3NYECKOW BO3MOXHOCTU MX BbIMOSIHEHUS, MPU YCIIOBUU
oTcyTcTBUS Yy KOMNaHum cTtaumMoHapHOro CEpBUCHOTO 060pya0BaHUS.

2.11. Jliobbie paboThbl, BeIMONHsAemble no TpeboBanuio Knuenta/llpeacraBuTtens knueHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbIMOSHATCA TONMbKO B €r0 MPUCYTCTBUM U TONMbKO Mpu npeabseneHnn Knuentom/MpeacrtaButenem knmneHTta KapTtbl
KnueHTa, BOOUTENbLCKOrO yuocmBepevag, cBugeTenscTtBa O perucTpaumyM TpaHCnopTHOro cpeacTtBa (macnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro mnacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BNafieHns AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM.

2.11.1. Ycnyrm, npeaycMoOTpeHHbIe NYHKTOM 2.2.4 HacToswwmx [Npasui, BbINOMHAOTCSA TOMbKO NP YCNOBUW BblAayu
Knuentom/MNpeacraButenem KnneHTa [OOBEPEHHOCTM Ha  BbiNOMHEHWE COOTBETCTBYIOLUMX OEWNCTBUW,
ocdopmnsaemort KnueHTom B cooTBeTCTBMM C TpeboBaHMAMM OEeNCTBYKOLWEro 3akoHogaTenbCTBa Ha nuuo,
ykasaHHoe KomnaHuen;
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9 I'Ipvl U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENBbCKOrNo yAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLIeHUU, BbiaHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
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2.11.2. TMpu TpeboBaHWM KOMMEHcCAUMU ONnaTtbl YCMyr, ykasdaHHbIX B NyHkTax 2.2.8 n 2.2.9 Hactoswmx MNpasun,
KnueHTt/MNpeactaBuTenb knNueHTa NoMMMO OOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B NyHkTe 2.11 Hactoswwmx MNpasun, obs3aH
npepoctaBntb Komnawum konvio 3akasa-Hapsga, noaTBepxaalowero akT HaxoxgeHus TpaHCnopTHOro
cpencTea Ha Tepputopum cTo", ¢ yKa3aHMeM cpoka pemMoHTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa U [LOKYMEHTHI,
noateepxpatowme dakt HeceHnss Knuentom/lpeactaButenem KnveHTa COOTBETCTBYIOLUMX PaCXOAOB.
YkasaHHble OOKYMEHTbl npegocTtaBnstoTca nocrne onnatbl Knuentom/lpeacraButenem KnveHTa U nonyyeHus
COOTBETCTBYIOLLMX YCHYT.

2.12. KomnaHus BnpaBe oTkasaTb MOMHOCTbIO MMM YACTUYHO B BbINOMHEHUW MOGbIX paboT M OkasaHuM yCnyr,
NPOBOAUMBIX B paMkax HanomHeHus kapTbl, eCnv Takoe BbIMNOMHEHWE 3aTPYAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna Kk TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/vnu MNapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
yCNnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.13. KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTU 3a npudnHeHne KnueHty KomnaHum MopanbHoro Bpefa, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM JOXOo4a W APYrMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MnoTepb, YObITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YUCNe, HO HE OrpaHMYMBasch: WTpadbl, NPOXUBaHWE B FOCTUHULIE BO BPEMS PEMOHTa
TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHOMPOBOYHbIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBapoB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogo6Hoe ecnv 3T1 NoCneacTBUS He Bbl3BaHbl BUHOBHLIMY AencTBusMu KoMmnaHuu.

2.14. B cootBetctBUM € HacToswmmu lpasunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTVM W BMpaBe OTka3aTb
KnueHTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCryr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpaBun, B cnyyasix:

2.14.1. YMblwneHHbix gencteun KnveHta KomnaHum, nvua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHOpMauMKU, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBreHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 wnn 1.1.8 [lpasun, nnbo npu coBeplueHUn nnu
MOnNbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMM NLL@aMN NPECTYNEHNS UM MHOTO NPOTUBOMPABHOIO AeAHWS;

2.14.2. Tpwu obpaweHnn KnueHta/llpeacrtasmutens KnMeHTa:

2.14.2.1.He ONyLLEHHOrO K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CpeaCcTBOM;

2.14.2.2. He nmetoLlero npasa ynpasneHns TpaHCNOPTHEIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu,;

2.14.2.3.He vnMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAANOLIMX MPaBO BNafeHWs, Nonb30BaHUst W/UNKU pacrnopsikeHns
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;

2.14.2.4 Haxopgsauwerocs B COCTOSHUM MoGor  hOpMbl  anKkoroflbHOro, HapKOTMYECKOrO WM TOKCUMYECKOro
OMbAHEHVUS WM NoA  BO3AENCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX nNpenapaToB, MPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMNOKa3aHO MpWU ynpaBreHWM TPaHCMOPTHbIMKM cpedcTBamu, a Tawke, ecnnm KnueHt KomnaHum
OTKa3arcs npoviTu MeaMUMHCKOe OCBMOETENbCTBOBAHNE (3Kcnepm3y)11;

2.14.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBuiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NUL B OTHOWEHWM PpaboTHMKa
Komnanuu u/vnu MapTHepa Komnaxum, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbBIX AOIMKHOCTHbIX
U/VNn UHBIX MWL, O NPeKpPaLleHnK BbiNonHeHnsa paboT nnm o6 oTkase OT UX BbIMOJTHEHNS;

2.14.4. npn HaxoxgeHunm TpaHCNoOpTHOrO CpeacTBa BHE TEppUTOPUM, MPeaycMOTpeHHoW nyHktamu 2.3, 2.3.1, 2.6
HacToawwmx MNpasum;

2.14.5. obpawenunsa KnveHTta/llpeacraBntens KnueHTa BHe cpoka aencTeus [Joroeopa;

2.14.6. wncnonb3oBaHua TpaHCMOPTHOrO CPEeAcTBa, YKa3aHHOTO B YYETHOW WHGOpMauuuW, B COPEBHOBAHUSX,
UCMbITaHNAX UNK ANa 06y4YeHNs BOXOEHWIO;

2.14.7. cpaum TpaHCNopTHOro cpeacTsa, yKasaHHOro B y4eTHON MHpopmaumu, B NN3NHF, apeHay, npokaTt unu 3anor,
€CIN MHOE He YCTaHOBMNEHO AONOMHUTENbHbLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2.14.8. Hapywenusa KnuveHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KrvMeHTa WM WHbIM JIMLOM MpaBun  3KCnyaTtauum
TpaHCnopTHbLIX CPeacTB, yKa3aHHbIX B YYeTHOW MHopmMauun, B TOM YMCME WCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HApYLUEHWs MpaBur NoxapHon GesonacHOCTU, MpaBun NepeBO3KU U
XpaHEHWsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM WHbIX OMNACHbLIX BELLECTB W/MNWU TSHKENOBECHbLIX TPY30B U
npeameToB, TpeboBaHun 6e30nacHOCTM NpW NEPEBO3KE rPy30B;

2.14.9. BO3[eNCTBMA SAEPHOTO B3pbIBa, paavaumm unv pagmoakTUBHOIO 3apaXeHus;

2.14.10. BOEHHbIX AEWCTBUIN, MAHEBPOB UMW MHbIX BOEHHBLIX MEPOMPUATUN, TPaxXAaHCKON BOMHbI, HAPOAHbLIX BONTHEHWNIA
BCSIKOro poga unun 3abacTtoBoK, KOHUCKaLUK, N3bATUSA, PEKBU3ULIMK, apecTa UNn yHUYTOXeHNss TpaHCNOpTHOro
cpencTBa, yka3aHHOro B YUYETHON MHpopMaLmMK, Mo pacnopsiKeHo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.14.11.He coobweHnss KnveHTOM B YyCTaHOBNEHHOM HacToswwumu [paBunamu nopsgke ceefeHun 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnueHTom npy AKTMBaUumM KapThbl;

2.14.12. npu cpaktuyeckom otcytcTeum y Knnenta/lpeacrtaButens knveHta KapTel HA MOMEHT OKa3aHWs ycryru;

2.14.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexuns ycnyramu Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaBntens KnveHTa;

2.14.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPEACTBO HaxoauTcsa 3a npegenamu ABTOMOOWBLHOM JOPOrM W/vnn He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBNEHUS 3BaKyaluun WM OKa3aHUa YCnyr B pamKax SKCTPEHHON TEXHUYEeCKOW MNOMOLUM cunamu u
cpeactBamn, wumetowmmnca y  Komnawuw/MapTHepa KomnaHumn, Haxogsdwero B pernoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.15. PeweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTol paboT u ycnyr, a Takke 00
OrPaHUYEHUN WCMONHEHUST UMW OTKa3e OT MCMOMHEHUS MONHOCTbI UNN  YacTUYHO MNPUHUMAETCS  YMONTHOMOYEHHBIM
coTpyaHukoMm Komnanum w/vnu lNapTHepa B 3aBMCUMOCTU OT MMEKOLUXCHA YCIOBUW, HanMynsi BO3MOXHOCTU U C Y4YETOM

1% ®akr Haxowmenus TpaHCMOpTHOrO cpesctea Ha Tepputopun CTO, MOXET NOATBEPKAATHCH MOGHIM [OKYMEHTOM, MO3BOMsiolMM KOMMaHUM yooCTOBEpUTLCS B chakte
HaxoxaeHusi TpaHCNOpPTHOTO CPeACTBa Ha TEPPUTOPUM TaKOM CTAHLMU TEXHUYECKOro oBCryXuBaHWs. 3akas-Hapsg sIBNSETCS OOHUM W3 Takux AOKyMeHToB. KomnaHus He obsiabiBaeT
KnuenTos/MpepcTasuTeneil KNMeHTOB NpuoGpeTaThb kakue-nubo ToBapbl UMK YCIyru y TPETbUX N1 Anst o6ecneyeHust AOKYMEHTanbHOro NOATBEPXKAEHWS hakTa HaxoXAeHWs TpaHCNopTHOro
CPeacTBa Ha TEPPUTOPUN CTAHLIMU TEXHUYECKOTO 0BCIYXUBAHUS.

! Mpu Hanuummn npusHakoB HaxoxaeHust Knuenta/lpeacraButens KNneHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHWUSI UMW OQYPMaHWBaHWS, BbiNONHeHWe Nnobbix pabot
w/vnn  BbINONHEHWe ycnyr npuoctaHaBnuBaeTCAa OO0 [AOKYMEHTarnbHOro noATBepXOeHuA (*)aKTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yl'lOTpeGJ'IeHMH HapPKOTUYECKUX,
OAYyPMaHVBaIOLLMX UK BbI3bIBAIOLLMX OMbSIHEHWE BELLEeCTB NMMG0 4O MOMEHTa NnpekpalleHnsi 4eNCTBUS yKa3aHHbIX BELLECTB.
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BoneusbsasneHma Knuenta KOMHaHMM/npeD,CTaBI/ITeﬂﬂ KInMMeHTa, B COOTBETCTBUU C D,eIZCTByIOLIJMM 3aKkoHOOaTesNlbCTBOM WU
HacToswumu lMpasunamn. B no6om cnyyae KomnaHus octaBngdeT 3a cobon npaBo OTKa3aTb MNOJIHOCTbK UM 4YaCTUYHO B
OKazaHuun ycnyr KJ'IMeHTY/npeJJ,CTaBMTeJ'IIO KNMeHTa Npy HannymMm nO4O3PEHUN O MOLLUEHHUYECKUX U MHBbIX NPOTUBOMPAaBHbIX
0encTBmmn KJ'IVIeHTa/npe,D,CTaBVITeJ'Iﬂ KnueHTa n/mnm TPeTbUX N1L MO OTHOLEHMIO K KomnaHum nvnu TPETbUM NMLaM.

3. CPOK OEACTBUA OOrOBOPA. BCTYMNJIIEHUE JOFOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKMIOYEHUA U

NMPEKPALLEHNA OOMOBOPA
3.1. Oorosop mexay KnueHtom u KomnaHnweiw 3akniovaeTcs nyTeMm akuenTupoBaHus nybnuuHon odepThbl
KomnaHun nocpeactsom npuobpetermnsa Kaptbl Yepes AreHta.
3.2. [loroBop cunTaeTcst 3aKknoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro NpuobpeTeHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. 0O653aHHOCTM KomnaHum Mo OTHOLEHUo K KnneHTy no okas3aHuio ycnyr, BbIMOMHEHWI0 paboT BO3HWMKAOT

Yyepes 24 (JBapuaTb YeTbipe) Yaca nocne 3aBeplueHns npouenypbl aktneaumm Kaptel. B cnyyae ecnu KnuneHT akuentuposan
ny6nuyHyto odepTy KomnaHWm Ha HOBbIM CPOK OKa3aHWs YCMyr He no3gHee YeM B TeYeHue TPUALATU KarneHdapHbIX AHen C
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLLero cpoka aencTeus obasarenscts KomnaHum, ykazaHHOro B nyHkTe 3.4 Hactoswwmx MNpasun, n
B 9TOT Xe Cpok obpaTtuncsa B KomnaHuio 3a nonyyYeHnem YCryr, UCHWUCIIeHne cpoka AencTtBusa obsizatenscts KomnaHum,
yka3aHHoro B nyHkTe 3.4 Hactoswwmx [pasun, B CBA3W C NOBTOPHLIM (U KaXdbIM NOCMEAYIOLWMM) akuenToM nyGnuyHom odepThl
KomMnaHuu HaunHaeTcsi co OHA, cneayoLwero 3a AHeM OKOHYaHUs cpoka aenctBusa obsizatenbctB KomnaHum no npeabigyLuen
akuenTupoBaHHou nybnuyHon ocbepte KomnaHuu.

3.4. [HevictBre pgoroBopa 3akaHumBaeTcs B 0 (Homb) yacoB MOCKOBCKOro BpeMeHu OHs, criedytlolero 3a tpucta
LUECTbAECAT LWECTbIMW CyTKaMn C MOMEHTa BO3HWMKHOBEHUSI 06513aHHOCTeNn KomnaHuy no oTHoLweHuo K KnveHTy no okasaHuio
ycnyr, BbINOMHeHWM paboT. locne OkoH4YaHWA cpoka AencTsus [JoroBopa, MpW OTCYTCTBUM B MECSYHBIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3PaXeHWn cO CTOpOHbl KnmeHta no [orosopy, ycnyru, npeayCMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 HacTosAwwmx [Mpasun, cumTtatoTcs
Hagnexawmm obpa3oMm okasaHHbiMM Komnanven wu npuHsateiMn  Knunentom. O6sasatensctBa CtopoH no [orosopy
npekpaLLaTcs ¢ MOMEHTa OKOH4YaHusa gencteua [lorosopa.

3.5. Mpu gocpoyHOM NpekpalleHMn AoroBopa, 3a UCKIMIYEHNEM CrydaeB, NpeayCMOTPEHHbIX NyHkTamn 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, KomnaHus Bosspaluaet KnneHTy CTOMMOCTb YCAyr NPONOpLMOHaNbHO BPEMEHMW, UCTEKLLEMY C MOMeEHTa
AKTUBaUMK kapTbl KnueHTom, 3a BbIYETOM NOHEeCeHHbIX KoMnaHuen dakTnyecknx pacxodos, UCXOAS U3 Criedylolero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, nognexawiasa sosspaty KnueHnty; S — cymma, ynnadeHHas KnveHtom npu
3aknoYveHumn Hactoswero florosopa nytem npuobpeTteHus Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOMHBLIX CYTOK, NPOLUEALLINX
C MOMeHTa BO3HWKHOBeHUs 06s3aHHocTen KoMnaHum no oTHOLWeHWio K KnMeHTy Mo okasaHuio ycnyr, BbiMofHeHun pabor,
yCTaHOBMNEHHOro nyHkToM 3.3 HacToswmx MNpaBmn (KoNnYecTBo McTekwmx aboHeHTckux nepuopos); F — pacxodbl, peansHO
npounssedeHHble KomnaHuen OO 3TOro MOMeHTa B Lensx ucnonHeHusa [orosopa. lNpu aTom ecnu B pesynbTate Takux
pacyeToB 3HadeHune cumBona «E» okaxeTcs oTpuUaTenbHbIM UNU paBHbIM HYMH, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTy He
npomn3soanTcs.

3.6. B cnyyasx, npegycMOTpeHHbIX nyHkTamun 6.14, 6.15 Hactoswwmx [lpaswun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyulectensietcs KomnaHvenm B OOHOCTOPOHHEM MopsAake nyTeM HanpasneHus KnueHTy nNUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA MO
agpecy, ykasaHHomy KnveHntom npu Aktmaumm Kaptbl KnveHTa, B nopsgke, ycTaHOBMEHHOM Hactosawwmmu MNpasunamun. MNpu
HEeBO3MOXHOCTW JOCTaBKM yBEAOMIIEHUSI MO YKasaHHOMY adpecy Mo niobbiM NpuyvMHaMm, He 3asucawmum ot KomnaHum, KnueHt
cuMTaeTcs yBeAOMIEHHbIM Hagnexaimum obpasom o pactopxxeHun florosopa.

3.6.1. [oroBop cuMTaeTcsl pacTOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 (OBaguaTb YeTbipe) 4Yaca C MOMEHTa HanpasreHus

yBegomneHuns Komnanum B agpec KnueHta, ykasaHHoro um npu Aktusaumn KapTel KnueHTa, B nopsiake, ycTaHOBNEHHOM
HacToawwmmun Mpasunamn. eHbrn 3a ycrnyrm Komnanuu B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnuneHT nmeeT npaBo:

4.1.1. B moboe Bpems pactoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHvein Ha OCHOBaHWM M B nopsgke, NpegyCMOTPEHHOM
HacToswumn NpaBunamu u eNCTBYIOWNM 3aKoHoA4aTeNnbCTBOM PO.

4.2, KnueHT 0653aH:

4.2.1. [pun AktmBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTa, NoATBepXAatoLyto NpaBuUibHOCTb NEPCOHAaNbHbIX AaHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx obpabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTb YYETHON MHOpMaumuK, codepxailencs B AHkeTe KnueHTa, odopmngemon npu
AKTMBaLMK KapTbl B MOpsAKe, MpeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacTosAwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KomnaHnum 060 BCcex M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B Te4eHue Tpex paboumx AHEeN C MOMEHTa
HaCTYNNeHUs N3MEHEHWIN yY4ETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuynHe, cooblmTe B nobor goctynHon dgopme KoMnaHum HesameanutensHo,
HO He No3JHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa 0OHapyeHust yTpaTbl. BoccTaHoBneHWe kapTbl B 3TOM criydae npou3BoanTCs AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMS y4ETHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykaszaHHbIX B YBEAOMIEHWUMN, HanpaBneHHoM KnueHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacTosimx MNpaBun, B Te4EHWE CYTOK MUCbMEHHO COOOLLMTE KoMNaHnM o TakoM HECOOTBETCTBUM
u, NO cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHns KnueHTom aTon 0693aHHOCTM B
YCT@HOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHUTAKOTCHA NPaBuUbHbIMK, 1 KOMNaHns He oTBeYaeT 3a NOCNeACTBMS HECOOTBETCTBUSA
YYETHBIX AaHHbIX dakTU4eckon nHdopmaunu.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeacrasuTtens KnueHta ¢ ycnosuamuy HactoAwmx MNpaswn.

4.3. Knuent/MpeacraButenb KNMeHTa uMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBatb, 3akasbiBaTb, npuobpetaTe W nonb3oBaTbcA ycnyramum KomnaHuu, nonydaTb CNpaBOYHO-
KOHCYNbTaLMOHHYI0 MHCOPMALMIO B COOTBETCTBUM C MOPAAKOM, MPeyCMOTPEHHbLIM pasaenom 2 HacToswmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cCnpaBoOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHAOPMaLMKU COTPYAHMKaM
KomnaHnuu n/vnu MNaptHepam KomnaHuu.

4.4, Knuent/MpeacTtaBuTenb KNneHTa o6sa3aH:
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4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, NpuobpeTatb M nonb3oBaTbcs ycrnyramu KomnaHum v npegoctaBneHHon KomnaHuen
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHbOpMaLMeN, UX NNoL4amMmn 1 pedynbTatamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyrv un/wnu pabotsl, coobwate coTpyaHnKy KomnaHum n/vnu napTHepa NomHyto 1 AOCTOBEPHYIO
MHOPMaLMIO O XapakTepucTUKax 3akasblBaeMblX ycnyr unu paboT, a Takke O HeobGXOAMMOM MecTe ux nomny4veHus. 3akas
KnuneHtom/Mpeactasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuen, ocyliecTsnseTca nytem obpaiyeHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60 unu nyTeM MHUMLMMPOBaHWS BbI30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA Bbl30BA 3KCTPEHHbLIX ONEepaTuBHBLIX CIyXO
(YB30OC), yctaHoBneHHoro B TpaHCNOPTHOM CpeacTBe (ecrnv TakoBOE WMEEeTCs), NPW YCIOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTMBaLMK KapTbl naeHTUdmUKaunmoHHoro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactaa (VIN).

4.4.2.1. 3aka3 KnueHtom/lpeactasmtenem KnueHta ycnyr wn/wunu paboT, oKasbiBaeMblX W/MNWN BbINOMHAEMbIX
KomnaHuen Ha TeppuTopun MHOCTPaAHHbLIX rOCYAapCTB, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.3.1 HacTtoswwux lMNpasun,
ocyuiecTBnseTca nytem obpalleHus no TenedoHy +7(499) 272-03-31, 6e3 BO3MOXHOCTU KX 3akasa
nocpeactesom YBIOC.

4.4.3. Tlepen Havarnom BbINONHeHWs paboT w/vnn okasaHws ycnyr, NPeAyCMOTPEHHbIX HacToswmmu [Mpasunamu,
npeabaBuTL Mo nepsomy TpebosaHuto coTpyaHuka KomnaHum wnu lMapTHepa komnaHwm KapTy KnuenTa, BoguTensckoe
yOOCTOBEPEHME COOTBETCTBYIOLEN KaTeropuv (BpeMEeHHOe pa3spellueHne W KOMuio npoTokona 06 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHnW, B Cry4yae WU3bATUA BOAUTENLCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBIIEHHOM nopsake), CBUAETENbCTBO O
peructpauum paHHoro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, AOKYMEHTbl, MOoATBEpXAalolwue npaBo BnageHus, Monb3oBaHWUs Wnu
pacnopspkeHns AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

4.44. CsoeBpeMeHHO npoBepATb OObEM W KavyeCTBO BbIMOMHEHHbIX PaboT, OKa3aHHbIX YCAyr W MNpUHUMaTh
BbIMOMHEHHbIE PaboThbl, OKasaHHbIE YCNyru B NOPsAKe, NpefyCMOTPEeHHOM HacToawmmm MNMpasunamu.

4.45. Tlocne OKOHYaHWsA BbINOMHEHWS paboT nognucatb Bce AOKYMEHTbl, odopmisieMble COTpyaHWKoM Komnanum
u/vnu MapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEpXalMMUCA B AOKYMEHTax, oopMrsiemMblX N0 OKOHYaHuu paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM YCnyr HeMeaneHHo coobwmTb 06 3ToM B KoMnaHuio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
n/¥nNn NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWN BO3pPaXeHnsi B 0popMnsiemMblxX JOKYMEHTax.

4.4.6. [Ona okazaHus ycnyr, nNpefycMOTPeHHbIX NyHKToM 2.2.4 Hactosawmx [lpasun, obecneunts odopmneHne
[OBEPEHHOCTM, a Npu HeobxoAMMOCTWM HOTapuanbHOW [OOBEPEHHOCTU Ha Iuu, yKasdaHHbiXx KomnaHuen, nossonsiowien B
COOTBETCTBMM OENCTBYIOLIMM  3aKOHOOATENbCTBOM BbLICTYNaTb yKasaHHbIM NuuaM B KayecTBe 3aluTHUKA wu/vnn
npeacrasutens.

4.4.7. BbInonHaTb BCe pekoMeHaauumu, AaHHble npeactasutenamu Komnanum, a Takke [MapTHepamu Komnauuu,
KacatoLmecst okasblBaemblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasaHHOE B y4ETHOM UHOpMaLun, B UCNPaBHOM COCTOSIHUW, NPUHUMATL
Mepbl MPeAOCTOPOXHOCTU B Liensx NpegoTBpalleHns npudnHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.9. BbinonHATb ycnosus HacToswwmx Mpasun.

4.5, KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCNyrn 1 BbINOMHATL paboTkl, MPeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMM CMNamMu, Tak U cunamu m
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuun.

4.5.2. TpoBepsitb npeacTtaBneHHyo KnueHtom/lpeactaButenem KnvMeHTa MHOPMaLMIO, a TakKke BbIMONIHEHNE
Knunentom/MpeacraBntenem KnueHTa ycroBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. TllpoBoanTb ocMOTp 1 06CcriegoBaHUe NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctaeneHnn Knuenty Komnanwuw/TpeactaButenio KnueHTa ycnyr M BbINONHEHUn paboT, B
COOTBETCTBWM C MYHKTOM 2.14 HacToswwmx Mpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpaweHne [loroBopa B MNOpsiAKke, YCTAHOBIIEHHOM 3aKOHOO4ATENbCTBOM Poccuickon
®egepaunm, B cnyyae HapyleHus KnneHtom Komnanuw/lpeactaBuTenem KnveHTa, ycnosun Hactoswmx MNpaswn.

4.5.6. OrtkasaTb MOMNHOCTbIO MU YacTudHo KnueHTty Komnawun/TpeactaButento knveHTa B NpefoCcTaBreHUun yCnyr,
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHOM MHpopMaLIMK B CryyasXx:

456.1. HecooTBEeTCTBMSA yYeTHbIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHToM npu AKTMBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YyYeTHbIM AaHHbIM, coobLweHHbIM n/unu npegoctaBneHHbiM KnuenTtom/MpeactaButenem KnveHTa npuv 3akase, npnobpeTteHun
uw/vnu nonyyeHun ycnyr uvnu pabotr KomnaHun, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM AEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npepoctaeneHHon Komnanwuum wvnn MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wwvnu pabotr Komnawum, o Xenaembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/mnu pabot nubo o6 obbeme, MecTe 1 BpeMeHn NorydeHns ycnyr n/mnu pabor.

45.6.2. 3akasa KnueHTom n/vnu lMpenctaButenem KMeEHTa BbIMNONHEHUST KakMX-NTMOO OEACTBUI B OTHOLLEHUU
MHOrO TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa (C WMHbIMW  OMO3HABATENMbHBIMU  PErMCTPALMOHHBIMU  3HaKamu, WAEHTUDUKALMOHHBIMM
HoMepamy 1 TOMY MOA0GHBIMM KBaNMUUMPYOLWMMU NPU3HaKaMm1), YeM yKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEeHHbIX KnmeHTom
npu AKTMBaUMN KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHntom/lNpeactaButenem KMeHTa ycnosui Hactoawmx MNpaswn.
45.6.4. Mpwu otcytcTBum y Knnertal/llpeactaButens knueHta Kaptobl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxoaMmocTb MX 3akasa unu npuobpeTeHusi Bbi3BaHa MPOTUBOMPABHBIMKM MHTEpPecaMu

KnuenTta/llpeactaButens KNueHTa, a paBHO B Criyyasix, KOrga X BbIMOSHEHUE HEMOCPeACTBEHHO U/MMK haKTUYECKN CBA3aHO C
HeobxoaMMOoCTblo HapylweHuss KomnaHven TpebGoBaHW OENCTBYIOLEro 3aKOHOAATENbCTBA, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 Mopanu.

4.5.7. YcnosuamMu OONONHUTENbHOroO cornaweHus mexagy KnueHtom n KomnaHuen, cocTtaBneHHOro B MUCbMEHHOM
dopme n nognucaHHoro obemmn CTopoHamy MoryT OblTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWsi ONs OTkasa, ecrnv 3TO He
NPOTMBOPEYNT AENCTBYIOLLEMY 3akoHoaaTenbcTBy PO.

4.6. KomnaHusa obsi3aHa:

4.6.1. 0O6ecneunTb KnmeHTy BO3MOXHOCTbL O3HAaKOMUTLCA Nepep 3aknoveHnem [JoroBopa ¢ HacToswmmMu Mpasunamm.

4.6.2. O6ecneunTb npepoctaBneHne Knuenty Komnanun/MpeactaButento knMeHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsiake
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYHOLUMM TpeboBaHMsSIM HacTosiwmx [NpaBun, OelcTBylOLEro 3akoHogaTenbcTBa U TpeboBaHUsiM,
npeabsBnsieMblM K Nogo6HOro poaa ycrnyram B ycroBusix 06bIMHOIo Aenosoro obopoTa.
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4.6.3. OkasaTb MWHble YCNyrM Ha OCHOBaHMM W B NOpsiAKe, NPeayCMOTPEHHbIX Hactoswwmmu [paBunamum u
OEeNCTBYOWUM 3aKkoHOAATENbLCTBOM PO.

4.6.4. Coobwutb KnueHty/lMpeactaBuTento KIMEHTA NepeyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOOUMbLIX K NpeacTaBreHuto Ans
obpalleHunn B KoMnaHuio B TEX UIN UHBIX CUTYaLMsIX.

4.6.5. He pasmawate cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KMeHTa, 3a WCKIOYEHWEM CIydaeB, MpsiMO
npeaycMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBoM Poccuiickon ®eaepauun. KomnaHus octaensieT 3a cobor npaBo coobwatb cBegeHust
o KnueHte/ MNpeactaBmTtene KnueHTa CBOMM NapTHEpaMm Ha ycrnosusix, B o6beme u nopsigke, npegycMOTPEHHOM JOrOBOPOM,
3aKMNOYEHHbIM C NApTHEPOM.

4.6.6. CosepLiaTb NHbIE AENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIE HacTosAwmMuK MpaBunamm 1 3akoHogaTensCcTBOM Poccuiickomn
depepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnmeHTy 060 Bcex nameHeHusix ycnosuii lorosopa, 3akntodeHHoro mexay KnueHtom n Komnanven,
nytem nybnvkaumm aTux nameHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYIr U norPAO0OK PACYHETOB

5.1. Ecnn wHoe He yCcTaHOBNEHO NPENCcKypaHTOM, AOBEAEHHbIM [0 CBeAEHUS HEeOorpaHW4YeHHOro kKpyra nuvy B
nopsigke, NpedycMOTpeHHOM HacToswumu lNMpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnveHToM npu 3akfioYeHUM Ha OCHOBaHWW, B
nopsigke U Ha YCnoBusiX, YCTaHOBMEHHbIX HacToswmmu [Mpasunamn, [dorosopa mexay KnveHtom u Komnanuen, moxet
onpenensitbCs peKOMeHA0BaHHOW CTOMMOCTbIO ycnyr KomnaHum:

- PekomeHpgoBaHHaa ctoumocTtb ycnyr Komnanun (HOC He obnaraetcs) coctasnseTr 100 000 (Cto ThicaY)
py6nen 00 koneek.

5.2. [daHHaa cymMmma BHOCUTCS B KacCy AreHTa Hanu4YHbIMW OeHbramu unum nytemM MNepeynucrieHns OeHEeXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbI cHeT AreHTa aBaHCoM, Npu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpu 3aknoveHnn [oroBopa 4epe3 TpeTbUX MWL, CTOMMOCTb YCIyr TPEeTbMX MWL MOXET OmnnavmBaTbCs
KnueHTtom otaensHo.

5.4. CTOMMOCTb 1 NOPAJOK OKa3aHUSI MHbIX YCIYT U MEPONPUSATUIA, OcyLLecTBnseMbix KomnaHuel, okasblBaembix B
pamMKkax YCTaBHOW [AEATeNbHOCTM W He MNpedyCMOTPEHHbIX pasgeriomM 2  HacTosiwmx  [lpaBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMOoNHUTENbHBIM cornaweHnem mexay CTtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLMM 3aKOHOAATENbLCTBOM, U
onnaymsarTca KnmeHTom oTaenbsHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbINONHEHMs1 paboT, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToawwmx lMpaswn, BHe
TeppuUTOpUK, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeactaButento KNMeHTa, BHe
pamok HacTosiLero [Jorosopa, Tonbko npu ycnoesuu, 4to KnueHt/lpeacraButens KNueHTa, 3akasaBlumin oka3aHue KomnaHuen
ycnyr, QOMOMHUTENBHO onnayuBaeT ycnyrm KomnaHum UCXOAa W3 NpeunckypaHTa, OEWCTBYIOLLEro Ha MOMEHT obpalieHus.
Ycnyrn/paboTbl B paMkax dBakyaumu TpaHCMOPTHOro cpeacTBa 3a npedenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacToswmx
Mpasun, moryT Takke onnavmeaTtbca KnueHtom/lNpeactasutenem KnueHTa, 3akasaBluvM okasaHue KomnaHuewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcrnopTHoro cpeacTsa KnveHta o Havana
30Hbl, YKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun.

5.5.1. CtoumocTb nepenpobera Ha Tepputopun YkpauHbel n Pecnybnukn benapycb KnueHt/INpeacraBuTtens KnveHTa
onnayvBaeT WCXOAS W3 AENCTBYIOLLEro Ha MOMeHT obpalleHus npenckypaHTta [MaptHepa. lMepenpober Ha
TeppuTopun EBpPONENCKMN U WMHBLIX TOCYOapCTB, 3a WUCKIOYEHNEM Tepputopui YkpauHbl n PecnyGnuku
Benapycb, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyuae 3akasa Knuentom/[peacraButenem knveHTa ycnyr/BbinonHeHnsa pabot Ha ABTomoGunsHon gopore,
npoesn no Kotopon sensetca nnatHeiM, KnueHnTt/MNpeacraBuTtens knneHTa 0b6s3aH Ha MeCcTe OKasaHusi yCrnyr KOMMNEeHCMPOoBaThb
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, noHeCeHHbIE 3a Npoe3a, No Takow nnaTHon ABTOMOGUNbLHON Jopore.

6. OCOBbIE YCNnOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 MpaxpgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUSINCE,

4TO ynnaTa AeHEeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S HacToswwmx [paBun, SBASETCS MOMHbIM, 6€30roOBOPOYHBIM U SIBHO
BbIpaXXeHHbIM akuenTom KnveHTom HacToswwen nybnuyHor odeptbl KomnaHuu. K Takomy e nonHoMy u 6e30roBopoYHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHLI NpUpaBHUBalOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl no6biM 3aKOHHLIM CMOCOBOM Yepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OcyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO YYeTHble AaHHble, yKasaHHble B AHkeTe KnueHTa, saBnsioTca obasatenbHbIMU.
HecoobLleHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblieHne no BuMHe KnveHTa BnedeT OTka3 B BbiNorHeHun Komnanuen
paboT n/unn okasaHuw ycnyr u npefocTtaBneHn NPUoOpUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToawmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cry4yae, €CrivM Hanuyme oT4YecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarbHbIMKM 0BblYasmu,
BepovcnoBeaHneM W/WnuM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM  W/MNW  3aKkoHO4AaTenbCTBOM  MecTa
npoxusaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. lMocne saBeplieHuss npoueaypbl akTMBaumu KnveHTy MOXeT HanpaBnsaTbCs YBEOOMIEHWEe C ykasaHuem
y4YeTHbIX AdaHHbIX. B crniy4yae HecooTBETCTBUSI YY€THbIX AaHHbIX, COAEPXAaLUMXCA B YBEAOMIIEHUM C YYETHbIMU AaHHbIMMU,
coobueHHbIMU KnveHTom npu AkTuBaumu kapTbl, KnmeHT 005i3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOflyYeHUs HacTosLiero
yBeAOMIEeHNss MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMNaHuioo AN BHECEHUSA M3MEHEHUIN B yYeTHble AaHHble B NOPSOKE W Ha YCMOBUSX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumun MNpasunamm.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHnen n KnueHTom cuntaeTcs 3akmnioYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTmpoBaHusa nybnuyHon odeptol KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycrnyrm KomnaxHum,
npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeMm NepeuvcrieHnst AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CTtopoHbl  pgorosopunucb, 4to foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHTOoM npekpaiwjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx [lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
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cmept Knuenta ero npaea u obsizaHHocTu no [oroBopy MoryT ObiTb NMepedaHbl HacrnegHUkam He MHade Kak B nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM [OMNOMHUTENbHBIM MUCbMEHHBIM CornalleHnem mexagy Komnanuen n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCL, YTO Npu OoTcyTcTBMM noanucn Knuenta Ha Kapte KomnaHusa Bnpase oTkasaTb
KnveHty B OkasaHuu ycnyr, BbIMONHeHWM paboT B obbemax, Nopsgke W Ha YCroBWAX, YCTAHOBIEHHbIX HacTOAWUMMK
[pasunamu.

6.8. CTOpOHbI goroBopunucb 4To [JOroBOp, 3aKMYEeHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MoXeT ObiTb
pacTtoprHyT AocpodHo CTopoHamu wWnM NO peLleHuio cyaa, €crnv B Nepuos ero AencTBUSA NPOoM3OLUNo CyLeCTBEHHOEe
n3aMeHeHne o6CToATEeNbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKOYEHWM HAcTosLWero [Aorosopa, Korga 3Tu
o6CcTOATENLCTBA N3MEHWUIUCH HACTOMBLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MEeHeHNs MOXHO ObIno npeasnaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamn BoOGWE He Obin Obl 3aknodeH unum Obin Obl 3akmYeH Ha YCRoBUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYAKLUMXCA OT
cormnacoBaHHbIX No AaHHoMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUNCE, YTO B pamMkax HacTosAwmx MNpaBun HagnexalumMmmn B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCA
yBeAoOMIeHNs, CoobLleHns, 3asiBMeHWs WM MHas BO3MOXHasd nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas Wunu nonyyeHHas nocpedcTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNeMOHHbIX U MHbIX CPeacTB cBa3u. [pu mncnonb3oBaHun
cnyx6 KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLieHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepefade WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMIO MPUMEHSETCH TOMbKO Ans COOOLEHUN, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovan Hactoswwmii [ooroBop KnueHt/[peactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«AsTosawuTar (agpec: 344064, PocTtoBckasa obnactb, r. Poctos-Ha-[oHy, yn. CAl 9 MAA, o. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnwus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4uche damunuio, Ms, OTY4ECTBO, AATY POXAEHUs, non,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIM aApec; AOMALLHWMKA, pabounii, MOBUnbHBIN TenedoHbl, agpec
3MEKTPOHHOW MOYThbl; MapKy, MOAenb, LBET TPaHCMNOPTHOrO CpeAcTBa, rOCYAapCTBEHHbIN PErnCTPaLMOHHBIN 3HaK U
naeHTudnkaumorHeli Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctsa, BKM4as cbop, cucTemMaTvM3aumio, HaKoMmneHwe, XpaHeHwue,
yTOuHeHne (obHOBMEeHVe, N3MeHeHne), NCnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopun Poccuiickon Pegepaummn n
TpaHCcrpaHu4Hyto nepepady, obesnuumsaHne, 6rokvpoBaHMe, YHUYTOXEHUE MEepPCOHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegadvy ux
MaptHepam KomnaHunm ¢ uenbko panbHenwen obpaboTkm (Bkmwuyasi cbop, cucTemaTusauuio, HakonfeHue, XpaHeHue,
yTouHeHne (obHOBneHve, n3MeHeHne), Ncnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepaumn n
TPaHCTpaHUYHyl0 nepepady, obesnuumBaHue, OMNOKMPOBaHWE, YHUUTOXEHWE MepCoHanbHbIX [AaHHbIX) AN NpoBeAeHus
nccnepoBaHniA, HampaBreHHbIX Ha yrydlleHne KavyecTBa ycnyr, A5 NpoBeAeHNs MapKETUHIOBbIX NMPOrpaMM, CTaTUCTUYECKMX
uccnegoBaHWi, a Takke AnNA  NPOABMXEHMST  yCryr Ha pblHKE MyTeM OCYLUECTBNEHUS NPAMbIX KOHTAKTOB C
KnueHtom/lpeactaBntenem KvMeHTa C NMOMOLLbIO PasfMYHbIX CPEACTB CBA3W, BKMOYasA, HO, HE OrpaHWYMBAsCb: NOYTOBAs
paccbinka, anekTpoHHasa noyta, TenedoH, dakcumunbHas cBa3b, ceTb VIHTepHeT. KnueHT/MpeacraBntens KNMeHTa BblpaxkaeT
cornacue u paspewaet Komnanun n NaptHepam Komnanun obpabatbiBaTh nepcoHanbHble AaHHble KnueHTa/llpeactaBurtens
KMMeHTa C MOMOLLbI0O aBTOMaTU3MPOBAHHLIX CUCTEM ynpaBrieHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOrpammHbIX CpeacTs,
cneumansHo paspaboTaHHbix Mo nopyyeHuto KomnaHum. PaboTta ¢ Takmmm cuctemamm OCyLecTBRASEeTCs No npeanucaHHomy
Komnanunen anroputmy (cbop, cuctematmsaumsi, HakomnseHue, XpaHeHue, YTOYHeHWe, MWCMnoNb3oBaHue, OnokuposaHue,
YHUYTOXEHME). Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BKMoYas, HO He OrpaHUuMBasiCh): aBTOMaTUveckas CBepka MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3oi KoAoB, aBTOMaTMYecKas NpoBepka HanMcaHus Ha3BaHWI ynuL/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToMaTu4eckasi nposepka
pencrteutensHocTn VIN M rocyAapCTBEHHbIX PermcTpauMoHHbIX 3HAKOB, YTOYHEHWe AaHHbliX ¢ KnueHTom/lpeactaButenem
KnueHTa nytem TenedOoHHON, no4ToBon cBA3n ¢ KnueHtom/lpeactaButenem KrnveHTa unv ¢ NOMOLLBIO KOHTakTa 4epes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM kputepuam. KnuenT/MpeactaBuTens KNneHTa cornallaeTcs ¢ TeM, YTo, eCnv 3To
HeobOXoAMMO Ans peanu3auun uenen, ykasaHHblX B Hactoawwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MNOfyYeHHble
KomnaHnen moryT 6biTb nepefaHsbl TpeTbMM nuuam, KotopbiM KoMnaHms MoxeT nopy4uTb 06paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX
KnueHtal/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [JoroBopa, 3akflO4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycrnoBuu cobnopeHus
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMKU NLaMn KOHUAEHUManbHOCTH
nepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e3onacHoCcTu nepcoHasnbHbIX AaHHbIX MpM X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AaHHbIX
KnueHta/llpegctaButens  knneHta  Komnawus — npegynpexgaeTr  nud,  MOMNyyaloWMX  NepcoHasnbHble  AaHHble
KnueHtal/llpegctaButens KnueHTa, O TOM, YTO 3TV AaHHble ABMAOTCA KOHMMAEHUMaNbHbIMU U MOryT OblTb WMCMOMb30BaHbI
NUWb B UEenax, Ans KOTOPbIX OHU COOOLEHbI, U TpebyeT OT 3Tux nuy, cobnoaeHusa atoro npasuna. Knvent/Mpeacrasutens
KnueHTa BnpaBe 3anpocutb y Komnanuu nonHyto MHMOPMauMio O CBOMX NEpCOoHanbHbIX AaHHbX, ux obpaboTke u
UCMNOMNb30BaHWK, a Takke NoTpeboBaTh UCKITHOYEHUS UMW UCNPaBNEHUA/A0NONHEHNS HEBEPHbBIX UMM HEMOMHBLIX NEPCOHarNbHbIX
OaHHbIX, OTMpaBMB COOTBETCTBYKOLUMA MUCbMEHHbLIW 3anpoc Ha wMs KomnaHuM Ha ee nodyTtoBbIM agpec. [aHHoe
KnuneHtom/TpeactaBntenem knueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHasnbHbIX AaHHbIX ABRSeTcs 6ecCpoyHbIM U MOXET
6bITb 0TO3BaHO NOCpPeAcTBOM HanpasneHus KnueHntom/lNpegcraButenemM KnMeHTa NMCbMEHHOrO 3asBreHus B agpec KomnaHnum
Ha NOYTOBBbI agpec.

6.11. CTopoHbI JoroBopunuch, 4to ycnyrn KomnaHun okasbiBaloTCA TOMbKO C TeM TpaHCNOopTHbIM CPeacTBOM,
KOTOpOE yKa3aHO B yYeTHbIX AaHHbIX. VI3MeHeHne y4eTHbIX aHHbIX He J0MnycKaeTcs.
6.12. CTOpOHbI  A0roBOPUNUCL, YTO KnueHTbl, ykasaBlMe B YYeTHbIX AaHHbIX TPaHCMOpTHble CPeAcTBa, He

apnsowmnecss obbEKTOM OKa3aHWsl YCryr, BbIMOMHeHWs paboT B COOTBETCTBMM C HacToswwmmu [lpaBunamu, He Bnpase
nonb30BaTbCA ycnyramm n pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHMYECKOW MOMOLUM M 3BaKyauum TPaHCMOPTHbLIX CPeacTs.
KomnaHus BnpaBe okasaTb ykasaHHble YCNyru, BbINOMHWUTE ykadaHHble paboTbl B OTHOLLEHUM AAaHHOMO TPaHCNOPTHOro cpeacTea
NPy HaNM4YMM TEXHNYECKON BO3MOXHOCTY.

6.13. CTOpOHbI OOrOBOPUNNCHL, YTO CTOMMOCTbL ycnyr KomnaHwn, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 HacTtosawmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHueln B npeiickypaHTe B ceTu VHTepHeT Ha caiite www.autodefense.ru u cumtaetcs OOBeAEHHOW [0
cBegeHusi KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnmkoBaHus.

6.14. CTtopoHbl  AoroBopunuck, 4YTo KomnaHws BnpaBe B OA4HOCTOPOHHEM MOPSAKE PacToOprHyTb [OroBop C
KnveHtom B cnyyae TpexkpaTHoro snoynotpebnenuns ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl KnueHnTta/llpeacTtaBmTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnuenTa/llpeactaBntens KnneHTa CoBepLUMTb Takne 3noynoTpebnexuns.
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6.15. CTOpOHbI AOrOBOPUNCE cHMTaTh 3rnoynoTpebnexnnem ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnueHTa cnegytowme
nencteua Knuenta/lpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomengaumn Komnanuw, AaHHbiX KnueHTy/lpeactaButens KnMeHTa npu okasaHun ycnyr
Ha ycrnoBswusax 1 B Nopsigke, NpedycMOTpeHHbIX HacToAwmMm MNpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCNoOpTUPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CPEeACcTBa MMM IKCTPEHHON TEXHWYECKOW MOMOLLM B
cnyyasix, He NpeayCMOTPEHHbIX HacToAwmMMm MNpasunamu;

- YMBbILWNEHHbIV 3aKa3 ycnyr no TEeXHUYECKON momolum 6e3 HeobXoAMMOCTU, a PaBHO YMbILUMEHHbIN obmaH
KoMmnaHun npu ykasanun HeobxoAMMoCTM B BbiNOnHeHWn KomnaHnuen paboT, okasaHuu yCnyr Ha ycrioBusIX U B NOpPsiAKe,
NpeayCcMOTPEHHbIX HacToAwmMM [NMpasunamu;

- Jliobble ymblwneHHble penctena  KnuedTa/llpeactaButens KNWeHTa, HanpasrieHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomMnaHwven paboT, okasaHune ycnyr B Nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosawwmmm MNpasunamm.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy Komnanuwen n KnueHTom paspellatotcss nytem neperosopos. [lpu
HeJoCTWXeHuKn cornacusi cnop mexay CTopoHamu paspeluaeTcs B COOTBETCTBUM C AEUCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTOpOoHbI 0CcBO6GOXAATCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEWCMOIMHEHWe UNU HeHaanexaiiee MUCMNofIHEHMEe CBOMX

ob6s3aTenbCTB, MPEeAyCMOTPeHHbIX [loroBopoMm, B Crnyyae ecnm Takoe HEWCNOMHEeHWe SBWNOCb CreAcTBMEM AEeNCTBUN
06CcTOATENLCTB HENPEOAONNMON CUMbl ((POpPC-Maxop), B TOM YMCe Ype3BbIYaNHbIX U HENPEAOTBPATUMbIX OBCTOATENLCTB, NpK
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepunoga spemeHun. K obctosTensctBam HENPEOAONMMON CUMbl OTHOCATCS, B TOM YMCne, HO
He OorpaHMyMBasiCb TOMbKO 3TUM, Takue SIBIEHNS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMreTpsiCeHue, HaBOAHeHWe, yaap MOSHUW,
ononseHb, Temnepartypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCaAKOB, MCKMNIOYaloLMe HOPMarbHY >XU3HEeAEeATEeNbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BMacTu U ynpasneHns; 3a6acToBkM U UHble NOA0GHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CTtopoHa, nonasLias nog BnusHue opc-maxopa, obs3aHa yseaomntb 06 aTom Apyryio CTOPOHY B pa3yMHbI
CPOK C MOMEHTa, KOrAa eu cTano U3BeCTHO O HACTYNNEHUN Takmx 06CTOATENLCTB.

8. 3AKNKYUTENBbHbIE NONOXEHUA
8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexagy KnuneHtom n KomnaHuen, Bknoyas CyLecTBEHHbIe, MPUBEAEHbI B HACTOSALWMNX
MpaBunax u SBMSAKTCA €ro HeoTbeMremow 4acTblo. Jliobble M3MeHeHMs K ycroBusM [loroBopa, 3akM4YEHHOro U
gencteytowero mexay CtopoHamu, MOryT oopMnsTbCS B MUCbMEHHOM BuAE Ha PYCCKOM A3blke, MOANUCLIBATbCA obenmun
CTopoHamu n/vnm nx ynoriHoMOYEeHHbIMW NpeacTaBuTeNaMn U NyGnmkoBaTbes B ceTn MIHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru.
Takve u3ameHeHusi BCTynawT B CUMy M CTaHoBATCA obs3atenbHbiMu Ans CTOPOH C MOMEHTa ux onybnukoBaHus B CETU

MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnu nuMCbMeHHbIM  cornawexnmem CTOPOH w/vnuM  AENCTBYHOLLMUM
3aKOHOAATENbCTBOM HE YCTaHOBIEHO NHOE.
9. 30HA OKA3AHUA YCNYT
Ne lNopoa OKCTpeHHasn 3Bakyauus ABapuiHbIN Copencteue B | Takcu/TocTuH
n/n TexHU4eckas Komuccap c6ope cnpaBok | uua/bunetbl
nomoub
1. ApxaHrenbck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
2. AcTpaxaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
3. BapHayn Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
4. Benropog Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** JoctynHa**
5. BepesHukun Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
6. BpaHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa goctynHa**
7. Byrynema Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
8. Benwvkuin Hosropoa Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
9. BnagusocTtok Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** OocTynHa goctynHa**
10. | Bnagnmup Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
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11. | Bonrorpag Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
12. | BopoHex Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
13. | MeoprueBck Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
14. | ExatepuHbypr Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
15. | EcceHTykmn Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
16. | XKenesHoBoack Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
17. | NBaHoBO Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
18. | WxeBckK Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
19. | UpkyTck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
20. | Vowkap-Ona Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** [ocTynHa**
21. | KasaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
22. | Kanyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
23. | Kemeposo Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
24. | Kupos Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
25. | Kucnosopck Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
26. | Koctpoma Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [OCTynHa OOCTynHa [ocTynHa**
27. | KpacHopap Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
28. | KpacHosipck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
29. | KypraH Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
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30. | Kbi3bin Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™** OOCTynHa poctynHa**

31. | Jluneuk Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
pocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* poctynHa*™* poctynHa**

32. | MarHuToropck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**

33. | MuHepanbHble Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
Bogapl JocTynHa* gocTynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**

34. | Mocksa Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [oCTynHa™*** [oCcTynHa™*** [ocTynHa**

35. | MypmaHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCcTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

36. | HabepexHble Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
YenHbl noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

37. | HuxHeBapTOBCK Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**

38. | HuxHekamck Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa JoctynHa**

39. | HwxHuin Hosropopg Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** [ocTynHa**

40. | HwxkHun Tarun Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

41. | HoBoky3HeLk Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

42. | HoBopoccuiick Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa JoctynHa**

43. | HoBocubupck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** OocTynHa goctynHa**

44. | Omck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

45. | OpeHOypr Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**

46. | MNeHs3a Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**

47. | Nepmb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**

48. | NeTposaBoack Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
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49. | NaTturopck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
50. | PoctoB-Ha-[JoHY Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
51. | PasaHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa goctynHa**
52. | Camapa Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
53. | CaHkr-lMeTepbypr Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
54. | CapaHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCcTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
55. | CapatoB Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
56. | CmoneHck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
57. | Craspononb Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** JoctynHa**
58. | Crapbin Ockon Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [oCTynHa™*** [oCTynHa™*** [ocTynHa**
59. | CrepnuTtamak Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
60. | Cypryt Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** OOCTynHa [ocTynHa**
61. | TamboB Yenyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** OOCTynHa JocTynHa JoctynHa**
62. | TonbatTn Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
63. | Tomck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
64. | Tyna Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
65. | TtomeHb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
66. | YnbaHoBck Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTynHa goctynHa**
67. | Yda Yenyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTtynHa*™** JocTtynHa*™** goctynHa**
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68. | XabapoBck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**
69. | Yebokcapbl Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
pocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa*™* OOCTynHa poctynHa**
70. | YenabuHck Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa*™** JocTynHa*™** goctynHa**
71. | Onucta Ycnyra Ycnyra Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** OOCTynHa JocTynHa goctynHa**
72. | Apocnasnb Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* AocTynHa** [ocTynHa™*** [ocTynHa™*** [ocTynHa**

PacyeT ocyuiecTBnsetca nyTeM HaxOXOAeHWs KpaTyauero reodesnyeckoro pacCTosHUS OT aAMUHUCTPATUBHBLIX TPaHuL,
YKa3aHHOrO HaCeneHHOro MyHKTa A0 TOYKWU, ONPeAensioLen rpaHnLy TeppuUTOpMmN OKa3aHus yCryr.

*¥Yenyrm JocTynHbl B MpeAenax agMMHUCTPATMBHBLIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAJI (Mockosckas
KomnbLeBas aBTOMOOWNbHas popora)), a Takke Ha pacctosaHun 50 (MatugecsaTn) KMNOMETPOB OT agMMHUCTPaTUBHBLIX
rpaHny/MKAL;

**Ycnyry [OCTYMHbI B npegenax agMuHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropogda (B ropoge Mockese B npepenax MKAL (Mockosckas
KonbLieBas aBToMobunbHasa gopora)), a Takke Ha pacctosHum 100 (Cta) KMnomeTpoB OT aAMUHUCTPaTUBHBIX rpaHul/MKAL,;
***Yecnyrm AOCTynHbl B npefenax agMUHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockee B npegenax MKAL (Mockosckas
konbueBas aBToMobunbHas gopora)), a Tawke Ha pacctosHum 30 (TpuguaTv) KMNOMeTpoB OT aAMUHUCTPaTUBHbIX
rpaHmuy/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.9.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.9.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.9.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.9.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.9.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.9.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.9....
	2.2.9. продолжение путешествия в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, произошедших не в городе Активации Карты (пункт 2.9.9 настоящих  Правил);
	2.2.10. получение справки из Гидрометцентра России (пункт 2.9.10 настоящих  Правил);
	2.2.11. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом (пункт 2.9.11 настоящих  Правил);
	2.2.12. оказание услуги «консьерж-сервис» (пункт 2.9.12 настоящих Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.3.1. Услуги по эвакуации Транспортного средства и экстренной технической помощи могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	- Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов ...
	- Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 24 городов3F .
	- Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.7. Услуги, указанные в пунктах 2.2.8 и 2.2.9 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии что Дорожно-транспортное происшествие/Н...
	2.8. Услуга, указанная в пункте 2.2.11 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.9. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.9.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.9.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.9.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.9.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.9.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.9.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.9.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.9.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.9.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.9.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.9.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.9.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.9.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.9.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.9.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.9.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.9.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.9.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.9.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.9.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.9.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.9.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.9.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.9.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.9.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.9.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.9.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.9.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.9.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.9.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.9.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.9.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.9.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.9.8. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, не...
	2.9.8.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 2 000 (Две тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного с...
	2.9.8.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимальной...
	2.9.9. В рамках требования о Продолжении путешествия оказывается не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.9.1. Приобретение Компанией для Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, путешествующих вместе с Клиентом (но не более трех человек) авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне/купе (в одн...
	2.9.9.2. Компенсация Клиенту/Представителю клиента расходов при самостоятельном приобретении авиабилетов эконом класса, либо железнодорожных билетов в плацкартном вагоне в соответствии с условиями и в пределах максимальной стоимости такой услуги, уста...
	2.9.10. В рамках предоставления справки из Гидрометцентра России (РОСГИДРОМЕТ):
	2.9.10.1. Получение в территориальном управлении и/или центре по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды Федеральной службы по гидрометеорологии и мониторингу окружающей среды справки о погодных условиях на территории региона, где произошло Д...
	2.9.10.2. Срок оказания услуги до 60 (шестидесяти) дней.
	2.9.11. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта или из аэропорта в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.9.11.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта до ме...
	2.9.11.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Предста...
	2.9.12. В рамках предоставления услуги «консьерж-сервис», не менее чем один из следующих видов услуг:
	2.9.12.1. Предоставление Клиенту/Представителю клиента информации:
	2.9.12.1.1. о наличии свободных номеров в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.2. о стоимости проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.3. о порядке и способах оплаты услуг проживания в гостиницах, отелях, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.4. о контактных телефонах, режиме работы и адресах нахождения гостиниц, отелей, находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.5. о наличии авиа и железнодорожных билетов в заданном Клиентом направлении;
	2.9.12.1.6. о стоимости авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.12.1.7. о контактных телефонах, режиме работы и адресах организаций, осуществляющих продажу авиа и железнодорожных билетов и находящихся на территории Российской Федерации;
	2.9.12.1.8. о порядке и способах оплаты авиа и железнодорожных билетов;
	2.9.12.1.9. о месте и времени вылета/отправления самолетов/поездов;
	2.9.12.1.10. о месте и времени прилета/прибытия самолетов/поездов;
	2.9.12.1.11. о номере рейса, поезда.
	2.10. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.11. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F , свидет...
	2.11.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.2.4 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответствии с требованиями действующего ...
	2.11.2. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пунктах 2.2.8 и 2.2.9 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.11 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтвержда...
	2.12. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.13. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.14. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.14.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.14.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.14.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.14.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.14.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.14.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.14.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.14.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.3.1, 2.6 настоящих Правил;
	2.14.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.14.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.14.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.14.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.14.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.14.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.14.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.14.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.14.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.14.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.15. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания ср...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.3.1 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31, бе...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.14 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 100 000 (Сто тысяч) рублей 00 копеек.
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.5.1.  Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением ...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данны...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

