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NMPABUIIA OO0 «ABTtosawmTta» «Mpemnym pa MoHacc (A3)»

Hactoswwme lMpaBuna asnaiTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odepton) ObuwiecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3alwuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHuen Ha ocHoBaHuW [JoroBopa KOMMep4YecKomn
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MOMTHOMOYUSIMM, 3akntounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCMOBUSIX U B NOpsiaKe,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOrOBOpa W NOpsA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, npedyCMOTPeHHbIX HacToswmMmu [NpaBunamu, MCNONb3ylTCSA Ccriegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1.  ABapuiHbIN KOoMuUccap - fMuUO, yrnorHoMoyeHHoe KomnaHuen Ha okasaHue YCryr, yKasaHHbIX B nyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOOGUNbHasA pgopora - OObLEKT TPAHCMOPTHOM WHQPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI [ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble Y4acTku, KOTOpble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3fTEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOrA, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWN U Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Umnm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHUEM HamMmMaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeJoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - lopuguyeckoe nnuUo/vMHANBMAYaNbHbIN NpeanpuHUMaTenb, 3akniounsLune ¢ KomnaHmen areHTCK1Mn JoroBop.

1.1.4. AxtmBaumusa kaptbl — coobueHne Komnanuu w/mnu MaptHepy Komnawuu KnueHTom onpepeneHHoW HacTOSLWMMMU
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHust B 6a3y AaHHbIx KnneHtoB Komnavum B
obbeme v nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacToAWwmMMuY Mpasunamu.

1.1.5.  AkuenT — nprobpeTeHune kapTbl KnmeHToMm Yyepes AreHTa.

1.1.6. [JoroBop - cornaweHne mexay KnveHtom wu KomnaHuen, 3akmY4eHHOe Ha YCroBuSAX, MPeayCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBINEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuickon ®epepaumn.

1.1.7. [ opoOXHO-TPaHCMOPTHOE NpoucLlecTBUE — BO3HMKLLIEe nocne AkTuBauum kapTbl KnneHTta, HenocpeacTBEHHO nepesn
ob6paweHuem KnueHtal/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHnem ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, Npu KOTOPOM MNOrmMbnuM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUsI, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa U C ero
ydyactuem, B TOM uucrne M ecnu TpaHCNOpPTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AEWCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWwme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MepenBwKeHUA TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NMOO ecnu Takoe MepefBMXeHWe MOXET MOBIeYb
BO3HVKHOBEHWNE [OMOMHUTENBHBIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA MO0 NPUYMHUTL MHOW MaTtepuanbHbIn
ywiepb, 3a UcK/roYeHUeM crybaee, koeda makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3/508, agpeaamos, He cesizaHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MoOCMOPOHHUX NpedMemos u/usnu auy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/lpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCryr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwmx [pasun, Kk [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMUCAHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns umandyeckass BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOMO NepeaBmKeHNs TpaHCNOPTHOIO CPEACTBa HE MUCKIIoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEe mocne AkTMBaumuM kapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
KnuenTal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHwus KapTel, B pe3ynbrtarte
OBwKeHua TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCIe U ecrnv TPaHCMOpTHOE CPeAcTBO He
OBuranocb, cobbiTve, npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHW4Yeckue noBpexaeHus (3a
UCKINIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOU30LLEN BbIXOA4 M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperaTtoB, a TakkKe MONomMka, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTeCTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, UCKNIOYaKLLMe BO3MOXHOCTb €ro0 CaMOCTOATENbHOrO NepeaBUKEHNS,
nnbo ecnu Takoe nepedBUKEHUWE MOXET MNOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMOSNTHUTEMbHbBIX MEeXaHWYEeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUI UK NpudnHeHve Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpasHocmMbio eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcrnopmHomy
cpedcmey 8 pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 [PoUcWecmausi, MpPomueornpasHbix delicmaull
mpemabux suy.

1.1.9. 3oHa okasaHua ycnyr — Tepputopus Poccuiickon ®epepaumm, 3a UCKINOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBLIX
MOpeW, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, ykadaHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
okasaHus ycnyr yctaHaenuatoTcs Komnanven B Pasgenax 2 u 9 HacTtosiwux MpaBun.

1.1.10. Kapta KnuenTa (KapTa) — gokymeHT, noarBepxaatowmi npaso KnueHta/llpeacraButens KnMeHTa Ha nonyvyeHve ot
Komnanum paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHunst kapTbl, Ha YCNOBUAX U B MOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [NpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
ngeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHaUaTM3HaYHbI) HOMep).
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMNONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupgok y MaptHepoB KomnaHwuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmMu lNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C orpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCThIO «ABTo3awmTta» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. Poctos-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, MHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpegcrtasurtento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBusaX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NMaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswoweeca KnueHtom Komnanum u ocywecternstowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NopsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom Komnanuu (oanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpasuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxaiias npegmeT u
ycnosus [goroBopa Ha okadaHue ycnyr KnuneHnty Komnanum KomnaHuen, 3akrnio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEHHbIMW rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns OoroBopa.

1.1.16. MMpeacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOE K YNpaBneHWio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aKka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLKE HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacTosAwmumn [NpaBunamn, NO OCHOBaHWAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacTos MK MNpaBunamm.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpeacTBO — npuHagnexawlee Komnanum nubo MaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCT@HOBIEHHOrO Ha HeM, MPMBOAMMOE B [BWKEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPsAAKe, YCTAHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeCTBYOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MpuHaanexawee KrnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MNPUBOAMMOE B
ABWXKeHne paBuratenem, npefHasHayeHHoe Ans NepeBO3kU Mo Joporam niogen, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHMSAM COOTBETCTBYIOWMX CTaHO4APTOB, NPaBuUn  TEXHUYECKOW
SKCNnyaTauuu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndolweecsa obbektom pabot
uw/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNM okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwwmmMuy MNpaBunamm, 3a UCKIIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINKN «NuKamny», pa3peLueHHON MakcumarnbHoW maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUMOrPamMmMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTePM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCcMMarnbHOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH) CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHayeHHbIe K NCMONb30BaHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOpPTHbLIX CPEeACTB, C MOMEHTa Bbiycka KOTOpbIX npolwno 6Gonee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
CpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMIsPOoB.

1.1.20. LUraTHOe o6opyAoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHVe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpusaTMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.21. 3BakyaTop — CcCrneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
AeNcTByOWMM 3akoHodaTenbcTtBoMm. K OBakyatopam B uensx Hactoawwmx [paBun MoryT OblTb NpUpaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee nsaTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLllee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATugecaTn kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Oapyrne TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamMmu. Mog
MOTOUMKNamMn B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHU4YeCckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnun 6e3 Hero. MoTtouuknamm
TaKkKe MPU3HaKTCA TpeX- U YeTbIPpEeXKONeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCMopTHble cpencTea, MMewLline MacCcy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HaCTOAWMNX I'Ipaemnax
NOHUMAKTCA CTOPOHAaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT npucoeanHAeTCs K ycnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKIMHYeHUI
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYE€HHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSALWMX MpaBui, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpe6oBaHuI0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3U C Y€M K NPABOOTHOLUEHUAM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuna cTaTbu
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb abOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MpeomeTom HacTosLlen odepTbl ABNSETCA MPEeAnoXeHWe 3akmniovMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemax 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWwmMMu MNpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy KnuedTa/llpeoctaButens knueHTa

KPYrmocyTo4HO crniegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyowme ycnyrn u npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knmeHTa
crnepyoLLyo nHhopMaumio:
2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHu4eckas noMmollb npu [JopoXHO-TpaHCNOpTHOM npowucluecTBuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.7.1
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPAHCNOPTHOM npowucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHKT 2.7.2 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHO-TPaHCNOPTHOM MpoucLlecTBUM (NyHKT 2.7.3 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB [Ans NpedoCTaBfieHns B CTPaxoBYW KOMMNaHWiw B criydae [opoxHo-
TpaHCNOPTHOro npoucluecTsus (NyHKT 2.7.4 HacToswmx Mpasun);
2.2.5. npegocTtaBneHve ycnyr nerkoBoro Takcu B cryyae [JopoXXHO-TpaHCNOopTHOro npowuciuectsusi/HencnpasHoCTy,
npuv ycroBmu 3Bakyauumn TpaHcnopTHOro cpeactsa (MyHKT 2.7.5 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
Knuenta/llpegctaButens knueHTa Ha OCHOBaHUWM TpeboOBaHMA HOPMATUBHbBIX akTOB (MYHKT 2.7.6 HacCTOSALLMX

MpaBun);
2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHas nomoLb (MyHKT 2.7.7 HacToawwmx [Npasun).
2.3. JTioGble paboTbl U ycnyru, CBsi3aHHbIE C BbIMOMHEHWEM MEPOMPUSITUA, YKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3

HacToswwmx [paBun, BbLINOMHSAKTCA TOMbKO MNPW YCMNOBUW HaxoxaeHus TpaHCNOpPTHOrO cpeactBa B MOMEHT [opoxHo-
TpaHCMNopTHOro npowucLuecTeus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOMIbHOM Jopore B 30He okasaHus ycryr, B 3aBUCUMOCTM OT Buaa
3aka3blBaemMon ycnyru, MU He 6Gonee 4Yem OAMH pa3 MO KaXAoOMy COObITUIO, MOCMYXMBLUEMY MNpPUYMHON ObpaleHns
Knuenta/lpeacraButens knueHTa B Komnanuto. MNpu HaxoxaeHnn TpaHCMOPTHOro cpeactea BHE 30HbI OKa3aHWst yCnyr, yCryrm
no 9BaKyauuMu TpaHCMNOPTHOrO cCpeacTBa MOryT ObiTb OkasaHbl KomnaHuewn Tonbko B MOpsiAke, yKasaHHOM B MyHkTe 5.5
HacTosawwmx MNpaswun.

2.4. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.4 HacTosAwmx NpaBun, okassiBatoTcst He bornee Yem oauH pas no
Kaxgomy coObITUIO, MOCNYXXUBLLUEMY NpuYMHOWA obpalieHus KnuenTal/llpeactaButens knueHta B KomnaHuio, v TOMbKO npuv
O[HOBPEMEHHOM BbIMOMHEHUM crnegylowmnx Tpex ycnosun: 1) [JOPOXHO-TpaHCNOPTHOE MNPOUCLUECTBME MPOU3OLLMO Ha
ABTOMOGUNBHONM JOpore B rpaHMUax 30HbI, yka3aHHOW B NyHkTe 2.3 HacTosAwwmx Mpasun; 2) nogpasgenenvne NMbOO0 MBI PO, B
BeEeHMUN KOTOPOro HaxoamTcst odpopMreHmne AOKYMEHTOB Mo hakTy npousolleaiero [JopoxHO-TPaHCMOPTHOro NpoucLIecTBUS
Haxo4MTCH B rpaHMLUax 30HbI, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx MNpasun; 3) ynonHomMoYeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB P®
COCTaBIEH NpoLeccyarnbHbIi JOKYMEHT, CBMAETENbLCTBYIOLWMIA O NpeKpaLleHMn Npon3BoaCcTBa no Aeny o6 agMmHUCTpaTUBHOM
npaBoHapyLUeHNM W/Unn yrornoBHOMY Aeny, Bo30yxaeHHoOMy no akTy [1OpOXHO-TPaHCMNOPTHOrO npoucllecTBus, nnbo
CcBUOETENbCTBYIOWMI 00 OTkase B BO3OyxaeHun fena 06 agMMHUCTPaTVBHOM NPaBOHaPYLLUEHUM U/ YronoBHOTO Aena.

2.5. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMIHEHMEM MEPOMPUATUIN, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.5 HacTtoawwux [lpaswun,
0Kas3bIBalTCA B ropofax 30Hbl OKasaHus yCcrnyr npv yCrioBMU OLHOBPEMEHHOrO OKas3aHWs YCyr, yKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacToawwmx MNpaBun. Ycnyra goctynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHomy) obpalleHunio B TedeHne cpoka aenctems [joroBopa.

2.6. Ycnyrn, cBsi3aHHbIE C BbINOMIHEHMEM MEpPONPUATUIN, YKasaHHbIX B MNyHKTe 2.2.6 HacTtoswwmx [lpasun,
OKa3blBAKTCA NpW OCYLLECTBNEHUN NPUHYAUTENBHON 3BaKyauun (3agepxaHus) TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTta B npegenax
afMVHUCTpaTMBHbIX rpaHuy, cneaytolmx ropogos: Mocksa, CaHkT-leTepbypr, Bonrorpag, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosapck, HuxHuin Hosropoa, HoBocubupck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattn, Yda.

2.7. HanonHeHue KapTbl, yka3aHHOe B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx [Mpasun, BkntoyaeT B cebsa cneayowme Buabl pabot
n ycnyr:

2.7.1. B pamKax 3KCTPEHHON TEXHUYECKON NOMOLUUN He MeHee YeM OAUH U3 crneaylLWnx BUAoB paboT un ycnyr:
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MpoBeneHne MeponpusaTUA Mo 3anycky ABuratens TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa, B TOM YMCHE HE MEHEE YEM
OT OZIHOTO BHELLIHEr0 UCTOMHUKE;

OKCTPEHHBIA PEMOHT CUCTEM 3MeKTpoobopynoBaHMA TpaHCNOPTHOIO cpe,D,CTBa3;

Momoub B fo3anpaBke TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa TOMMBOM (KpOME ra3oBOro TOMsMBa) B KONMYECTBE He
Oonee gecatn NUTPOB, BKIovakollee B cebst He MeHee 4YeM OAMH M3 BMAOB criedylowmx paboT, npu
ycnosuun onnatbl KnueHtom/lpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA U NPU YCroBUM (haKTUHECKOro
OTCYTCTBWS TONNMBa B TONNMBHOM Hake:

2.7.1.3.1. HenocpeacteeHHasa 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYWOLLEro Buaa, C cobrniogeHueMm ycrnosui

[aHHOW npolenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHusIX Mo SKennyatauum u obcrnykMBaHUO JaHHOTO
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;

2.7.1.3.2. ObecneyeHne poctaBkn KnuveHta Komnanww/TpeactaBuTensi KNMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT

2714.

2.715.

TPaHCMOPTHOTO CpeAcTBa [0 Mecta Onwkanweln aBTOMOOMIBHOM  3anpaBOYHOM  CTaHUMK
cooTBeTCTBYlOLWEro Buga TonnueBa (n obpatHo, B cnyyae poctaeku Knuventa/llpeactasutens
KnWeHTa oTaenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTtsa
yKa3aHHbIM TOMNNBOM.
Pa6oTtbl no 3ameHe koneca TpaHcnopTHOro cpeacTea, Bkrovawowme B cebs HENOCPEeACTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTea B cbope Ha wwTaTHoe 3anacHoe koneco TpaHCMOpTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COPBaHHbIX/HENCMPABHBLIX KpenexHbix 60nToB/raek WM WMHbIX CUCTEM U  MEXaHW3MOB
KpenneHuns Komneca, Npu HannyiMm guranyeckon BO3IMOXXHOCTM MyTEM NPUMEHEHUS LUTATHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHCNOPTHOTO CPeACTBa®, U NP YCMOBUM OTCYTCTBUA CMELMAnbHbIX YCTPOCTB, UCKMIOUAIOLLMX CHATME
koneca TpaHcnopTHoro cpeacTBa 6e3 MNpuUMeHeHWs ApyrMx crneumanbHbIX YCTPOWCTB (B crnyyae
oTcyTCcTBUS nocnefHux y Knuernta Komnanun/Mpeactasutens knueHTa);
MpoBegeHne paboT Mo BCKpbITUIO OBepel TpaHCnopTHOro cpeacTsa, 6GaraxHuka TpaHcnopTHOro
cpefcTsa, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX NPOTUBOYTOHHBLIX
CUCTEM, YCTaHOBMEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeAcTBE, MPWU YCNOBWUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTn TpaHCNopPTHOro CpeAcTBa NO3BONSAIOT OCYLLECTBUTL AaHHble paboThbl.

2.7.2. B paMkax 3BaKyauuu TPAHCMOPTHOro CpeAcTBa He MeHee 4YeM OOMH U3 criefAyloluXx BUAOB paGoT m
ycnyr:

2.7.21.

2.7.2.2.

2.7.23.

2.7.24.

lMomelleHne MONHOCTBI MMM YacTUYHO TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa Ha 9BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCNOPTHOrO CpeAcTBa Ha aBakyaTope, NnbBo 3akpenneHne GyKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha TpaHCMOpPTHOM
cpeactBe B uensax OyKCMpPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM OENCTBYHOLLEro 3akoHOA4AaTenbCTBa,
WHCTPYKUMM NO 3KChnyaTaumm [OaHHOro TpaHCMoOpTHOro cpeactBa M TpebOoBaHUAMU  TEXHUKM
OesonacHocTi, nMOO 3akpenneHue YCTpolcTBa, obecneuvBaloLLero >KECTKyl Cuenky mexay
OBakyaTopomM K TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSIMM
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMM MO 3JKCMAyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB U
TpeboBaHUsIMM TeXHWKN Be3onacHoCTy;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MOCPeACTBOM OBaKkyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTodamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHTtowm/lpeactaBuTenem KnueHTa, B rpaHuuax TEppUTOPUX, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTtosawwx MNpasun, ¢ yueTom TpeboBanui HacToswmx [Npasun, 4eNCTBYOLWEro 3akoHO4ATENbLCTBA U
WHCTPYKLMI NO akcnnyaTtauumn TpaHCNOpTHOro cpeactea u OBakyaTtopa.

MepemelleHne TpaHcnopTHOroO cpeactsa ¢ OBakyaTopa Ha 3eMIT0 U/UNM NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOro
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMbo yCTponcTBa, obecnevmBaroLLero XecTkyo
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM UM 3OBaKyaToOpoM B LENsX OCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnuneHTtom/[MpeacTaBntenem KnueHTa, B rpaH1Lax TeppUTOpUK, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ ydyetom TpeboBaHui Hactoswmx [lpaBun, AOenCTBYHOLLErO
3aKoHoAAaTeNbCTBA Y MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauumn TpaHCNopTHOrO cpeacTsa u OBakyaTopa;
MpoBeneHne paboT no m3BneveHMto TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa M3 TPYAHOAOCTYMHbIX MECT B cry4vae
Hannuua y Komnaxnumn nubo y MNaptHepa KomMmnaHum cooTBETCTBYHOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTMU.

2.7.3. B pamkax Bble3ga ABapuiHOro KOmMuccapa, He MeHee YeM OAVH U3 CrieAyLnX BUAOB paboT u ycnyr:

2.7.31.
2.7.3.2.

2.7.3.3.

2.7.34.

2.7.35.

2.7.3.6.

MpubbiTe ABapuitHOro kommnccapa Ha Mecto [JopoXKHO-TPAHCNOPTHOIO MPOUCLLECTBUS.

OkasaHve KOHCYNbTaUMOHHOW U MHOpMaLMoHHOW noaaepxkn KnueHTy/lpeactaBuTento KnveHTa npu
odopmMmneHnn maTepumanos [JopoXXHO-TPAHCMOPTHOIO NPOUCLLIECTBUS.

doTorpadupoBaHme n/unu cukcaunsi MHbBIM BO3MOXHbLIM CrnocobomM crneaoB [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOMO
NPOUCLLECTBUS, @ TaKkKe LOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [1OPOXHO-TPAHCMNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS NMPU HANu4um
dU3nYeCKor BO3MOXKHOCTH.

CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOIO CPeAcTBa, ONA LUener BO3MOXHOro WCMOMb30BaHWsS MNpuv
NpoBeAEHNN Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEOBAHUIA U/UIN aBTOTEXHUYECKMX SKCMEepPTUS3.

CocTaBneHue npoTokona Bble3ga ABapUMHONO Komuccapa, C Lenbl BbISBMEHUS MOLUEHHUYECKMX
OencTBMn U HapyLleHn OenCTBYIOLWEero 3akoHogaTenbCTBa.

Mepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBEHHbIX ABapUIHLIM KOMUCCApOM Ha MecTe [opOXHO-TpaHCMOPTHOro
npoucwecteusi, Knuenty/Mpeactasutenio knueHta. MNepegadva OOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B HACTOSLLEM
NnyHKTE, OCyLLEeCcTBNsieTcs B MecTe, ykazaHHoMm KnueHty/lpeacTtaButento knneHta KomnaHvewn, He paHee

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKIIOYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
WTATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Pene TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMKM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; NMpoBedeHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHWIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum 1 MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeAcTBa.

* Ecnu KnueHT/MpeacTaBuTenb KMeHTa HacTaMBaeT Ha MPUMEHEHUN UHBIX, HE NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOINCTB
Ans NnpoBeAeHus paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryru fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAsA OTMETKa.
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yeM 4Yepe3 Tpu pabounx OHS C MOMEHTa OKOHYaHWsi BbIMONHEHUs ABapuiiHbIM KOMMccapoM paboT Ha
mMecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBYS.
2.7.4. B pamkax cogencTBUA B cOope AOKYMEHTOB AA NpefocTaBlieHMs B CTPaxoBYyK KOMMaHUIO B criyvyae
[ OpOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLECTBUSA, HE MeHee YeM OAMH U3 cnefyloLwux BUAoOB paboT un ycnyr:
2.7.4.1. MpubbiTne cotpyaHmka Komnanum (MapTtHepa Komnanun) B noapasgenenve MMean MB P, B BeaeHuu
KOTOpPOro HaxoauTcsl oopMIlEHME [OOKYMEHTOB, MOAMEXalMX NPEeACTaBMNEHWO B FOCY4APCTBEHHbIE
opraHbl U/uUnNn cTpaxoBble KOMNaHUy Npu JOpOXXHO-TPAHCMOPTHLIX NPOUCLUECTBUSX U NPOTUBOMPABHBLIX
OENCTBUSAX TpeTbUX NuL, B Nopsiake, yCTaHOBNEHHOM AEWCTBYIOLWMM 3akoHoAaTenbcTBoM Poccuiickon
depepauun.
2.7.4.2.TpoBegeHe MeponpuATAA MO  MOMYYEHUO [AOKYMEHTOB, HeobXxoauMbiX Ans npeacTaBreHus B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/Wnu CTPaxoBble KOMMaHny Npu [JOpOXXHO-TPaAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSAX UIU
NpOTUBOMPaBHbIX  AEWUCTBUAX  TpeTbMX Nul, B  MNopsigke,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYIOLIMM
3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon ®epepaumm.
2.7.4.3.Tlepegaya no akTy npuema-nepefayn ykasaHHbix AokymeHToB KnueHTty/[lpeactaButenio KnveHTta, B
cnyyae nonyyeHus ux B opraHax MMbAA MBO P® cotpyaHukom Komnanwuu (MaptHepa Komnanum) B
nopsigke, YCTaHOBMEHHOM [EWCTBYHOLMM 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon ®depepaunn, B MecTe,
ykasaHHOM KomnaHuen.
2.7.5. B pamkax npepocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeHee YeM OAUH U3 creayrlunx BUaoB padoT
v ycnyr:
2.7.5.1. 3aka3z Komnanuen ansa KnueHta/llpegctaButens KMeHTa TakCcuM OT MecTa [OCTaBkKM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnuveHta npu okasaHum Komnanuen ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MecTa, YKa3aHHOro
KnueHTtom/Mpeacrasutenem knueHTa, Npu ycnosun onnatbl KoMnaHnen Takux ycryr Takcu B npegenax
MaKCcMMarnbHOW CTOMMOCTW Takux ycnyr, onnadvsaembix KomnaHuewn, koTopasa coctasnseT 1500 (ogHa
Tbics4a naTbcoT) pybnen 00 koneek. B cnyvae ecnu CTOMMOCTb YCNyr Takcu NpeBblilIaeT MakCuMmarbHbIA
numuT, onnadmeaembln Komnanunen, KnueHt/MNpeactaBuTtens knNveHTa onnadyvMeBaeT CyMMY MpeBbILEHUS
TaKoro nNMMmMTa 3a CBOW CYeT.
2.7.5.2. KomneHcaumsa Komnanuewn satpaT Knuenty/lpepcrtaButento knueHTta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
nsaTbCoT) pybnen 00 koneek Mo onnaTe ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnueHTtom/lpeacraButenem KrveHTa
CaMOCTOSTENbHO Npu oOkasaHuuM KomnaHueln ycnyru Mo 9Bakyauuu TpaHCMopTHOrO CpeacTea.
KomneHcauus 3atpat KnueHTa npousBogutcs KomnaHuenm Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOrO 3asiBeHus
KnueHTta 1 konuin AOKyMeHTOB, noaTBepxaatLwmx HeceHne KnueHtom/IpeactaButenem KnveHTa AaHHbIX
3aTpart. [onyckaetca nepegada KnveHTOM 3asiBneHvs (B TOM 4uUCrie KOMUMI  NOATBEpXOatoLmx
OOKYMEHTOB) Mo ¢hakcy KoMnaHum unu no anekTpoHHon noyte KomnaHum, ONOMNHUTENBHO coobliaemon
KnueHTy npu ero obpaweHun B KomnaHuio.
2.7.6. B pamkax noucka npuHyauTenbLHO 3BaKyupoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOpPTHOro cpeAcTBa:
2.7.6.1. Mony4yeHne uvHopmaumm o6 obcToATeNnbCTBaxX 3agepxaHus  (NPUHYOWTENbHOW — 3BaKyauuu)
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.7.6.2. NMpepocTtaBnenne KnueHty/lMNpeactaBuTento KNMMeHTa Nony4yeHHon MHOpMaLMm, BKIMoYasa AaHHbIE:
2.7.6.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl N KOHTAKTHbIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
NMLO KOTOPOro COCTaBMIIO MPOTOKON 00 agMUMHUCTPATMBHOM MNpaBOHAPYLUEHUM C 3anucbio O
3agepxaHun (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOIO CpeAacTBa W/MnM  NpoOTOKON O
3agepxaHum TpaHCNOPTHOro CPeacTBa;
2.7.6.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnuenTy/lpenctaButento KnveHTa Anst MNonydYeHust
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co CneUMann3MpoBaHHON CTOSIHKU.
2.7.6.3. Yka3aHHasa uHdopMaums npegoctaBnsietcst KnueHty/lMpeacraBuTento knNnMeHTa He no3gHee ogHOro yaca’®
€ MomeHTa obpawyeHusa KnueHtal/llpeactaBuTens KnMeHTa 3a AaHHOW YCITyrow.
2.7.7. B paMmKax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLUWOHHOM NOMOLIM HEe MeHee YeM OAUMH U3 crepylLwwmx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.7.7.1. MpepocTaBneHne cunamm onepaTopckon crnyx6bl KomnaHum cnpaBoYvHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCs B
0ase gaHHbIX KomnaHuu;
2.7.7.2. OcylecTBneHne PUANYECKNX KOHCYNbTauuin No TenedoHy no Bonpocam:
2.7.7.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOrO OOPMIIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLLUEHUSA PETNCTPALMOHHBIX
OencTBMI, aKkcnnyaTauumn, o6CnyXMBaHUs 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbBIX CPEACTB;
2.7.7.2.2.B obnactu 3awuTbl npaB noTpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKchnyaTauum, obCnyxmBaHuUM u
PEMOHTE TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.7.7.2.3. npnobpeTeHuns, oTYyXOEHUs, MeHbI, 3anora, 4apeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
COENoK C TPaHCMOPTHLIMU CpeacTBaMu;
2.7.7.2.4. copepxaHusa, obycTponcTea M aKcnnyaTaumMm aBTOMOBUIbHBIX CTOSHOK W rapaxen nwoboro tuna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTM 3JKCMIyaTauMOHHBLIX CMyXD, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLLEHUIA B
o6nacTv aBTOMOGUNBHOro TpaHCNopTa;
2.7.7.2.5.n0 vHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLUEHN B 06nacTtu aBTOMOOBWMMBLHOIO TpaHcnopTa U 3Kchnyatauum
TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHWUI C MPaBOOXPaHUTENbHbIMU
opraHamy M WHbIMKM OpraHusauusamMmu B cdepe aBTOMOOMIBLHOrO TpaHcnopTa W 3KcnnyaTauuu
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB.
2.8. Jliobble  ycnyrm B pamkax  HamonHeHUs  KapTbl  BbINOMHAWTCA no  TpebosaHuwo  KnueHta
KomnaHuu/TlpeacraButens knveHTa Npu HanmuumMm TEXHUYECKOM U (PU3NYECKOM BO3MOXHOCTU WX BbINOMHEHUS, MPU YyCroBUn
oTcyTCcTBUS Y KOMNaHum cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 06opyaoBaHus.

5 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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2.9. Jiobble paboTbl, BbIMONHAeMble no TpeboBaHuio Knuenta/llpeactaBuTens knveHTa B pamkax HanonHenus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbLKO B €ro MpUCYTCTBUM M TONMbKO Npu npeabasneHun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHTta, BOAUTENBLCKOrO yJJ,OCTOBepeHMHG, cBugeTenbcTtBa O perucTpaumyM TpaHCnopTHOro cpefacTtBa (macnopTa
TpaHCnopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro mnacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BNafieHns AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM.

2.9.1. Ycnyrn, npegycMOTpeHHble NyHKToM 2.2.4 HacToAwmx [MpasBun, BbINONHAOTCS TOMbKO NpU YCNOBWUM BblAaun
Knuentom/MpeacraButenem KnneHTa [OOBEPEHHOCTM Ha  BbiNOMHEHME COOTBETCTBYHOLUMX OENCTBUW,
ocdopmnsaemornt KnueHTom B cooTBeTCTBMM C TpeboBaHWAMM OENCTBYOLEro 3akoHogaTenbCTBa Ha nuuo,
ykasaHHoe KomnaHuen.

2.10. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTbIO MMM YaCTMYHO B BbIMOMHEHUU MOObIX paboT M OkasaHWM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HamnomHeHus kapTbl, €cny Takoe BbIMOSNIHEHWE 3aTPYLHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna k TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB KomnaHum w/vnum MNapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCNyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTN NMPUYUHEHNSA Bpeaa.

2.11. KomnaHua He HeceT oTBETCTBEHHOCTM 3a npuudnHeHne KnueHty KomnaHum mopanbHOro Bpea, ynyLeHHON
BbIrodbl, MPOCTOS, NOTEpPM A0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEep4Yeckux noTepb, YObITKOB U pacxogoB kak KnuneHToB
KomnaHuu, Tak 1 TpeTbux nuu, B TOM YMCME, HO HE OrpaHMyYnBasch: LWTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, KOMaHAMPOBOYHbBIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMW MOCTaBKM TOBApOB U NPOM3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogo6Hoe ecnu aTu NOCNeacTBUsSt HE Bbl3BaHbl BUHOBHbLIMY AeNcTBUsiMu KoMmnaHuu.

2.12. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTka3aTb
KnueHTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMOMHEHUW paboT u/vnv npefocTaBneHuu YCryr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpaBun, B cnyyasx:

2.12.1. YmbiwneHHbix agencteun KnueHta KomnaHum, nuua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHbBIM CPeACTBOM,
YyKa3aHHbIM B YYETHOMW WH(OpMaLMK, NaccaxXupoB 3TOr0 TpPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, HamnpaBfeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 unn 1.1.8 [lpasun, nnbo npu coBeplueHUn nnu
NOMbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMU NULAMW MPECTYNNEHNS UM MHOTO MPOTUBOMNPABHOrO AEAHMS;

2.12.2. Tpu obpaweHnn KnueHta/llpeactaBuTens KnueHTa:

2.12.2.1.He gonyLeHHOro K ynpasneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM;

2.12.2.2.He nmetoLlero npasa ynpasneHns TpaHCNOPTHbIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;

2.12.2.3.He vnMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKLIMX MPaBO BNafeHusl, NMonb30BaHWUst W/UMNKU pacrnopsikeHns
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;

2.12.2.4. Haxopswerocs B COCTOSHUM mtoboM  HOpPMbI  anKkorofnibHOro, HapKOTMYECKOro WM TOKCUMYECKOro
ONbSHEHVS UMW  NOA4 BO3AEWCTBUMEM  MEOUKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMNOKA3aHO MpuW YMpaBneHUn TPaHCMOPTHbIMU CpeacTBamu, a Tawke, ecrnvm KnneHt KomnaHuu
OTKa3arcs NpoviTu MeAMUMHCKOE OCBMOETENBCTBOBAHNE (akcnepmsy)7;

2.12.3. npoTtuBonpaBHbix Aencteui KnueHta/llpeactaButens KnneHTa, TPeTbUX NWL B OTHOLWIEHMM paboTHMKA
Komnanum u/vunu MapTHepa Komnaxum, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbIX [OMMKHOCTHBIX
U/VNn UHBIX MWL, O NPEeKPaLLEeHNK BbiNonHeHns paboT nnm o6 oTkase OT X BbIMOJTHEHNS;

2.12.4. npn HaxoxgeHunm TpaHCNOPTHOrO CpencTBa BHE TeppuTopuUM, NpPeayCMOTPEHHOW nyHkTamu 2.3, 2.6
HacToswwmx MNpaswun;

2.12.5. obpaweHunsa KnueHta/llpeacraBntens knnueHTa BHe cpoka aencteus [orosopa;

2.12.6. wncnonb3oBaHua TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, YKa3aHHOTO B YYETHOW WHGOpMauuu, B COPEBHOBAHUSX,
UCNbITaHUAX UK Ans obyvyeHns BOXOEHWIO;

2.12.7. cpaydn TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B y4€THOW MHAOPMaLMK, B NIN3UHT, apeHay, NpokaT unuv 3arnor,
€CIN MHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornawleHnem CTOpPOH;

2.12.8. HapyweHus KnuveHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KIvMeHTa WNM WHbIM JIMLOM MpaBun  3KCnnyaTtauum
TpaHCnopTHbLIX CpPeacTB, yKa3aHHbIX B Y4YeTHOW MHopmauun, B TOM YMCME WCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU
HEencnpaBHOro TPAHCMOPTHOrO CPeacTB, HapyLleHusi npaBun noxapHow 6e3onacHoOCTW, nNpaBun NepeBo3KU U
XpaHeHNsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM MHbIX OMACHbIX BELeCTB W/WNM TAXKENOBECHbIX rPYy30B U
npeameToB, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM NpW NEPEBO3KE rPy30B;

2.12.9. BO3[eNCTBMA SAEPHOrO B3pbIBa, paavaumm unvm pagmoakTUBHOIO 3apaXeHus;

2.12.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB UIN UHbIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUN, rPaXXaaHCKOW BOWHbI, HAPOAHbLIX BONTHEHWUN
BCSIKOro pofa unun 3abacTtoBOK, KOHUCKaUUK, U3bATUS, PEKBU3ULUW, apecTa UNn yHUYTOXeHUst TpaHCNOpTHOro
cpencTBa, yka3aHHOro B YUYETHOW MHpopMaLmMK, Mo pacnopsiKeHNo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.12.11.He coobweHnss KnveHToM B YyCTaHOBNEHHOM HacToswwumy [paBunamu nopsgke cBegeHun 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom npu AKTUBaUun KapThbl;

2.12.12. npu cpaktnyeckom otcytcteum y Knnenta/llpegctasutens knveHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHus ycryru;

2.12.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexuns ycnyramu Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaBntens KnveHTa;

2.12.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPEACTBO HaxoauTcsa 3a npegenamu ABTOMOOWBLHOM JOPOrY W/MnNn He AOCTYNHO Ans
OCYLLUECTBINEHUS 3BaKyalUW WM OKa3aHUsA YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLUM cunamu u
cpeactBamu, wumetowmmuca 'y  Komnawuw/TapTHepa KomnaHnumn, Haxogswero B pernoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.13. PeweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTol paboT u ycnyr, a Takke 00
OrPaHNYEHNM WCMOSHEHNST UMM OTKa3e OT WCMOSTHEHNUS MOJSIHOCTBK MUIM  YACTUYHO MPUHUMAETCHA  YNOSIHOMOYEHHbBIM

6 I'Ipm U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo YyAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacrTesamMu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLIeHUU, BblaHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NoOpAaKe.
I'Ipvl Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'Iﬂ KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaeBnuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB ynmpeﬁneHMﬂ HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX U Bbi3bIBAKOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawieHna neuncTeust YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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COTPYyAHUKOM KomnaHum wn/vnn I'IapTHepa B 3aBUCMMOCTU OT MMeEKLLNXCA yCJ'IOBMﬁ, Hannyma BO3MOXHOCTU U C y4eToM
BoneunsbsasneHma KnveHTa KOMI'IaHVIVI/npeJJ,CTaBVITeJ'Iﬂ KNueHTa, B COOTBETCTBUM C AEUCTBYIOLWUMM 3aKOHOAATENbCTBOM M
HacToawumm lMpasunamn. B nobom cnyyae KomnaHus octaBngeT 3a cobon npaBoO OTKa3aTb MOJIHOCTbIO UM YaCTU4YHO B
OKazaHuun ycnyr KJ'IMeHTY/npeJJ,CTaBMTeJ'IIO KNWeHTa Npy Hannymm nogoO3PEHUN O MOLLUEHHUYECKUX UM MHBIX NPOTUBOMPAaBHbLIX
0encTBmmn KJ'IVIeHTa/npe,D,CTaBVITeJ'Iﬂ KnueHTa n/vinm TPeTbUX N1L N0 OTHOLEHMUIO K KomnaHum nvnu TPETbUM NMLaMm.

3. CPOK JENCTBWS AOFOBOPA. BCTYMIEHUE OOrOBOPA B CUNY. MOPAQOK 3AKIIOYEHUSA U

NPEKPALLEHNA OONOBOPA
3.1. Horosop mexay Knmentom u KomnaHmen 3saknioyaeTcs nyTeM akuentmpoBaHus nybnuyHonm odeptol
Komnanun nocpeacteom npuobpeteHns KapTel yepes AreHta.
3.2. [loroBop cunTaeTcs 3aKknoYeHHbLIM C MOMEHTa 3aKOHHOro nNpuobpeTeHns KapTol Yepes AreHTa.
3.3. O653aHHOCTM KomnaHum Mo OTHOLEHUO K KnueHTy no okas3aHuio ycnyr, BbIMOMHEHWI0 paboT BO3HWMKAOT

yepes 24 ([BaguaTb YeTblpe) Yaca nocrie 3aBepLueHns npoueaypbl aktueaumm Kaptel. B cnyyae ecnu KnueHt akuentupoBan
ny6nuyHyto opepty KomnaHum Ha HOBLIW CPOK OKa3aHUs yCryr He No3fgHee YeM B TeyeHue TpUALATK KaneHOapHbIX AHen ¢
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLLero cpoka aAencTeust obasarenscts KomnaHum, ykaszaHHOro B nyHkte 3.4 Hactoswmx MNpasun, n
B 3TOT Xe cpok obpatunca B KomnaHuio 3a nonyvyeHuem ycrnyr, ucdmcrneHue cpoka pencrteus obsasatenscts Komnanuw,
ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactoswwmx [paBun, B CBSA3W C NOBTOPHLIM (U KaXdbIM NOCMEAYOLWMM) akuenToM nyenuyHom odepThl
KomnaHum HauvMHaeTcs co OHs, criefyloLwero 3a AHEM OKOHYaHus cpoka aencTBus obsasatenscTs KomnaHum no npegpigyluen
akuenTupoBaHHou nybnuyHon ocbepte KomnaHuu.

3.4. OevictBne poroBopa 3akaHumBaetcs B O (Honb) 4acoB MocCKOBCKOro BpemMeHu [HS, chegyloulero, B
3aBMCMMOCTM OT Cpoka Aevcteus [loroBopa B OOWH UNu [Ba roga, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTA LUECTbAECAT LUECTbIMUA UNU
CEeMbCOT TpuALaTb NEPBLIMW CyTKaMW C MOMEHTa BO3HWKHOBEHUS 0bs3aHHOCTe KomnaHuy no oTHoweHuto K KnveHTy no
oKasaHuio ycnyr, BblNonHeHWn paboT. [locne okoH4YaHusA cpoka AencTteus [JoroBopa, NpwW OTCYTCTBUM B MECSYHbIA CPOK
NMUCbMEHHbIX BO3paXKeHU co CTOpoHbl KnneHTa no [orosopy, ycnyru, npedycMOTPEHHbIE MYHKTOM 2.2 HactoAwwmx lMpasun,
cuuTalTCa Hagnexawmm obpasom okasdaHHbIMKM KomnaHuen n npuHsateiMmn Knventom. O6sasatensctBa CTtopoH no Jorosopy
npekpaLLarTcs C MOMEHTa OKOHYaHus AencTeus [joroBopa.

3.5. [Mpu gocpoyHOM npekpalleHMn OoroBopa, 3a UCKMYeHeM criyvyaes, NpegyCMOTPEeHHbIX NyHkTamu 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, KomnaHusa Bo3spawaeT KnneHTy cToMMOCTb yCnyr NponopLMoHanbHO BPEMEHW, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AkTMBaLmMu kapTbl KnmeHToM, 3a BbIMETOM MOHECEHHbIX KoMnaHuel hakTuiecknx pacxodoB, UCXOAS U3 CriedytoLlero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexaiwas Bo3spaTy KnueHTty; S — cymma, ynnadeHHas KnvueHtom npwu
3aknoveHnmn Hactosiwero [loroBopa nytem npuobpeTteHus Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBLIX CYTOK, NMPOLUEALLINX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMS 06si3aHHOCTEN KomnaHuy no oTHoLWeHMIo K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOMHEHUU pabor,
yCTaHOBMNEHHOro nyHkTtoM 3.3 HactosAwwmx lMpaBun (konuyectBo MCTeKwuMx aboHeHTCkux nepuopos); D — cpok pewcteus
[OroBopa B AHSX, yKkasaHHbIi B AHkeTe KnueHTa (TpucTa WecTbAecaT NATb UM CEMbCOT TpuALaTb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxofbl, peanbHo npousBedeHHble KomnaHvenm [O 3TOro MOMEHTa B uensix ucnonHeHus [oroeopa. lMpu atom ecnu B
pesynbTaTe Takmx pacyeToB 3HavyeHue cumBona «E» okaxeTca oTpuuaTenbHbIM UMW paBHbLIM HYMO, BO3BPAT AEHEXHbIX
cpencTs KnueHTy He nponsBoauTCs.

3.6. B cnydvasx, npegycMoTpeHHbIX nyHktamu 6.14, 6.15 HacTtoawwmx [lpasun, pactopxeHue [lorosopa
ocyllectBnsietcss KomnaHven B OOHOCTOPOHHEM MoOpsiAke NyTeM HanpasneHuss KnueHTy NUCbMEHHOro YBELOMIIEHUS MO
agpecy, ykazaHHomy KnveHntom npu AktmBaumm Kaptbl KnueHTa, B nopsigke, ycTaHOBMEHHOM Hactosawwmmuy MNpasunamu. MNpu
HEBO3MOXHOCTW [OCTaBKM yBEOOMIIEHUSI MO yKasaHHOMY agpecy no nbbiM npuunHam, He 3aBucAwmm oT Komnanuu, KnveHt
cuMTaeTcs yBegoOMIEeHHbIM Hagnexalwmm o6pasom o pactopxeHum lorosopa.

3.6.1. [oroBop cumTaeTcs pacTOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) 4Yaca C MOMEHTa HanpaBreHus

yBegomnenuns Komnanuun B agpec Knuenta, ykasaHHoro um npu AktuBauum KapTel KnueHTa, B nopsgke, yCTaHOBNEHHOM
HacToawwmmun Mpasunamu. eHbrn 3a ycrnyrm Komnanmuu B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLalTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeet npaBo:

41.1. B mwoboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuuei Ha OCHOBaHMM M B nopsiake, NpesycMOTPEHHOM
HacToswumn NpaBunamm u 4eNCTBYIOWNM 3aKoHoA4aTeNnbCTBOM PO.

4.2. KnuneHT 0653aH:

4.2.1. T[pu AktvBaumu kapTbl nognucate AHkeTy KnveHTa, noaTBepKaatoLLyo NpaBUITbHOCTb MEPCOHANbHbIX AaHHbIX
KnneHTta n ero cornacme Ha nx o6paboTtky Komnanuein n AreHtom.

4.2.2. Ob6ecne4nTb JOCTOBEPHOCTb YYETHON MHOpMaumu, cogepxailencs B AHkeTe KnumeHTa, odopmngemMon npu
AKTMBaLMK KapTbl B MOpsiAKe, MpeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwatb KomnaHnm o060 BceX U3MEHEHMSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYEHME Tpex paboumx OAHEeN ¢ MOMeHTa
HaCTYyNNEHUs U3MEHEHWIN YYETHbBIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no noboi npuynHe, coobmTe B nobor goctynHon opme KoMnaHum HesameanutensHo,
HO He No3aHee OOHNX CYTOK C MOMeHTa obHapyxeHust yTpaTtbl. BoccTaHOBNEHe kapTbl B 3TOM Cryvae NpoM3BOAMTCA AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnuneHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMIIEHMU, HanpaBneHHoM KnneHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4EHNE CYTOK MMCbMEHHO coobLwmTb KOMnaHum o TakoM HECOOTBETCTBUN
n, No cornacoBaHuio ¢ KomnaHmen, NpuHATL Mepbl K X yCTpaHeHuto. B cnyvae HeucnonHeHus KnveHTom aTon 0693aHHOCTM B
YCTaHOBIEHHbIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHMTAKOTCH NPaBuUsbHbIMK, U KoMNaHusi He oTBeYaeT 3a NOCNeACcTBUS HECOOTBETCTBMIS
YYeTHbIX AaHHbIX paKTU4eCcKon nHdopmaunm.

4.2.6. OsHakomutb lNMpeacrasutensa KnueHta ¢ ycnosusaimun Hactosiwmx Mpasun.

4.3. Knuent/MpeacraButenb KNMeHTa umeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpeTaTtb M Monb3oBaTbca Yycnyramm KomnaHuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-

KOHCYNbTALMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPEAYCMOTPEHHBIM pasaenom 2 HacToawwmx Mpasun.
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4.3.2. Coobwatb KomnaHuu 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cnpaBoYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MHGOPMaLMn COTPYaHMKaM
KomnaHuu n/unmn MaptHepam KomnaxHuu.

4.4, Knunent/MpeacTaBuTenb KNneHTa o6s3aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTtatb U nonb3oBaTbcs ycnyramm Komnanum v npepoctaBneHHon KomnaHuen
CMpaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHOM UHGOPMaUMEn, X NnogamMm n pesynbTaTamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyru un/unu pabotbl, coobwarte coTpyaHnky KomnaHum n/vnu napTHepa NomHyo 1 4OCTOBEPHYIO
WH(OPMaLMI0 O XapaKTepUCTMKaxX 3akasbiBaeMblx yCryr unm paboT, a Takke 0 HeoOXOAMMOM MEeCTe UX nosnyyeHus. 3akas
KnneHnTtom/lpeactaBuTenem KknveHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuen, ocyuiecTensietTca nytem obpaiieHusi no tenedoHy 8-
800-555-05-60 unu nyTeM MHUMLMMPOBaHWS BbI30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA Bbl30BA 3KCTPEHHbLIX ONEepaTuBHBLIX CIyXO
(YBOOC), ycTtaHOBnNeHHOro B TpaHCMOPTHOM cpeacTBe (ECnuM TakOBOE MMEETCS), NMPWU YCrOBUWM KOPPEKTHO YKa3aHHOro mnpu
AKTVMBaLMK KapTbl naeHTUdmnKaunoHHoro Homepa TpaHcnopTHoro cpeactaa (VIN).

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHEHWS paboT W/MnuM okasaHusa ycnyr, NPefyCMOTPEHHbIX HacToawwmmu [MpaBunamu,
npeobsBuUTb Mo nepeoMy TpeboBaHuto coTpygHuka Komnanum wnu lMapTHepa komnanum KapTy KnuveHTa, Bogutenbckoe
YAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLEN KaTeropum (BPEMEHHOe paspelleHue M KOnuio npoTokona o6 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHnW, B Crly4ae U3bATUA BOAUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTaHOBIIEHHOM nopsAke), CBUAETENbCTBO O
peructpauum paHHoro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, AOKYMEHTbl, MOATBEpXAalolwue npaBo BNajeHus, MOnNb3oBaHWA Wnu
pacnopspkeHns AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeacTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMeHHO nNpoBepATb OOBLEM UK KA4YeCcTBO BbIMOJIHEHHLIX pPabOT, OKa3aHHbIX YCNyr W NpUHUMAaTb
BbINOHEHHbIE paboThl, OKa3aHHbIE YCNyri B NOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM HacToswmMu MNpasunamum.

4.4.5. Tlocne OKOHYaHMS BbIMONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, ocopmnsiemble COTpyAHUKOM KomnaHum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum C AaHHbIMU, COAEPXalLMMUCHA B AOKYMEHTax, opopMIsieMbiX MO OKOHYaHun paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTUN Ka4eCTBOM yCnyr HeMeaneHHo coobwmTtb 06 3ToMm B KoMmnaHmio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
U/nn NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWN BO3pPaXeHUst B 0pOpMNsemMbIX JOKYMEHTax.

4.4.6. [Ona okasaHus ycnyr, nNpefycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactosawmx [lpasun, obecneunts odopmneHne
OOBEPEHHOCTU, a Npu HeobXOAMMOCTM HOTapuanbHOW OOBEPEHHOCTU Ha Nuu, ykadaHHbiXx KomnaHuewn, nossonsiowen B
COOTBETCTBMM [AENCTBYHOLLUMM 3aKOHOA4ATENMbLCTBOM BbICTYNaTb YyKa3aHHbIM fvUuaM B KayecTBe 3alliMTHUKa w/unu
npeacraButens.

4.4.7. BbInonHATb BCe pekoMeHgaumu, gaHHble npeactasutenamu Komnanum, a Takke [MapTHepamun KomnaHwuu,
KacatolLmecsi oka3blBaeMblx KomnaHunen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasaHHOE B y4ETHOM UHOpMaLun, B UCNPaBHOM COCTOSIHUM, NMPUHUMATL
Mepbl MPeAOCTOPOXKHOCTU B Liensx NpegoTBpalleHns npuinmHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.

4.4.9. BbInonHATb ycnosusi HacTosawwmx Mpasun.

4.5. KomnaHusa umeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCnyru v BbINOMHATL paboThl, NpegyCMOTPEHHbIE JOTOBOPOM, Kak CBOMMW cunamu, Tak U cunamu u
3a cyet lNapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. TlpoBepsitb npeacTaBneHHyto KnueHntom/lpeactaBuTenem KrvMeHTa WHGOPMaLMI0, a Takke BbIMNONHEHNE
Knuentom/MpeacraBntenem KnneHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. TpoBoanTb 0OCMOTpP M 06CregoBaHNe NoBpexaeHHoro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npepoctaeneHnn Knuenty Komnanwuw/TlpeoctaButenio KnueHta ycnyr v BbIMONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.12 HacToswwmx Mpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpaweHne [loroBopa B MNOpsiAKke, YCTAHOBIIEHHOM 3akoHOAATeNbCTBOM Poccuickon
depepauun, B criyvae HapyweHusa Knnentom Komnanuu/lMpegcraButenem KnneHTa, ycnosuin HacToswmx Mpaswmn.

4.5.6. OTkasaTb NONHOCTbIO MK YacTnydHo Knunenty Komnanuw/TpeacTtaButento KnueHta B NpefoCTaBreHUM YCnyr,
CMpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOPMaLnK B CryYasix:

456.1. HecooTBETCTBMS yYETHBIX AaHHbLIX, COOOLLEHHbIX KnMeHToM npu AKTMBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YYETHbIM [aHHbIM, COOOLLEHHbIM W/unu npegocTasneHHbIM KnueHtom/MpeacTaBntenem knueHTa npu 3akase, npyvobpeteHun
uw/vnn nonyyeHun ycnyr wvnu pabotr KomnaHuu, a paBHO NpW HECOOTBETCTBUM AEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMaLuuw,
npepocTtaBneHHon Komnanvum wvnu MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wunu pabotr Komnawum, o Xeraembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/mnu pabot nubo o6 ob6beme, MecTe 1 BpeMeHu NorydYeHns ycnyr n/mnu pabor.

4.56.2. 3akasa KnueHtom m/vnu lMpenctaButenemM KNMeHTa BbIMNOMHEHUS KakMxX-Mbo OEWCTBUMI B OTHOLLEHUU
WHOrO TPaHCMOPTHOro cpeacTBa (C WHbIMW  OMO3HABAaTENbHLIMU  PETUCTPALMOHHBIMK  3HAKaMK, UAEHTU(UKALMOHHBIMM
HOMepamMy U TOMY NOAO0OHBIMU KBaNMMULMPYOLLMMK NPU3HaKamMu), YeM yKkasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnneHTom
npu AKTUBaUuM KapTbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHtom/[peacraBntenem knueHTa ycrnosuin HacToswmx MNpasun.
456.4. Mpw otcyTcTBMM ¥ KnnenTa/lpeactaButens knneHTta KapThbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxooumocTb MX 3aka3a unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa NPOTUBOMPABHBIMU MHTEpecammu

Knuenta/llpeacraButens knueHTa, a paBHO B Cry4vasXx, KOraa Mx BbINOSIHEHME HEMOCPEACTBEHHO M/UNN hakTUYECKN CBSA3AHO C
HeobxoaMMocCTblo HapylweHuss Komnanunel TpebOoBaHMI OEWCTBYHOLLEro 3aKOHOAATENbCTBA, MPUHATBHIX B OOLLIECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTM U MOparw.

4.5.7. YcnoBuamu gononHutenbHoro cornaweHusa mexay Knuentom n KomnaHuen, coctaBneHHOro B MUCbMEHHOM
dopme n nognucaHHoro obevmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpeayCcMOTPEeHbl ApYrMe OCHOBaHWSI ANl OTKasa, ecrnv 3T0 He
NPOTUBOPEYUT AENCTBYIOLLEMY 3aKkoHoAaTenscTey PP.

4.6. KomnaHus ob6s3aHa:

4.6.1. 0O6ecneunTb KnmeHTy BO3MOXHOCTbL O3HAaKOMUTLCS Nepes 3aknioveHnem [JoroBopa ¢ HacTosawmmm Mpasunamu.

4.6.2. 0O6ecneuntb npepoctaBneHne Knmenty Komnanun/MpeactaButento knveHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsake
N C KayeCTBOM, COOTBETCTBYHOLLUMM TpeboBaHMAM HacToswmx MpaBun, OeNCTBYOLWEro 3akoHodaTenbCcTBa M TpeboBaHUSAM,
npeabaBnseMbIM K NogobHOro poga ycnyram B ycnoBusix o6bl4HOro enosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOPsAKe, NpPegyCMOTPEHHbIX HacToAwmmu [pasunamu wm
OENCTBYIOLNM 3akoHoAaTenscTom Pd.
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4.6.4. Coobwutb KnueHTy/lpeactaBuTeNto KNMEHTa nepedeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbBIX K MpeacTaBneHuo Ansi
obpalleHun B KoMnaHuo B TEX UITN UHBIX CUTYaLMsIX.

4.6.5. He pasmawate cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KMeHTa, 3a  WCKIOYEHWEM CIydaeB, MNpsiMo
npeaycMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbcTBOM Poccuiickon ®eaepaunn. KomnaHus octaensieT 3a cobor npaBo coobuatb cBeaeHust
o KnueHte/ MpepctaButene KNMeHTa CBOMM NapTHeEpaM Ha YCroBusiX, B 0O0beme 1 nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM LOrOBOPOM,
3aKMNOYeHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. CoBeplaTb UHble OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIe HacToswumn MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickon
depepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 Bcex nameHeHusx ycnosun [Jorosopa, 3aknoyeHHoro mexay KnveHtom un KomnaHuen,
nytem nybnvkaumm aTux nameHeHun B cetn VIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI " NOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBMEHO NpenckypaHTOM, [OBEAEHHbIM [0 CBEAEHWS HEeOorpaHWYeHHOro Kpyra nuu B
nopsigke, npegycMoTpeHHoM HacTtoswmmu [pasunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHToMm npu 3akmioyYeHnM Ha OCHOBaHuW, B
nopsigke U Ha YCnoBusiX, YCTaHOBMEHHbIX HacToswmmun [Mpasunamn, [dorosopa mexay KnveHtom n Komnanuen, moxet
onpeaensaTbCa peKoOMeHA0BaHHON CTOMMOCTbIO yenyr KomnaHuu:

- PekomeHgoBaHHasa ctoumoctb ycnyr Komnanwum (HOC He obnaraetcs) coctaBnset 25 000 (OBaguatb nATb
Thica4) pybnewn 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHen); 50 000 (MaTbaecar Teicay) pybnen 00 koneek, 3a 2 roga (730 aHen).

5.2. [aHHas cymma BHOCMTCHA B Kaccy AreHTa HanuyHbiMU OeHbramu unuv nyTem nepeyvncrieHns AeHEeXHbIX
CPeACTB Ha pacyeTHbIN cHeT AreHTa aBaHCoM, Npu 3akntodeHun [orosopa.

5.3. Mpu 3zaknoveHnn [oroBopa 4epes TpeTbUX UL, CTOMMOCTb YCNyr TPeTbMX NWL MOXET onnavnmBaTbCs
KnvneHTom oTaensHo.

5.4. CTOMMOCTb M NOPSA0K OKa3aHUA MHBIX YCIYT U MeponpuaTUA, ocyLlecTBnseMbix KomnaHuen, okasbiBaeMbIX B

pamMKax YCTaBHOIl [AeATeNbHOCTM W He MNpedyCMOTPEHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpaBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMONHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLMUM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnaymBatoTcs KnmeHToMm oTaensHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHToM ycnyr/BbiNOnHEHMst paboT, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToawwmx lMpaswn, BHe
TeppUTOpUK, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeactaBuTento KNMeHTa, BHe
pamok HacTosiero [loroBopa, Tonbko npu ycrosun, 4to KnueHt/MNpeacraBuTtens KNueHTa, 3akasaBLluMin okasaHve KomnaHuen
ycnyr, JOMONMHWUTENBHO onnayuBaeT ycryrm KomnaHum ucxogs 13 npemnckypaHTa, OEWCTBYHOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTbl B paMkax dBakyaumum TpaHCMOPTHOro cpeacTBa 3a npedenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacToswux
Mpasun, moryT Takke onnavmeaTtbca KnueHtom/lpeactasutenem KnueHTa, 3akasaBluvM okasaHue KomnaHuewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober 3BakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTea KnvueHta oo Havana
30HbI, YyKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx MNpasun.

5.6. B cnyyae 3aka3a KnueHntom/lpeactaBmTenem KnvMeHTa ycnyr/BeinonHeHus paboTt Ha ABToMoOunbHOW gopore,
npoesza no KoTopon aBnseTca nnatHeiM, Knuent/MpeactaButens knveHTa ob6s3aH Ha MecTe oKa3aHus YCryr KOMMeHCupoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MOHECEHHbIE 3@ Npoe3, No Takow nnaTHon ABTOMOGUNBLHONM gopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA

6.1. B cooTteetctBMUM co cTaTben 438 [paxaaHckoro kopgekca Poccunckon ®epepauun CTOPOHbLI OTOBOPUNUCEH,
4TO ynnaTa AeHEeXHbLIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasdene S5 vactoswwmx MNpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30r0BOPOYHBIM U SIBHO
BbIpaXXeHHbIM akuentom KnveHTom HacToswen nybnuyHon odeptbl KomnaHum. K Takomy e monHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosileln odepTbl CTOPOHbI NMpUpaBHUBAKT npuobpeteHne KnveHtom KapTtbl niobbiM 3aKOHHBIM Cnocobom 4vepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaLMSA KapTbl OCYLLECTBNAETCS AreHTOM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUMMUCH, YTO YyYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHta, aBnsitoTca ob6a3aTenbHbIMU.
HecoobueHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx coobllieHne no BuMHe KnueHTa BnedeT OTka3 B BbiNnonHeHun KomnaHuen
paboT u/unn okasaHuw ycnyr n npegocTtaBneHnn NpPUopmuTETOB, NPEdYyCMOTPEHHbIX HacToawmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTyecTBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMbKO B Crlyyae, €Cfv HanuyvMe OT4YecTBa He MpeayCMOTPEHO HaLMOHanbHbIMKM 0bblYasmu,
BepoucnoBeaHMeM W/WNM  CINOXMBLUEWCA NPaKTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM W/unnM  3akoHoOaTenbCTBOM — MecTa
npoxusanus/poxaeHust KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBepwenus npouenypbl aktuBauum KnueHTy MOXeT HanpaBnATbCs yBEAOMMEHWE C yKa3aHuem
YyYeTHbIX AaHHbIX. B crnyyae HecooTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEpPXalUMXCs B YBEAOMIIEHUM C YYETHbIMW OaHHbIMW,
coobuweHHbIMK KnveHTom npu AkTmBauum kapTbl, KnueHT 06s3aH B TeveHMe CYyTOK C MOMEHTa MOMyvyeHUs HacTosLiero
yBeOOMIEeHNss MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMNaHuioo AN BHECEHUS M3MEHEHWIN B yYeTHbIe AaHHble B NOPSOKE W Ha YCMOBUSX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumun MNpasunamm.

6.5. CT1opoHbl goroBopunuck, 4Yto [lorosop mexay Komnanunen n KnueHTom cuutaeTcst 3aKkmnioyYeHHbIM C MOMEHTA
akuenTupoBaHusa nybnuyHon odeptbl Komnanum nytem BHeceHus 100% (CTo npoueHTOoB) npegonnatel 3a ycnyrn KomnaHuum,

npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeMm NepeumcrieHnst AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CrtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHToM npekpawjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knventom Kaptel TpeTbemy nuuy. B cnyvae
cmept Knuenta ero npaea u obsizaHHocTM no [loroBopy MOryT GbiTb MepefaHbl HAacnedHUKaMm He MHade Kak B mopsake,
npeayCMOTPEHHOM [OMNOMHUTENbHBIM MUCbMEHHBLIM CornalleHnem mexagy Komnanmen n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCL, YTO Npu OTCcyTCcTBMM noanucn Knuenta Ha Kapte KomnaHusa Bnpase oTkasaTb
KnueHTy B oOkasaHum ycnyr, BbiNOfHeHWM paboT B obbemax, nopsgke M Ha YCroBUSX, YCTaHOBMEHHbIX HAaCTOALMMU
MpaBunamu.
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6.8. CTopoHbl AoroBopunucb 4To [10roBop, 3ak/OYEHHBbI Ha OCHOBaHWMM HacTosien odepTbl, MOXeT ObiTb
pacToprHyT gocpovHo CTopoHamMu WM MO peLleHunio cyda, eCcnvu B Nepuoj ero AelCTBMSA MPOM3OLUNO CyLeCTBEHHOe
n3MeHeHne 0BCTOATENbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHbI MCXOAWMM MpPU  3aKMIOYEHUWM HaCTOALLEero [[orosopa, Korga 3Tu
obcTosATENLCTBA UBMEHUIINCL HACTOSBKO, YTO, ecnn Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO Gbino npeasuaeTh 3apaHee, [JoroBop Mexay
CrtopoHamu BoOGLWE He Obin Obl 3aknodeH unm Obin Obl 3akmoYeH Ha YCRoBUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYALUMXCA OT
cornacosaHHbIX No AaHHomy [lorosopy.

6.9. CTOpPOHbI AOroBOPUIUCH, YTO B pamkax Hactoawmx MNpasun HagnexalwyMym B paBHOW CTEMNEHN MpU3HaKTCA
yBedoOMIeHunsi, CoobLleHns, 3asBreHuss U nHas BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas Wunn nomnyyeHHas nocpeacTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNeMOHHbIX U MHbIX CPpeacTB cBasu. [pu mncnonb3oBaHun
cnyxb KOpPOTKMX TeKCTOBbIX coobuieHnn (SMS-coobuieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOWCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ansi
npuema/nepegayn Takmx COOOLLEHWIA, 3TO MPaBWMO MPUMEHSETCH TOMbKO AN COOOLUEHWI, HamnpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovan Hactoswmii [oroop KnueHt/[peactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaetr OO0
«AsTosawuTar (agpec: 344064, PocTtoBckasa obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CA 9 MAA, 0. 42, nutepa b (ganee —
KomnaHnwus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, UMs, OTY4ECTBO, AATY POXAEHUs, non,
nacnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl U AOMKHOCTb, MOYTOBLIA aAapec; AOMALLHWUA, pabounii, MOBUNbHbEIN TenedoHbl, agpec
SMEKTPOHHOM MOYTbl; MapKy, Mofenb, UBET TPaHCMOPTHOTO CPeACcTBa, [OCYAApPCTBEHHbIN PEerMcTpauMoHHbIA  3HaK WU
naeHTudUKkaumoHHbin Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefctBa, Bkrodasi cbop, cMcTeMaTU3auuio, HaKOMfeHWe, XpaHeHue,
yTOouYHeHne (0BHOBNeHWe, n3MeHeHue), UCronb3oBaHWe, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuiickonn ®egepaumn un
TPaHCrpaHU4Hylo nepepady, obesnuunsaHune, GMOKMPOBaHME, YHUYTOXEHME MEepCOHanbHbIX AaHHbIX, a TaKkke nepepady ux
MaptHepam KomnaHun c uenblo ganbHenwen obpaboTkn (Bkmoyas cbop, cucTemaTm3aumio, HakonfeHne, XpaHeHwue,
yTOouYHeHne (0BHOBMEHWe, n3MeHeHue), UCMonb3oBaHWe, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuickon ®egepaumn un
TPaHCTpaHU4Hyl0 nepepavy, obesnuumBaHne, OMNOKMPOBaHWE, YHUUTOXEHWE MepCOoHanbHbIX [AaHHbIX) AN NpoBeAeHus
uccrneaoBaHUin, HanpaBreHHbIX Ha YNydlleHWe KavecTBa YCnyr, Ans nNpoBeAeHUs MapKeTUHIOBbIX NPOrpaMm, CTaTUCTUYECKNX
uccrefoBaHun, a Takke AN  NPOOBWXKEHWS  YCRyr Ha pblHKE MyTeM OCYLUECTBMEHUS MpPsSMbIX KOHTakToB C
KnueHTtom/TpeactaButenem KnveHTa C MOMOLLbI PasfMYHbIX CPEACTB CBA3W, BKMKOYas, HO, HE OrpaHM4MBasiCb: No4ToBas
pacchbifnka, aneKTpoHHasi noyta, TenedoH, akcumMunbHas cBasb, ceTb MHTepHeT. KnueHT/MpeacraBuTenb KnNveHTa BblpaXkaeT
cornacue un paspeluaet Komnanun n MNaptHepam Komnanun obpabaTbiBaTh nepcoHanbHble gaHHble KnuenTta/llpeacTtasmtens
KMMeHTa C MOMOLLbI0 aBTOMaTU3MPOBAHHBLIX CUCTEM YyrpasfneHns 6aszamu AaHHbIX, @ Takke MHbIX MPOrpaMMHbIX CPeAcTs,
cneumnansHo paspaboTaHHbIX Mo nopyyeHunto Komnanun. PaboTta ¢ TakuMu cuctemamu ocylwecTBRAseTcs Mo npeannucaHHoMy
Komnanunen anroputmy (cbop, cuctematmsaumsi, HakomnsieHue, XpaHeHue, YTOYHeHWe, MWCMnonb3oBaHue, OnokuposaHue,
yHu4TOXeHue). Mcnonbdyemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYasA, HO HE OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTMYeckas CBepKka MOYTOBbIX
kopoB ¢ 6a3on KogoB, aBTOMaTUYeckas NPOBepKa HaNMCaHUS Ha3BaHUM ynuu/HaceneHHbIX NyHKTOB, aBToMaTUyeckasi npoBepka
aencteutenbHocT VIN 1 rocygapCTBEHHbIX PErmcTpaumMOHHBIX 3HAKOB, YTOYHEHWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/pepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHON, no4YToBon cBa3n ¢ KnueHtom/lpeactaButenem KnveHTa unm ¢ NOMOLLBIO KOHTakTa 4yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM Kputepusam. KnueHT/MNpeacTaBuTenb KNMeHTa cornallaeTcs ¢ Tem, YTo, ecnu 310
HeobxoAMMO ANs peanu3auuy Lenen, ykasaHHbIX B HacToawwmx [lpaBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MOMYyYeHHbIe
KomnaHunen moryT 6biTb NepeaaHsl TPETbMM NMUaM, KOTopbiM KomnaHus mMoxeT nopyyuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX A4aHHbIX
Knuental/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [JoroBopa, 3akflo4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycrnosuu cobnopeHus
TpeboBaHun 3akoHogaTenbctBa Poccunckon depepaumn o6 obecneveHun Takumu TpeTbMMM NULLAMU KOHDUOEHLMANBHOCTU
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e3omacHOCTM nepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu ux obpabotke. lMpu nepepade ykasaHHbIX AaHHbIX
KnuentalllpeactaButena  knueHta  Komnawua — npegynpexgaeT  nud,  NOMyyaloWMX — MepcoHanbHble  AaHHble
KnueHntal/llpeactaButensa knueHTa, 0 TOM, YTO 3TU AaHHble SBNSAIOTCA KOHMUAEHUMAanNbHbIMU U MOrYT ObiTb MCNOMb30BaHbI
NVWb B Uensx, Ans KOTOPbIX OHU coobLeHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuu cobniogeHus atoro npasuna. Knuent/MNpeactasuTens
KnMMeHTa BnpasBe 3anpocutb y Komnanuu nonHylo MHOpMauMio O CBOMX MepCOHanbHbIX AaHHbIX, UX obpaboTke K
MCMornb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb NCKIIOYEHUS UK NCNPaBeHNSA/OONOMHEHNS HEBEPHBIX UM HEMOMHbLIX NePCOHarnbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIA MUCbMEHHbIN 3anpoc Ha ums KomnaHun Ha ee noytoBbIM agpec. [aHHoe
KnuneHtom/Tpeactasntenem knueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHasnbHbIX AaHHbIX ABRSeTcs 6ecCcpoyHbIM U MOXET
ObITb 0TO3BaHO NocpeAcTBoM HanpaeneHns Knuentom/MpeactaButenem KnmeHTa NMCbMEHHOTO 3asaBrneHns B agpec Komnanum
Ha MOYTOBbIN agpec.

6.11. CTOpOHbI [OroBOpUnucb, 4to ycryrn KomnaHum okasbiBalOTCA TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEACTBOM,
KOTOPOE yKa3aHO B yYETHbIX AaHHbIX. MI3MEHeHNe y4eTHbIX AaHHbIX HE JOMyCKaeTCs.
6.12. CTOpoHbl  AoroBopunucb, 4To KnueHTbl, ykasaBliMe B YYEeTHbIX [aHHbIX TpaHCMOpTHble CPeACcTBa, He

ABMSAOLUMECS OOBEKTOM OKa3aHWs YCnyr, BbIMOMHEHWA paboT B COOTBETCTBMM C HacToswumu [paBunamun, He Bnpase
nonb3oBaTbCA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHMYECKONW MOMOLLM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeacTB.
KomnaHus BnpaBe okasaTb ykasaHHble YCNyru, BbINOMHWUTE ykadaHHble paboTbl B OTHOLLEHUM AAaHHOMO TPaHCNOPTHOro cpeacTea
NPV HanM4Mn TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpOHbI JOrOBOPUMNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [Mpasun,
nybnukyetca KomnaHnuern B npewickypaHTe B ceTn UMHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru u cuntaetcs OOBeAEHHOW [0
cBegeHusi KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybnmkoBaHus.

6.14. CTopoHbl goroBopunuck, 4Tto KomnaHus BnpaBe B OAHOCTOPOHHEM TMOPSiAKE pacTOprHyTb [OroBop C
KnvneHTom B cnyyae TpexkpaTHoro snoynotpebnenuns ycnyramm KomnaHuu co ctopoHbl KnuenTta/llpeactaBuTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens knneHTa CoBepLUMTL Takue 3noynoTpebneHuns.

6.15. CTOpOHbI AOrOBOPUINCE cHMTaTh 3rnoynoTpebnexnnem ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytowme
nencteua Knuenta/lpeactaBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHpgaumn Komnanuuv, gaHHbix KnueHTy/lpeactaBuTens KvMeHTa Npu okasaHuu ycnyr
Ha ycrnoBswusax 1 B Nopsigke, NpedycMOTpeHHbIX HacToAwwmMm MNpaBunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOpPTUPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CpPeAcTBa WM AKCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLLM B
cnyyasix, He NpeayCMOTPeHHbIX HacToswmMmu MpaBunamu;
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- YMBILWNEHHbIA 3aka3 ycryr no TeXHUYecKkoW nomolun 6e3 HeobxoOMMOCTW, @ PaBHO YMbILLMEHHbIN 0BMaH
KomnaHuu npu ykaszaHum HeobxoAMMOCTM B BbiNONHEHUM KomnaHuel paboT, okasaHWW YCryr Ha ycroBUsIX U B MOPsIAKe,
npeaycMOTPEHHbIX HacToAWwwmMY MpaBunamu,;

- Niobble  ymblwneHHble peicTBua  Knuewta/llpeactaButens KNuMeHTa, HanpaBrieHHble Ha  BbIMOMHEHWe
KomnaHwueit paboT, okasaHue ycryr B Nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBIEHO HacTosILLmMK [MpaBunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl n pasHornacua mexay Komnanuven u KnueHTom paspellatotcss nytem neperosopos. [lpu
HepoCTUXeHUn cornacusi cnop mexay CtopoHamu paspeluaeTcs B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTopoHbI 0cBOBOXJAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEUCMOSIHEHUE WN HeHagrexallee MCNONHEeHNe CBOUX

obs3aTenbCTB, MPEeAyCMOTPEeHHbIX [loroBopom, B Cryyae ecnim Takoe HEWCNOMHEeHWe SBWNOCb CreAcTBMEM AeNCTBUN
06CTOATENLCTB HENPEOAONNMON CUMbl ((POPC-Maxop), B TOM YMCIE Ype3Bbl4aNHbIX U HENPEAOTBPATUMbIX OBCTOATENLCTB, NpK
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepunofa spemeHun. K o6ctoaTenscTeam HENPEOAONNUMON CUMNbl OTHOCATCS, B TOM YuCre, HO
He OrpaHN4YMBasACb TOMbKO 3TUM, Takue ABMEHWUS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3emneTpsceHue, HaBOAHEHWE, yAap MOSHWK,
ononseHb, Temnepartypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCaAKOB, WCKMNIOYAOLMe HOPMarbHY XU3HEeAEATENbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BMacTu U ynpasneHus; 3a6acToBkM 1 UHble NOA0GHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CTtopoHa, nonasLias nog BrnvsHue opc-maxopa, obs3aHa yseaomntb 06 aTom Apyryio CTOPOHY B pa3yMHbI
CPOK C MOMEHTA, KOraa e CTano U3BECTHO O HACTYMMEeHNN Taknx o6CTOATENbLCTB.

8. 3AKNKYUTENBbHbIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [Jorosopa mexagy KnueHtom 1 KomnaHuen, Bknoyas CylecTBEHHbIe, MPUBEAEHbI B HACTOALWMNX
lMpaBunax mn 4aBnATCA ero HeoTbeMNemon 4actbl. Jllobble u3MeHeHWss Kk ycnosusaMm [loroBopa, 3akmYeHHOro U
gencteytowero mexay CtopoHamu, MOryT odopMnsaTbCS B MUCbMEHHOM BuAE Ha pPYCCKOM A3blke, MoanucbiBaTbcs obevmu
CTopoHamu n/mnm nx ynoriHoMOYeHHbIMW NpeacTaBuTeNnaMn 1 nybnmkoBaTbes B ceT MIHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru.
Takve u3ameHeHus BCTynawT B CUMy M CTaHOBATCA obs3atenbHbiMuM Ans CTOPOH C MOMeEHTa ux onybnukoBaHus B CETU
MHTepHeT no apgpecy www.autodefense.ru, ecnu nuMcbMeHHbIM cornaweHvem CTOpOH w/vnuM  OENCTBYHOLLUM
3aKOHOAaTENbCTBOM HE YCTaHOBIEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNyr

Ne lNopoa OKCTpeHHasn OBakyauus ABapumHbIN Copencrteue B Takcu
n/n TexHu4eckas Komuccap c6ope cnpaBok
nomoLyb
1. ApxaHrenbck Ycnyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa** JocTtynHa*
2. AcTpaxaHb Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
3. BapHayn Ycnyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* OOCTynHa JocTtynHa*
4. Benropog Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
5. BepesHukn Ycnyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocTtynHa* AOCTynHa AOCTyMHa AocTynHa*
6. BpsiHck Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** OocTynHa JocTynHa*
7. byrynbma Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocTtynHa* AOCTynHa AOCTyMHa AocTynHa*
8. Benuknin Hosropopa Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
9. BnagunsocTtok Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa AocTynHa*
10. | Bnagnmup Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
11. | Bonrorpag Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
12. | BopoHex Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
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13. | MeoprueBck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
14. | ExkaTepuHOypr Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
15. | EcceHTykmn Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [ocCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
16. | >KenesHoBoack Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
17. | NBaHoBO Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** [ocTynHa*
18. | MxeBck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
19. | UpkyTck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
20. | Vowkap-Ona Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
21. | KasaHb Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
22. | Kanyra Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* OOCTynHa JocTtynHa*
23. | KemepoBo Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
24. | Kupos Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
25. | Kucnosopck Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
26. | Koctpoma Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTynHa*
27. | KpacHogap Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
28. | KpacHospck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
29. | KypraH Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
30. | Kbi3bin Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
31. | Jluneuk Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
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32. | MarHuToropck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*

33. | MuHepanbHble Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
Boapl pocTtynHa* AOCTynHa AOCTyMHa AocTynHa*

34. | Mockea Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*

35. | MypmaHck Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa JocTynHa*

36. | HabepexHble Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
YernHbl noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** [ocTynHa*

37. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocTtynHa* AOCTynHa AOCTyMHa AocTynHa*

38. | HwxHekamck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocTtynHa* AOCTynHa AOCTyMHa AocTynHa*

39. | HwxHuin Hosropopa Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*

40. | HwxHun Tarun Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*

41. | HoBoky3HeLK Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*

42. | HoBopoccuick Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*

43. | HoBocubupck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa AocTynHa*

44. | Omck Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*

45. | OpeHbypr Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** OocTynHa JocTynHa*

46. | NeHsa Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*

47. | Nepmb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*

48. | MNeTpo3aBoack Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*

49. | NMaTturopck Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*

50. | PoctoB-Ha-[oHy Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
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51. | PasaHb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
52. | Camapa Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
53. | Cankr-lMeTepbypr Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
54. | CapaHck Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa JocTynHa*
55. | Capatos Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** [ocTynHa*
56. | CmoneHck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** [ocTynHa*
57. | CraBpononb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
58. | Crapbin Ockon Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
59. | Crepnutamak Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa JocTynHa*
60. | Cypryt Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa AocTynHa*
61. | TamboB Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* [OCTynHa OOCTynHa OocTynHa*
62. | TonbATTM Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
63. | Tomck Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
64. | Tyna Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
65. | TromeHb Yenyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
66. | YnbsiHOBCK Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
67. | Yda Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
68. | Xabaposck Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
69. | Yebokcapsl Yenyra Ycnyra poctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
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70. | YenabuHck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*

71. | Onucta Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*

72. | fApocnasnb Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*

Pacuet ocyllectBnseTcs nyTem HaxoXOEeHUs KpaTyawllero reofesnm4yeckoro paccTosHWUA OT aAMWHUCTPaTUMBHBLIX FpaHuL,
YKa3aHHOro HaCerneHHoro NyHKTa A0 TOYKW, ONPeAenstoLen rpaHnLy TEPPUTOPUM OKa3aHNS YCnyr.

*Yenyrm JocTynHbl B Mpeaenax agMMHUCTPATMBHBLIX rpaHuy, ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAJL (Mockosckas
KonbueBas aBTOMOOWMbHAs popora)), a Takke Ha pacctosHum 50 (MNATugecsaTn) KMNOMETPOB OT aAMUHUCTPATUBHBLIX
rpaHnuy/MKAL;

**Yenyrm [oCTynHbl B MpeAenax agMMHUCTPaTVBHBLIX rpaHul, ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAL (Mockosckas
KonbueBas aBToMOOWMnbHasA popora)), a Takke Ha pacctosaHun 30 (Tpuguatn) KMNOMETpoB OT aAMWHUCTPaTUBHBLIX
rpaHmu/MKAL.
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	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.7.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.7.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.7.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.7.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.7.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.7.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.7.7 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.7. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.7.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.7.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.7.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.7.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.7.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.7.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.7.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.7.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.7.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.7.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.7.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.7.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.7.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.7.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.7.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.7.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.7.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.7.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.7.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.7.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.7.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.7.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.7.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.7.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.7.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.7.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.7.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.7.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.7.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.7.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.7.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.7.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.7.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.7.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.7.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.8. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.9. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.9.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.2.4 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответствии с требованиями действующего з...
	2.10. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.11. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.12. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.12.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.12.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.12.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.12.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.12.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.12.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.12.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.12.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.6 настоящих Правил;
	2.12.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.12.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.12.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.12.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.12.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.12.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.12.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.12.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.12.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.12.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.13. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один или два года, соответственно за триста шестьдесят шестыми или семьсот тридцать первыми сутками с момента возникн...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.12 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 25 000 (Двадцать пять тысяч) рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 50 000 (Пятьдесят тысяч) рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данны...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

