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NPABUIA OOO «ABTo3awmTta» «CtpaxoBas dpa MNoHacc (A3)»

Hactoswwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nybnmyHon odepton) ObuwecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3alwmuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHuen Ha ocHoBaHun [JoroBopa KOMMep4ecKomn
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro wusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MONTHOMOYUSIMM, 3aknounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCMOBUSIX U B NOpsiake,
yctaHoBneHHbiMu [lpaBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOrOBOpa W NOpsA0K OKasaHus yCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, npedyCMOTPeHHbIX HacToswmMmu [NpaBunamu, MCNONb3ylTCSA Ccriegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1.  ABapuiHbIN KOoMuUccap - fMuUO, yrnorHoMoyeHHoe KomnaHuen Ha okasaHue YCryr, yKasaHHbIX B nyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOOGUNbHasA pgopora - OObLEKT TPAHCMOPTHOM WHQPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI [ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble Y4acTku, KOTOpble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3fTEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOrA, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWN U Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Umnm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHUEM HamMmMaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeJoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - lopuguyeckoe nnuUo/vMHANBMAYaNbHbIN NpeanpuHUMaTenb, 3akniounsLune ¢ KomnaHmen areHTCK1Mn JoroBop.

1.1.4. AxtmBaumusa kaptbl — coobueHne Komnanuu w/mnu MaptHepy Komnawuu KnueHTom onpepeneHHoW HacTOSLWMMMU
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHust B 6a3y AaHHbIx KnneHtoB Komnavum B
obbeme v nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacToAWwmMMuY Mpasunamu.

1.1.5.  AkuenT — nprobpeTeHune kapTbl KnmeHToMm Yyepes AreHTa.

1.1.6. [JoroBop - cornaweHne mexay KnveHtom wu KomnaHuen, 3akmY4eHHOe Ha YCroBuSAX, MPeayCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBINEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuickon ®epepaumn.

1.1.7. [ opoOXHO-TPaHCMOPTHOE NpoucLlecTBUE — BO3HMKLLIEe nocne AkTuBauum kapTbl KnneHTta, HenocpeacTBEHHO nepesn
ob6paweHuem KnueHtal/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHnem ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, Npu KOTOPOM MNOrmMbnuM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUsI, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa U C ero
ydyactuem, B TOM uucrne M ecnu TpaHCNOpPTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AEWCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWwme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MepenBwKeHUA TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NMOO ecnu Takoe MepefBMXeHWe MOXET MOBIeYb
BO3HVKHOBEHWNE [OMOMHUTENBHBIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA MO0 NPUYMHUTL MHOW MaTtepuanbHbIn
ywiepb, 3a UcK/roYeHUeM crybaee, koeda makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3/508, agpeaamos, He cesizaHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MoOCMOPOHHUX NpedMemos u/usnu auy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/lpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCryr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwmx [pasun, Kk [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMUCAHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns umandyeckass BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOMO NepeaBmKeHNs TpaHCNOPTHOIO CPEACTBa HE MUCKIIoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEe mocne AkTMBaumuM kapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
KnuenTal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHwus KapTel, B pe3ynbrtarte
OBwKeHua TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCIe U ecrnv TPaHCMOpTHOE CPeAcTBO He
OBuranocb, cobbiTve, npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHW4Yeckue noBpexaeHus (3a
UCKINIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOU30LLEN BbIXOA4 M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperaTtoB, a TakkKe MONomMka, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTeCTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, UCKNIOYaKLLMe BO3MOXHOCTb €ro0 CaMOCTOATENbHOrO NepeaBUKEHNS,
nnbo ecnu Takoe nepedBUKEHUWE MOXET MNOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMOSNTHUTEMbHbBIX MEeXaHWYEeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUI UK NpudnHeHve Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpasHocmMbio eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcrnopmHomy
cpedcmey 8 pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 [PoUcWecmausi, MpPomueornpasHbix delicmaull
mpemabux suy.

1.1.9. 3oHa okasaHua ycnyr — Tepputopus Poccuiickon ®epepaumm, 3a UCKINOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBLIX
MOpeW, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, ykadaHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
okasaHus ycnyr yctaHaenuatoTcs Komnanven B Pasgenax 2 u 9 HacTtosiwux MpaBun.

1.1.10. Kapta KnuenTa (KapTa) — gokymeHT, noarBepxaatowmi npaso KnueHta/llpeacraButens KnMeHTa Ha nonyvyeHve ot
Komnanum paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHunst kapTbl, Ha YCNOBUAX U B MOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [NpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
ngeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHaUaTM3HaYHbI) HOMep).
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMNONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupgok y MaptHepoB KomnaHwuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmMu lNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C orpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCThIO «ABTo3awmTta» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. Poctos-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, MHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpegcrtasurtento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBusaX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NMaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswoweeca KnueHtom Komnanum u ocywecternstowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NopsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom Komnanuu (oanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpasuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxaiias npegmeT u
ycnosus [goroBopa Ha okadaHue ycnyr KnuneHnty Komnanum KomnaHuen, 3akrnio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEHHbIMW rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns OoroBopa.

1.1.16. MMpeacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOE K YNpaBneHWio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aKka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLKE HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacTosAwmumn [NpaBunamn, NO OCHOBaHWAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacTos MK MNpaBunamm.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpeacTBO — npuHagnexawlee Komnanum nubo MaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCT@HOBIEHHOrO Ha HeM, MPMBOAMMOE B [BWKEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPsAAKe, YCTAHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeCTBYOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MpuHaanexawee KrnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MNPUBOAMMOE B
ABWXKeHne paBuratenem, npefHasHayeHHoe Ans NepeBO3kU Mo Joporam niogen, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHMSAM COOTBETCTBYIOWMX CTaHO4APTOB, NPaBuUn  TEXHUYECKOW
SKCNnyaTauuu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndolweecsa obbektom pabot
uw/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNM okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwwmmMuy MNpaBunamm, 3a UCKIIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINKN «NuKamny», pa3peLueHHON MakcumarnbHoW maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUMOrPamMmMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTePM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCcMMarnbHOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH) CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB KaK «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHayeHHbIe K NCMONb30BaHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOpPTHbLIX CPEeACTB, C MOMEHTa Bbiycka KOTOpbIX npolwno 6Gonee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
CpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMIsPOoB.

1.1.20. LUraTHOe o6opyAoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHVe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpusaTMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.21. 3BakyaTop — CcCrneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
AeNcTByOWMM 3akoHodaTenbcTtBoMm. K OBakyatopam B uensx Hactoawwmx [paBun MoryT OblTb NpUpaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee nsaTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLllee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATugecaTn kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Oapyrne TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamMmu. Mog
MOTOUMKNamMn B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHU4YeCckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnun 6e3 Hero. MoTtouuknamm
TaKkKe MPU3HaKTCA TpeX- U YeTbIPpEeXKONeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCMopTHble cpencTea, MMewLline MacCcy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HaCTOAWMNX I'Ipaemnax
NOHUMAKTCA CTOPOHAaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.

2



NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awwuTa»

1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT npucoeanHAeTCs K ycnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKIMHYeHUI
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYE€HHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSALWMX MpaBui, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpe6oBaHuI0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3U C Y€M K NPABOOTHOLUEHUAM CTOPOH NPUMEHSAIOTCA NpaBuna cTaTbu
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb abOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MpeomeTom HacTosLlen odepTbl ABNSETCA MPEeAnoXeHWe 3akmniovMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemax 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWwmMMu MNpasunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy KnuedTa/llpeoctaButens knueHTa

KPYrnocyTouHO crnegyowme paboThbl, OKasbiBaeT cregywowme ycnyrn u npegoctaensieT Knuenty/TpeactaButento KnneHta
crnepyoLLyo nHhopMaumio:
2.2.1. aKCTpeHHas TexHu4deckas nomolls npy HeucnpasHocTh (NyHKT 2.6.1 HacToAwwmx MNpasun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpefctBa KnueHTa npu [JOpPOXHO-TPAHCMOPTHOM MpowuclectTsum (MyHKT 2.6.2
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHO-TPaHCNOpPTHOM npoucLlecTBum (NyHKT 2.6.3 HacToswmx MNpasun);
2.2.4. copevicteBne B cbope [OKYMEHTOB [ANs MPeAOCTaBEeHUS B CTPaxoBYW KOMNaHuio B cnyyae [JopoXHo-
TpaHCNOpTHOro npoucLuecTsus (NyHKT 2.6.4 HacToswwmx Mpasun);
2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHTa, NpuHYOMTENbHO 9BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHTal/llpeactaButenst KnMeHTa Ha OCHOBaHUMM TpeboBaHMI HOPMAaTUMBHBLIX akTOB (NMYyHKT 2.6.5 HacTosawmx

Mpasun);
2.2.6. cnpaBOYHO-KOHCYMbTaUMOHHasA nomoLpb (MyHKT 2.6.6 HacToawwmx [Npasun).
23. JTiobbie paboTbl u ycnyru, CBA3aHHbIE C BbIMOMHEHWEM MEPOMPUATUN, yKa3aHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3

HacToswwmx [lpaBun, BbINOMHAKTCA TOMbKO MPWU YCINOBUWM HaxoXAeHus TpaHCNoOpTHOrO cpeactea B MOMEHT [OpOXHO-
TpaHCMNopTHOro npowucLuecTeus/HencnpaBHocTM Ha ABTOMOOMIbHOM Aopore B 30He okasaHus ycryr, B 3aBUCUMOCTM OT Buaa
3akasblBaeMon ycnyru, M He 6Gonee 4Yem OAMH pa3 MO Kaxgomy COObITUIO, MOCMNYXMBLUEMY MpPUYMHON ObpalleHus
KnuenTta/lpencrtasutens knueHta B Komnanuto. Mpu HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa BHE 30HbI OKa3aHWs YCryr, yCnyru
no aBakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MoryT ObiTb Oka3aHbl KomnaHuew Tonbko B MOpPSiAKe, yka3aHHOM B MyHkTe 5.5
HacToawwmx MNpaswun.

24, PaboTtbl n ycnyru, ykasaHHble B MyHKTe 2.2.4 HacTtoswwmx [Mpasun, oka3biBaloTca He bonee Yyem oauH pas no
Kakgomy coObITUIO, MOCNYXXUBLUEMY NpUYMHOWM obpawenns KnueHta/llpeactaButens knveHTa B KoMnaHuio, M TOMbKO npwu
O[HOBPEMEHHOM BBIMOSIHEHMM Ccriegyrowmx Tpex ycnoBui: 1) [OPOXHO-TPAHCMOPTHOE MPOUCLLECTBME MPOU3OLUSIO Ha
ABTOMOGUNEHONM JOpore B rpaHMLUax 30HbI, yka3aHHOW B NyHkTe 2.3 HacTosAwwmx Mpasun; 2) nogpasgenenvne MO0 MBI PO, B
BELlEHNM KOTOPOro Haxoautcsi opopMrieHne JOKYMEHTOB No chakTy npomvsollenero [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUSE
HaxoAMTCH B rpaHuLax 30HbI, yKkasaHHOWN B NyHKTe 2.3 HacToawwmx [Npasun; 3) ynonHomMo4veHHbIM coTpyaHukom TMBA0 MB[ P&
COCTaBIEH NpoLueccyarnbHbIi JOKYMEHT, CBMAETENbLCTBYIOLWMIA O NpekpaLleHMn Npom3BoacTBa no Aeny o6 agMMHUCTpaTUBHOM
npaBoHapyLleHnM W/Mnmn yrornoBHoMy Aerny, Bo30OyxaeHHOMy no pakTy [JOpOXHO-TPaHCNOPTHOrOo npoucliecTsud, nnbo
cBUAETENbCTBYIOWMI 00 OTkase B BO3OyxaeHun gena o6 agMMHUCTpaTUBHOM NPaBOHAPYLUEHUM U/ YrONOBHOTO Aena.

2.5. Ycnyrn, cBA3aHHble C BLINOMHEHWEM MEPONPUATUI, YKasaHHbIX B MNyHkTe 2.2.5 HacTtoswwux [pasun,
0Ka3bIBaKTCHA MPU OCYLLECTBIIEHUN NPUHYANTENBHOW 3BaKyaLun (3agepKaHus) TpaHCnopTHOro cpeacTtea KnveHTta B npegenax
agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuy, crnepyrowmx ropogos: Mockea, CaHkT-leTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, ExkaTtepuHbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosipck, HwkHuin Hosropog, HoBocnbupck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[loHy, Camapa, TonbaTttu, Yda.

2.6. HanonHeHue kapTbl, ykazaHHOe B NMyHKTe 2.2 HacToswwmx MpaBun, Bko4aeT B cebs criegyowme Buabl pabot
W ycnyr:

2.6.1. B pamkax 3KCTpPeHHON TeXHUYECKO NOMOLUUN He MeHee YeM OAUH U3 CrneaylLWnX BUAOB paboT u ycnyr:
2.6.1.1. MNMpoBegeHne meponpuaTuiA NO 3anycky ABuratens TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, B TOM YMCIe HE MeEHee YeMm
OT OZJHOrO BHELLHErO UCTOYHUKA;
2.6.1.2. OKCTPEHHbI PEMOHT CUCTEM 3nekTpoobopyaoBaHns TpaHCNOPTHOIO Cpe,EI,CTBaS;

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKIIOYaeT B CeBs YacTUuHOe 0GCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMynSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHOM 3apsiaku Wunmu o6s3aTenbHOTrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACcTBa; 3ameHy
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MomoLpb B Ao3anpaske TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa TONMMBOM (KpOMe rasoBOro TOMnMea) B KONIMYECTBE He
Gonee OecATU NUTPOB, BKMoYalolllee B ceba He MeHee YeM OOVH U3 BUOOB creaylolumx paboT, npu
ycnosuu onnatel KnueHtom/MNpeacrtaButenemM KnmeHTa CTOMMOCTY TOMNMMBa U Npu YCnoBumu ghakTUYecKoro
OTCYTCTBUSA TONMMBA B TOMNUBHOM Gake:

2.6.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, ¢ cobntogeHuem YCnoBun

[aHHOW npoueaypebl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHnax No akcnnyatauuv 1 o6CnyxmnBaHuio JaHHOrO
TpaHcnopTHOro cpencTsa;

2.6.1.3.2. ObecneyeHne goctaBku KnueHta Komnanww/[lpeacrtaButensi KnveHTa BMeCTe WUNW OTAENbHO OT

2.6.14.

2.6.1.5.

TpaHCNOpTHOrO cpeactBa [0 MecTta OGnwkanwe aBTOMOOUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMK
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa Tonnvea (M obpaTtHo, B cnyyae poctaeku Knuenta/llpegcrtaButens
KMnreHTa oTaenbHO oT TpaHCMOpTHOro cpeacTsa) U NOMOLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacrtsa
YyKa3aHHbIM TOMINBOM.
PaboTbl no 3ameHe koreca TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, BKMOYalowme B cebs HenocpeaCcTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTea B cbope Ha LTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpBaHHbIX/HeVICﬂpaBHbIX KpenexXHbIX oonTtoB/raek WNU WHbIX CUCTEM U MEeXaHW3MOB
KpenneHna Kkoneca, npu Hann4dmm d)VI3VI‘-IeCKOI7I BO3MOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUA LUTATHOINO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHOro cpe,qCTBa4, W NpU YCNoBUM OTCYTCTBUS CreunanbHbIX YCTPOWCTB, UCKIIOYALWMX CHATUE
korneca TpaHcrnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHus [Opyrux chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnyvae
oTcyTcTBUs nocnegHux y Knuernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
MpoBeneHne paboT NO BCKPbLITMIO [OBeper TpaHCNopTHOro cpeacTtBa, GaraxHuka TpaHCNopTHOro
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CUCTEM, YCTaHOBJIE€HHbIX Ha AaHHOM TpaHCFIOpTHOM cpeactee, nNpun ycnoBun, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTy TpaHCnopTHOrO CpeacTBa NO3BOMSAT OCYLLECTBUTb AaHHbIE paboThl.

2.6.2. B pamkax 3aBaKyauuu TPaHCMOPTHOro CpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creayrolmMx BUAOB paboT u
ycnyr:

2.6.21.

2.6.2.2.

2.6.2.3.

2.6.24.

lMomelleHne MONHOCTBIO MMM YacTUYHO TpaHCMNOPTHOrO CpeacTBa Ha 9BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMOPTHOro CPeACTBa Ha 3BakyaTope, Nubo 3akpenrneHme ByKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpencTee B LensaAx OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU OENCTBYIOLLEr0 3aKoHOAATEeNbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KCMfyaTauuMum [[aHHOro TpaHCMOpPTHOrO CcpeactBa WM TPeOOBaHWAMU  TEXHWKU
OesonacHocTi, nMOO 3akpenneHue YCTpolcTBa, obecneuvBaloLLero >KEeCTKyl Cuenky mexay
OBakyaTopoM U TpaHCNOpTHbIM CPEeACTBOM B Lensix OGYKCUMpOBKM B COOTBETCTBUMM C TpeboBaHusiMu
OENCTBYIOLWEro 3aKkoHOAAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMM MO SKCNMyaTauuMum AaHHbIX TPaHCMOPTHbIX CPeacTB U
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge30MacHOCTY;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MOCPeACTBOM OBaKkyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTodamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHtowm/lpeactaBuTenem KNueHTa, B rpaHvuax TEppUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosiwmx MNpasun, ¢ yyetom TpeboBaHuii HacTosAwmx MpaBun, EACTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNbCTBa U
WHCTPYKLMIA MO aKcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTsa u OBakyaTtopa.

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa C¢ OBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/WMK NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GyKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMbo yCTponcTBa, obecneymBaroLLero XecTkyo
cuenky mexay TpaHCnopTHbIM CPeACTBOM U OBaKyaTOpoOM B LEMsiX OCTaBneHus TpaHCMOpPTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem KnueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBanui HactoAwwmx [lpasun, AOencTBYIOLLErO
3aKoHoAaTeNbCTBA U MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTsa u OBakyaTopa;
MpoBeneHne paboT No u3BneyeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B cly4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHny cooTBETCTBYHIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.

2.6.3. B pamkax Bble3ga ABapMrMHOro KomMmccapa, He MeHee YeM OAWH U3 crie4yoLWMX BUAOB paboT 1 ycnyr:

2.6.3.1.
2.6.3.2.

2.6.3.3.

2.6.34.

2.6.3.5.

2.6.3.6.

MpubbiTne ABapuitHOro kommnccapa Ha Mecto [JopoXXHO-TPAHCNOPTHOIO MPOMCLLECTBUS.

OkasaHve KOHCYnbTauMOHHOW 1 MHOpMaLumoHHou noaaepxkn Knuenty/lpeactaBuTento KnNMeHTa npu
ochopmneHnn matepmanos [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.

doTorpacdmpoBaHve n/mnnm uUkcauusi UHbLIM BO3MOXHbBIM Crocobom cnegoB [OpPOXHO-TPAHCMOPTHOrO
NPOWCLLECTBKSA, a TakkKe AOKYMEHTOB y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBUS MPY Hannymm
dU3nYecKor BO3MOXHOCTH.

CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, AN Lefiel BO3MOXHOIO WCMOMb30BaHUS Mpu
NpoBeAeHUN PasnNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCeA0BaHNN UMMM aBTOTEXHUYECKNX SKCMEPTUS.

CocTaBneHne npoTokona Bble3ga ABapUMHONO Komuccapa, C LUenbl BbISBMEHUS MOLUEHHUYECKMX
OEeNCTBUI U HapyLleHM OeNCTBYIOLEro 3aKoHO4ATENbCTBRA.

lMepepaya OOKYMEHTOB, COCTaBrEeHHbIX ABapWMMHBIM KOMUCCApOM Ha MecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOro
npovicwecTsus, KnueHty/MpencrtaButento knueHTa. Nepegaya LOKYMEHTOB, yKa3aHHbIX B HACTOSILLEM
MyHKTe, ocyLlecTBnsieTcs B MecTe, ykazaHHOM KnueHTy/TpeactaButento knueHta KomnaHuen, He paHee
Yyem yepe3 Tpu paboymx OHS C MOMEHTa OKOHYaHWS BbIMOSMHEHUS ABapUiHBIM KOMUCCapom paboT Ha
mMecTe [JOpOoXXHO-TPaHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.

264.B paMKax cogencTeua B c60pe AOKYMEHTOB AnA npenoctaBfieHUA B CTPaxoBYyHO KOMNaHUKO B cry4yae
,Elopox(Ho-Tpchnop'rHoro npoucwecTtBus, He MeHee 4eM OOAMH U3 creaywLWX BUAOB pa60'r nycnyr:

2.6.4.1.

MpubbiTne cotpyaHmka Komnanum (MapTtHepa KomnaHun) B nogpasgenenve N'MeA0 MBI P®, B BeaeHun
KOTOPOro HaxoguTcs odopMreHne [OOKYMEHTOB, MOAMEXALUMX MPeacTaBleHVI0 B TOCYOapCTBEHHbIE

WTaTHbIX npe,qoxpaHMTeneVl TPaHCNOPTHOro cpeacrtea W/Vnu wTaTHbIX pene TpaHCNopTHOro cpenctea, Npu Hanuduum TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTH; nposegeHue
MEepOonPUATUIA NO OTKIIOYEHMNIO yCTaHOBJ‘leHHOVI cUCTeMbl cUrHanmsauum 1 MmMobunmsaumm TpaHCNOPTHOro cpeacTtea.

4 Ecnun KJ'IVIeHT/npe,EI,CTaBI/ITeJ'Ib KNeHTa HacTamBaeT Ha NPUMEHEHUU UHBbIX, HE NPefyCMOTPEHHbIX LUTATHOM KOMMNMeKTaumen TPaHCMOPTHOro cpeacrea yCTpOIZCTB
Ansa nposegeHna paGOT Nno 3aMeHe KoJieca B paMKax HanoJIHEHUA KapTkl, B 3aKa3-Hapsaae Ha oKkasaHue ycnyru genaetca COOTBETCTBYOLAaA OTMeTKa.
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opraHbl U/Unu cTpaxoBble koMnaHuu nNpu JopoXXHO-TPAHCMOPTHBLIX MPOUCLUECTBUSAX NN NPOTUBOMNPAaBHbIX
OencTBMAX TpeTbux Nul, B NOpsSAKe, YCTaHOBMEHHOM AEWCTBYIOLWMM 3akoHoAaTenbCTBOM Poccuinckon
depepauun.

2.6.4.2. MpoBegeHne MeponpuATAA MO  MOMYYEHUO [AOKYMEHTOB, HeobXxoauMbiX Ans npeacTaBrieHus B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/Wny CTPaxoBble KoOMMaHny nNpu JOpoXXHO-TPaAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSAX UIU
NPOTMBOMPaBHbLIX  AEWCTBMAX  TpeTbMX Nuu, B NOpsSAKe,  YCTAHOBMEHHOM  AEWCTBYHOLLNM
3akoHogaTenbcTBOM Poccuickon depepaumm.

2.6.4.3.Tepegaya no akTy npuema-nepefayn ykasaHHbix AokymeHToB KnueHTty/[lpeactaButenio KnveHTta, B
cnyyae nonyyeHus ux B opraHax MMbAA MBO P® cotpyaHukom Komnanuu (MaptHepa KomnaHuun) B
nopsiake, YCTaAHOBMEHHOM [eNCTBYHLLMM 3akoHofaTenbCcTBOM Poccuiickon ®depepauun, B MecTe,
ykaszaHHoM KomnaHuen.

2.6.5. B pamkax noucka NnpuHyauTeNnbLHO 3BaKyupoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNopTHOro cpeAcTBa:

2.6.5.1. MonyyeHne uvHpopmaumm o6 obcToATENbCTBaX 3agepxaHus  (NPUHYOWTENbHOW  3BaKyauum)
TpaHcnopTHOro cpeacTsa;
2.6.5.2. MNMpepocTtaeneHne KnueHty/lpeactaBuTento KNMeHTa nony4yeHHon MHopmMaLun, BKIoYas AaHHbIE:
2.6.5.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl N KOHTAKTHLIX TenegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
nMUo KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 afMWUHUCTPATMBHOM MpPaBOHAapyLUIEHUN C 3anucbio O
3agepxaHun (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauuu) TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa  W/MnM  NpoOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.6.5.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHnTy/lpenctaButenio KnvMeHTa Anst MNOnyyYeHust
TpaHcnopTHOro cpeAcTBa Co CneLmann3MpoBaHHON CTOSIHKU.
2.6.5.3. YkasaHHasa uHcdopmauusa npegoctaBnsetca KnueHty/[peacraBuTento knMeHTa He No3gHee 0aHOro yaca®
¢ MoMeHTa obpalleHuns KnueHta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCNyrow.

2.6.6. B pamkax cnpaBO4HO-KOHCYNbTaLUWOHHON NOMOLUM HEe MeHee YeM OAMH U3 crepylmux BUAoB paboT u

ycnyr:
2.6.6.1. NMpegocTaBneHve cunamm onepaTopckor cryxobl KomnaHum cnpaBoYHOM MHGOPMaUUK, UMeLLENCcs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.6.6.2. OcyLiecTBneHne PUANYECKUX KOHCYNbTauun No TenedoHy no Bonpocam:
2.6.6.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOrO OOPMIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLLUEHUS PETNCTPALNOHHBIX
OencTBuI, akcnnyaTauumn, o6CnyxMBaHnsa 1 peMoHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.6.6.2.2. 8 obnactn 3awmTbl nNpae notpebutenen npu npuobpeTeHun, aKcnnyaTtaumm, obcrnyxumeaHuu K
peMOHTE TPaHCMNOPTHLIX CPeACTB;
2.6.6.2.3. npnobpeTeHns, oTYyXOEHUs, MeHbI, 3anora, 4AapeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
CAENOoK C TPaHCMNOPTHLIMY CPEACTBaMY;
2.6.6.2.4. cogepxaHusa, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIBHBIX CTOSHOK WM rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBWCOB, [AEATENbHOCTM 3JKCMIyaTauMOHHbIX CMNyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLUEHUA B
o6nacTtv aBTOMOGUNBHOrO TpaHCNopTa;
2.6.6.2.5. N0 MHbIM BOMpOCaMm MPaBOOTHOLLEHWU B 06nacTtu aBTOMOOBWMMBLHOIO TpaHcnopTa U 3Kchnyatauum
TPaHCMNOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMPOCaM B3aMMOOTHOLUEHUWA C MPaBOOXPaHWUTENbHbIMU
opraHamMv W WHbIMU OpraHusaunsMum B cdpepe aBTOMOOWMMBHOrO TpaHCNopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB.

217. Jliobble ycnyrm B pamkax  HamonHeHUs  KapTbl  BbINOMHATCA no  TpebosaHmio  KnneHTta
Komnanuu/lpeacrtaBuTenst KMMEHTa Npy HanuMuMm TEXHWUYECKOW U (DU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX BbIMOMHEHWS, NPWU YCMNOBUM
oTcyTCcTBUSt Y KOMNaHuM cTaumMoHapHOro cepB1McCHOro 06opyaoBaHus.

2.8. JTioBble paboThl, BeiNofHsaeMble No TpeboBaHuo KnveHnta/llpeactaButens knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM U TONMbKO Npu npeabsasnedun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHta, BOAWTENbCKOrO yOOCTOBEPEHWs , CBMAETenbCTBa O perucrpauum TpaHcnopTHoro cpeactea (macnopTta
TpaHCNopTHOrO CpPeAcTBa WM TEXHWYECKOro nacropTa TpaHCMOpTHOrO CPeacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BNageHus AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPEACTBOM.

2.8.1. Ycnyrn, npegycMOTpeHHble NyHKTOM 2.2.4 HacToAwmx [MpasBun, BbIMONHATCSA TOMbKO NpU YCNOBWUM BblAaun
KnuenTtom/MpenctaButenem KnueHTa [OOBEPEHHOCTM HA  BbINOMHEHWE COOTBETCTBYIOLMX [OENCTBUWA,
ocopmnaemon KnmeHToM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMK [EWCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa Ha nuvuo,
ykaszaHHoe KomnaHuen.

2.9. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTbIO MMM YAaCTMYHO B BbIMOMHEHUMU MOObIX paboT M okasaHWM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B paMkax HamnomHeHus kapTbl, ecnv Takoe BbIMNONHEHWE 3aTPYAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
poctyna Kk TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum n/vnu MapTHepa Komnanum, BbINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
yCNyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMacHOCTU NMPUYNHEHNS Bpeaa.

2.10. KomnaHua He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuudnHeHne KnueHty KomnaHum mopanbHOro Bpefa, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM JOX0o4a W APYrMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MoTepb, YObITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuy, B TOM YUCIEe, HO HE OrpaHWYMBasCh: LWITpadbl, NPOXUBAHME B FOCTMHULIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCMNOPTHOrO CPEACTBa, KOMaHAUPOBOYHbIE PacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu MOCTaBKM TOBapoOB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogo6HoOe ecnu 3TU NOCNeACcTBUsSt HE Bbl3BaHbl BUHOBHbIMY AeNcTBUsiMu KoMmnaHuu.

2.11. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu Komnawus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM WM BnpaBe OTKa3aTb
KnuenTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbINOMHEHUW paboT u/vnn npegocTaBneHuu YCrnyr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpaewnn, B criyyasix:

5 CpOK npefocrasnieHns yKaSaHHOVI MHMOPMaLn MOXeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YECKMM NpuvnHam.
an/I N3bATUM B YCTAHOBJIEHHOM nMopsAake BOAUTENbCKOro YyA4OCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHud Ha npaBO yrnpaBrieHUs TPaHCNOPTHbIMU
cpeacTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLIeHUU, BblaHHbIX B YCTAHOBNEHHOM Nopsaake.
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2.11.1. YMbiwneHHbIx Aencteun KnueHta KomnaHum, nuua, 4ONYLEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOpTHbBIM CPeACTBOM,
yKasaHHbIM B Y4Y4eTHOMW WHMOpMaLMKM, NacCaKMPOB 3TOrO TPaHCMOPTHOTO CPEeACTBa, HamnpaBfeHHbIX Ha
HacTynneHme cobbiTvs, npegycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 nnn 1.1.8 [paBun, nubo npu CoBepLUEHUN UK
NomMbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMW ML @M1 NPeCTYNNEHNS NN MHOTO NMPOTUBOMPABHOMO AEAHNS;
2.11.2. Tpu obpawennn Knnental/llpeactaBuTens KnueHTa:
2.11.2.1.He AONYLLEHHOrO K yrnpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPpeaCcTBOM;
2.11.2.2.He nmetoLLEero Npasa ynpasneHus TPaHCNOPTHLIMU CPeACcTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;
2.11.2.3.He umeloLero AOKYMEHTOB, MOATBEPXAAOLWMNX MPaBo BNageHus, NONb30BaHUSA W/MNN pacrnopsiKeHUs
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;
2.11.2.4. HaxogsAuwerocs B COCTOAHUM MoGoW  HOpPMbl  arKkoroflbHOro, HapKOTUYECKOrO WM TOKCUYECKOro
OMbSHEHWS WM NOA4  BO3AEWCTBMEM  MeOMKAMEHTO3HbIX MpenapaTtoB, MNPUMEHEHWE  KOTOpPbIX
NMPOTMBOMOKA3aHO MpW yNpaBneHun TpaHCMNOPTHbIMM cpefdcTBamu, a Takke, ecnn KnueHT Komnanwum
0TKa3arncs NMPOATM MeAMLIMHCKOE OCBUAETENLCTBOBAHME (3KCTepTUay) ;
2.11.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBUiA KnuenTa/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NWL B OTHOWEHWUM paboTHWKa
Komnanum n/wnn MaptHepa KomnaHum, a paBHO Npu 3aKOHHbIX TPEOOBaHMSAX YNONHOMOYEHHBIX AOMKHOCTHBIX
U/MNn MHBIX NULL O NPeKPaLLEHNM BbINOMHEHNs paboT unmn 06 oTkase OT X BbINONHEHWS;
2.11.4. npu HaxoxaeHun TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa BHE TEPpPUTOPUKM, NPeayCMOTPEeHHOM nyHkTamn 2.3, 2.5
HacTosAwwmx Mpasun;

.5. obpawenunsa Knuenta/llpeacraBntens KnneHTa BHe cpoka aencTeus [Joroeopa;

.6. uncnonb3oBaHuss TpaHCMOPTHOrO CPEACTBa, YKA3aHHOrO B YYETHOW WHMOpMauMW, B COPEBHOBaHMSX,
NCMBbITAHNAX UK ANA 06yYeHNs BOXAEHWIO;

2.11.7. cpaum TpaHCnopTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B y4eTHON MHpopmaumn, B NN3NHF, apeHay, NpokaTt unu 3anor,
€CI MHOE He YCTaHOBMNEHO AONOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2.11.8. HapyweHus KnueHtom Komnanwuw/TpeactaButenem KnveHTa WNU MHbIM MMLOM MNpaBumi  aKcnnyatauum
TpaHCnopTHbLIX CPeacTB, YKasaHHbIX B YYETHOW MWHopmauun, B TOM YUCME WCMONb3OBaHUE TEXHUYECKN
HEencrnpaBHOro TPAHCMOPTHOIO CPEeACTB, HapyLleHWs MpaBun MoXapHow 6e3onacHoCTW, NpaBun MepeBO3KU U
XpaHeHUsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBLIX W WHbIX OMACHBIX BELLECTB W/WMMN TSHKENOBECHbIX PYy30B WU
npeameToBs, TpeboBaHMin 6e30MacHOCTM NpY NepeBO3Ke rPy30B;

1.9. BO34ENCTBMA AAEPHOrO B3pbIBa, PaanaLmm Unu pagamoakTMBHOIO 3apaxeHus;

1.10. BOEHHbIX AENCTBMIN, MAHEBPOB MITN UHBLIX BOEHHbLIX MEPONPUATUN, rPaXX4AHCKOW BOWHbI, HAPOAHbLIX BOTHEHWN
BCSIKOro poga unun 3abacTtoBoK, KOHUCKaLUK, N3bATUSA, PEKBU3ULINK, apecTa UNn yHUYTOXeHNss TpaHCNopTHOro
CcpencTBa, ykasaHHOro B YYeTHON MHopmMaLmm, Mo pacnopsXXeHno rocyaapCTBEHHbIX OPraHoB.;

2.11.11.He coobweHna KnneHToM B YCTaHOBMEHHOM HacTtoswmmu [lpaBunamu nopsigke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUUN YYETHbIX AaHHBIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaUMK KapThbl;

2.11.12. npu cpaktuyeckom otcytcTeum y Knnenta/lpeactaButens knveHta KapTel HA MOMEHT OKa3aHWs yCryru;

2.11.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnmveHTa;

2.11.14. ecnn TpaHCcNopTHOE CPEACTBO HaxoAuTcsa 3a npegenamu ABTOMOOWBLHOWM JOPOrM W/MNU He AOCTYNHO AnNs
OCYLLIECTBIIEHNA 3BaKyaLMU WM OKa3aHWs YCNyr B pamMKax 9KCTPEHHOW TEXHMYEeCKOW MOMOLUM curamu u
cpegctBamn, wmetowmmmnca y  Komnawun/TapTHepa KomnaHuu, Haxogsdwero B pPernoHe HaxoXOeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.12. PeweHnne 06 obbeme, BMAE BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OrPaHUYEHUN WCMONHEHNS WU OTKase OT MWCMOMHEHVUSA MONIHOCTbI UMM YaCTUYHO MNPUHUMAETCH  YMONTHOMOYEHHBIM
coTpygHukom KomnaHuu w/vnun lMapTHepa B 3aBMCMMOCTM OT WMMEIOLUMXCH YCMOBWIA, Hanmuums BO3MOXHOCTU U C Y4eTOM
Boneunsbsenenna Knuenta Komnawuw/TIpeactaBuTens KnueHTa, B COOTBETCTBMM C AEWCTBYIOMM 3aKOHOAATENbCTBOM M
HacToswwmmmn MNpasunamn. B mobom cnyvae Komnanms octaensieT 3a cobon mpaBo OTKa3aTb MOMHOCTBIO UMM 4acTUYHO B
okasaHumn ycnyr KnueHty/llpegctaBuTento KnMeHTa nNpy HanmuMuum nogo3peHnini O MOLLEHHUYECKUX UMW UHBIX MPOTUMBOMPABHbIX
pencteun Knuenta/lpegcraBntens KnneHTa n/vnm TpeTbUx NuL MO OTHOLLUEHUIO K KOMNaHuy n/unu TpeTbmMM nuuam.

2.1
2.1

2.1
2.1

3. CPOK JEMCTBMUSA OOFOBOPA. BCTYMNEHUE JOTOBOPA B CUNY. MOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

MPEKPALLEHUA OOTOBOPA
3.1. OoroBop mexagy KnueHtom u KomnaHuwen 3akniodaeTcss nyTeM akuenTupoBaHus nybnuyHon odepTbl
KomnaHum nocpeacteom npuobpeTteHus KapTtbl yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuntaeTcs 3akno4eHHbLIM C MOMEHTa 3aKOHHOro nNpuobpeteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. O6s13aHHOCTM KOMnaHMu no OTHOLWIEHWMO K KnWMeHTy Mo oka3aHuto YCnyr, BbIMONHEHUO paboT BO3HMKAKOT

yepes 24 (OpaguaTb YeTbipe) Yaca nocre 3aBepLlueHus npoueaypbl aktneauumn Kaptel. B crniyyae ecnm KnveHT akuentupoBan
nyonuunyto odhepty KomnaHmm Ha HOBBIM CPOK OKasaHWsl YCIyr He No3gHee Yem B TeYeHWe TpuauaTtu KaneHdapHbIX OHEN C
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLero cpoka AencTeust 06s3atenscTe KomnaHum, ykasaHHOro B nyHkTe 3.4 Hactoswmx MNpasun, u
B 9TOT Xe Cpok obparturncs B KomnaHuto 3a MnofyvyeHnem ycryr, ucdmcrneHve cpoka pencteus obsisatenscts Komnanum,
yka3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacTosilumx [paBun, B CBA3M C MOBTOPHLIM (M KaXabIM NMOCMNEAYIOWMM) akLenToM nyo6nmnyHon odepTol
KomnaHun HaumMHaeTcs Co OHsi, criedytoLlero 3a QHEM OKOHYaHUsl cpoka AeicTeus obsi3aTenbcTB KomnaHvum no npeablgyLuen
akuenTMpoBaHHoW NybnunyHon ochepTte KomnaHum.

3.4. OewnctBne porosopa 3akaHumBaeTcs B 0 (Honb) uyacoB MocCKOBCKOrO BpeMeHU [OHsl, chneayowero, B
3aBMCUMOCTM OT Cpoka Aeincteusi [loroBopa B OAMH UMW ABa roda, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTA LUIECTbAECAT LUECTbIMU UMK
CEMbCOT Tpuauatb NEpBbIMU CYyTKAMU C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMSI 00si3aHHOCTel KomnaHum no OTHoweHuto K KnuneHTy no
OKa3aHUKo YCryr, BbINOMHEeHWM paboT. lMocne okoH4YaHWst cpoka AencTBusa [oroBopa, Npu OTCYTCTBMM B MECSYHbIA CPOK

7 I'Ipvl Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaenuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yn0Tpe6r|eva HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUUX U Bbi3bIBAKOLLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo [0 MOMeHTa npekpawieHna neuncTeust YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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NMUCbMEHHbLIX BO3paXKeHU co CTOPOHbl KnuneHTa no [doroBopy, ycnyru, npegycMOTPEHHbIE MYHKTOM 2.2 Hactosiwmx [Mpasun,
cunTalTca Haanexawmm obpa3om okasaHHbIMKM KomnaHuen v npuHATbiMKM KnneHtom. O6sa3atensctBa CTopoH no [oroBopy
npekpaLLarTcs C MOMEHTa OKOHYaHns aAencTeus Jorosopa.

3.5. [Npn 4OCPOYHOM MpekpaLleH OOroBopa, 3a UCKIIYEHNEM criydaeB, NpeayCMOTPEHHbIX NyHKkTamu 6.14, 6.15
HacToawwmx MNpasun, KomnaHmsa Bo3epawaeT KnneHTy CTOMMOCTb YCRyr NponopLMoHanbHO BPEMEHW, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AkTnBaummn kapTbl KnneHTom, 3a BblHETOM NOHECEHHbIX KoMnaHuen akTuyeckmx pacxogoB, UCXOAs U3 crieqyloLlero pacyera:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexaiwas Bo3BpaTy KnueHTty; S — cymma, ynnadeHHas KnueHtom npu
3aknoveHumn Hactosiwero [loroBopa nytem npuobpeTteHus Kaptebl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBIX CYTOK, NMPOLUEALLINX
C MOMEHTa BO3HMKHOBEHMS ob6s3aHHOCTen KomnaHuy no OoTHOLWEHMI0 K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOMHEHWU pabor,
yCcTaHOBNEeHHOro nyHkTtoMm 3.3 HactosAwwmx [lMpasBun (konuyecTBo MCTeKwMx aboHeHTCkux nepuopos); D — cpok aewncteus
[oroBopa B AHSX, YkasaHHbIi B AHkeTe KnueHTta (TpucTa LeCTbAecAT NATb UM CEMbCOT TpuALaTb COOTBETCTBEHHO); F —
pacxofbl, peanbHo npousBedeHHble KomnaHvenm OO 3TOro MOMeEHTa B uensix ucnonHeHus [orosopa. lMpu atom ecnu B
pesynbTaTe TakMx pacyeToB 3HayeHue cumBona «E» okaxeTcsa oTpuuatenbHbIM UMW paBHbIM HyMO, BO3BPAT OEHEXHbIX
cpencTB KnueHTy He Npon3BoauTCS.

3.6. B cnydasx, npegoycMOTpeHHbIX nyHkTamu 6.14, 6.15 HacToawwux [lpasun, pactopxeHue [oroBopa
ocyulectBnsietcs KomnaHven B OOHOCTOPOHHEM MopsAake NyTeM HanpasneHus KnueHTy nNUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA MO
agpecy, ykazaHHomy KnveHntom npu Aktmaumm Kaptbl KnveHTa, B nopsgke, ycTaHOBMEHHOM Hactoawmmuy MNpasunamun. MNpu
HEBO3MOXHOCTWN [OCTaBKW yBEOOMIEHUS MO yKazaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmm ot KomnaHuu, KnveHt
cuyMTaeTcs yBeOoOMIEeHHbIM Hagnexalmm obpasom o pactopxeHum [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cunMTaeTcsa pacToprHyTbiM POBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTa HanpaBsreHus

yBegomnenuns Komnanuun B agpec KnueHTta, ykasaHHoro um npu Aktusauum KapTel KnueHTa, B nopsgke, yCTaHOBNEHHOM
HacToawwmmun Mpasunamn. eHbrn 3a ycrnyrm Komnanvwu B 3TOM criyyae He BO3BpaLLatoTCS.

4. NMPABA N OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeet npaBso:

4.1.1. B moboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHvein Ha OCHOBaHWM M B nopsgke, nNpegyCMOTPEHHOM
HacToswumn MNpaBunamm u OENCTBYOLNM 3aKOHOAATENbCTBOM PO.

4.2, KnuneHT 06sa3aH:

4.2.1. Tpu AktvBaumu kapTbl nognucate AHkeTy KnveHTa, noaTBepaatoLLyto NpaBuiibHOCTb NEPCOHAaNbHbIX AAHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. 0Ob6ecne4nTb JOCTOBEPHOCTb YYETHON MHOpMaumK, coaepxailencss B AHkeTe KnueHTa, odopmngemMon npu
AKTUBaUMK KapTbl B NOpsiAaKe, MPeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToawwmx MNpasun.

4.2.3. CoobwaTe KomnaHum o060 BCeX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B Te4eHne Tpex paboumx AHen ¢ MOMeHTa
HaCTyNNeHUs N3MEHEHWIN y4eTHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuynHe, coobwmTe B ntobon goctynHon dgopme Komnanum HesameanutensHo,
HO He No3fHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa OBHapyeHus yTpatbl. BoccTaHoBneHue kapTbl B 3TOM Criydae npon3BOAMTCH AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMMEHWUMN, HanpaBneHHoM KnneHTy B
COOTBETCTBMU C MYHKTOM 6.4 HacTosAwwmx [Npasun, B TeYeHe CyTOK MMCbMEHHO CoobLwmTb KoMnaHnm o Takom HeCcooTBETCTBUM
n, Mo cornacoBaHuio ¢ KomnaHwnen, NpuHATL Mepbl K MX yCTpaHeHuto. B cnyyae HencnonHeHns KnneHTom aTton o6s3aHHOCTY B
YCTaHOBIIEHHbIN CPOK, YYeTHbIe AaHHbIE CYATAIOTCA NMPaBWMbHbIMK, U KOMNaHusa He oTBevaeT 3a NOCneacTBUS HECOOTBETCTBUSA
yYeTHbIX JaHHbIX PaKTU4eCKon MHOopMaLmK.

4.2.6. OsHakomuTb MNpeactasutens KnneHta ¢ ycnosuamun HactoAwmx MNpaswn.

4.3. KnuenTt/MpeactaButenb KnneHTa MmeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpeTaTtb M nonb3oBaTbca Yycnyramm KomnaHuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-
KOHCYMbTALIMOHHYIO MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBUM G NOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHBIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHun 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBoOYHO-KOHCYNbTALMOHHON MHOPMAaLIMKN COTPYAHMKaM
Komnanuu u/unun MaptHepam Komnaxuu.

4.4, Knuent/MpeactaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, NpuobpeTatb M nonb3oBaTbecs ycrnyramu KomnaHum v npegoctaBneHHon KomnaHuen
CMpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW MHOPMaLUMEN, UX NnogaMu 1 pesynbtatamu.

4.4.2. Tlpu 3akase ycnyru un/unu pabotbl, coobwarte coTpyaHnky KomnaHum n/vnu napTHepa NorHy 1 JOCTOBEPHYIO
MHOPMaLMIO O XapakTepucTUKax 3akasblBaeMblX ycnyr unm paboT, a Takke O HeobGXOAMMOM MecTe ux nomny4veHus. 3akas
KnuneHtom/Mpeactasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuen, ocyliecTsnseTca nytem obpaiieHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60 mnn nytemMm MHUUMMPOBAHMS Bbl30Ba MOCPEACTBOM YCTPOWCTBA BbI30BA SKCTPEHHbLIX OMepaTMBHbLIX CryX0
(YBOOC), ycTtaHOBnEeHHOro B TpaHCMOPTHOM cpeacTBe (ECnM TaKOBOE MMEETCS), NPWU YCIOBUM KOPPEKTHO YKa3aHHOro npu
AKTMBaLMK KapTbl naeHTUudmuKaunoHHoro Homepa TpaHcnopTHoro cpeacTaa (VIN).

4.4.3. Tllepen Havanom BbINOMHEHUA paboT W/mMnuM okasaHusa ycnyr, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosawwmmu [Mpasunamu,
npeabsaBuUTL Mo nepsomMy TpebosaHuto coTpyaHvka KomnaHum unu lMapTHepa komnaHwm KapTy KnuvenTa, BoguTensckoe
YAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum (BPEMEHHOE paspelleHue M KOnuiw npoTokona o6 agMUHUCTPaTUBHOM
NpaBoOHAapyLUEHUN, B Cryvyae W3bATUS BOAWUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHVS B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE), CBMAETENbCTBO O
pernctpauum AaHHoro TpaHCMOPTHOrO CpefcTBa, AOKYMEHTbl, MOATBEpXAatloliMe npaBo BafgeHusi, MOfb30BaHUSA WK
pacnopspkeHns AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

4.4.4. CsoeBpeMeHHO npoBepAaTb OObEM M KavyeCTBO BbIMOMHEHHbIX PaboT, OKa3aHHbIX YCAyr W MNpUHUMaTh
BbINOMHEHHblEe paboThbl, OKa3aHHble YCNyru B NOpsake, NpegycMOTPEHHOM HacToawmMm MNpasunamm.

4.4.5. Tlocne okOHYaHMA BbIMNONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, odopmnsemble COTpyaHukom KomnaHum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEpPXalMMUCA B AOKYMEHTax, oopMmsieMblX No OKOHYaHun paboT, unu
HeyOoBMNEeTBOPEHHOCTUN Ka4eCTBOM YCnyr HeMeAneHHo coobwmTtb 06 3ToM B KoMmnaHmio no TenedoHy, ykasaHHomy Ha Kapte
n/Mnn NUCbMEHHO N3MNOXWUTb CBOW BO3pPaXeHus B 0popMnsemMbiX JOKYMEHTaXx.
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4.4.6. [Ona okasaHus ycnyr, NpegycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactosiwmx [lpaBun, obecneuntb odopmreHune
[OBEPEHHOCTM, a Npu HeobxoAMMOCTM HOTapuanbHOW [AOBEPEHHOCTU Ha §uu, YKasdaHHbiX KomnaHuen, nossonsioowien B
COOTBETCTBMM OENCTBYIOLMM  3aKOHOOATENbCTBOM  BbLICTYMaTb yKasaHHbIM NuuaM B KayecTBe 3aluTHUKA wn/unn
npeacrasutens.

4.4.7. BbInonHATb BCe pekoMeHaauuu, AaHHble npeactasutenamu Komnanum, a Takke [MapTHepamu KomnaHuu,
KacatoLmecs okasblBaemblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasdaHHOE B y4ETHOW UHOPMaLuK, B UCNIPaBHOM COCTOSIHUK, NPUHUMATL
Mepbl PEAOCTOPOXHOCTU B LieNsX NpefoTBpalleHns npuinHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.9. BbIinonHATb ycnosus HacToswmx Mpasun.

4.5. KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. OkasblBaTb yCNyrn n BbINOMHATL paboTbl, MPeAyCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMM Cuamu, Tak 1 cunamu m
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuun.

4.5.2. TlpoBepaTb npeactaBrneHHyto KnuneHtom/lMpenctaButenemM KneHTa WHGOPMaUMIO, a Takke BbINOJSIHEHME
Knuentom/Mpeacraesutenem KnveHTa ycrnosuin HacToawmx Mpasun.

4.5.3. TllpoBogntb ocmoTp 1 obcriegoBaHUe NOBpPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. OrtkasaTtb B npegoctaeneHnn Knuenty Komnanwuw/TpeacTtaButenio KnueHTa ycnyr M BbINONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.11 HacTosAwwmx Mpasun.

4.5.5. Ha pocpoyHoe npekpalweHne [loroBopa B nNopsiake, YCTAHOBMEHHOM 3akoHopaTenbcTBOM Poccuinckon
®egepaunm, B cniyyae HapyleHus KnneHtom Komnanun/lpeactaBuTenem KnveHTa, ycnosun Hactoswmx MNpaswn.

4.5.6. OrtkasaTb MOMNHOCTLIO MK YacTu4Ho KnueHTty Komnawun/TpeactaButento knveHTa B NMpegoCcTaBreHun yCnyr,
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHON MHbopMaLIMK B Cryyasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA y4eTHbIX AaHHbIX, COObLEeHHbIX KnmeHTom npu AKTBauLMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
yYeTHbIM AaHHbIM, coobLeHHbIM n/unu npegoctasneHHsIM KnneHtom/lMpeacTasntenem knueHTa npu 3akase, npmobpeteHnn
uw/vnu nonyyeHun ycnyr umnu pabotr KomnaHuu, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM AEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npepoctaeneHHon Komnanuu wvnu MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wwnu pabot Komnawunm, O xenaembix
XapaKTepuCTUKax Takux ycnyr u/vnum pabot nmbo 06 obbeme, MeECTE U BpEMEHW NoMyyYeHus ycnyr u/vnm pabor.

45.6.2. 3akasa KnueHTom m/vnu lMpepnctaButenem KMeHTa BbIMNONHEHUS KakMX-NTMOO OEWCTBUMI B OTHOLLEHUU
WHOrO TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa (C WMHbIMW  OMO3HABATENMbHBIMU  PErMCTPALMOHHLIMU  3HaKamu, WAEHTUMUKALMOHHBIMM
HOMepamu 1 TOMY MOA0OHBIMU KBaNMUUMPYOLWMMU NPU3HAKaMm1), YeM yKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOBLEHHbIX KnmeHTom
npu AKTuBauum KapTbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnneHtom/lpeacraButenem KnmeHTa ycnosui Hactoawmx MNpaswn.
4.5.6.4. Mpwn otcytcTBum y Knnertal/llpeactaButens knueHta Kaptbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxogumocTb WX 3akasa wnu npuobpeTeHus Bbi3BaHa MNPOTUBOMPABHBIMU MHTEpPecamu

KnuenTta/llpeactaButens KNueHTa, a paBHO B Cryyasix, KOraa ux BbIMOMHEHWE HENOCPEACTBEHHO U/MnK hakTUYECKN CBA3AHO C
HeobxoaMMocTblo HapyweHuss KomnaHven TpebGoBaHWN OENCTBYIOLWEro 3aKoHOAAaTENbCTBA, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 Mopanu.

4.5.7. Ycnosuamu AONONHUTENbHOro cornaweHus mexagy KnueHtom n KomnaHuen, cocTaBneHHOro B MUCbMEHHOM
dopme n nognucaHHoro obenmn CTopoHamu MoryT ObiTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWsi AN OTkasa, ecrnv 370 He
NpOTMBOPEYNT AENCTBYIOLLEMY 3akoHoaaTenbcTBy PO.

4.6. KomnaHua ob6s3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCA Nepen 3aknodeHnem [lorosopa ¢ HacToswmmm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npepoctaBneHne Knuenty Komnanuu/MpeactaButento knveHTa ycnyr, paboT B o6bemax, nopsgke
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYHOLUMM TpeboBaHMsAM HacTosiwmx [NpaBun, OencTByloLEero 3akoHoaTenbcTBa U TpeboBaHUsM,
npeabsBnsieMblM K NogobHOro poaa ycrnyram B yCroBusix 06bIMHOIo AenoBoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb MWHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOpsiAKe, NPegyCMOTPEHHbIX HacToawumu [paBunamu wm
OEeVNCTBYIOLNM 3aKoHoAaTensCcTBoM P®.

4.6.4. Coobwuntb KnneHty/lMpeactaBuUTento KNMEHTa NepeyvyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOOUMbIX K NpeacTaBrneHuto Ans
obpalleHun B KOMNaHmio B TEX UITN UHBIX CUTYaLMsIX.

4.6.5. He pasmawate cBegeHun o KnueHte/llpegctaButene KMEHTa, 3a WCKIOYEHWEM CIyyaeB, MpsiMO
npeayCcMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBOM Poccurickon ®enepauun. KomnaHmns octaensieT 3a cobor npaBo coobuatb cBeaeHust
o KnueHte/ MNpeacraBuTene KnNneHTa CBOMM NMapTHEPaAM Ha YCrnoBusiX, B 06beMe 1 nopsigke, npegycMOTPEHHOM OOrOBOPOM,
3aKIMOYEHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. CoBeplwaTb UHble OENCTBUSA, NpedyCMOTPEeHHble HacTosawumK MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickon
degepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 BCeX U3MeEHEHUsX ycnoBuin [loroBopa, 3akmntoyeHHoro mexay KnveHtom u Komnanwuen,
nyTem nybnukauum aTnx usmMeHeHui B cetm MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI U NoPAOOK PACYHETOB
5.1. Ecnn nvHoe He ycTaHOBMEHO MpewcKypaHTOM, AOBedEeHHbIM [0 CBeAeHVUS HEeorpaHMyeHHOro Kpyra nuiy B
nopsigke, NpegycMOTPeHHOM HacToswmmMun lNpasunamu, cymma, ynnadeHHass KnveHToM npu 3aknmiouveHun Ha OCHOBaHWK, B
nopsigke W Ha YCNoBWsX, YCTaHOBIEHHbIX HacToswwmu [MpaBunamu, JoroBopa mexpgy KnueHtom n KomnaHuen, moxet
onpeaensiteCA PeKOMeHA0BaHHOWM CToMMOCTbIO yenyr KomnaHuum:
- PekomeHgoBaHHas ctoumocTb ycnyr Komnanun (HOC He obnaraetcs) coctaensiet 15 000 (MsatHaguaTe
Thicay) pybnei 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHein); 30 000 (TpuauaTthb Teicay) pybnei 00 koneek, 3a 2 roga (730 gHew).

5.2. [laHHaa cymmMa BHOCUTCHA B KacCy AreHTa HanuyHbIMW AeHbramv unuM nyTeM MepeyncneHns AeHEXHbIX
CpeacTB Ha pacyeTHbIN cHET AreHTa aBaHCOM, Npu 3aknodeHumn florosopa.
5.3. Mpu 3akmoveHnn [loroBopa Yepes TPeTbUX NUL, CTOMMOCTb YCAYr TPEeTbUX NWL MOXeT OnnayvMBaTbCcs

KnveHTOM OTAENbHO.
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54. CTtoumocTb 1 nopAnoK OKa3aHMA UHbIX yCnyr u MepOﬂpI/IﬂTI/IIZ, ocyulecTBiiAaeMbIX KomnaHuen, okasbiBaembIX B

pamKax YCTaBHOII [AEATeNbHOCTM W He MNpedycCMOTPEHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpaBun,  ycTaHaBnMBakoTCH
[OMONHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLMM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnaymsatoTca KnmeHTom oTAENbHO.

5.5. B cnyyae 3akasa KnvmeHTom ycnyr/BbinonHeHns paboT, ykasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2 HacToswwmx MNpasun, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTy/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosiwero [loroBopa, Tonbko npu ycrosun, 4to KnneHt/MNpeacraBuTtens KNueHTa, 3akasaBLlumin okasaHve KomnaHuen
ycnyr, QOMONHWUTENBHO onnayuBaeT ycryrm KomnaHum ucxogs 13 npewnckypaHTa, OEWCTBYHOLWLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B pamkax 3Bakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpefcTBa 3a Npefenamy 30Hbl, yKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacCTOSLUMX
Mpasun, moryT Takke onnavmBaTtbcs KnueHtom/lNpeacrtaBuTenem KnueHTa, 3akasaBlumMM okasaHue KomnaHuwewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober 3BakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTsa KnveHta o Havana
30HbI, YyKa3aHHOW B NyHkTe 2.3 HacTosawwmx MNpasun.

5.6. B cnyuae 3akasa KnueHtom/[peacraButenem knveHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABToMoGunsHon gopore,
npoesz no KoTopon aenseTca nnatHeiM, KnuenTt/MpeactaButens knveHTa obs3aH Ha MecTe oka3aHus YCryr KOMneHcupoBaTb
pacxogbl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MoOHECEHHbIE 3@ Npoe3, No Takow nnaTHon ABTOMOGUNBLHONM gopore.

6. OCOBbIE YCNIOBUA

6.1. B cootBeTcTBUM co cTaThen 438 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUSINCE,
4TO ynnaTa AeHEeXHbLIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasdene S5 vactoswwx Mpasun, SBASETCS MOMHLIM, 6€30r0BOPOYHBIM U SBHO
BbIpaXXeHHbIM akuentom KnveHTom HacToswen nybnuyHon odeptbl KomnaHum. K Takomy e monHoMy u 6e30roBopoyHOMY
akuenTy HacTosileln odepTbl CTOPOHbI NMPUpaBHUBAKT npuobpeteHne KnveHtom KapTbl niobbiM 3aKOHHBIM Crnocobom 4yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OCyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUMMUCH, YTO yYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHta, aBnsioTca ob6a3aTenbHbIMU.
HecoobueHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblieHne no BuHe KnveHTa BnedeT OTka3 B BbiNnonHeHun KomnaHuen
paboT n/unn okasaHuu ycnyr n npegocTtaBneHn NPUopuTETOB, NPEdYyCMOTPEHHbIX HacToawmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TONbKO B Criyyae, €Cnu Hanuyne otyecTBa He NPeayCMOTPEHO HauWoHamnbHbIMU OOblbasimMu,
BepoucnoBeaHWeM W/WNM  CINOXMBLUEWCA NPaKTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM W/unnM  3akoHoOaTenbCTBOM — MecTa
npoxusanus/poxaeHust KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBepweHus npouenypbl aktuBauum KnueHTy MOXeT HanpaBnATbCs yBEAOMMEHWEe C yKa3aHuem
YYeTHbIX AaHHbIX. B cryyae HecooTBETCTBMS YYETHbIX OaAHHbIX, COAEPXALUMXCS B YBEOOMIIEHUM C YYETHbIMW OaHHbIMMU,
coobuweHHbIMK KnveHTom npu AkTmBauum kapTbl, KnueHT 06s3aH B TevyeHMe CYTOK C MOMEHTa MOMyvyeHUs HacTosLero
yBEOOMIEHMS NMUCbMEHHO 0bpaTnThes B KoMnaHuio AN BHECEHUSI USMEHEHWI B YYeTHblE AaHHbIe B NOPSIAKE UM HA YCMNOBUSX,
YCTaHOBMNEHHbIX HacTosALWMMK [NpaBrunamu.

6.5. CTOpOoHbI goroBopunuck, 4Yto [oroBop mexay KomnaHunen n KnueHTom cuntaeTcs 3aknio4YeHHbIM ¢ MOMEHTa
akuenTupoBaHus nyonmyHon odepTol Komnanum nytem BHeceHnss 100% (Cto npoueHTOB) Npegonnathl 3a ycnyrn KomnaHuum,
npeaycMOTpeHHble pasdernom 2 Hactoawwmx lNpasun, B kaccy AreHTa nubo NyTem NepeyncrieHns AeHeXHbLIX CPefcTs Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CrtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop Mexay Komnawuen wn KnueHToM npekpaiwjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx [lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
cmeptn KnmneHTa ero npaBa n o6si3aHHOCTM no [oroBopy MOryT ObiTb nepefaHbl HacnegHWkam He MHaye kak B nopsiake,
npeasycMOTPEHHOM AOMONHUTENbHLIM MUCbMEHHBIM cornalleHmem Mmexay KomnaHven n HacneaHukamu.

6.7. CTOpOHbI [OroBOpunuCh, 4TOo npu oTcyTcTBUM noanucu Knventa Ha Kapte Komnawumsa BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B oOkasaHuu ycnyr, BbINOfHEHMM paboT B oObemax, Nopsake M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALUMMM
[paBunamu.

6.8. CTOpOoHbI goroBopununck 4To [OroBOp, 3aKMYEHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb
pacToprHyT gocpoyHo CTOpoHamMu WnNM MO pelleHuo cyga, ecnv B nepuon ero OercTBUS MPOU3OLUNIO CyLeCTBEHHOe
n3MeHeHne 0OCTOATENbCTB, U3 KOTOPbIX CTOPOHbI UCXOOUNW MPU  3aKMOYEeHWM HacTosIero [Aorosopa, kKorga 3Tv
obcToATENbCTBA N3MEHUITUCH HACTOMBKO, YTO, ecrnin Obl TakMe M3MEeHeHMs1 MOXHO ObiNno nNpeasuaeTb 3apaHee, [JoroBop mexay
CtopoHamn Boo6uie He Obin Obl 3akmoyeH unu Gbin Obl 3akMYEeH Ha YCMOBUSIX, 3HAYUTENBHO OTNMYAIOLLMXCS OT
cornacoBaHHbIx No gaHHomy [orosopy.

6.9. CTOpOHbI AOrOBOPUIUCH, YTO B pamkax Hactoawmx MNpaBun HagnexawyMyu B paBHOW CTEMNEHW MpU3HalTcs
yBeJOMIEeHUsi, COODLLEHMs, 3asiBNEeHMs U MHaA BO3MOXHas nepenvcka mexay CTopoHamu, coBeplueHHast NMUCbMEHHO,
OTMNpaBneHHas u/unu nonydeHHasi NOCPEACTBOM 3MEKTPOHHbIX, TeNEMOHHbIX U UHbIX cpeacTB cBA3W. [pu mcnonb3oBaHUM
cnyxb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHMIN, 3TO NPaBWMO MPUMEHSETCA TOMbKO Ans COOOLEHUN, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovan Hactoswmii Jorosop KnueHt/[peactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaet OO0
«AsTosawuTar (agpec: 344064, PocTtoBckasa obnactb, r. Poctos-Ha-[oHy, yn. CAl 9 MAA, o. 42, nutepa b (ganee —
KomnaHwns)) obpabaTtbiBaTe CBOWM MepcOHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre amunuio, “Ms, OTYECTBO, OaTy POXOEHUSA, MOn,
nacnopTHble AaHHble, MECTO paboTbl M AOMKHOCTb, NMOYTOBBIA agpec; OOMAaLUHUIA, paboynin, MOOWUNbHBIN TenedoHbl, aapec
ANEKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MoOAenb, LBET TPaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, rOCY4ApPCTBEHHBIN PErncTpauuoHHbIA 3HaK W
naeHTudUKaumoHHbin Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTBa, BkM4vas cbop, cMcTeMaTtusauuioo, HaKoMMeHWe, XpaHeHue,
yTOYHeHne (obHOBMeHVe, N3MeHeHne), NcnonbL3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon Pepepaummn n
TpaHcrpaHuyHyo nepegadvy, obesnuunBaHue, GNOKMPOBaHUE, YHUUTOXEHME NEepCOoHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegadvy ux
MaptHepam KomnaHum ¢ uenbko panbHenwern obpaboTkm (Bkmwuyasi cbop, cucTemaTMsauuio, HakonfeHue, XpaHeHue,
yTouHeHne (obHOBReHve, n3MeHeHne), NCnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon Pepepaumn n
TpaHCrpaHu4Hylo nepegady, obesnuumBaHve, OGNOKUMPOBaHWE, YHUYTOXEHWE NepCoHamnbHbIX [OaHHbIX) ANS NpOoBeAeHus
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nccrnegoBaHuiA, HanpaBreHHbIX Ha yrydlleHne KavyecTBa ycnyr, A5l NpoBeAeHNs MapKeTUHIOBbIX NPOrpaMM, CTaTUCTUYECKMX
uccnegoBaHMi, a Takke AnA  NPOABMXEHWS  yCryr Ha  PblHKE MyTeM  OCYLUECTBNEHUS MNPAMbIX KOHTAaKTOB C
KnvueHtom/lpeactaBntenem KvMeHTa C NOMOLLbIO PasfMYHbIX CPEACTB CBSA3W, BKMOYasA, HO, HE OrpaHW4MBAsCb: NOYTOBAs
pacchblinka, aNeKTpoHHas noyta, TenedoH, dakcumunbHas cBasb, ceTb NHTepHeT. KnueHT/lNpeacTtaBuTens KNeHTa BbipaxaeT
cornacue un paspeluaet Komnanun n MNapTHepam Komnanun obpabaTbiBaTh nepcoHanbHble gaHHble KnueHTta/llpeacrtasmtens
KMMeHTa C MOMOLLbI0O aBTOMaTU3MPOBAHHBIX CUCTEM ynpaBreHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOrpammHbIX CpeacTs,
cneumansHo paspaboTaHHbIX Mo nopyyeHuto KomnaHum. PaboTta ¢ Takmmy cuctemamm OCyLecTBRASETCS No npeanucaHHomy
KomnaHnven anroputmy (cbop, cuctematvMsauusl, HakonneHue, XpaHeHwe, YTOYHEeHue, WCnonb3oBaHue, 6nokuposaHue,
yHu4TOXeHue). Mcnonbdyemble cnocobbl 06paboTku (BKMOYasA, HO HE OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTUYeckas CBepKa MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a30i KoAoB, aBTOMaTMYeCKas NpoBepKa HanMcaHUs Ha3BaHWI yNuL/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToMaTu4eckas nposepka
pencreutensHocTn VIN © rocyAapCTBEHHbIX PermcTpauuoHHbIX 3HAKOB, YTOYHEHWEe AaHHbliX ¢ KnueHtom/lpeactaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHoON, nouToBon cBs3n ¢ KnueHtom/TpeactaButenem KMeHTa Uim C MOMOLLbIO KOHTaKTa Yyepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM kputepusam. KnueHt/MNpeacTaBuTenb KNMeHTa corfallaeTcs ¢ Tem, YTo, ecnu 310
HeobXoAMMO Ana peanu3auun Uenen, ykasaHHblX B Hactodwwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MNOfyYeHHble
KomnaHven moryT 6biTb nepefaHsl TpeTbM nuuam, KotopbiM KoMnaHus MoxeT nopy4uTb 06paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX
Knuental/llpeactaButensa knveHtTa Ha ocHoBaHuw [loroBopa, 3akmlYEeHHOro C TakMMu fvuaMu, Npu ycrioBuu cobniopeHus
TpeboBaHun 3akoHogaTenbctBa Poccunckon ®epepauun o6 obecneveHun Takumu TpeTbMMM NULLAMU KOHDUOEHLMANBHOCTU
NMepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e3onacHocTu nepcoHarnbHbIX AaHHbIX MpM X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AAHHbBIX
Knuenta/llpeactaButens  knueHta  Komnawus — npegynpexgaeTr  nud,  MOMAyYaloWMX  NepcoHasnbHble  AaHHble
KnveHtal/llpegctaButens KnueHTa, O TOM, YTO 3TV AaHHble ABMATCA KOHMMAEHUMAaNbHbIMU U MOryT OblTb MCMOMb30BaHbI
NVWb B Uensx, Ans KOTOPbIX OHU coobLeHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuu cobniogeHus atoro npasuna. Knuent/MNpeactasuTens
KnueHTa Bnpaee 3anpocutb y KomnaHuu nonHyo MHMOPMauMIo O CBOMX NEpPCOoHanbHbIX AaHHblX, uUX obpaboTke u
MCMOMnb30BaHWK, a Takke NoTpeboBaTh UCKIIOYEHUS UMW UCNPaBNEHNA/A0NONHEHNS HEBEPHbIX UMM HEMOMHBLIX NEePCOHarnbHbIX
OaHHbIX, OTMpaBMB COOTBETCTBYKOLUMA MUCbMEHHbLIM 3anpoc Ha wMs KomnaHuM Ha ee noyTtoBbIM agpec. [aHHoe
KnuenTtom/Tpeactasutenem knueHTa cornacve Ha obpaboTKy ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSEeTCA 6EeCCPOYHBIM U MOXET
6bITb 0OTO3BaHO NOCPeACcTBOM HanpasneHus Knnentom/lNpeacrtaButenemM KnMeHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHus B agpec Komnaxnum
Ha NOYTOBbIV agpec.

6.11. CTOpOHbI JOoroBopunuch, 4To ycnyrn KomnaHun okasbiBaloTCA TOMbKO C TeM TpaHCNOpTHbIM CPeacTBOM,
KOTOpOeE yKa3aHO B y4eTHbIX AaHHbIX. I3MeHeHne y4YeTHbIX AaHHbIX He JonycKaeTcs.
6.12. CTOpOHbI  A0roBOPUNUCL, Y4TO KnueHTbl, ykasaBlMe B YYETHbIX AaHHbIX TPaHCMOpTHblE CPeAcTBa, He

ABNALWMneca OOBbLEKTOM OKa3aHus YCMyr, BbIMONHEHWS paboT B COOTBETCTBMM C HacToswwmmu [paBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCs ycnyramm u pabotamy B pamMkax IKCTPEHHOW TEXHUYECKOM MOMOLUM M 3BaKyauuum TPaHCMOPTHbIX CPeacTB.
KomnaHus BnpaBe oka3aTb yKka3aHHbIE€ YCNyry, BbIMONTHUTL YKa3aHHble paboTbl B OTHOLLEHWMM JAHHOTO TPaHCMOPTHOIO cpeacTea
npv HanM4MmM TEXHUYECKO BO3MOXXHOCTH.

6.13. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHasi B nyHkTe 5.1 HacTtosiwmx [Mpasun,
nybnukyetca KomnaHueln B npevickypaHTe B ceTu UMHTepHeT Ha caiiTe www.autodefense.ru u cuntaetcsa [OBeAEHHOW [0
cBefeHust KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybnmnkoBaHus.

6.14. CTopoHbl goroBopunucb, 4to KomnaHusi BnpaBe B OOHOCTOPOHHEM MOPSiAKE pPacTOprHyTb [OroOBOp C
KnueHTom B cnyyae TpexkpaTHoro 3noynotpebnexHus ycnyramym Komnanum co ctopoHbl KnueHta/llpeactaBuTtens knueHTa, a
paBHO Npu TpexKpaTHbIX NonbiTkax KnveHta/llpeactaBuTens KNMEHTa COBEPLUMNTL Takune 3roynotTpedneHus.

6.15. CTOpOHbI AOrOBOPUINCE CYnTaTh 3noynotpebneHnem ycrnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytowme
pencteua Knuenta/lpeactaBurtens knveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHgaumn Komnanuw, AaHHbix KnveHTy/lpeactaButens KNMeHTa npu okasaHun ycnyr
Ha yCroBusIX U B MOPSiAKE, NPeAYCMOTPEHHbIX HacTosawmmm Mpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMopTUpPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CpeacTBa MM 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLLM B
cny4dasx, He NPeayCMOTPEHHbIX HacToswumu MNMpasunamu;

- YMBbILMNEHHBIN 3aKa3 ycryr no TexHW4eckow nomowm 6e3 HeobXo4MMOCTW, @ pPaBHO YMbILWNEHHbIN 0BMaH
KomnaHun npu ykaszaHum HeobxogumocTu B BbiNOnMHeHMM Komnanueln paboT, okasaHuu ycryr Ha YCroBusIX U B Mnopsiake,
nNpenycMOTPEHHbIX HacTosAWwmMMM MpaBunamu;

- Jliobble ymblwneHHble aencTBus KnueHTta/llpeactaBuTens KNMEHTa, HanpaBneHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuen paboT, okazaHue ycnyr B Nopsiike MHOM, YeM YCTaHOBMNEHO HacToswmmu MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHornacua mexgy KomnaHuen u KnveHToM paspelsatotcs nytem neperosBopos. [lpu
HeJoCTUXeHUW cornacus cnop Mexay CTopoHamu paspeLuaeTcsi B COOTBETCTBUM C AEWCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpOHbI 0CBOGOXAAKTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEWCMONHEHWE WM HEeHaArnexallee VCMOofIHEHNE CBOMUX

0653aTenbCTB, NPEAYCMOTPEHHLIX [JOrOBOPOM, B Cryyae €cCnv Takoe HEeWCMOMHEHWE SIBUMOCb CHEeACTBUEM [EWCTBUN
06CTOATENBCTB HENPEOAONMMOI CUMbl ((POPC-Maxop), B TOM YKCIe Ype3BbiuaiHbIX U HENPEaoTBPaTUMbIX OGCTOATENBLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCNOBUSAX KOHKPETHOrO nepuosa BpeMeHu. K o6cToaTenscTBaM HeENpeoaonMMoN CUrlbl OTHOCSATCS, B TOM YKCHe, HO
HE OrpaHUYMBasiCb TOMbKO 3TWUM, TakKue SIBMEHWUS CTUXUWHOIO XapakTepa Kak: 3eMneTpsiCeHWe, HaBOAHeHUWe, yaap MOIHWW,
ornonseHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa W ypOBEHb OCa[KOB, WCKMIOYAIOLLME HOPMAambHY XU3HELEesTensHOCTb, MOpaTopuii
OpraHoB BNacTu 1 yrnpasrneHusi; 3a6acToBku U UHble NOAOGHbIE OGCTOATENLCTRA.

7.3. CTopoHa, nonasLuasi nof BNusiHne gopc-maxopa, obs3aHa yBeJoMuTb 06 3ToM Apyryio CTOPOHY B pasyMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOraa el cTano U3BECTHO O HACTYNMEHUN TakuX 06CTOATENLCTB.

8. 3AKINOYUTENbHbIE NMNONOXEHUA
8.1. Bce ycnosus [Jorosopa mexagy KnuneHtom n KomnaHuen, Bknioyas CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOSALLMNX
MpaBunax wn 4aBnsATCA €ro HeoTbeMnemon 4actbl. Jllobble u3MeHeHWss Kk ycnosusM [loroBopa, 3akMuYeHHOro u
gencteyowero mexay CtopoHamu, MOryT odopMMsaTbCS B MUCbMEHHOM BuAE Ha PYCCKOM A3blke, noanucbiBaTbcs obenmu
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CTOpOHaMM n/vnm nx YNOJTHOMOY€EHHbIMW NpeacTaBUTenAamMm n ﬂy6ﬂI/IKOBaTbC$| B ceTun MHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru.
Takne uamMeHeHus BCTynawT B CUITY M CTaHOBSATCA obsazartenbHbIMK A51s CTOpOH C MOMEHTa uX OI'IY6J'IVIKOBaHVIF| B CeTun

MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnu nuMcCbMeHHbIM cornaweHnvem CTOpOH w/wvnuM  OENCTBYHOLLMM
3aKOHOLaTENbCTBOM HE YCTaHOBIIEHO MHOE.
9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne lNopoa OKCcTpeHHasn OBakyauus ABapuinHbIn CopelicTBue B c6ope
n/n TexHu4yeckas Komuccap cnpaBok

nomoub
1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
3. BapHayn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JOCTynHa
4. Benropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
5. bepesHuku Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JOCTynHa
6. BpsHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
7. byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JOCTynHa
8. Benuknit Hosropopa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He ocTynHa
9. BnagusocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He fOCTynHa
10. | Bnagumup Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He ocTynHa
11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
12. | BopoHex Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
13. | MeoprueBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He fOCTynHa
14. | ExkaTepuHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
15. | EcceHTykmn Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
16. | >KenesHoBoAck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
17. | NBaHoBO Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
18. | WxeBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He fOCTynHa
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19.

MpkyTck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

20.

WMowkap-Ona

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

21.

KasaHb

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

22.

Kanyra

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

23.

Kemeposo

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

24.

Knpos

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

25.

Kncnosopack

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra He JOCTynHa

Ycnyra He foCTynHa

26.

KocTtpoma

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra He focTynHa

27.

KpacHogap

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

28.

KpacHosipck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

29.

KypraH

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

30.

Kbi3bin

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

31.

JInneuk

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*®

32.

MarnuToropck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

33.

MuHepanbHble
Bopabi

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra He focTynHa

34.

Mockea

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

35.

MypmaHck

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He focTynHa

36.

HabepexHble
YenHbl

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa*

37.

HwxHeBapToBCK

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra He focTynHa
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38. | HwxHekamck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JOCTynHa
39. | HwxHuin Hoeropog Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
40. | HwxHuia Tarun Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
41. | HoBoky3HeLK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
42. | HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He 4ocTynHa
43. | HoBocubupck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
44. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
45. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
46. | NeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
47. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
48. | NeTpo3aBoAcK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
49. | NaTturopck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He fOCTynHa
50. | PoctoB-Ha-[oHy Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
51. | PasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
52. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
53. | CaHkT-leTepbypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
54. | CapaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
55. | CapaToB Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
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57. | CraBpononb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
58. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
59. | Crepnutamak Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JOCTynHa
60. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He 4ocTynHa
61. | TamboB Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He 4ocTynHa
62. | TonbATTM Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
63. | Tomck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
64. | Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
65. | TromeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
66. | YnbaHoBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
67. | Yoa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
68. | XabapoBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
69. | Yebokcapsl Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
70. | YensabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
71. | Onucta Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
72. | Apocnasnb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**

PacueT ocyliecTBnsieTca nyTeM HaxoXAeHus KpaTyamwero reodesmyeckoro pacCTosiHUS OT aAMUHUCTPATUBHBIX TPaHuL,
YKa3aHHOro HacerneHHoro NyHKTa A0 TOYKK, ONPeAenstoLWen rpaHnLy TEPPUTOPUM OKa3aHNS YCnyr.

*Yenyr AOCTYyNHbLI B npegenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHul, ropopa (B ropoge Mockse B npegenax MKA[ (Mockosckas
KonbLeBas aBTOMOOWNbHas popora)), a Takke Ha pacctosaHun 50 (MatugecsaTn) KMNOMETPOB OT agMMHUCTPaATUBHBLIX
rpaHmuy/MKAL;

**Yenyrm [oCTynHbl B Mpeaenax agMMHUCTPaTVBHBLIX rpaHul, ropoga (B ropoge Mockse B npepenax MKAL (Mockosckas
konbueBas asToMobunbHas gopora)), a Tawke Ha pacctosHum 30 (Tpuguatv) KMNOMeTpoB OT aAMUHUCTPaTUBHbIX
rpaHmuy/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Неисправности (пункт 2.6.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.6.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.6.6 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.6.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.6.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.6.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.6.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.6.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.6.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.6.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.6.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.6.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.6.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.6.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.6.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.6.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.6.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.6.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.6.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.7. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.8. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.8.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.2.4 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответствии с требованиями действующего з...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.10. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.5 настоящих Правил;
	2.11.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.11.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.11.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.12. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один или два года, соответственно за триста шестьдесят шестыми или семьсот тридцать первыми сутками с момента возникн...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 15 000 (Пятнадцать тысяч) рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 30 000 (Тридцать тысяч) рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данны...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
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