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Hactoswwe lNpaBuna sBnsioTca oduumanbHbiM npeanoxeHnem (6esot3biBHoM odeptonn) OO0 «ABTO3almTay
(nanee «KomnaHus») 3akniounTb onumoHHbI JoroBop ¢ OO0 «ABTO3aluMTa» Ha YCrOBUSX U B MOPSIAKE, YCTAHOBMEHHbIX
MpaBunamm OOO «ABTO3awWMTa» W OENUCTBYIOWMM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon depepauun, HanpaBneHHbIM
KomnaHven Ha ocHoBaHuu [loroBopa KOMMepyeckon koHueccuu, 3akmntodeHHoro ¢ AO «ABTOACCUCTAHC», B agpec
usmyeckoro nuua, NpMobpeTLLErO OMNUMOH Ha 3akiioYeHMEe OroBopa Ha ycroBusix HacTosimx MNpaBun n cogepxuT Bce
CyLLECTBEHHbIE YCMOBUS OMUMOHHOrO [loroBopa ¥ nopsiaok 3asiBreHus TpebGoBaHWs MO OMUMOHHOMY [OrOBOPY W €ro
MCMOSMHEHUS.

1. OCHOBHBbBIE NMONOXEHUA
1.1. Ons uenen, npegyCMOTPEHHbIX HacToAwwmmu lMpaBunamu MCNonb3ylTCa crnepylowme onpefeneHns u

NOHATUSA:

1.1.1. ABTOMOGMNbLHaA popora - OOBLEKT TPAHCMNOPTHOW WHPACTPYKTYpbl, MpPeAHa3HaYeHHbI AN ABUXEHUS
TPaHCNOPTHLIX CPEACTB M BKMHOYaoLWuii B cebs 3eMenbHble y4acTKu KOTopble NpefHasHayeHbl Ans pasmeLleHust
KOHCTPYKTUBHBIX 3N1IEMEHTOB aBTOMOOWIBHON JOPOrv, AOPOXKHBIX COOPYXXEHWUIA U HA KOTOPbLIX pacrnonaralTcs unm
MOryT pacnonaraTbcsl 06beKkTbl JOPOXHOro CepBMCa, 3a UCKMIYEeHMEeM HanMnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHbLIX Nepenpas),
3UMHVKOB, NEeLOBbIX Nepenpas.

1.1.2.  AreHT — opuanyeckoe nuuo UM MHAMBMAYANbHbIM NpeanpuHuMmaTenb, 3aknoyusliMe ¢ KomnaHnen areHTckuin
[OroBop, NpeaMeTOM KOTOPOro SABMAETCS 3aknodeHne ¢ KnneHtamm JOroBOpoB Ha yCrnoBusixX HacTosawmx Mpasun.

1.1.3. AkTMBauma KapTbl — obpaweHne KnueHta B KomnaHuio n coobuienns cotpyaHmky Komnanum w/vunu MapTtHepa
KomnaHumn Homepa KapTbl KnveHTa.

4. AkuenT — akTuBaums kapTel KnneHTom B nopsake, npeaycMOTPEHHOM NMyHKTOM 6.2 HacTosawwmx Mpasun.

5 OnuuoHHbIn fOoroBop (doroBop) — cornawexHve mexay KnuneHtom n KomnaHuen, 3akmnoyeHHOE Ha YCroBUSX,
npeaycMoTpeHHbIX cTaTben 429.3 paxgaHckoro kogekca Poccunckon ®enepaumm n Hactoswmumn MNpasunamu, B
nopsiake, yCTaHOBMEHHOM rnaBow 28 MpaxkgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm u ¢ y4eTOM 0COBEHHOCTEN,
YCTaHOBINEHHbIX cTaTbsAMn 429.2 n 429.3 K PO.

1.1.6. [JOpOXHO-TpaHCMOPTHOEe npoucliecTBUe — CcobObiTe, BO3HWMKWeEe nocrne AkTuBauuMm kapTbl KnneHTa,
HenocpeacTBeHHO nepen 3asaBneHuem KnuveHtom/lpeactaBuTenem knveHta TpeboBaHUA MO OMUMOHHOMY
[OroBopy, Mpu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPeACTBY MNPUYMHEHbI MEXaHW4Yeckne Ky3O0BHble MOBpeXAeHus,
BO3HMKLUME B NpoLecce ABMKEHUS Mo gopore noboro TpaHCNOPTHOro CPeacTsa U C ero y4yactmem, B TOM Yucre U
ecnu TpaHCnopTHOE CPpeacTBO He ABUranocb U/unu B pesynsTate npoTUBONpPaBHbLIX AENCTBUNA TPETbUX NuL, n/unn
B pesynbTaTe BO3OEWCTBMA  MOCTOPOHHUX  NPEAMETOB,  MCKMYawwme  (PU3MYEeckylo  BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO NepeaBMKeHUs TpaHCMopTHOro cpeacTsa, NMbo ecnv Takoe nepenBUKEHNE MOXET MoBneyb
BO3HMKHOBEHWE [OMOITHUTENBHBIX MEXAaHUYECKMX U/UMK MHBIX MOBPEXAEHUA MO0 NPUYNHUTE UHOWM MaTepuarnbHbIN
yuepb, 3a ucknroyeHuem cryvaes, koeda makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame 8bixoda u3 cmpos
y3/108, agpe2amos, He cesi3aHHbIX ¢ 8030elicmeueM MMoCMOPOHHUX nMpedMemos u/unu nuy,.

1.1.7. 3oHa okasaHua ycnyr — Tepputopusa Poccuitickon ®Pepepaumn, 3a WCKNIOYEHUMEM BHYTPEHHMX BOA,
TepputopuanbHbIX MOpen, BO3QYLUHOMO MPOCTPaHCTBa Hag HUMK, B npedenax kotopow KomnaHusa okasbiBaeT
KnueHTy ycnyru, BbinonHseT paboTbl, ykasaHHble B MyHKTe 2.2 Hactoawwmx [lpasBun, B TOM 4ucne Mo 3akasy
MpencTtasutens knueHTa. KoHKpeTHbIe rpaHuubl 30HbI OKa3aHust ycnyr Ha Tepputopum Poccuickon depepaumm
yctaHasnuaatoTca KomnaHuen B Pazpgenax 2 n 9 Hactosawmx Mpasun.

1.1.8. Kapta KnueHTta (KapTa) — 4OKYMEHT, COOTBETCTBYIOLUIA YCTAHOBINEHHON KoMnaHuen hopmMe, u NoATBEPKAAOLLNIA
npuobpeTteHne KnueHTOM OnuUMOHa Ha 3akrniyeHve OOoroBopa W, B criyyae AarnbHenwero akuenrta Hactosawen
6e30T3bIBHOM 0dhepThl, NpaBo KnueHTta/llpeacraButens KnNveHTa 3asaBuTb TpeboBaHue Mo ONUMOHHOMY OTOBOPY U
nony4nTb No 3asiBrieHHoMy TpeboBaHuio oT KomnaHum paboTbl, ycnyrm u uHdopmaumio B pamkax HanonHeHus
KapTbl, HA YCMOBMWSIX U B MOPSIAKE, MPEeAYyCMOTPEHHbIX HacToswmmu Mpasunamn. KapTta knveHTa MoXeT ObiTb
usrotoeneHa B Buae CepTudumkaTa, umerowlero maeHtTndukatop (yHukanbHoit 19 ([deBATHagUaTU3HAYHbIN)
HOMeD).

1.1.9. KnuneHt Komnanuu (KnueHT) — geecnocobHoe usmyeckoe NuLO, akLenTUpoBaBLUEE AaHHYH OGe30T3bIBHYO
odepTy, NONyYEHHYIO B CBA3WM C NpMOBpETEHMEM OMUMOHa Ha 3aknioyeHue OOroBopa Ha YCMOBMSAX HACTOSALLMX
MpaBun, u 3aknoumBllee Takum obpasom onuuoHHbii [oroBop ¢ Komnanuen. lNpeomeTtom pgoroBopa ¢
KomnaHuen siBnsieTcs npegocraBneHue KnueHTy npaBa B Te4eHUe Cpoka [AeCTBUSA ONUMOHHOro gorosBopa
3aaBNATbL TpebGoBaHUA 06 okasaHuu KomnaHueln ycnyr Ha ycrioBusiXx U B nopsgke, NpeaycCMOTPEHHbIX
HacTosAwmmu NMpaBunamu 1 AeNCTBYIOLINM 3aKOHOAATENILCTBOM.
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.10. KomnaHus — O6LiecTBO C OrpaHMYeHHON OTBETCTBEHHOCTbiO «ABTO3awmTa» (OO0 «ABTo3alwmTa»). Appec:

344064, PocTtoBckas obnacTtb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CALl 9 MAA, a. 42, nutepa b, Or'PH 1186196059191, NHH
6165217479.

.11. HanonHeHue KapTbl — 06beM TpeboBaHWI, KOTOPbIE MOTYT ObITb 3asiBNeHbl KNMEHTOM B TeUYeHUE CpoKa AeiicTBUS

OMUMOHHOTO [0roBOpa, a Takke YCMNoBWUS U MOPSAOK WX BbiNonHeHust KomnaHwein npu npeabsineHun KapTbl
KnueHTa Ha ycrnoBusx 1 B nopsiike, yCTAHOBNEHHOM HacTosiLmmMm [NpaBunamu.

.12. MaptHep KomnaHuu — nio6oe nuuo, He siBnsitowleecs knueHTom Komnanum wnu MNpeactasutenem KnuveHTa u

ocyulecTensiowee ¢ KomnaHvel B3auMmogencTee Ha OCHOBaHWU U B NOpsiAKe, NPeayCMOTPEHHOM COrnalleHnsIMu,
3akntoyeHHbIMU Mexay KomnaHuen n naptHepoM Komnanuu (ganee — MapTHep).

.13. MpaBuna 000 «ABTtosawwuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpaBuna) — 6e30T3biBHAA odhepTa, HanpaBreHHasi B

agpec nuua, npuobpeTLLero onuMOH Ha 3akr4deHne AO0roBopa Ha ycrnoBusiX HacTosiwmx Npaeun, cogepxawas
npeameT U yCrnoBuS OMUMOHHOIO AOroBopa BO3ME3OHOro OKasaHWs YCMyr, 3aKIH4EeHHOro B COOTBETCTBUM C
nonoxexuamu ctatbn 429.3 NpaxaaHckoro kogekca Poccuiickon degepauum v rmasbl 28 MpaxaaHCKoro Kogekca
Poccunckon depepaunu, B pegakunm, AENCTBYIOWEN HA MOMEHT 3aKIio4eHus Aorosopa.

.14. TMpepctaBuTenb knueHTa — geecnocobHoe dusnyeckoe nuuo, koTopomy KnveHTOM npefocTaBneHo npaBo

3aaBuUTL TpeboBaHWe Mo ONuUMOHHOMY AoroBopy. CTOPOHbLI [JOrOBOPUNUCE, YTO NpegocTaensioT MNpeactaButento
KMUeHTa npaBo 3asiBneHust TpeboBaHUA Mo OMUMOHHOMY [OrOBOPY M B CIlydae 3asiBNEHWS OHOro, Takke npasa
NpUHUMaTL WCMOMHEHWEe MO 3asiBNEHHOMY TpeboBaHMIO W MNOAMUCHIBaTb COOTBETCTBYKOLWME [OOKYMeHTbl. C
MoMeHTa 3asBneHus lNpeactaButenem KnueHta Tpe6oBaHUS MO OMUMOHHOMY AOrOBOPY HACTOSLLMIA OMUMOHHBI
[OrOBOP CUMTAETCS 3aKMOYEHHbIM B MOMb3y TPETbUX NuLl, B CBA3M C Yem CTOPOHbI He BrpaBe pactopraTb UIu
N3MEHSATb 3aKMHOYeHHbI OMUMOHHBIA AoroBop 6e3 NMCbMEHHOro cornacus atoro TpeTebero nuua (Mpeacrasutens
KnveHTa) B COOTBETCTBUMM C MpasBunamu, ycTaHoBreHHbiMu ctatben 430 [paxgaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauyun.

.15. CtopoHbl — KomnaHusa n KnueHT, 3aknioumsLUME HACTOSLLMIA OMNUMOHHbBIA LOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCIOBUSMM,

ycTaHoBNeHHbIMU cTatben 429.3 paxaaHckoro kogekca Poccunckon ®enepaumnmn n Hactoswmmy MNMpasunamum, no
OCHOBaHUAM, NPedyCMOTPEHHbIM rnaBon 28 [paxaaHckoro kopekca Poccuiickon deagepauum u HaCTOALWMMU
MpaBunamn. JlloOble yBEAOMMEHMST U OPUANYECKM 3HAYMMble COOOLLUEHUS MOANeXaT HanpaBreHuo
ucknountensHo CtopoHam (Komnanum n KnueHty). AgpecoBaHHble KomnaHuu lopuanyeckn 3HaunmMble coobLleHns
(B TOM uncne yBepomreHuss 06 OTKa3e OT OMUWMOHHOrO AoroBopa unv o6 OAHOCTOPOHHEM E€ro PacTOPXEHWW)
noanexar HanpasneHuto No agpecy, ykazaHHomy B nyHkTe 1.1.10 HacToawmx Mpasun.

.16. TpaHcnopTHoe cpeacTBO — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, NMPUMBOAUMOE B

OBWXEeHWe [OBuraTenemM, npegHasHadeHHoe AN MepeBo3Ky Mo Aoporam fofden, rpy3oB u/vnu obopynoBaHus,
YCTAHOBIEHHOIO Ha HeM, OTBevalollee TpeGOoBaHMAM COOTBETCTBYIOLMX CTaAHAAPTOB, MpaBWUn TEXHWUYECKOM
aKcrnyaTaumMm, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3roTOBUTENEN W APYrOA HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW [OKyMeHTauuu |
JeVicTByloLLEMY 3aKoHOAaTeNbCTBY, ykasaHHoe KnueHToM npu aktueaumm KapTel, siBnstoweecs o6bekTom paboT
n/unu ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHueii, B nopsake U Ha YCIOBUSIX YCTaHOBIEHHbIX HAacToAWMMK MpaBunamu, 3a
UCKIOYEHNEM:

.16.1.MoTouukrnos, MOI'IeJJ,OB1 1 BEnocunemnos.

.16.2.Ty>KeBbIX NOBO3OK.

.16.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB.

.16.4. TpaHCNOPTHbLIX CPEACTB, CO34aHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOWNEN XxapaKTepPU3YIOWMUXCS COBOKYMHOCTBIO CBOMX

KOHCTPYKTUBHbIX NMPU3HAKOB KaK «JEerkoBOW» WNWN «NuKan», paspelueHHOW MakcumarnbHOW Maccon Gonee AByX
ThICAY MATUCOT KUMOrpamm.

.16.5. ABTOGYCOB.
.16.6. TpaHCNOPTHbIX CPEACTB, XapaKTEPU3YHOLLUXCSI COBOKYMHOCTHI0 CBOUX KOHCTPYKTUBHbBIX MPU3HAKOB KaK « MUHUB3HY»

UIMN «MUKPOaBTOBYC», pa3peLleHHOo MakcMmarbHOM Maccoi Gonee ABYX ThICAY KUMOrpamm.

.16.7. TpaHCNOPTHbIX CPEACTB, XapaKTEPU3YHOLLNXCSI COBOKYMHOCTbIO CBOUX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «FOHOYHbIEY

n/vinu npegHas3HayeHHble K WUCMOMNb30BaHWIO, W/UNW  WUCNOMb3yeMble B CMNOPTUMBHBIX W WHbIX NOAOOHbIX
MepOonpuUsTUSIX.

.16.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, NCMOMNb3yEMbIX B KAYECTBE TaKCK.
.16.9. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX NpoLuno 6onee Tpuauatu Nnet, a Takke TPaHCMNOPTHbIX

cpencTea, BbiNyLWEeHHbIX oowum TUPa>XomM MeHee 4eM CTO 3K3eMMNApoB.

.17. llTaTHoe oGopyAoBaHME TPAHCMNOPTHOrO cpeAcTBa -— 00OOpyAoOBaHWE  TPAHCMOPTHOMO  CpeacTBa,

NPeaycMOTPEeHHOE NpeanpuUsaTUEM-M3rOTOBUTENEM B KAuecTBE SNeMEeHTa KOHCTPYKLUMM [aHHOro TPaHCMopTHOro
cpeacTea’.

.18. 3BakyaTop — crneuuanu3MpoBaHHOEe aBTOTPaHCMOPTHOE CPEACTBO, NpuHagnexawee KomnaHuv unu MapTHepy

KomnaHum, TeXHWYeckM W KOHCTPYKTUBHO NpeaHasHayeHHoe [Ans MOrpy3ku, pasrpysku U MepeBo3KU OpYrux
TPaHCMOPTHbIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOW WM 4acTMYHOM Norpy3ku nubo BykcupoBKM, B nopsiake,
YCTQHOBMEHHOM  TpeGOBaHMSIMM  WMHCTPYKUMM MO 3KChiyaTauMu  OaHHOTO  CheLuanusvpoBaHHOTO
aBTOTPAHCMOPTHOIO CPEACTBA U AENCTBYOLLMM 3aKOHOAATENIbCTBOM.

' NMop mMonegom B HacTosiLLMx MpaBunax NOHUMAETCS ABYX- UMM TPEXKONIECHOE TPaHCTMOPTHOE CPEACTBO, MPUBOAMMOE B [BIDKEHUE

psuratenem c paGO"IVIM obbemom He Gonee nATUAECATU Ky6VI"IeCKVIX CaHTUMETPOB U nMerLiee MakCMManbHY0 KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb
He Bonee nATUAECATU KWITOMETPOB B 4ac. K monepam Takxe npupaBHMBAaOTCA Beflocuneabl C NoABECHbIM ABUraTenem, MOKUKU U apyrue
TPaHCNOPTHbIE CpeacTBa C aHalIOrMYHbIMU XapaKTepUCTUKaMK. Mo moToumknamm B HaCTOALLMX I'Ipanmax NOHNMAKTCA OBYXKOJIECHblEe
MexaHU4eckme TpaHCNopTHble cpeacTBa C 60oKOBbIM npuuenom mnum 6e3 Hero. MoTouuknamm Takke NPU3HAKTCA TPpexX- U YeTbIPEXKOIECHbIE
MexaHU4Yeckmne TpaHCNopTHble CcpeacTea, MMerLme MacCy B CHapAXXeHHOM COCTOAHUN He bonee BocbMMCOT Knnorpamm.

CTOpOHbI OOroBopununCb, 4YTO TakKMe TMOHATUA KaK «LWTaTHOe», KWTAaTHbIA», «LWTaTHasA» U WX YUCNUTENbHbIE 3HAYEeHUs

ncnosnb3yemble B HaCTOALLNX I'IpaBMnax NOHMMAaKTCA CTOPOHaMK B CMbICIE€ AAHHOIO NyHKTA HaCTOALLUX ﬂpaan.
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1.2. KomnaHus, Ha ocHoBaHun akuenTta KnueHToMm HacTosilwen odepTbl U B COOTBETCTBUU C AENCTBYHOLLMM
3akoHopaTenbcTBOoM Poccuiickon ®enepauum, 3aknodaeT ¢ KnnmeHToM ONuUMOHHBIA AOrOBOP Ha YCIOBMSX, U3MNOXEHHbIX B
HacToswwmx MpaBunax.

1.3. KnvueHtom KomnaHum mMoxeT ObiTb Ntoboe geecnocobHoe cumsnyeckoe nuuo, npuobpeTilee OnumMoH Ha
3akntoyeHne ¢ KomnaHuer gorosopa Ha ycrnoBusix Hactoswwmx MNpasun.
1.4. OnuuoHHbI goroeop mexay KnueHtom n KomnaHuewn, 3aknodeHHbI Ha OCHOBaHMU HacToswmx Mpasun,

JencTteyeT Ha Tepputopumn Poccuiickon depepauun (ganee - P®), ecnn mnHoe He npegycmoTpeHo [loroBopoM, 3a
UCKIMIOYEHNEM TEPPUTOPUIN BOOPYXKEHHBIX KOH(DIINKTOB, BOVIH, Ype3BblHaNHbLIX NONOXEHU.

1.5. KomnaHusa BbinonHseT 3asBneHHble KnueHtom/MpeacrtaButenem KnveHTta TpebGoBaHUSA No HacTosiLeMy
HoroBopy Ha ocHoBaHuu forosopoB KomnaHum c MapTHepamu, B MOpSAKE M Ha YCMNOBWSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAaCTOALWMUMU
MpaBunamu, uckntountensHo Knnentam Komnanunw/lMpeacraButensiM KnveHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHus M3aMeHeHUI B 3akoHoaaTenbCcTBO PP, 3aTparnBaownx NpaBoOOTHOLLEHUS CTOPOH MO
HacTtoswum [paBunam, oHW noanexat NPUBEAEHWI0 B COOTBETCTBUE C BHOBb MPUHSATBIMW HOPMAaTMBHBLIMW akTamu C
MOMEHTa BCTYMIEHUA UX B 3aKOHHYIO CUIy. YCROBMWS, HE OroBOPeHHble HactosAwmmu [paBunamu, pernameHTMpyloTcs
3akoHogaTenscTeoM POP.

1.7. Mpasuna OOO «ABTO3awmTa» saBnslTCA 6e3oT3biBHOW odhepTon Komnawuw, onpegensiowen Bce
CyLECTBEHHbIE YCNOBUS 3aKM4aemoro OMuUMOHHOTO A0roBopa, HanpaBfeHHOW B aApec KOHKPETHbIX PU3NYEeCcKMX nuu,
nproBpeTLLIMX OMUMOH Ha 3aknodeHne ¢ KomnaHnen goroBopa Ha ycrnoBusix HacTosilwmx Mpasun.

1.8. AkuenTom aaHHoM 6e30T3bIBHON 0GePThI CTOPOHbLI MPU3HAKOT aKTUBaLMIO (PU3NYECKUM NIULIOM, YKa3aHHbIM
B NyHKkTe 1.3 HacToawwmx MNpasun, KapTel B nopsgke, npeaycMoTPEHHOM NyHKTOM 6.2 HacTosawwmx Mpaswun.
1.9. Takon akuenT sSBNSIeTCs NOfHbIM U 6e30roBOpPOYHbIM, TO €CTb (PaKT 3aKOHHOIO MPUOBPETEHNST KITMEHTOM

KomnaHnum KapTbl yepe3 AreHTa, npu ycrnoBun BHeceHWUst KnMeHTom OnumMOHHOW nnaTtbl B nonb3y KomnaHuy B MOMHOM
obbeme, ABNAETCA NOMNHLIM M 6€30roBOPOYHBLIM akLEenToM (MPUHATUMEM) BCEX YCNOBUIA HacTosALWwen odepTbl, O3HaYaoLWmn,
YTO N0, 3aKOHHO NpuobpeTiiee KapTy yepes AreHTa, cunmtaeTcs 03HaKOMUBLUMMCS C YCITOBUSIMU HacToswen odepThl 1, B
cooTtBeTcTBUM ¢ MpaxkgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®enepaumm, paccmatpuBaeTcs Kak nuuo, Bctynueliee ¢ KomnaHuen
B JOrOBOPHbIE OTHOLLUEHWSI B COOTBETCTBUM C YCMOBUSAMW AaHHOWN 6e30T3bIBHON 0bepThl, Mpu ycroBun BHeceHUSA KnMeHTom
ONUMOHHON NnaTbl B Nonb3y KomnaHum B nornHom o6beme.

1.10. Cpok Ons akuenTa HacTosillel 0e30T3blBHOW odepTbl (CPOK AelcTBMsA onuuoHa) coctaBnset 60(
LlecTbaecaT ) oHen ¢ MOMeHTa NpMobpeTeHUs OMLUMOHA Ha 3aKIYeHVe [0roBopa Ha YCrnoBUsiX HacTosiLeln 6e30T3bIBHON
odepTbl. [Jo OKOHYaHMSA CpOoKa AeCTBKS onumoHa KoMmnaHusi He BnpaBe oTkasaTbCs OT HacTosLen 6e30T3bIBHON odepThl.
B cny4yae He coBeplueHUs akuenTa B TEYEHWE YCTAHOBIIEHHOrO HacTOSALLMM MYyHKTOM CpOKa, OMUMOHHAA nnarta, BHECEHHas
KnveHTOM npu nprvobpeTeHunm OnuMoHa Ha 3akn4yeHuMe [OoroBopa, BO3BpaTy He noanexut. [locrne OKOHYaHus cpoka
OENCTBMSA OMUMOHA akUenT HacTosiweln 6e30T3bIBHOM O0dhepTbl BO3MOXEH TOMbKO C OTAeNbHOro cornacus Komnaxum (npu
ycnosum MpuHaTna KomnaHvern akuenTta v NoATBEPXOEHUS 3aKMHOYEHMS 40roBopa).

1.11. CTOpOHbI NPU3HAKT OOrOBOP, YKa3aHHbIA B NyHkTe 1.4 HacTosAwwmx [NpaBun, 4OroBOPOM NpUCOEdNHEHMS,
no kotopomy KnumeHT npucoenmHsieTcs K yCcrnoBusiM, uM3noxeHHbiM B [NpaBunax OOO «AsTo3awmTta», 6e3 kakux-nnbo
WCKIMOYEHN 1 oroBopok. [loroBop, yka3aHHbIN B nyHKTe 1.4 HacToswwux MpaBun, sBnseTcs onuMOHHbLIM 4OrOBOPOM
cornacHo cT1.429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaumun. B cooTBeTCcTBMM C YacTbio 2-3 cTatbu 429.3
FpaxpaHckoro kogekca PP, onunoHHasa nnarta, BHeceHHas KnueHTom npu npno6peteHum KapThl 3a npaBo 3asiBUTb
Tpe6oBaHMe NO ONLMOHHOMY AOrOBOpPY, He NOANEXUT BO3BpaTy NPU ero npekpaweHnm (B TOM Yy1ucre JOCPOYHOM).

2. NPEAMET OOroBOPA. HANOJIHEHUE KAPThI

2.1. MpeomeToM HacTosilwen odepTbl ABNAETCA NpearioXeHne 3akniovmnTb OMUMOHHLIN AOroBOp, NpeamMeTomM
KoToporo siBnsietcs npepoctaenexHve Komnanven KnueHTy npaBa B TeveHWe cpoka OEeWCTBUS OMLMOHHOMO AOroBopa
npeobsensate  Komnanun TpeboBaHWsi, NpeaycMOTpeHHble HacToswmmu [lpaBunamu, B 0O6beme U MOPSAKeE,
YCTaHOBMNEHHbIMU HacTosiLmMK MpaBunamu.

2.2. B pamkax HanonHenus Kaptbl, Knuent/MpenctaButens KnveHta B TeyeHne cpoka AEVCTBUS OMUMOHHOIO
OoroBopa, Bnpaee npeabsaBnaTe Komnanum cnepywowme tpeboBaHus, 6e3 orpaHMyeHns MO KONUYecTBY (eCnv UHOE He
npeaycMOTpeHO HacTosiwumn MNpasunamu), a KomnaHmua 06a3yeTca BeINOMNHATL cneayowme TpebosaHusa KnneHTa:

2.2.1. O6 aBakyauun TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa B crnyyae [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOroO npouncllecTBns (NyHKT 2.5.1);

2.2.2. O npegocTaBneH1Mmn cnpaBoYHO-KOHCYNbTaLWUOHHON NOMOLM (NYHKT 2.5.2);

2.2.3. O noucke TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTa, NpUHYOUTENBHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3ajep)aHHoro) 6e3
Begoma KnueHta/llpeacraBuTens KnMeHTa Ha OCHOBaHWUM TpeboBaHUI HOPMaTUBHBIX akTOB (NMYHKT 2.5.3).

2.3. TpeboBanus Knuenta/llpeactaButens KnveHTa, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.1 HacToswmx [pasun,
BbINoOnHATCA KoMnaHuel TonbKo Npy yCnoBuy HaxoXxaeHUs TpaHCNOpPTHOro CpeacTBa B MOMEHT [JOPOXKHO-TPaHCMOPTHOIO
npoucwecTsusa Ha ABTOMOGUNbHONM Aopore B 30He OkasaHus yCnyr, B 3aBUCMMOCTW OT Bua 3aKka3blBaeMoOW YCMyru, n He
fbonee yem oavH pas Mo KaXgomy COObITUIO, MOCNYXXUBLLUEMY NpUYMHOW obpaweHnsa Knuenta/llpegctaButens knveHTa B
Komnanuio. lMpu HaxoxaeHun TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa BHE MpeAerioB TEPPUTOPMM, YKasaHHOW B HACTOSLLEM MYHKTe,
TpeboBaHus KnueHTta, ykasaHHble B nyHKTe 2.2.1, MOryT ObiTb BbiNOMHEHbI KoMNaHWel Tonbko B NOpsiAke, ykasaHHOM B
nyHkTe 5.3 HacToawwmx Mpasun. BeinonHeHne nHbix TpeboBaHuin KnmeHTa BHe 30HbI OKa3aHUs YCnyr He OCyLLEeCTBNAETCS.

24. TpeboBaHnusa Knuental/llpeactasutensa KnueHTta, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.3 Hactoawwmx [paswun,
BbINnonHaTca KomnaHven TOnbko B Crnyvae OCYLIECTBREHUM NPUHYAUTENbHOW 3BaKyauuu (3agepkaHusi) TPaHCMOPTHOro
cpencTtea KnuneHTta B npegenax agMMHUCTPaATUMBHBIX rpaHuL, criegylowmx ropogos: Mocksa, CaHkT-lNeTepbypr, Bonrorpag,
BopoHex, ExaTtepuHbypr, KasaHnb, KpacHogap, KpacHospck, HmwkHuin Hosropoa, HoBocnbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[JoHy,
Camapa, Tonbattu, Yda.

2.5. HanonHeHne kapTbl, ykasaHHOe B MyHkTe 2.2 HacTosAwmx [paBun, BkNovaeT B cebs crnepyowmne Buapl
paboT n ycnyr:

2.5.1. B pamMKax 3BaKyauuMu TPaHCMOPTHbIX CPeACTB, He MeHee YeM OAUH U3 crnefyluwux BUAOB paboTt u
ycnyr:
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2.5.1.1. NomeLLeHne MNOMHOCTbID WNW 4acTUYHO TpaHCMOPTHOro CpeAacTBa Ha OBakyaTop, 3akpenneHue
TpaHcnopTHOro cpeAacTtBa Ha OBakyatope, nnbo 3akpenneHne OyKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha
TpaHCNOpTHOM cpeAacTBe B Lensax OyKCUMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMW [AeNCTBYHOLLETO
3aKoHOAaTenbCTBa, WHCTPYKUMM MO  3KChnyatauum [aHHoro  TpaHCnopTHOro  cpeactsa U
TpeboBaHUsIMM TexHWKN Be3onacHocTH, NMMBO 3akpenneHne yCTporcTBa, obecneynBatoLLero XecTKyo
cuenky mexay OBaKkyaTopoM M TpaHCNOpTHLIM CpeAcTBOM B Lensx G6yKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C
TpeboBaHNAMM  [EeNCTBYIOLEro 3akoHoAaTenbCTBa, WHCTPYKLUMM MO 3KCnnyataumm  AaHHbIX
TPaHCNOPTHBIX CPEACTB U TpebGoBaHUAMN TEXHUKM Be3onacHOCTY;

2.5.1.2. MNepemelyeHne TpaHCNOPTHOrO cpeactsa (He3aBMCMMO OT Mapku) nocpeacTBOM JBakyaTopa
yKa3aHHbIMW BbILLE METOAaMM B MeCTO, ykasaHHoe KnueHTtom/lpencraButenem KnveHTa, B rpaHmuax
TeppUTOpUN, ykazaHHOW B NyHkTe 2.3 HacToswmx MNpasun, ¢ ydeTom TpeboBaHuin HacToswmx Mpasun,
OENCTBYIOLLEro 3akoHodaTenbCTBa WM MHCTPYKUMIA MO 3KCMfyaTaumMum TpaHCMOpPTHOro cpeacTtsa wu
OBakyaTopa;

2.5.1.3. MNepemeleHne TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa C  OBakyatopa Ha  3eMi0 W/unuM  NOBEPXHOCTb
MNCKYCCTBEHHOIO COOpYXXeHusi, nmbo oTuenneHne OyKCMpOBOYHOrO Tpoca, NnbBo yCTpoOWCTBa,
obecneymBaloLLero XecTKylo CLenky mexagy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM U JBakyaTopoM B LEnsx
ocTaBneHus TpaHCNOPTHOro cpeacTsa B MecTe, ykazaHHOM KnuenTtom/lpencraButenem KnueHTa, B
rpaHuuax TepputTopuW, ykasaHHOW B nyHkTe 2.3 HacToswwmx [lpaBun, ¢ yyeTom TpebGoBaHWN
HacTosAwmx [MpaBun, [EWCTBYIOLWEro 3akoHOAAaTeNnbCTBA W WMHCTPYKUMIA MO 3KcnnyaTaumu
TpaHcnopTHOro cpeacTBa U JBakyaTopa;

2.5.1.4. NMpoBeneHve paboT No M3BnevYeHo TpaHCNOPTHOro cpeacTBa M3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B criydae
Hanuuusa y KomnaHuu nubo y NaptHepa KomnaHum cooTBETCTBYHOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTMU.

2.5.2. B paMKax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLMOHHON NMOMOLLM HE MEHEEe YeM OAUH U3 creayrLlmMX BUAOB paboT
M ycnyr:

2.5.2.1. MNpepocTaBnexHne cunamy onepaTopckon cnyxoel KomnaHum cnpaBoyHON MHOPMaLMK, MMetoLLencs
B 6a3e faHHbIX KomnaHuy;

2.5.2.2. OcyuiecTBneHne 1pUaNYECKNX KOHCYNbTauui no TenedoHy no Bonpocam:

2.5.2.2.1. npnobpeTeHus, TaMOXXEHHOro odopMneHns, HaNoroobnoXeHws, coBepLUEHNs
PErMcTpaLMoOHHbIX OEWCTBUNA, 3KchnyaTauun, oOCnyXMBaHUA W PEMOHTA TPAHCMOPTHbIX
CpencTs;

2.5.2.2.2. 8 obnactn 3awuTtbl npas notpebutenern npyu npuobpeteHun, akcnnyaTtaummn, obcnyxvesaHnm m
pEeMOHTE TPaHCMOPTHLIX CPEaCTB;
2.5.2.2.3. npnobpeTeHuns, OTYYXOEHWS, MeHbl, 3anora, AApeHUs W COBEPLUEHWUS WHbIX rpaXaaHCKo-
NpaBOBbIX CAENOK C TPAHCMOPTHLIMU CPEACTBaMMU;
2.5.2.2.4. copepxaHusi, o0OyCcTpoCTBa 1 3KCMyaTaLuum aBToMOBUIbHBIX CTOSIHOK U rapaxen noboro Tuna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTW 3KCMIyaTaUMOHHbIX CNyX0, a TakkKe WHbIX NPaBOOTHOLIEHWA B
obnacT aBTOMOOMNBHOrO TpaHCMopTa;
2.5.2.2.5. no nHbIM BOMpocaM NpaBoOTHOLLEHWI B 06n1acTv aBTOMOOMINBHOrO TpaHCnopTa U aKcnnyatauum
TPaHCNOPTHbIX ~ CpeacTB, B TOM  4Yucrne MO BOMpOCaM  B3aUMOOTHOLIEHWA  C
NPaBOOXPAHUTESNBHLIMW OpraHaMyv U MHbIMW OpraHmM3auusMm B cdepe aBTOMOOUIBHOrO
TpaHcnopTa v 3KcnnyaTaumMu TPaHCMOPTHBIX CPEACTB.
2.5.3. B pamMkax noucka npuHyauTeNibHO 3BaKyMpOBaHHOIO (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.5.3.1.MonyyeHne KomnaHven wuHdopmauum o6 obcTtoaTenscTBax 3agepxaHvus  (MpUHYOMTENbHON
3BakKyauun) TpaHCNopTHOro cpeacTBa;
2.5.3.2. MNpepoctaBnexve Knuenty/lNpeactaBuTento KMeHTa nony4eHHon MHopmMaumm, BKIto4as AaHHble:
2.5.3.2.1.06 appece, pexume paboTbl M KOHTAKTHbIX TernedgoHax COOTBETCTBYHOLLErO OpraHa,
OOMKHOCTHOE NULIO KOTOPOro COCTaBMIIO NPOTOKON 06 aAMMHUCTPaTMBHOM MpaBOHapPYLLUEHUU C
3anvcblo O 3agepxaHun (MPUHYAMTENbLHOW 3Bakyauuu) TpaHCMOpPTHOro cpeactsa  w/unm
NPOTOKON O 3afepXaHun TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa;
2.5.3.2.2. 0 nepeyHe AOOKyMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHTy/llpeactaBuTento KnveHTa AN NOMAyYeHUs
TpaHCNoOpTHOrO CpeacTBa CO CreLmanu3upoBaHHON CTOSIHKU.
2.5.3.3. YkazaHHaa uHdopmauusa npegoctaBnseTca Knuenty/[lpeacraBuTtento knveHTa He nosgHee OAHOro
Yyaca” ¢ MoMeHTa obpalueHus KnueHta/llpeactaButens KNMeHTa 3a AaHHOW YCITYrow.

2.6. Jobble TpeboBaHust KnueHta/llpeactaButens KnuveHTa, 3asiBneHHble B pamkax HanomnHeHnuss KapTbl,
BbIMOSHATCS Mo TpeboBaHwio KnueHTta/llpeacraButenst KNMeHTa Npy HanuyMm TEXHUYECKON M dn3NYeCcKon BO3MOXHOCTH
MX BbIMOSIHEHWS, MPU yCnoBum oTcyTcTBKSA Yy KoMnaHum ctaunoHapHOro cepBncHoOro o6opynoBaHus.

2.7. JTo6ble Tpebosanua Knuental/llpeactaButena KnueHta, 3asBneHHble B pamkax HanonHeHnus KapTbl,
BbIMOMHATCA TONbKO B €ro MpUCYTCTBUM W TONbKO npu npeabsasneHun Knuentom/MNpeactasutenem KnveHnta KapThbl
KnueHTa, BOAWTENbCKOrO YAOCTOBEPEHMs®, CBUAETENbCTBA O pPEervcTpauuu TPaHCMOpTHOrO CpeAcTBa  (nacropTa
TPaHCMNOPTHOIrO CPEACTBa MIM TEXHWYECKOro nacrnopta TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa) M AOKYMEHTOB, MOATBEPXAAOLLMX
3aKOHHOCTb BMafeH1s AaHHbIM TPaHCMOPTHBIM CPEACTBOM.

2.8. B wnckniountenbHbIX crnyyasx, korga B pesynbTate [JopoXHO-TPaHCMOPTHOro npouvcliectsua KnveHTt no
COCTOSIHUIO 340POBbSA HE MOXET NPUCYTCTBOBATb B MECTE BbINOMHEHUSA 3asBNEHHbIX UM TpeboBaHui, NGO NpegocTaBUTb
OOKYMEHTbI, MpefyCMOTpeHHble MyHKTOM 2.7 HacTtosiwmx [lpaBun, npu ycnosuu, 4to y KomnaHuuM ecTb OOCTOBEpHble
OaHHble 0 HamepeHun KnueHTa npeabsBuTb KomnaHuu cooTBeTcTBylowlee TpeboBaHue, KomnaHusa BnpaBe okasaTb

® Cpok npefocTaBrenms ykasaHHoM MHAOPMALIMM MOXET BbITb YBENUUYEH MO TEXHUYECKM NpUYMHaM.
* Mpy M3BLATUM B YCTAHOBNEHHOM MOPSKE BOAUTENLCKOTO YAOCTOBEPEHUS! — BPEMEHHOTO Pa3pelleHnsl Ha MpaBo yrnpaBheHus
TPaHCMNOPTHBIMW CPEACTBaMM U KONUK NpoTokona 06 aAMUHUCTPaTUBHOM NPaBOHaPYLUEHUM, BblAaHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpPsiAKe.
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KnueHty ycnyru no aBakyaumm TpaHcrnopTHoro cpeactsa. [Mpy aTomM B pamkax a3Bakyauum TpaHCMOpPTHOrO cpeactsa
KomnaHusa goctaensieT TpaHcnopTHoe cpeacTtBo KnueHTa no agpecy, ykazaHHOMY KrMeHTOM Mnpuw 3akrnoyveHun gorosopa
yepes AreHTa B NopsiAKe, NpegyCcMOTPEHHOM MyHKTOM 6.1 HacToswwmx Mpaswn.

2.9. KomnaHusa BnpaBe oTkasaTb MOMHOCTBIO UMM YACTUYHO B BbIMOMHEHUM NMOObIX TpeboBaHui, 3asBNEHHbIX
KnueHtom B pamkax HanonHeHus KapTbl, €Cnv Takoe BbINOMHEHWE 3aTPYAHEHO UMM HEBO3MOXHO B CUIy OrpaHu4eHus
poctyna Kk TpaHCnopTHOMY cpefacTBy COTpyAHukoB Komnanwm w/vnu MapTHepa KomnaHwuv, BbINONHEHWE Takmx paboT
CBS13aHO C BO3HUKHOBEHMEM OMacHOCTU NPUYNHEHUS Bpeaa.

2.10. KomnaHua He HeceT OTBETCTBEHHOCTM, 3a npuumHeHne KnmeHnty Komnanum mopansHoro yuiep6ba,
yMyLEeHHON BbIrogbl, NPOCTOs, NOTEPU AOXOAa M OPYrMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MOTepb, YObITKOB M pacxodoB Kak
KnuenTtoB KomnaHum, Tak n TpeTbMX NuL, B TOM YMUCIE, HO HE OrPaHWYMBAsCh: LITpadbl, NPOXUBaAHWE B FOCTUHMLE BO
BPEMS pEMOHTa TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE pacxodbl, MOTEPM, CBA3aHHbIE CO CPOKaMWU MOCTaBKM
TOBapOB ¥ NPOU3BOACTBA YCNyr 1 TOMy NoAo6HOe ecnv 3TU NOCNEACTBUS HE Bbl3BaHbl BUHOBHBIMW AeACTBUAMU KomnaHuu.

2.11. B cootBetcTBUM € HacTosAwwmmu [NpaBunamm KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTU W BNpaBe OTKasaTb
KnueHTy B BbIMONHEHNW 3asiBNEHHbLIX UM TpeboBaHWi, NpeayCMOTPEHHbIX B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx MNpasun B cnyvasx:

2.11.1. YmbiwneHHbix pgenctBuin  Knuenta Komnanuu/lpenctaButens knNueHTa, nvua, [AONYLEHHONO K

ynpaBneHuio TpaHCMOPTHbIM CPEeACTBOM, YKa3aHHbIM B Y4eTHOMW WHGOpMaUMM, NacCaXUpoB ITOro
TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, HaMpaBfeHHbIX Ha HacTynneHue cobbiTvs, NPefycMOTPEeHHoro nyHktom 1.1.6
MpaBun, NMBo Npu COBEPLLUEHNM UMW MOMbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMU NLAMW NPECTYNIIEHUS U UHOTO
NPOTMBONPABHOIO AESHWS;
2.11.2. TMpu obpaweHnn KnneHtal/llpeactaBuTens KnveHTa:
2.11.2.1.He JonyLEHHOro K ynpaBneHuto AaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;
2.11.2.2.He nmetoLLEro nNpaea ynpasneHns TPaHCMOPTHBIMU CPEACTBaMM COOTBETCTBYHIOLLEN KaTeropuu;
2.11.2.3.He MMerLLEero AOKYMEHTOB, NOATBEPXKAAIOLLMX NPaBoO BNaAeHUs, Nonb30BaHUsS U/Mnu pacnopsXeHus
OaHHbIM TPaHCNOPTHBIM CPEACTBOM;
2.11.2.4.Haxoaswerocs B COCTOAHUWM mo6on POPMbl  ankoronibHOro, HapKOTUYECKOTO MIN TOKCUYECKOro
OMbSIHEHWA WNU  MNO4 BO3AENCTBUEM MEAMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MPUMEHEHMNE KOTOPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO  MpW  yMpaBfeHWM  TPaHCMOPTHbIMWM  cCpeacTBamMu, a  Takke,  ecnu
KnuenTt/MpeactaButens knneHta KomnaHuy oTkasancs nNpovuTv MeAMUMHCKOE OCBUMAETENbCTBOBAHUE
(akcnepTuay)’;

2.11.3. npotuBonpaeBHbIX AewcTBuin KnueHTa/llpeactaBuTens KnNueHTa, TPeTbUX NWL, B OTHOLEHUWM paboTHuKa
KomnaHum wu/vunn napTHepa KomnaHum, a paBHO MNpu 3aKOHHbIX TPeboBaHWAX YMOMHOMOYEHHbIX
OOMKHOCTHBIX U/WMK UHBIX NAL, O NPEKpaLLEHUN BbINOSIHEHMS paboT unmn 06 oTkase OT UX BbINOMHEHWS;

211.4. npu HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOro cpeacTBa BHE TeppuTopuM, NPEedyCMOTPEHHON nyHkTamn 2.3, 2.4
Mpasun;

2.11.5. obpawenust KnueHta/llpeactaButens KNnMeHTa BHe cpoka aenctaus [JoroBopa;

2.11.6. wucnonb3oBaHus TpaHCNOPTHOrO CPeacTBa, YKa3aHHOrO B y4eTHOM MHdOopMauun, B COPEBHOBaHUSAX,
UCMbITaHUSIX UNW ANs 00yYEeHUs] BOXAEHWIO;

2.11.7. cpaun TpaHCNOpTHOro cpefcTsBa, yKa3aHHOro B Y4eTHOW MHdOpMauuu, B NU3WHF, apeHdy, npokaT unu

3anor, ecnun NHoe He YCTaHOBMEHO AOMNOMHUTENbHBIM cornatleHnem CTopoH;

2.11.8. HapyweHua KnueHtom KomnaHuw/TlpegctaButenem KrnveHTa Mnu MHbIM MMLOM NpaBuml aKcnnyatauum
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB, yKa3aHHbIX B Y4ETHOW WHOpMauuW, B TOM YMCME WUCMOMb30OBaHWE TEXHUYECKU
HenCcnpPaBHOro TPAHCMOPTHOrO CPEACTB, HAapYLUEHWUS NpaBui noxapHon 6e3onacHoOCcTW, NpaBun NEpPeBo3kn n
XpaHeHNs1 OrHeomnacHbIX M B3PbIBOOMACHBIX M MHBIX OMACHbIX BELLECTB, W/MMNW THAXKENOBECHBLIX IPY30B U
npegmeToB, TpeboBaHWi 6e30MacHOCTM NpU NEePEBO3KE rPYy30B;

1.9. BO3[eNCTBMA SAEPHONO B3pbiBa, paavaumm Unv pagmoakTUBHOMO 3apaXKeHus;

1.10. BOEHHbIX [ENCTBUI, MAHEBPOB MMM WHbIX BOEHHbLIX MEPOMNPUATUIA, FPaXO4aHCKOW BOWHbLI, HapOAHbIX
BOMTHEHUI BCAKOro poAa unv 3abacToBOK, KOHMUCKALMK, U3BbATUS, PEKBU3ULUN, apecTa UMKN YHUHTOXEHUS
TPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa YKAa3aHHOMO B y4YeTHOW WHGOpMauuM Mo PacrnopsPKEHU0 roCyAapCTBEHHbIX
OpraHos;

2.11.11. He coobweHna KnneHToM B YCTAHOBMEHHOM HacToAwumu [lpaBunamu nopsgke ceedeHun o6

N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AAHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHToM npu AKTMBauuu KapThbl.

2.11.12. npu cpaktnyeckom otcytcteum y Knuenta/lpeacraButens knveHTa KapTel HA MOMEHT OKa3aHWs YCNyru;

2.11.13. ecnu TpaHCcNopTHOE CPeACTBO HaxoauTcs 3a npedenamm ABTOMOOWIbHOM 4OPOru.

2.12. PeweHne 06 obbeme ucnonHeHnst 3asiBneHHoro KnueHtom TpeboBaHusi, 0 cnocobe ero MCMosHeHNst B
pamkax HanonHeHus kapTbl, @ Takke 06 OrpaHUYeHUN UCMOSTHEHMS UMW OTKa3e OT MCMOSTHEHMS MOMHOCTBIO UMM YacTUYHO
NPUHMMAaETCA YMONTHOMOYEHHbIM COTpyaHMKoM KomnaHnuu w/vnu lNapTHepa B 3aBUCUMOCTU OT MMEKLUUXCS YCITOBUM,
HanNU4unsa BO3MOXHOCTU U C y4eTOM BorneunsbsasreHnss Knuenta/llpeacraButens KnueHTa, B COOTBETCTBMU C OENCTBYHOLLUM
3akoHogaTenscTBoMm PP u Hactoswmmu lMpasunamn. B nobom cnyvae KomnaHusa octaBnsieT 3a cobow npaBo OTkasaTb
NMOMHOCTBI0 MMM YacTUYHO B UCMONHEHUN 3asBreHHbIXx Knuentom/lMpeactaButenem KnveHta TpeGoBaHWI Npu HanmM4mu
NOAO3PEHNA O MOLLUEHHUYECKMX UMM MHbIX NPOTUBONpPaBHbIX AenctBui Knuenta/llpeacraButenst KNMeHTa wunm TpeTbux
WL, NO OTHOLLEHMIO K KoMnaHum n/vnu TpeTbnm nuuam.

2.1
2.1

® Mpu Hanmumm npusHakoB HaxoxaeHus KnuenTta/lpenctaBuTens KnMeHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHWS WAM OflypMaHWUBaHus,
BbINOMHEHNe MOGbIX PaboT W/MnW BbINOSHEHUE YCRyr NMPUOCTaHaBNMBAETCH A0 [OKYMEHTanbHOro NMOATBEPXKAEHUS (hakTa OTCYTCTBUS
MPU3HaKOB ynoTpebneHnsi HapKOTUYECKUX, OOYPMaHMBAIOLLMX UMW BbI3bIBAIOLLMX OMbsSHEHWE BELECTB, NUGO [0 MOMEHTA NpeKpalleHus
AeWCTBUS yKasaHHbIX BELLECTB.
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3. CPOK JEMCTBUA OOrOBOPA. BCTYNNEHWE OOrOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKMIOYEHUA U
NPEKPALLEHMA OOFOBOPA

3.1. Horosop mexay KnveHToM n KomnaHuen Ha ycnoBusax HacToswwmx [lpaBun 3akniodaetcd nyTem
COBepLUeHNs (U3NYECKMM NULOM, MpUOBpEeTLIMM OMUMOH Ha 3aknoyveHve ¢ KomnaHweln [JoroBopa Ha OCHOBaHWUM
HacToswwmx Mpaeun (KnueHtom), B TeYeHWe Cpoka AeNCTBMA onumoHa AKLenTa HacTosileln 6e30T3bIBHOM odepTbl NyTem
AktnBaummn Kaptbl. B cnyyae, ecnu Takasi AkTBaums He Bbina ocyLlecTBreHa B TEYEHUE CPOKa, YCTaHOBIEHHOMO NMYyHKTOM
1.10 HacTosiwwmx MpaBun, KnueHT yTpaunBaeT npaBo Ha 3akfioyeHue JO0roBopa Ha OCHOBaHWMKM NPUOBPETEHHOro OnuuoHa,
CpOK Ans akuenta cuntaetca ucrtekwnm (ct.440 MK P®). B atom cnyyae BHeceHHast KnmeHTOM onuuoHHas nnarta Bo3spary
He noanexut. AktnBauua KapTtbl MmoxeT GbiTb conpsixkeHa ¢ 3asiBneHnem TpeboBaHusa nNo ONuUMOHHOMY AOroBOpPY, €CNK CPOK
OENCTBMSA OMNUMOHa He UCTEK Ha MOMEHT 3asBreHus Takoro TpeboBaHus. B crnyyae monydeHus AkuenTta C ono3gaHnem
(nocne ncteveHusa cpoka AenCcTBUsS ONLMOHA) 3akrioveHre gorosopa Mexay KnneHtom n KomnaHven BO3MOXHO TOMbKO Npu
ycrnoBuv NpuHATUSE KomnaHven akuenTa v NoaATBEPXAEHWS 3akntoveHns gorosopa (ctates 440 n 442 MK PO).

3.2. Cpok ans 3aserneHus TpeboBaHWsA NO OMUMOHHOMY [AOrOBOPY HAyMHaeT Teyb HenocpedCTBEHHO nocre
3aBepLueHns npouenypbl aktnesaummn KapTbl.
3.3. Cpok Ansa 3sasasneHua TpeboBaHus Mo OMUMOHHOMY [oroBopy okaHuuBaetca B O (Homb) 4vacos

MockoBcKkoro BpeMeHn OHs, cnegyoLwero 3a TpucTa LWeCTbAecAT NATLIMU CyTKaMy C Havana Te4YeHWst yKasaHHOro Cpoka,
onpefeneHHoro no npasunam nyHkta 3.2 HacTosAwwmx MNpasun. Mocne OKoHYaHWs YCTaHOBMEHHOrO HaCTOSALUMM MYyHKTOM
Ccpoka Ans 3agBneHus TpeboBaHMs Mo ONUMOHHOMY LOrOBOPY, OMLMOHHBIN AOrOBOP NpeKkpaLlaeTcs, B TOM YUCIE U B cryyae
He 3asBneHus Knuentom Komnanuw/TpenctaButenem KnveHta TpeboBaHwuii 06 MCNOMHEHMU MO OMUMOHHOMY [OrOBOPY.
Ob6saszatenbctBa CtopoH no OnuuoHHoMy [oroBopy npekpallalTcss C MOMEHTa MpekpalleHus [oroBopa B CBSA3M C
MCTEYEHNEM CPOKa ero AENCTBUS, UMM JOCPOYHBIM NPeKpaLLeHEM.

3.4. B cooTtBetcTBUM Cc npaBunamu nyHkta 3 ctatbum 429.3 [paxagaHckoro kopekca Poccuickon
denepaummn, Npn NpeKpaLeHnn onuMOHHOro Aorosopa (Yactb BHeceHHoW KnneHToM onuMoHHOM nnaThbl, 3a4TeHHas
B CYeT nnaTexa 3a NpaBo 3asBUTb TpeboBaHMe No ONLMOHHOMY AOroBOpYy B pa3mepe, yCTaHOBNEHHOM NyHKTom 5.1
HacTosAwmx NMpaBun) Bo3BpaTy He NOANEXMUT.

3.5. B cnyyasx, npeaycMOTpeHHbIX NyHkTamu 6.12, 6.13 HacTosawwmx [lpaBun pacTopXeHue OMNUUOHHOMO
poroBopa ocyulectBnsetcd KomnaHuen B OLHOCTOPOHHEM MOpsiaKe nNyTeM HanpaeneHnust KnneHTy nucbMeHHoro
yBEOMIEHNS NO afpecy, ykasdaHHoMy KnveHTom npu aktuBaumm KapTel KnueHTa B nopsigke, yCTaHOBMEHHOM HaCTOSALLMMU
MpaBunamu. MNpu HEBO3MOXXHOCTW AOCTaBKM YBEAOMITEHMS MO YKasdaHHOMY afpecy Mo nobbiM NpuyMHaM, He 3aBUCSALLMM OT
Komnanuu, KnmeHT cuntaeTca yBeAOMIMEHHbIM Haanexalumm obpa3om 0 pacTopXKeHUM JOroBopa.

3.6. [oroBop cuntaeTcs pacToprHyTbiM poBHO 4Yepe3 24 ([BaguaTb YeTblpe) Yaca C MOMEHTa HanpaBneHust
yBegomnenns Komnanum B agpec KnveHta, ykasaHHoro um npu aktusauuv KapTel KnveHTta B nopsigke, yCTaHOBMEHHOM
HacToAwwmmun MNpasunamn. [eHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3TOM crniyyae He BO3BpaLLaloTCS.

4. NMPABA N OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnueHt/MpeactaBuTenb KNneHTa UMeeT NpaBo:
4.1.1. 3aaBnatb TpeboBaHUs MO OMUMOHHOMY [OrOBOPY B TEYEHWE Cpoka, YCTAHOBMEHHOro nyHktamu 3.2 - 3.3

HacToawwmx MNpaBun, B COOTBETCTBUN C NOPSAKOM, NPEAYCMOTPeHHLIM Pasaenom 2 HacToswmx Mpasun, 1
nosny4yaTtb COOTBETCTBYIOLLEE UCTIONHEHME.

4.1.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HepgocTaTkax ycnyr, paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHOW MHOPMaLun
coTpyaHukam Komnanum n/vnm MaptHepam Komnanuu.

4.2. KnueHT 065A3aH:

4.2.1. Mpwn 3akntodeHun OnumoHHoro gorosopa u Ao AktuBauumn KapTel KnvueHTa BHUMATENbHO O3HAKOMUTBLCS C
HacTosiwumn MpaBunamy 1 NOATBEPAUTbL CBOE O3HAKOMSIEHWE C HUMW U MOSIlyYeHME 3K3eMnnsipa npasun
nyTem MOANUCaHWS COrnalleHWsi O NpefoCTaBMEHUM ONUMOHA Ha 3akMyeHue [OoroBopa, COoAepXallero
AxkeTy KnueHTa. nogTBepxaatoLLyo NpaBUNbHOCTb NepCoHarnbHbIX AaHHbIX KnneHTta v ero cornacue Ha mnx
obpaboTky KomnaHunen n AreHTom.

4.2.2. ObecneunTb OOCTOBEPHOCTb Y4YeTHOW MHdopmauun, copepxaienca B AHkeTe KnveHTa, n coobLiaemon
coTpyaHuky Komnanum wn/vnu MapTHepa npu AKTMBauUMW KapTbl B MOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2
HacTosAwwmx MNpaswun.

4.2.3. Coobwatb Komnanum 060 BCceX UBMEHEHUSIX B YYETHbBIX AaHHbIX, B TEYEHME Tpex pabounx gHen ¢ MOMeHTa
HACTYNNEeHNUs U3MEHEHUN YYETHbIX AaHHbIX.

42.4.Tlpn ytpate Kaptel no nwbon npuymHe, coobwmutb B nbon AocTynHow dopme KomnaHum
He3aMeanuTenbHO, HO He No3aHee OAHMX CYTOK C MOMeHTa ObHapyXeHus yTpaTbl. BocctaHoBRneHue kapThbl
B 9TOM Criyyae npon3BoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HeCOOTBETCTBMSA YYETHbIX AaHHbIX KnuneHTa, ykazaHHbIX B yBEAOMITEHWUU, HanpaBneHHoM KnneHTy
B COOTBETCTBMM C MYHKTOM 6.4 HactosAwmx [MpaBun, B TEYEHUE CYTOK MUCbMEHHO coobwmnTb Komnaxwum o
TakOM HEeCcOOTBETCTBMM M, MO cOrnacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHsaTb Mepbl K UX ycTpaHeHuto. B cnydae
HeucnonHeHns KnueHToM aTOM 0053aHHOCTM B YCTAHOBMEHHBLIW CPOK, YYETHbIE [aHHble CYMTalTCH
npaBunbHbIMU, 1 KOMnaHusa He oTBevaeT 3a NocrneacTBUsi HECOOTBETCTBUS YYETHbIX AaHHbIX (DaKTU4ECKON
MHdOpMaLmN.

4.2.6. O3HakomuTb [MpenctaButena KnueHta ¢ ycrnoBusiMu Hactoswwmx [lpaBun npu npegocTaBneHun emy
nonHomouui no 3aseneHnto KomnaHum TpebosaHnin B pamkax HanonHeHns Kaptol KnueHTa.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KnneHTa UMeeT NpPaBo:

4.3.1. B TeyeHne cpoka gencteus OnumoHHOro AoroBopa B noboe BpeMs u 6e3 orpaHuYeHnst no Konmyectsy

(ecnn nHoe He npegycMOTpeHo HacTosiwmMu [lMpaBunamu) 3asBnATb TpeboBaHUSA, NpPefyCMOTPEHHbIe

HanonHeHnem KapTbl B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPEAYCMOTPEHHBLIM pasaenom 2 HacToswmx Mpasun.
4.3.2. Coobwwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax Nofly4eHHOro OT KOMMNaHWU UCMOSHEHWS.
4.4, KnueHt/MpeacTtaBuTenb KNueHTa 06sa3aH:



4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.45.

4.4.6.

4.4.7.
4.4.8.

4.4.9.
4.5.

4.51.

4.5.2.

4.5.3.
4.54.

4.5.5.

4.5.6.

NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awwuTa»

JInyHo 3asBnsTe TpeboBaHus no OnumoHHoMy [oroBopy M nony4yatb €ro WCMoSfiHEeHWE, Monb30BaThbCs
nnogamu n pesynbTaTaMmy Takoro UCMOSTHEHNUS.
Mpu 3asBneHun TpeboBaHns 06 NcnonHeHnu, cooblaTte coTpyaHnky KomnaHum n/unm napTHepa nomHyw 1
[OCTOBEPHYHO MHPOPMaLIMI0 O XapakTepucTrkax 3akasbiBaeMblxX YCryr unm paboT, a Takke 0 HeobxoaMmom
mecTe wux nonyyenusi. 3aka3 Knuentom/lpepcTtaButenem knueHta ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuew,
ocyulecTensieTcs nyteM obpalleHns no TenedgoHy 8-800-555-05-60.
ObecneunTb OOCTOBEPHOCTb MHGOPMauun coobliaemon coTpyaHuky Komnanum w/wnm MapTtHepa npwu
3asBrneHun TpeboBaHnin No ONLUOHHOMY AOTOBOPY M MOMYYEHUN UX UCMOMHEHNS.
Mpu nony4eHnn ot KoMnaHum ncnonHeHus no 3aseneHHomy TpeboBaHuio, npegycMOTPEHHOMY HacTOSALLMMU
MpaBunamu, npeabaBUTL COTPYAHWKY Komnanum n/unu MaptHepa no nepsomy TpeboaHuo Kapty KnneHta
(kpome cnyyaeB, NpefyCMOTPEHHbIX HacTosWMMKM [paBunamu), BogMTenbCKoe yaoCTOBEpPEHME (BPEMEHHOE
paspelleHMe W KOMWK npoTokona o060 aAMWHUCTPaATMBHOM MNpaBOHApyLEHUW B CryyYae U3bATUSA
BOAMTENbCKOrO YAOCTOBEPEHNS B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE) COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropui, CBUAETENbCTBO
O perucTpaumMnm faHHoro TpaHCMOpTHOrO CpeacTBa, AOKYMEHTb, MOATBepxAalrolime npaBoO BnageHus,
Nonb30BaHUS UNWN PaAcNOPSHKEHNSA AaHHLIM TpaHCNOPTHLIM CPeaCTBOM.
CBoeBpeMeHHO npuHUMaTh ucnonHeHne ot Komnanuu/MapTtHepa KomnaHun, npoBepsATb 06beM 1 KavyecTBO
MCMNOSHEHUA B NOPSAKE, NpedyCMOTPEHHOM HacToAwwmMU MNpasunamu.
Mpu nony4eHunn ot KomnaHum ncnonHeHus no 3asiBneHHomMy TpeboBaHuio, NpegyCMOTPEHHOMY HaCTOSILLMMU
MpaBunamu, noanucatb Bce AOKYMEHTbI, odopmnseMble coTpyaHukoM Komnanum w/vnu MaptHepa. MNpu
Hecornacum C [aHHbIMW, COAEPXalMMUCH B OGOPMIISEMbIX AOKYMEHTaX, WNW HeyAOBNETBOPEHHOCTU
KayeCTBOM WM OOBEMOM MCMOMHEHUS, HeMeaneHHo coobwnts o6 atom B KomnaHwuio no TtenedoHy,
ykaszaHHOMY Ha KapTe n/vnm nMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3PaXeHWs B 0DOPMASEMbIX JOKYMEHTaX.
BbinonHATL Bce pekomeHgauun, AaHHele npeactasutenamn Komnaxvum, a Takke MapTHepamu KomnaHum.
CopepxaTtb TpaHCMOpTHOE CpeacTBO, yka3aHHOe B Yy4YeTHOW MHopmauuu, B MCMPaBHOM COCTOSHUM,
NpUHMMaTb Mepbl MPEAOCTOPOXHOCTU B LUENsx npefoTBpalleHus npuuvHeHns yuwepba TpaHcnopTHOMY
cpencTsy.
BbinonHATb ycnosus HacTtosilwmx Mpasun.

KomnaHus nmeet npaBo:
VcnonHaTb TpeboBaHus, 3asBreHHble KnneHtom/MpeactaButenem KnveHta B pamkax HanonHenuns KapThl,
Kak CBOMMMW Curamu, Tak u cunamm u 3a cyet MNMapTtHepos Komnanuu.
MpoBepaTb npeactaBneHHyto KnueHtom/[peacraButenem knueHta MHAOPMALMIO, @ TakkKe BbINOMHEHUE
Knuentom/MpencraBntenem knneHTa ycrnoBmin HacToswmx Mpasun.
MpoBoanTb 0OCMOTpP U 0bcnegoBaHme NOBpeXaAeHHOro TpaHCNopTHOro CpeacTsa.
OTkasatb B ucnonHeHun tpeboBaHui KnueHta/llpeoctaButens knNueHTa B COOTBETCTBMM C MyHKTOM 2.11
HacToswwmx Mpasun.
Ha pocpo4yHoe npekpalleHve [loroBopa B nopsiake, YCTaHOBIEHHOM 3akoHogaTenbcTBoM Poccwuiickon
depepaunm, B cnydae HapyweHuss Knuentom Komnanun/TlpeactaButenem KnueHTa, YCNOBUMA HACTOSALLMX
MpaBun.
OTka3daTb NOMHOCTBIO MMM YaCTUYHO B uMcCMonHeHun TpeGosanunm Knuenta/llpegctaButens knueHta B
cnyyasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA  y4yeTHbIX  AaHHbIX, COOOWeEHHbIX KnueHToM npu  AKTMBauUMM  KapTbl,

COOTBETCTBYHOLLUNM Y4€THbIM AaHHbIM, COOOLEHHbIM n/vnu npenoctaBneHHbIM
KJ'IMEHTOM/ﬂpe,D,CTaBMTEJ'IeM KnneHTa npu 3adaBlieHun Tp66OBaHI/IFI 06 ucnonHeHuu, a paBHO npun
HEeCOOTBETCTBUN LENCTBUTENLHOCTU WMHOpMaunn, npegoctasneHHon KomnaHum n/nnn ﬂapTHepy
KomnaHun npu 3asaBneHumn Tpe6OBaHMﬂ 06 ucnonHeHun ob obbeme, MecTe U BpeMeHN nony4vyeHuna
NCNOJTHEHUA.

4.5.6.2. 3aasnenua KnueHtom wn/vnn lMpeacraButenem knueHta tpeboBaHusA 06 UCMOMHEHUN B OTHOLLEHWUU

MHOrO  TpaHCMOPTHOro  cpeactBa  (C WHbIMKW  OMO3HABAaTENbHBLIMU,  PErUCTPaLMOHHBLIMY,
NOEHTUDUKALMOHHBIMW HOMEpPaMW U TOMY MOAOOHBIMU MOEHTUPULMPYIOLMMU MPU3HAKaMK), YeMm
yKa3aHo B YYETHbIX AaHHbIX, COOBLLEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaLMKM KapTbl.

4.5.6.3. Hapywenus Knunentom/lNpeacraButenem KnneHTa ycrioBui Hactoswmx MNpasumn.
4.5.6.4.MNpn otcytctBun y Knuenta/llpeacrtasutenss knueHta KapTtbl npu 3asBneHun TtpeboBaHus wnu

nony4yeHna ero NCNOoJTHEeHUA.

4.5.6.5.Ecnn  TpeboBaHMe 3asBRNEeHO B LUENsAX YOOBMETBOPEHWS  MPOTMBOMPABHbLIX  UHTEPECOB

KJ'II/IeHTa/npe,D,CTaBVITeJ'IH KINMeHTa, a paBHO B cCly4Yadax, Korga ero UcrnornHeHne HenocpenCTBEeHHO
n/vnn CbaKTVIl-IeCKI/I CBSI3aHO C HEOOXOAMMOCTbIO HapyLlleHunda KomnaHuen Tpe6OBaHI/II7I ,D,el;ICTByIOU_leFO
3akoHO4aTesN1bCTBa, NPUHATBLIX B obuecTee HOPM HpPaBCTBEHHOCTU U MOoparnu.

4.5.6.6. B vHbIX criyyasx, NnpeaycMoTPeHHbIX HacToAWwyMY MpaBunamm 1 eNCTBYHOLLMM 3aKOHOAaTeNTbCTBOM.

4.5.7.

4.6.

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

YcnoBusiMM JONOMNHUTENBHOMO cornalleHns mexay KnveHtom n KomnaHueid, cocTaBneHHOro B MMCbMEHHOM
dopme n noanucaHHoro o6enmn CTopoHamu, MoryT ObITb NPeayCMOTPEHbI APYre OCHOBaHWUS ANs 0Tkasa,
€CNK1 3TO He NPOTUBOPEYNT OENCTBYIOLLEMY 3aKOHO4aTeNbLCTBY PO.

KomnaHus ob6sizaHa:
OGecneuntb KnueHTy BO3MOXHOCTL O3HAaKOMUTbLCS neped 3aknoveHnem OnuuoHHoro [loroBopa ¢
HacTosiwumn MpaBmnamu.
OGecneunTtb ucnonHeHve 3asiBnenHoro KnueHtom/MpeactaButenem knueHta TpeboBaHus B 0ObeMe,
nopsiake M € KayecTBOM, COOTBETCTBYKOLWMM TpeboBaHuaM HacTosiwmux [paBun, AeNCTBYOLLErO
3aKoHo4aTenbLCTBa.
Coobwutb KnueHty/lpeacraButento knMeHTa nepeveHb JOKYMEHTOB, HEOOX0AMMbIX K NpeAcTaBneHuo Ans
obpalleHun B KOMnaHmio B Te€X UK UHbIX CUTYaLMAX.
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4.6.4. He pasrnawate cBegeHui o KnuveHte/llpeactaButene KnuMeHTa, 3a MWCKIMIOYEHUEM Cly4YaeB, MNPSIMO
npeaycMOTpeHHbIX 3akoHoaaTensctBoM Poccunckon ®egepaunn. KomnaHua octaensieT 3a cobol npaso
coobuaTe ceedeHusa o Knuente/ MNpegcraButene knveHTa CBOVMM MapTHepaM Ha ycrioBusix, B obbeme K
nopsiake, NpegycMOTPEHHOM AOrOBOPOM, 3aKIOYEHHBIM C MapTHEPOM.

4.6.5. CoBepiatb UWHble [ENUCTBMSA, NPegyCMOTPEHHble HacTosAwmmu [lpaBunamm 1 3aKOHOAATENLCTBOM
Poccuickon depepaunu.

4.6.6. Coobwate KnuneHty o060 BCex u3aMeHeHusax ycnosui [loroBopa, 3akntodeHHoro mexay KnveHtom u
KomnaHuen, nytem nybnukaumm aTux nameHeHun s cetm MiHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. OMNUUOHHAA NPEMUA N NOPAOOK PACHETOB

5.1. OnunoHHasa npemus Mo 3akmn4YaemMoMy B COOTBETCTBMM C HacTosAwmmu [lpaBunamm OMNLMOHHOMY
porosopy HAC He obnaraeTtcst u coctaBnseT:

- 50 (MatbaecaT) pybnen 00 koneek, npy npegocTaBneHun KnueHTty cpoka Ha 3asasnexHve TpebosaHuii no
OMNUMOHHOMY [OroBOpY NpogormkutensHocTbio 1 (OaunH) rog (365 aHen).

5.2. Cymma B pa3mepe, onpeaeneHHoM Mo npasunam nyHkta 5.1 Hactosiwmx MpaBun, 3a4nTbiBaeTcs B c4eT
onnartbl OMNUWOHHOM MNpemMun Mo Hactoswemy [oroBopy, M3 CymMMbl BHECEHHOW KnmeHTOM ONuUMOHHOW nnaTel, Npu
nprvobpeTeHun ONuUMOHa Ha 3akIioYeHne JOroBopa Ha yCcrnoBusax HacToAwmx Mpasun.

5.3. B cnyvae 3asBneHus Knuentom/lpeactaButenem KnueHta TpeboBaHms o6  ucnonHeHuwu,
NPeAyCMOTPEHHOrO MyHKTOM 2.2.1 HacTtoswwmx [Npaeun, npyu HaxoxaeHun TpaHCNoOpTHOro CpeacTBa BHE TeppuTopuu,
ykasaHHoM B nyHkTe 2.3 HacTtosawwmx lNpasun, KomnaHua Bnpase npeaoctaBuTb 3aTpeboBaHHOE MCNOMHEHWE TOMbKO Npu
ycnosun, 4to KnueHt/lMpeactasutens KnueHTta, 3aTpeboBaBLUMI MCNOMHEHWE, AOMOMHUTENbHO OnnadvMBaeT YCnyru
KomnaHum wncxomos w3 npenckypaHTa, OENCTBYHOLEro Ha MOMEHT obpalueHus. Ycnyrn/paboTbl B pamkax 3Bakyauuu
TpaHcnopTHOrO cpefcTBa 3a npefenamMu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacToswmx [MpaBumn, MOryT Takke onnadymBaTbCst
Knuentom/MpencrtaButenem KnueHta, 3aTpeboBaBLUMM UCMOSIHEHWE, B Kaccy MapTHepa Mo LeHam napTHepa 3a npober
OBakyaTopa OT MecTa HaxoXAaeHwst TpaHCnopTHOro cpeacTtBa KnveHTa [0 Havana 30Hbl, yka3aHHOW B MyHkTe 2.3
HacTosawwmx Npaeun. NcnonHeHne mHbix TpeboBaHWi, Kpome npedycMOTpeHHbIX nyHkTom 2.2.1 Mpaswn, 3a npegenamu
TeppUTOpUN, yKasaHHOM B NyHKTe 2.3 HacTosLwwmx [paBur, He BO3MOXHO.

54. B cnyvae 3agaBneHus KnueHntom/lpeactaButenem KnueHta TpeboBaHmss 06 wMCNONHEHWM, koraa
TpaHCNoOpTHOE CPeAcTBO  HaxoautTcda Ha ABTOMOOMMbHOM Jopore, npoe3q Mo  KOTOpOWM SBNSETCS  MnaTHbIM,
Knuent/MpenctaButens knueHta o6s3aH Mpu MOMyYeHWM WCMOMHEHWS Ha MecTe oOKasaHusl YCryr KOMMEHCMpoBaTb
pacxogbl KomnaHuu/lMapTHepa KomnaHum, NnoHeceHHble 3a Npoe3q No Takow nraTHo ABTOMOOUITbHONM JOpore.

6. OCOBbIE YCNOBUA

6.1. B cootBetctBUM co cTtatbenm 438 [paxpaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepaumm, CTOPOHbI
[OroBOPUNUCh, YTO 3akoHHoe npuobpeTteHne KnueHtom KapTel KnueHTta yepes AreHTta npu ycrnoBumn BHeceHus KnveHTom
OMLMOHHOM NnaThl B Nonb3y KomnaHum B nonHom obbeme, NpeaycMOTpeHHOM B pasdene S HacToswwmx Mpasun sensietcs
NonHbIM, 6€30roBOPOYHBIM 1 SBHO BbIP&XXEHHBIM akLenTom KnveHTom HacTosLern nyénmyHon odeptsl KomnaHum.

6.2. AktuBaumsa Kaptbl ocywectensietcss KnmeHtom Komnanum nytem tenedoHHoro obpatlieHms B KomnaHuto
no Homepy, ykasaHHoMmy Ha KapTte u coobuweHusi cotpyaHuky Komnanwm w/vunu lMaptHepy Komnawum Homepa KapThbl
KnueHra.

6.3. CTOpOHbI  OOrOBOPUNUCL, YTO Y4YeTHble [aHHble, YKasaHHble B AHKETe KIuWeHTa, SABNSTCA
obsasaTenbHbiMU. He cooblieHne aTuX AaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe WX cooblieHne no BuHe KnveHTa BNevyeT oTkas B
ucnonHeHun Komnanuwen TpeboBaHun KnuveHTa, 3asBneHHbIX B pamkax HanonHewunss KapTbl, npegycMOTpeHHOro
HacTtoswumn MpaBunamu. HecoobuieHne otyectBa KnveHTa BO3MOXHO TOMbKO B Criydae, €Cnu Hanuume oT4yecTBa He
NpefyCMOTPEHO HaUMOHarnbHbIMM 0bOblYasMu, BEPOMCNOBEAAHNEM W/MMW CIOXMBLUEWCS MPAKTUKOW B AaHHOW MECTHOCTU
n/vnn 3akoHogaTenNbLCTBOM MecTa NpoxunsaHus/poxaeHnst Knuenra.

6.4. Mocne 3aBeplueHns npoueaypbl akTuBauum, KnueHTy MOXeT HanpaBnsaTbCs YBEAOMIIEHME C yKazaHWeM
YYeTHbIX AaHHbIX. B crnyyae HECOOTBETCTBUSA YYETHbIX AaHHbIX COAEpXaluMxCs B YBEAOMIEHUMU C YYETHbIMU AAaHHBIMU
coobLeHHbIM1 KnneHToMm npu AkTuBauun kapTbl, KnneHT o6s3aH B Te4YeHWe CYTOK C MOMEHTa MOMyyYeHUs HacTosLwero
yBEAOMIMEHNS MUCbMEHHO 00patutbed B KomnaHuio Ans BHECEHWS M3MEHEHW B YyYeTHble AaHHble B nopsgke u Ha
YCINOBWSIX, YCTAHOBIEHHbIX HacTosALWwmMu Npasunamu.

6.5. CropoHbl gorosopunucb, 4to [oroBop mexay KomnaHueln n KnueHToM cuuTaeTcss 3akmioyeHHbIM C
MOMeHTa akTuBauuv KapTbl B nopsigke, npeyCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.
6.6. CTopoHbI [OroBopunuch, YTo yBeaoMrneHne ob oTkase OT McnonHeHus [JoroBopa vnu O pacTopXKeHUn

[loroBopa B 04HOCTOPOHHEM MOpsiAKe, a paBHO Noboe tpnaNYecKkM 3HaYMmoe coobLleHne, CBS3aHHOEe C BO3HWKHOBEHMWEM,
M3MEHEeHMeM Unu npekpatleHem obs3aTtenscTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope (3a ncknioyeHmem TpeboBaHuin 06 CNONHEHNN,
sasBnsembix Knunentom Komnanuu/MpencTtasutenem KnveHta B nopsiake, YCTAHOBMNEHHLIM pasfernioM 2 HacTOSLIMX
MpaBun B TeuyeHne cpoka 3assreHuss TpebosaHus), HanpasnsawTca KnneHTom uckmounTensHo B agpec Komnanuw,
ykasaHHbli B nyHkTe 1.1.10. Mpu aTOM yBeaomneHus, cogepxalme TpeboBaHMs O BbiNNaTe KakUX-NMMBO AEeHEeXHbIX
CpeacTs, AOMKHbI B 06a3aTenbHOM nopsake cogepxaTtb KpoMme naeHTuduumpyowmx KnmerTa gaHHbIX Takke N CBeAeHNs O
H6aHkoBCckux pekeuantax Knuenta (PO nonyyartens, Homep cyeTa nonyyartens, HaumeHoBaHue 6aHka nonyyartens, BUK,
KOPPECMOHAEHTCKUA CYEeT), KyAa MOANexaT nepevnucrneHnio geHexHole cpeactBa. K yBegoOMNEHMIO O [OCPOYHOM
pacTopxeHuun gorosopa (O4HOCTOPOHHEM OTKase OT UCMONHeHUs Jorosopa) B cooTBeTcTBUM € cTaTthen 430 K PO gomxkHbI
ObITb MPUNOXEHbl NMMCbMEHHbIE AoKasaTenbCcTBa cornacusa TpeTbux nuy (MpegcraBuTenen KnueHTa) Ha npekpalleHue
[0roBopa, ecnu Takme TpeTby Nuua 3aseunu TpeboBaHus no onumMoHHoMy aoroopy (MyHKT 2 ctateun 430 MK PO).

6.7. HanpaeneHve KnueHTom yBegomneHns o6 oTka3e OT ucrnonHeHus [loroBopa unM O pacTOpXeHWn
[loroBopa B OOHOCTOPOHHEM MOpPsAKe, a paBHO OOOro PUANYECKN 3HAYMMOTO COOOLLEHUsi, CBSA3AHHOTO C
BO3HUKHOBEHMEM, M3MEHEHNEM UMK NpeKkpalleHneM 065A3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B NOpsAaKe WHOM, HeXenu
yCTaHOBNEHO NyHKTOM 6.6 lMpaBun, a Takke B MHOM dopme nnm 6e3 ykasaHus NpegyCMOTPEHHbIX MyHKTOM 6.6 [Mpasun
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OaHHbIX U NOATBEPXKOEHWI, @ PaBHO HanpaBfieHUe Takoro HPUONYECKM 3HAYMMOrO COOOLLEHUST KakoMy-NMBo UHOMY nuuy,
3a UCKM4YeHneM HenocpeacTBeHHO KomnaHuum no ykasaHHomy B nyHkTe 1.1.10 MNpaBun agpecy, He MOXeT cyMTaTbCs
HaanexalimMm 1 He BrieYeT HUKaKMX NPaBOBbIX MOCNEACTBUN.

6.8. 3akniovan Hactoswmi [oroBop w/unu 3asensas TpeboBaHue o6 ucnonHeHnuun, Knuewt/MpeacraButensb
KnueHTa BblpaxaeT cornmacue u paspewaetr OO0 «ABTo3awutay, pacnonoxeHHoMy no agpecy: 344064, PocrtoBckas
obnactb, r. Poctos-Ha-foHy, yn. CAll 9 MAA, a. 42, nutepa b (panee — KomnaHus)) obpabaTtbiBaTe CBOW NepcoHarbHbIe
AaHHble, B TOM yncne damunumio, Msi, OTHECTBO, AaTy POXAEHWUS, NOM, NacnopTHbIe AaHHbIE, MeCTO paboThl U AOIMKHOCTb,
NnoyToBbLIN afpec; AOMAaLUHWA, pabounit, MOBWMbHBLIV TenedOoHbl, agpec 3MEeKTPOHHOM MOYTbl; MapKy, MoOAenb, LBET
TPaHCNOPTHOro CpeacTBa, rocyAapCTBEHHbIV PErMCTPaLMOHHBIA 3HaK N MAeHTUdUKaUMOHHbIN Homep VIN TpaHcnopTHOro
cpencTtea, Bkm4vad cbop, cUCTEMaTU3aumilo, HaKOMMeHue, XpaHeHue, YTovyHeHue (OOHOBMEeHVe, UW3MEHEeHNe),
MCMOmnb30BaHWe, pacnpocTpaHeHne (B TOM 4Yucre nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®efepauum n TpaHCrpaHUYHyO
nepenadvy), obesnuuuBaHve, ONOKMpoOBaHWE, YHUYTOXEHWE MEPCOHamnbHbIX AaHHbIX, a TakKe nepegadvy UX naptHepam
KomnaHum c uenbto ganbHewwern obpaboTku (Bknioyas cbop, cuctemaTm3auunio, HakoMneHue, XpaHeHue, YTOYHEHWe
(obHoBNEHME, n3MeHeHue), UCMNonbL30oBaHWe, pacnpocTpaHeHne (B TOM 4ucre nepepady Ha Tepputopum Poccuinckon
degepauun 1 TpaHCrpaHU4YHyO nepepady), obeanuumBaHue, GNOKMPOBaHUE, YHUUYTOXEHUE MepCOHanbHbIX AAHHbLIX) ANd
NpOBeAEeHNs NCCNeaoBaHnA, HanpaBeHHbIX Ha yrydlleHne kadecTBa ycnyr, Ans NpoBeAeHUs MapKeTUHIOBbIX NporpamMm,
CTaTUCTUYECKNX UCCReaoBaHui, a Takke Ans NPOABWKEHNSA YCMYr HA PbIHKE NyTEM OCYLLECTBNEHUSA NPSMbIX KOHTAKTOB C
Knuentom/MpeacraButenem KnueHTa ¢ NOMOLLbIO Pa3nuyHbIX CPeACTB CBS3W, BKIHOYasA, HO, HE OrpaHMYMBasiCb: NOYTOBas
paccbinika, 3nekTpoHHas mnoyta, TenedoH, dakcumunbHas cBsA3b, ceTb WHTepHeT. KnueHT/lpeactaBuTenb KnveHTa
BblpaxaeT cornacne u paspewaeTr Komnavum wun [MaptHepam KomnaHum obpabaTtbiBaTh MepcoHarnbHble AaHHble
KnuenTta/llpegctaButens KnueHTa, C NOMOLLbI0 aBTOMaTU3UPOBaHHBLIX CUCTEM YNpaBreHnst 6a3aMu AaHHbIX, a TakKe MHbIX
nporpaMMHbIX CPeACTB, crneuuanbHo pa3paboTaHHbIX no nopydeHuto Komnawuu. Pabota € Takumm cuctemamu
ocyuecTnseTcs no npegnucaHHoMmy Komnanuen anropuTtmy (cbop, cuctematmsaumns, HakonneHue, XxpaHeHue, yTONHeHue,
ucnonb3oBaHune, bnoknpoBaHue, yHu4ToXeHue). Mcnonbdyemble cnocobbl 06paboTku (BKNoYasi, HO, HE OrPaHNYNBASACDH):
aBTomMaTMyeckass CBepka MoYTOBbIX KoAoB C 6aso KOAoB, aBTOMaTMYeckasi MpoBepka HanucaHus Ha3BaHWN
ynuL/HaceneHHbIX NyHKTOB, aBTOMaTuyeckas npoBepka AenctBuTenbHocTU VIN M rocyaapCTBEHHbIX PErMcTpaLMOHHbIX
3HAKoB, YTOYHEHME [aHHbiX C KnueHTowm/lpeactaBuTeneM KnveHTa nyTeM TenedOHHOW, MOYTOBOW CBSI3W C
Knuentom/MpeacraButenem KnueHTa Unm ¢ NOMOLLbIO KOHTaKTa vyepes ceTb VIHTepHeT, cermeHTauust 6asbl Mo 3agaHHbIM
kpuTepusamM. KnueHt/IpeactaBuTenb KNMeHTa cornawiaeTcs ¢ Tem, YTo, ecny 3TO HeobxoaAMMO ANns peanu3auuun Lenew,
yKasaHHbIX B HacToswmx [NpaBnnax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NonyyYeHHble KomnaHven moryT 6biTb nepedaHsl TPETbUM
nvuam, kotopbiM KomnaHms moxeT nopyyuntb 06paboTKy mepcoHanbHbix AaHHbIX KnuewTal/llpeactaButens KnveHTa Ha
OCHOBaHWM [0roBopa, 3aKMYEeHHOro C TakuMy nuuamu, npu ycrnosuu cobniopeHus TpeboBaHWi 3akoHodaTenbcTBa
Poccuiickon ®epepauun 06 obecrnevyeHun Takumu TPeTbMMU NvuaMyn KOHOUOEHUMANbHOCTN NEPCOHanbHbIX AAHHBIX U
6e30nacHOCT nepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu Mx obpaboTtke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AaHHbix Knuewta/llpeactaBuTens
knueHta KomnaHusa npegynpexgaeT nuu, nonyyawLlmx nepcoHanbHble aaHHble KnueHnTta/llpeactaButenst KnNMeHTa, o TOM,
4YTO 3TV [aHHble SABMAITCA KOHMUAEHUMANbHBIMM M MOIYT ObiTb UCMOMb30BaHbl MWL B LENsSX, AN KOTOPbIX OHM
coobLUeHbl, 1 TpebyeT OT aTuXx nuL cobnogeHus atoro npasuna. Knuent/MpeactaButens KNMeHTa BrpaBe 3anpocuTb Y
KomnaHumn nonHyto MHopmMaLmio 0 CBOMX NepcoHarnbHbIX AaHHbIX, UX 06paboTke 1 MCNoNb30BaHWK, a Takke noTpeboBaTtb
UCKMIOYEHNSS WM  UCMPAaBMEHWA/OONONHEHNS  HEBEPHbIX WM HEMONHbIX  MepCOoHarnbHbIX  AaHHbIX, OTNPaBuB
COOTBETCTBYHOLUNIA NMUCbMEHHBIN 3anpoc Ha umsa KomnaHum Ha ee noytoBbi agpec. [aHHoe KnueHtom/[peacraButenem
KnueHTa cornacve Ha o00paboTky ero nepcoHanbHbIX [AaHHbIX SABMASETCs 6eccpoyHbIM, M MOXET ObiTb OTO3BaHO
nocpeactsoM Hanpaenenus KnueHtom/[peactaButenem KnveHTa NUCbMEHHOrO 3asBreHuss B agpec KomnanHum Ha
NoYTOBLIN aapec, yka3aHHbI B nyHkTe 1.1.10 HacToswmx Mpasun.

6.9. CtopoHbl goroopunucb, 4To KomnaHusa mncnonHsieT 3asBneHHble Knventom/MpeactaButenem KnueHta
TpeboBaHUsI TOMbKO B OTHOLUEHWM TOrO TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, KOTOPOE YKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX. V3meHeHue
TpaHCNOPTHOrO CPeaAcTBa U ero MAEHTU(PMKALMOHHBIX OaHHbIX B TEYEHME CpOKa OEeWCTBUS OnuuoHHOro [loroBopa He
OOMycKaeTCHd, 3a WCKMIYEHVWEM CrydyaeB W3MEHEHWs CBEeAEeHWW O TroCyAapCTBEHHbIX PEermcTpauuoHHbIX —3HaKax
TpaHCnopTHOrO CPeACcTBa, B TOM YMCHe 3Hakax « TpaH3UT», B Criyyasix Ux 3aMeHbl (6e3 N3MeHeHUsi caMoro TpaHCMopPTHOTO
cpeacTBea).

6.10. CTopoHbI JoroBopunucb, 4To KnueHTbl, ykasaBlMe B YYEeTHbIX OaHHbIX TPaHCMOPTHbIE CPeAcTBa, He
COoOTBEeTCTBYyOLMNE TpeboBaHWSIM, YCTAHOBMEHHbIM MNyHKTOM 1.1.16 HacTosiwmx [NpaBun, He sBnswwmMecs 0OBLEKTOM
oKasaHus ycnyr, BbINOnHeHUss paboT B COOTBETCTBUMM C HacTosiwmmu [paBunamu, He BnpaBe 3asBnAaTb TpeboBaHus,
npenycMOTPeHHble MyHKTOM 2.2.1 HacToswmx [Mpasun. KomnaHus Bnpaee WCMOMHATL COOTBETCTBYHOLLME TpebGoBaHus B
OTHOLUEHUM NOAOBHOro TPaHCNOPTHOIO CpeacTBa NpU HANMYMM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTM.

6.11. CTOpOHBI [OrOBOPUIINCE, YTO pa3Mep OMUUOHHONM NpemMun, yKkasaHHoW B nyHkTe 5.1 Hactosawwmx MNpasun,
nybnukyetcsa KomnaHven B npevickypaHTe B ceTu MIHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru, u cumtaetcs goBedeHHbIM 0
cBegeHust KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro ony6nnkoBaHus.

6.12. CtopoHbl aoroBopunucb, 4YTo KomnaHwusa BnpaBe B OAHOCTOPOHHEM MOPSAKE PACTOPrHYTb OMUMOHHbLIV
porosop ¢ KnueHTom B criydae TpexkpaTHOro 3roynoTpebneHus npaBamm co cTopoHbl KnveHTta/llpeacrtaBuTens KrnveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHta/llpeacrtaBuTens KnMeHTa COBEPLUMTL Takue 3noynotpebnenus.

6.13. CTOpOHbI A0roBOpUIMCL cyMTaThb 3noynotpebneHnem npaBamm co cTopoHbl Knuewta/llpeactasutens
KnueHTa cnegyowme aencteus Knuental/llpeactaButens knueHTa:

- HesbinonHeHne pekoMeHgauun KomnaHuu, gaHHon KnueHty/TpeactaButento KnuveHta npu UCMNOSHEHWUN
3asBneHHbIX TpeboBaHWin B nopsaake, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmuy Mpasunamu;

- 3aaBneHve TpeboBaHuMI B criydasax U nopsake, He NpeayCMOTPEHHbIX HacTosilwmmMu MpaBunamuy;

- YMbilWwneHHoe 3agaBneHne TtpeboBaHus no OnumoHHOMy paoroBopy 6e3 HeobxoauMMOCTM, a paBHO
YMbILLNEHHbI 06maH KomnaHuu npu 3aasnexHun tpeboBaHuns no OnumoHHomy [dorosopy;

- Jlo6ble ymbiwneHHble aencteus KnuedTal/llpeactaButens KnNueHTa, HanpasfeHHble Ha norydYeHune
UCMONHEHUs, B NOpsAKe MHOM, YeM YCTaHOBNEHO HacToAWwmMu MNpasunamu.
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7. NMOPAOOK PA3PELWLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHornacua mexagy KomnaHuen u KnveHTom paspelwsatotca nytem neperosopos. [lpu
HEeAOCTWXKEHUN COrnacus Crnop Mexay CTOPOHaMu pa3peLlaeTcsi B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMM 3aKOHOOATENbCTBOM.
7.2. CTtopoHbl 0cBOGOXAAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTW 3@ HEUCTONMHEHWE UMW HeHaarnexallee WCMorHeHne

cBoux 0bs3aTenbCTB, NpedyCMOTPEHHbIX JOrOBOPOM, B Cllydae ecrim Takoe HeUCnonHeHne sIBUNochb CreacTBuem OencTBUM
06CTOATENLCTB HENPEOAONMMOW CUIbl (Popc-Maxop), B TOM Yucrie Ype3BblYaliHbIX U HEMPEAoTBPaTUMbIX OBCTOATENLCTB
NPU KOHKPETHBIX YCMOBUSX KOHKPETHOro nepuoga BpemeHu. K o6cToaTensctBaMm HeNnpeoaonvMMoin Cunbl OTHOCATCS, B TOM
yncne, HO He OrpaHNYMBAsCb TONBbKO 3TUM, TakUe SBMEHNS CTUXMINHOIO XapakTepa Kak: 3eMreTpsiceHne, HaBoaHeHue, yaap
MOSIHUM, OMON3eHb, TemnepaTypa, cuna BeTpa M YpPOBEHb OCA3AKOB, WCKIOYaoLLME HOPMAarbHYK XW3HEeAeATeNnbHOCTb,
MOpaTOpUI OPraHoB BIACTU U ypaBfeHns; 3abacToBkv 1 MHble NoA06HbIe obcToaTenbCTBa.

7.3. CropoHa, nonaswas noa BnusHWe dopc-maxopa, obssaHa ysegomutb 06 atom Apyryto CTOpOHy B
pasyMHbIX CPOK C MOMEHTA, KaK el CTano M3BEeCTHO O HACTYNMEeHUN Takux 06CTOATENbCTB.

8. 3AKIIOYUTENbHbIE NMONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa [oroBopa mexagy KnueHtom n KomnaHuen, Bkmioyas CyLeCTBEHHble, MPUBEAEHbI B
HacTosAwwmx MNpaBunnax u 9BNATCHA ero HeoTbemremon YacTblo. Jliobble nsmeHeHns kK ycnosusam [loroBopa, 3akmo4eHHOro 1
Aevictytowlero mexay CtopoHamu, MOryT ohopMIATLCA B MUCbMEHHOM BMAE HA PYCCKOM 53biKe, MognvcbiBaTbca 0benmmn
CtopoHamn  w/mMnn  uX  YyNOMHOMOYEHHBIMW  MpeAcTaBuTensamMu, W nybnukoBatbcss B ceTm  WHTepHeT Ha
canTte www.autodefense.ru. KomnaHusa octaenset 3a cobovi npaBo M3MeHATb 0ObEM ycryr, oka3biBaembix KomnaHuvew, B
TOM 4MCNe B CTOPOHY YBENUYEHUS W/WMM U3MEHEHUSA MOPSIAKa WX OKasaHusl, eCnv 3TM M3MEHEHWs HanpaslieHbl Ha
ynydweHue kadectsa obenyxusaHnma KnveHtos. B atom cnydae KomnaHus Bnpase onybnvkosBaTb BCTYNMBLUME B CUNY
M3MeHeHns Ha cBoeM canTe B ceTn WHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru. OnybnvMkoBaHHbIE UBMEHEHUSA CUMTaKOTCA
AosefdeHHbIMU A0 cBedeHns KnveHta B nonHOM obbeme v BCTynatT B CUIY U CTAHOBATCS obsasaTtenbHbiMu Ans CTOPOH ¢
MOMeHTa ux onybnukoBaHusa B ceTu MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru ecnu nucbMeHHbIM cornaweHnem CTopoH
n/Vnu 0encTBYOLMM 3aKOHOAATENbCTBOM HE YCTaHOBIIEHO MHOE.

8.2. Bo BceM ocTanbHOM, 4YTO He YperynMpoBaHO WM HE MOJIHOCTbI YPEerynmpoBaHO HacTOALWMUMU
MpaBunamm, CTOPOHbI PYKOBOACTBYHOTCS AENCTBYOLWMM 3akoHoaaTenscTBoM Poccuiickon degepavmn.

9. 30HA OKA3AHUA YCNyYr
Ne | Fopop OBakyauus
n/
n

1. | ApxaHrenbck

Ycnyra poctynHa*

2. | AcTtpaxaHb

Ycnyra goctynHa*

3. | bapHayn

Ycnyra poctynHa*

4. | benropopg

Ycnyra goctynHa*

5. | bepesHuku

Ycnyra poctynHa*

6. | BbpsHck

Ycnyra goctynHa*

7. | byrynema

Ycnyra poctynHa*

8. | Benuknii HoBropopa

Ycnyra goctynHa*

9. | BnaguBocTok

Ycnyra goctynHa*

10. | Bnagumup

Ycnyra poctynHa*

11. | Bonrorpag

Ycnyra goctynHa*

12. | BonrogoHck

Ycnyra goctynHa*®
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13. | BopoHex Ycnyra goctynHa*®
14. | F'eoprueBck Ycnyra goctynHa*®
15. | ExatepuHbypr Ycnyra goctynHa*
16.| EcceHTykmn Ycnyra goctynHa*
17. | XenesHoBoack Ycnyra goctynHa*
18. | MBaHOBO Ycnyra goctynHa*®
19. | WxeBcK Ycnyra goctynHa*®
20. | NpkyTck Ycnyra goctynHa*
21.| Wowkap-Ona Ycnyra poctynHa*®
22. | KasaHb Ycnyra goctynHa*
23. | Kanyra Ycnyra goctynHa*®
24.| KemepoBo Ycnyra goctynHa*®
25.| Kvpos Ycnyra goctynHa*
26. | Kucnosopck Ycnyra goctynHa*
27.| Koctpoma Ycnyra goctynHa*
28. | KpacHopap Ycnyra goctynHa*®
29. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa*
30. | KypraH Ycnyra goctynHa*
31.| Kbi3bin Ycnyra goctynHa*
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32. | Nuneuk Ycnyra goctynHa*®
33. | MarHuuToropck Ycnyra goctynHa*®
34. | MuHepanbHble Boabl Ycnyra goctynHa*
35.| Mocksa Ycnyra goctynHa**
36. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*
37. | HabepexHble YernHbl Ycnyra goctynHa*®
38. | HmxkHeBapToBCK Ycnyra goctynHa*®
39. | HuxHekamck Ycnyra goctynHa*
40. | HwkHun Hosropop, Ycnyra goctynHa*
41. | HwxHui Tarun Ycnyra goctynHa*
42.| HoBoKy3HeLK Ycnyra goctynHa*®
43. | HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa*®
44.| HoBocunbupck Ycnyra goctynHa*
45.| Omck Ycnyra goctynHa*
46. | OpeHbypr Ycnyra goctynHa*
47.| lMNeHsa Ycnyra goctynHa*®
48. | Nepmb Ycnyra goctynHa*®
49. | NeTposaBoack Ycnyra goctynHa*
50. | MaTuropck Ycnyra goctynHa*
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51. | PocTtoB-Ha-[JoHY Ycnyra goctynHa*®
52.| PasaHb Ycnyra goctynHa*®
53. | Camapa Ycnyra goctynHa*
54.| CankT-lMeTepbypr Ycnyra goctynHa*
55. | CapaHck Ycnyra goctynHa*
56. | CapatoB Ycnyra goctynHa*®
57. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*®
58.| Craspononb Ycnyra goctynHa*
59.| Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa*
60. | Ctepnutamak Ycnyra goctynHa*
61.| Cypryt Ycnyra goctynHa*®
62. | TaraHpor Ycnyra goctynHa*®
63. | TamboB Ycnyra goctynHa*
64.| TonbatTn Ycnyra goctynHa*
65.| Tomck Ycnyra goctynHa*
66. | Tyna Ycnyra goctynHa*®
67.| TiomeHb Ycnyra goctynHa*®
68. | YnbaHoBck Ycnyra goctynHa*
69. | Yda Ycnyra goctynHa*
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70. | XabapoBck Ycnyra goctynHa*®
71. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa*®
72. | YenabuHck Ycnyra goctynHa*
73.| WaxTbl Ycnyra goctynHa*®
74.| 3nucta Ycnyra goctynHa*
75. | Apocnasnb Ycnyra goctynHa*®

*Yenyrm JocTynHbl B Npefenax agMUHUCTPaTUBHBIX FPaHnL, ropoda, a Takke Ha pacctosHum 50 (MaTuaecsaTv) KunomeTpos OT
aOMVHUCTPATUBHbIX FPaHUL;

**Yenyrm goctynHbl B ropoge Mockee B npegenax MKAL (MockoBckas komnbLeBasi aBTOMOOUNbHAas gopora), a Takke Ha
pacctosHun 50 (Matnaecatn) kunometpos oT MKAL.

PacueT ocyulecTBnseTcs nyteM HaxOXAEHWUs KpaTyamnliero reofe3nyeckoro pacCTosHUSA OT aAMUHUCTPATUMBHBLIX rpaHuL,
yKasaHHOro HaceneHHoro nyHKTa Ao TOYKMN, onpegenstowen rpaHmuy 30HbI okasaHus ycnyr.

14



NMPABUJIA OO0 «ABTO3almTa»

15



	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соор...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.3. Активация карты – обращение Клиента в Компанию и сообщения сотруднику Компании и/или Партнера Компании номера Карты Клиента.
	1.1.4. Акцепт – активация карты Клиентом в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.1.5. Опционный Договор (Договор) – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекс...
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – событие, возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед заявлением Клиентом/Представителем клиента требования по опционному договору, при котором Транспортному средству причинены механические ...
	1.1.7. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту услуги, выполняет работы, указанные в пункте 2.2 настоя...
	1.1.8. Карта Клиента (Карта) – документ, соответствующий установленной Компанией форме, и подтверждающий приобретение Клиентом опциона на заключение договора и, в случае дальнейшего акцепта настоящей безотзывной оферты, право Клиента/Представителя кли...
	1.1.9. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную безотзывную  оферту, полученную в связи с приобретением опциона на заключение договора на условиях настоящих Правил, и заключившее таким образом опционный Договор с...
	1.1.10. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.11. Наполнение карты – объем требований, которые могут быть заявлены Клиентом в течение срока действия опционного договора, а также условия и порядок их выполнения Компанией при предъявлении Карты Клиента на условиях и в порядке, установленном нас...
	1.1.12. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся клиентом Компании или Представителем Клиента и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренном соглашениями, заключенными между Компанией и партнером Компании (да...
	1.1.13. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – безотзывная оферта, направленная в адрес лица, приобретшего опцион на заключение договора на условиях настоящих Правил, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказан...
	1.1.14. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догов...
	1.1.15. Стороны – Компания и Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданско...
	1.1.16. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.16.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.16.2. Гужевых повозок.
	1.1.16.3. Грузовых транспортных средств.
	1.1.16.4. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограмм.
	1.1.16.5. Автобусов.
	1.1.16.6. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограмм.
	1.1.16.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию, и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.16.8. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.16.9. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.17. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного транспортного средства1F .
	1.1.18. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания, на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо, приобретшее опцион на заключение с Компанией договора на условиях настоящих Правил.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрез...
	1.5. Компания выполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования по настоящему Договору на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам Компании/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются безотзывной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора, направленной в адрес конкретных физических лиц, приобретших  опцион на заключение с Компанией договора на усло...
	1.8. Акцептом данной безотзывной оферты стороны признают активацию физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения клиентом Компании Карты через Агента, при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу Компании в полном объеме, является полным и безоговорочным акцептом (п...
	1.10. Срок для акцепта настоящей безотзывной оферты (срок действия опциона) составляет 60( Шестьдесят ) дней с момента приобретения опциона на заключение договора на условиях настоящей безотзывной оферты. До окончания срока действия опциона Компания н...
	1.11. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, указанный в пункте 1...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор, предметом которого является предоставление Компанией Клиенту права в течение срока действия опционного договора предъявлять Компании требования, предусмотренные настоящи...
	2.2. В рамках Наполнения Карты, Клиент/Представитель Клиента в течение срока действия опционного договора, вправе предъявлять Компании следующие требования, без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами), а Компания об...
	2.2.1. Об эвакуации Транспортного средства в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.5.1);
	2.2.2. О предоставлении справочно-консультационной помощи (пункт 2.5.2);
	2.2.3. О поиске Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.5.3).
	2.3. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пункте 2.2.1 настоящих Правил, выполняются Компанией только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне оказания ус...
	2.4. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пункте 2.2.3 настоящих Правил, выполняются Компанией только в случае осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следу...
	2.5. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.5.1. В рамках эвакуации транспортных средств, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.5.1.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на Эвакуатор, закрепление Транспортного средства на Эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.5.1.2. Перемещение Транспортного средства (независимо от марки) посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований н...
	2.5.1.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.5.1.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.5.2. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.5.2.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.5.2.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.5.2.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.5.2.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.5.2.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.5.2.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.5.2.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.5.3. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.5.3.1. Получение Компанией информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.5.3.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.5.3.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.5.3.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.5.3.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа2F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.6. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются по требованию Клиента/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стацио...
	2.7. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем Клиента Карты Клиента, водительского удостоверения3F , свидетельства о ре...
	2.8. В исключительных случаях, когда в результате Дорожно-транспортного происшествия Клиент по состоянию здоровья не может присутствовать в месте выполнения заявленных им требований, либо предоставить документы, предусмотренные пунктом 2.7 настоящих П...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых требований, заявленных Клиентом в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компании...
	2.10. Компания не несет ответственности, за причинение Клиенту Компании морального ущерба, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но ...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту в выполнении заявленных им требований, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании/Представителя клиента, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного п...
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент/Пр...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.4 Правил;
	2.11.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения транспортного средства указанного в учетной информации по расп...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты.
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.11.13. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги.
	2.12. Решение об объеме исполнения заявленного Клиентом требования, о способе его исполнения в рамках Наполнения карты, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией на условиях настоящих Правил заключается путем совершения физическим лицом, приобретшим опцион на заключение с Компанией договора на основании настоящих Правил (Клиентом), в течение срока действия опциона Акцепт...
	3.2. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь непосредственно после завершения процедуры активации Карты.
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят пятыми сутками с начала течения указанного срока, определенного по правилам пункта 3.2 настоящих Правил. П...
	3.4. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (часть внесенной Клиентом опционной платы, зачтенная в счет платежа за право заявить требование по опционному договору...
	3.5. В случаях, предусмотренных пунктами 6.12, 6.13 настоящих Правил расторжение опционного договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при активации Карты ...
	3.6. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при активации Карты Клиента в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании в ...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в течение срока, установленного пунктами 3.2 - 3.3 настоящих Правил, в соответствии с порядком, предусмотренным Разделом 2 настоящих Правил, и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать Компании обо всех недостатках услуг, работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При заключении Опционного договора и до Активации Карты Клиента внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания соглашения о предоставлении опциона на заключе...
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, и сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил при предоставлении ему полномочий по заявлению Компании требований в рамках наполнения Карты Клиента.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. В течение срока действия Опционного договора в любое время и без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами) заявлять требования, предусмотренные Наполнением Карты в соответствии с порядком, предусмотренным разде...
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках полученного от компании исполнения.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заявлять требования по Опционному Договору и получать его исполнение, пользоваться плодами и результатами такого исполнения.
	4.4.2. При заявлении требования об исполнении, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента ...
	4.4.3. Обеспечить достоверность информации сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при заявлении требований по опционному договору и получении их исполнения.
	4.4.4. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Карту Клиента (кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами), води...
	4.4.5. Своевременно принимать исполнение от Компании/Партнера Компании, проверять объем и качество исполнения в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.6. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в оформляемых документах, и...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Исполнять требования, заявленные Клиентом/Представителем Клиента в рамках Наполнения Карты, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заявлении требования об исполнении, а равно при несоответствии действ...
	4.5.6.2. Заявления Клиентом и/или Представителем клиента требования об исполнении в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными, регистрационными, идентификационными номерами и тому подобными идентифицирующими признаками), чем ука...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты при заявлении требования или получения его исполнения.
	4.5.6.5. Если требование заявлено в целях удовлетворения противоправных интересов Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда его исполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований действующ...
	4.5.6.6. В иных случаях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством.
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами, могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Опционного Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить исполнение заявленного Клиентом/Представителем клиента требования в объеме, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства.
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.5. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.6. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 50 (Пятьдесят) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 1 (Один) год (365 дней).
	5.2. Сумма в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, зачитывается в счет оплаты опционной премии по настоящему Договору, из суммы внесенной Клиентом опционной платы, при приобретении опциона на заключение договора на условиях на...
	5.3. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, предусмотренного пунктом 2.2.1 настоящих Правил, при нахождении Транспортного средства вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, Компания вправе предостав...
	5.4. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан при получении исполнения  на месте...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, стороны договорились, что законное приобретение Клиентом Карты Клиента через Агента при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу Компании в полном объеме, предусмо...
	6.2. Активация Карты осуществляется Клиентом Компании путем телефонного обращения в Компанию по номеру, указанному на Карте и сообщения сотруднику Компании и/или Партнеру Компании номера Карты Клиента.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете клиента, являются  обязательными. Не сообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в исполнении Компанией требований Клиента, заявленных в рамках Нап...
	6.4. После завершения процедуры активации, Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных содержащихся в уведомлении с учетными данными сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан ...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента активации Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	6.6. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	6.7. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	6.8. Заключая настоящий Договор и/или заявляя требование об исполнении, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита», расположенному по адресу: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера ...
	6.9. Стороны договорились, что Компания исполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования только в отношении того транспортного средства, которое указано в учетных данных. Изменение Транспортного средства и его идентификационных данных в...
	6.10. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не соответствующие требованиям, установленным пунктом 1.1.16 настоящих Правил, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящи...
	6.11. Стороны договорились, что размер опционной премии, указанной в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru, и считается доведенным до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.12. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть опционный договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления правами со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.13. Стороны договорились считать злоупотреблением правами со стороны Клиента/Представителя клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данной Клиенту/Представителю клиента при исполнении заявленных требований в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Заявление требований в случаях и порядке, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленное заявление требования по Опционному договору без необходимости, а равно умышленный обман Компании при заявлении требования по Опционному Договору;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на получение исполнения, в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
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