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Hactoswwme lMpaBuna asnsawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odpepton) O6wecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTO3aluTa» (ganee «KomnaHus»), HanpasneHHo KomnaHven Ha ocHoBaHun [JoroBopa KOMMepPYeCcKown
KoHueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro dwusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMW MOMTHOMOYUSIMM, 3aknounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B Nopsiake,
yctaHoBneHHbiMu [lpaBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut Bce CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOTOBOPa W NOpPSA0K OKasaHus YCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenew, nNpedycMOTPeHHbIX HacToswmMmu [paBunamu, MCNONb3ylTCSA Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1.  ABapuiHbIN KomMuccap - nMuo, yrnoriHoMmoyeHHoe KomnaHuen Ha okasaHue YCryr, ykasaHHbIX B nyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOOGUNbHasA pgopora - OObLEKT TPAHCMOPTHOM WHQPACTPYKTYpbl, MpeAHa3HaYeHHbI [ANns  OBUKEHMWS
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble Y4acTku, KOTOpble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTUBHbIX 3fTEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOrA, AOPOXHbBIX COOPYXXEHWN U Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs Umnm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHUEM HamMmMaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NeJoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - lopuguyeckoe nnuUo/vMHANBMAYaNbHbIN NpeanpuHUMaTenb, 3akniounsLune ¢ KomnaHmen areHTCK1Mn JoroBop.

1.1.4. AxtmBaumusa kaptbl — coobueHne Komnanuu w/mnu MaptHepy Komnawuu KnueHTom onpepeneHHoW HacTOSLWMMMU
MpaBunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHust B 6a3y AaHHbIx KnneHtoB Komnavum B
obbeme v nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacToAWwmMMuY Mpasunamu.

1.1.5.  AkuenT — nprobpeTeHune kapTbl KnmeHToMm Yyepes AreHTa.

1.1.6. [JoroBop - cornaweHne mexay KnveHtom wu KomnaHuen, 3akmY4eHHOe Ha YCroBuSAX, MPeayCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBINEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuickon ®epepaumn.

1.1.7. [ opoOXHO-TPaHCMOPTHOE NpoucLlecTBUE — BO3HMKLLIEe nocne AkTuBauum kapTbl KnneHTta, HenocpeacTBEHHO nepesn
ob6paweHuem KnueHtal/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHnem ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbITWe, Npu KOTOPOM MNOrmMbnuM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUsI, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa U C ero
ydyactuem, B TOM uucrne M ecnu TpaHCNOpPTHOe CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTaTte NPOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO3AEWCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYaloLWwme BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MepenBwKeHUA TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, NMOO ecnu Takoe MepefBMXeHWe MOXET MOBIeYb
BO3HVKHOBEHWNE [OMOMHUTENBHBIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA MO0 NPUYMHUTL MHOW MaTtepuanbHbIn
ywiepb, 3a UcK/roYeHUeM crybaee, koeda makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y3/508, agpeaamos, He cesizaHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MoOCMOPOHHUX NpedMemos u/usnu auy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/lpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCryr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwmx [pasun, Kk [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMUCAHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns umandyeckass BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOMO NepeaBmKeHNs TpaHCNOPTHOIO CPEACTBa HE MUCKIIoYaeTCs.

1.1.8. HeucnpaBHOCTb - BO3HMKWIEe mocne AkTMBaumuM kapTbl KnveHTa, HenocpencTBeHHO nepen obpalleHuem
KnuenTal/llpeactaButens knueHTa B KomnaHuio 3a nomydeHneM ycnyr B pamkax HanonHeHwus KapTel, B pe3ynbrtarte
OBwKeHua TpaHCnopTHOro cpeacTsa W/WnM C ero yyactvem, B TOM YMCIe U ecrnv TPaHCMOpTHOE CPeAcTBO He
OBuranocb, cobbiTve, npu KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHBI MEXaHW4Yeckue noBpexaeHus (3a
UCKINIOYEHNEM Ky30BHbIX), NPOU30LLEN BbIXOA4 M3 CTPOS AeTanen, ysnos, arperaTtoB, a TakkKe MONomMka, Bbl3BaHHas
Hanuunem Npou3BoACTBEHHOro Aedekta TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa, NMMbo eCTeCTBEHHbIM M3HOCOM/CTapeHNeM Y3rioB,
arperaTtoB 1 getanen TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, UCKNIOYaKLLMe BO3MOXHOCTb €ro0 CaMOCTOATENbHOrO NepeaBUKEHNS,
nnbo ecnu Takoe nepedBUKEHUWE MOXET MNOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMOSNTHUTEMbHbBIX MEeXaHWYEeCKUX W/MMU MHbIX
NOBpEXAEHUI UK NpudnHeHve Bpeaa. He sienssemcsi HeucnpasHocmMbio eped, NPUYUHEeHHbIU TpaHcrnopmHomy
cpedcmey 8 pe3ynbmame OOPOXHO-MPaHCMIOPMHO20 [PoUcWecmausi, MpPomueornpasHbix delicmaull
mpemabux suy.

1.1.9. 3oHa okasaHua ycnyr — Tepputopus Poccuiickon ®epepaumm, 3a UCKINOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBLIX
MOpeW, BO3QyLUHOro NPOCTPaHCTBA Had HUMW, B npedenax kotopon Komnanus okasbiBaeT Knuenty/lpeacrasurento
KNWeHTa ycnyru, BbiNonHAeT paboTbl, ykadaHHble B nyHkTe 2.2 HacToswwmx [Npasun. KoHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
okasaHusa ycnyr yctaHaenmeatoTca KomnaHven B Pasgenax 2 n 9 Hactosiwmx MpaBun. MpaHuubl 30HbI OKasaHusA
ycnyr BHe npeaenos Poccuickon ®epepauun ykasaHbl B nyHkTe 2.3.1 HacToswmx Mpasun.

1.1.10. Kapta Knuenta (KapTta) — gokymeHT, nogtBepxgarowwmii npaBo KnueHta/llpeoctaButens KnvMeHTa Ha MnosiyyeHue ot
Komnanuu paboT, ycnyr n nHdopmMaumm B pamkax HanonHeHns kapTbl, Ha YCNOBUSX U B MNOPSiAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX
HacTtoawumn [paBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb un3rotoBrneHa B Buge CepTtudmkarta, vMetoulero
noeHTndukaTop (yHnkansHbin 19 ([leBaTHaUaTM3HaYHbI) HOMED).
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1.1.11. KnuneHt KomnaHuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3aknymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtca 3akas,
npuobpeTeHne M UCMNoONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupok y MapTHepoB Komnawuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCcnyr Ha YCroBWUsiX U B MOPsiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu MNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C OorpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmTa» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. Poctos-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, MHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpencrtasutento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBusaX U B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NMaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He saenswoweeca KnueHtom Komnanum u ocywecternsiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NOpsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrmalleHnsMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom Komnanuu (oanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacTosAwme lMpasuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxaiias npegmeT u
ycnosuss pgorosopa Ha okasaHuwe ycnyr KnuveHty KomnaHuv KomnaHvuen, 3aknioYeHHOro B COOTBETCTBUMM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEHHbIMW rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioyYeHns oroBopa.

1.1.16. MMpeacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOE K YNpaBneHWio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aKka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMNYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATb AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLNE HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacTosAwwumn [NpaBunammn, NO OCHOBaHMAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacToswmumK NpaBunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpeacTBO — npuHagnexaiwlee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMU YCTPOWCTBO, MpefHas3Ha4YeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCTaHOBIEHHOrO Ha HeM, NMPMBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadeHHoe ANns npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPsAAKe, YCTAaHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeiCTBYOLLMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MpuHaanexawee KrnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, NPUBOAMMOE B
OBWXeHne pBuratenem, npefHasHayeHHoe Ans NepeBO3kU Mo Joporam niogewn, rpysos w/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBMNEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHUAM COOTBETCTBYIOLWMX CTaH4APTOB, MNPaBuUi  TEXHUYECKOW
SKCnnyaTauuuM, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMEeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndolweecsa obbektom pabot
uw/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNn okasbiBaemblx KomnaHuelh, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwwmmuy MNpaBunamm, 3a UCKIIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCcnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yKLUMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WUINKN «nNuKany», pa3peLueHHON MakcumarnbHon maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUMOrPamMmMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTePM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCcMManbHOW Maccow bonee OBYX ThICAY KMMIOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCNOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH CBOMX KOHCTPYKTUMBHBIX MPW3HAKOB KAk «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHavyeHHbIe K NCMONb30BAHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBLIX U MHBIX NOA0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX npolwno 6onee TpuauaTyu neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
CpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMISPOoB.

1.1.20. LUraTHOe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTA KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCnopTHOro cpeacTea’.

1.1.21. 3BakyaTop — CcCrneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OencTBylOWMM 3akoHogaTenbctBoM. K OBakyaTopam B uensax HacTtoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpupaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamun. Mog
MOTOUMKNamu B HacToswmx Npasunax noHMMaroTcs ABYXKONECHble MeXaHW4eckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuuyenom mnnu 6e3 Hero. MoTtouuknammn
TaKkKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeacTBa, UMerLline mMacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HaCTOAWMNX I'Ipaemnax
NOHUMAaKTCA CTOPOHAaMU B CMbICIe JaHHOro NyHKTa HacToAWnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT npucoeanHAeTCs K ycrnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKMHYeHnn
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYEeHHbIX HA OCHOBAHWWU HACTOSLWMX MpaBuI, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpeb6oBaHuIO0 (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NPaABOOTHOLUEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 T'paxpaHckoro kogekca P®. CTOpoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb aGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosdwen odepTbl ABASETCA MPEeAnoXeHWe 3akmni4yMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemMax 1 nopsiake, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWw MK MNpaBunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeoctaButens knueHTa

KPYrmocyTo4HO criegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyowme ycnyrn v npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knmeHTa
crnefyoLLyo nHopMaumio:

2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHnyeckas nomolb npu [opoxHo-TpaHcnopTHOM npowucwiectsun/HencnpasHocTn (nyHKT 2.10.1
HacToswwmx Mpaswun);

2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPaAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHkT 2.10.2 HacTosawwmx MNpasun);

2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHo-TpaHCnopTHOM npowuciuectsum (NyHKT 2.10.3 HacToswmx Mpasun);

2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB [Ans NpedoCTaBfieHnss B CTPaxoBYW KOMMNaHWio B criydae [opoxHo-
TpaHcnopTHoro npowvcliectsus (NyHKT 2.10.4 HacToAwmx Mpasun);

2.2.5. npegocTaBneHve ycnyr nerkoBoro Takcu B cryyae [JopoXXHO-TpaHCMOpTHOro npowuciuectsusi/HencnpaBHoOCTY,
npv ycrnoBuu aBakyauum TpaHcrnopTHoro cpeacTtsa (nyHkT 2.10.5 HacToawwmx MNpasun);

2.2.6. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
KnuenTta/llpegcraButens KnMeHTa Ha OCHOBaHWW TpeboBaHMI HOpMaTMBHBIX akToB (MyHKT 2.10.6 HacTosALmMX
Mpasun);

2.2.7. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMoHHas nomoupb (NyHKT 2.10.7 HacTosawmx [Mpasun);

2.2.8. bpoHnpoBaHMe 1 onnata (nocrneaylowas KoMneHcaums) npoxuBaHusi B roctmHuue Knuventa/llpeacTtasutens
KNMMeHTa M naccaxvpoB TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, B Crydae BO3HWMKHOBEHWSI HeUCrNpaBHOCTW B criyvae
[opoxHo-TpaHcnopTHoro npoucwectsus/HencnpasHocty (MyHKT 2.10.8 HacTosawwmx [Npasun);

2.2.9. poctaBneHne KnveHTa Ha NeErkoBOM TakCu A0 asponopTa/Bok3ana unu M3 asponopTa/Bok3ana B MecCTo,
ykasaHHoe KnmeHtom (nyHkT 2.10.9 HacTosawmx MNpasun).

2.3. Jlobble paboTbl M ycryrn, CBsi3aHHble C BbLIMOMHEHWEM MEpPOMPUSATUA, yKa3aHHbIX B NMyHkTax 2.2.1, 2.2.2
HacToswwmx MpaBun, BbINONHATCS KoMnaHmnen Ha Bcel TeppuTtopun Poccuiickon ®eagepauun, n He Gonee Yyem oguH pas no
KaxkgoMy cobbITUIO, MoCcyXuBLLEMY NpuunHol obpalieHns Knuenta/llpeactasuTens knveHTa B Komnanuio.

2.3.1. Ycnyrn no aBakyauun TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa M 3KCTPEHHON TEXHUYECKOW MOMOLLM MOTYT BbIMOSHATLCS
Takke Ha Tepputopum ropodos Pecnybnvkvu benapycb, ropoaos YkpauvHbl, Ha TeppuTopum EBponenckux un nHelx rocyaapcts,
Ha cnegylowmx yCroBusx:

- Pecnybnuka Benapycbk: OBakyauusi — 20 kM oT mecTa [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOro npoucLiecTus/HencnpaBHOCTM

[0 CTaHUMKM TEeXHUYECKOro OOCMYXXWBaHWS Ha BCeW TEPPUTOPUM CTPaHbl, AKCTPEHHAs TeXHUYeckas TEXNOMOLLb Ha

paccTtosiHun 15 KM OT aAMUHUCTPATUBHBIX rpaHuL, ropoaos Pecnybnuvku Benapbes.

- YkpauHa: 3Bakyaums - 50 kM OT rpaHuy, 24 ropoaos B MecTo, ykasaHHoe KnueHTtom/[peacrtaButenem knueHTa,

SKCTPEHHas TexHUIeckas MOMOLLb B rpaHnLax 24 ropoaos”.

- EBponenckne u wuHble rocygapctea’: 3JBakyaums - 20 kurnomeTpoB OT MecTa [OpPOXHO-TPaHCMOPTHOroO

npowvclecTsns/HencnpaBHOCTM A0 MecTa, ykasaHHoro Knuentom/lpeacTaBuTenem KnNMeHTa, Ha Tepputopumn BCeX

yKa3aHHbIX CTPaH.

3 MwuHck, Bpect, Butebek, MpogHo, Momenb, Morunes, Monouk, BapaHoBuun, Bobpyiick, Kononb, Mo3bipb, MonogeyHo, Opwa, Conwuropck, Cnyuk, YepseHb,
Poraues, CTONWH.
4 Kues, [oHeuk, XapbkoB, JlyraHck, [JHenponeTpoBck, 3anopoxbe, XepcoH, Opecca, Hukonaes, Kuposorpaa, Yepkaccel, MNonTtaea, Cymbl, YepHuros, BuHHuua,
XKutommp, XmenbHuukvin, YepHosubl, TepHonons, PosHo, Jyuk, JlbBoB, iBaHO-PpaHKoBCK, YKropoa,.
ABcTpus, Anbanusi, Angoppa, Benbrusa, Bonrapusi, BocHua u lepueroBuHa, BatukaH, Benukobputanus, Bewrpusi, Fepmanusa, peums, OaHus, Vpnangus,
Wcnanausa, Wcnanus, Utanus, Kunp, Nateus, Nutea, NuxteHwTeiiH, Jllokcembypr, Manbta, Mapokko, MongoBa, MoHako, Hugepnanasl, Hopserus, Monblia,
Moptyranus, Pecnybnuka Makegonus,, PymbiHus, CaH-MapuHo, Cep6usi, CnoBaukas Pecny6nvka, Cnosenus, TyHuc, Typumsa, PuHnaHans, PpaHums, XopsaTtus,
YepHoropus, Yewickas pecnybnuka, LLsenuapus, LWseuus, ScToHus.
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24, Ycnyrn, cBaA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUI, YKasaHHbiX B nyHkTe 2.2.3 HacTtoswwux [paswun,
BbIMOMHATCSA TONBKO NPU YCNOBUN HaxoxaeHuss TpaHCnopTHOro cpeAcTea B MOMEHT [JOPOXXHO-TPaHCMOPTHOMO NPOMUCLLECTBUS
Ha ABTOMOGUNbHOW Aopore B 30He OKasaHuwa ycnyr u He 6onee Yyem OAMH pa3 MO KaXZoMy COGLITWIO, MOCAYXWBLUEMY
npuynHon obpawenns Knuenta/llpeacraButens knneHTa B KomnaHuio.

2.5. Pa6oTbl n ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.4 HacToswwmx MpaBun, okasbiBaTca He 6onee 4yem ofuH pas no
Kaxgomy CcobbITUIO, Nocnyxusluemy npuyvHon obpaiieHus Knuental/llpeactasutens knueHta B KomnaHuioo, v TOMbKO npu
OQHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUN criegylowmx Tpex ycnosuir: 1) [JOpOXHO-TPAHCNOPTHOE MNPOMUCLLIECTBME MPOUSOLLNO Ha
ABTOMOGUNBHONM Aopore B rpaHuLax 30Hbl, yka3aHHOW B pasgene 9 HacToswwmx [Npasun; 2) nogpasgenenne MO0 MB[ PO, B
BEAEHMN KOTOPOro Haxoantcs oopMreHne JOKYMEHTOB No dakTy npomsowealero [JopoxHO-TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS
HaxoQuTCs B rpaHMLax 30HbI, yka3aHHOW B pasgene 9 HactoAwwmx MNpasun; 3) ynonHomo4yeHHbIM coTpyaHukom MO0 MBI P®
COCTaBMeH MpoLeccyanbHbli JOKYMEHT, CBUAETENbCTBYIOWMIA O NPeKpalLeHMn Npon3BoacTea no geny o6 agMMHUCTpaTMBHOM
npaBoHapyLIeHUn w/unu yronosHoMy Aeny, Bo30yxaeHHoOMy Mo dakTy [1OpOoXHO-TPaHCMOPTHOrO npoucluecTsus, nmbo
CBMAETENbCTBYIOLWMI 06 OTKase B BO30yxaeHUn gena o6 agMMHUCTPaTMBHOM MpaBOHAPYLUEHUW U/MNN YronoBHOIO Aena.

2.6. Ycnyrn, cBfi3aHHbIE C BbINOMIHEHMEM MEepOnpUATUN, YyKasaHHbIX B nNyHKTe 2.2.5 HacToswwmx [lpasun,
OKasblBalTCA Ha Bcen Tepputopumn Poccuiickon depepauunn, npu yCnoBUM OOHOBPEMEHHOrO OKasaHus YCryru, ykasaHHow B
nyHkTe 2.2.2 Hactoawwmx lMpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHOMy) oBpalleHuio B TeYeHne cpoka AencCTBUS
[HoroBsopa.

2.7. Yecnyrn, cBA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUI, YKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.6 HacTtosawwux [pasun,
OKa3blBalTCS NPU OCYLLECTBEHUN NPUHYAMTENBHON 3BaKyauumn (3agepxaHus) TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa B npegenax
aAMVHUCTPaTMBHbLIX rpaHuL, criedytowmx ropogos: Mocksa, CaHkT-lNeTepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, EkatepuHbypr, KasaHb,
KpacHopap, KpacHosipck, HnmxHuin Hosropoa, HoBocmbupck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yda.

2.8. Ycnyru, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.8 HacToswmx [Npasun, okasbiBaloTca KnuenTty/lpeactaButento knveHta
UCKMIOYUTENbHO, NP OOHOBPEMEHHOM OKa3aHWW YCNnyru, YKasaHHOW B MyHKTe 2.2.2 HacToswwmx [pasun 1 npyu ycnosuu, 4to
[lopoxHo-TpaHcnopTHOe npowucliecTBne/HencnpaBHOCTb MpousownNu B npegenax agMUHUCTPATUBHBIX rpaHul ropoAa,
OTNWYHOrO OT ropofa AKTMBALMW KapThbl.

2.9. Ycnyra, ykasaHHas B nyHkTe 2.2.9 HacTosawwmx MNpaeun, gocTynHa He 6onee 4yem no 1 (ogHomy) obpalleHuio B
TeyeHue cpoka gencrteus [Jorosopa.

2.10. HanonHeHue KapTbl, yka3aHHoOe B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, BkntoyaeT B cebsa cneayolime Buabl pabot
W ycnyr:

2.10.1. B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOW MOMOLLM He MEeHee 4eM OAWH U3 crnepylowux BUAOB paboT u
ycnyr:
2.10.1.1.TpoBeaeHMe MepPONPUATUIA NO 3anycKy ABuratens TpaHCNOPTHOro CPeACTBa, B TOM YNCIE HE MEHee YeMm
OT O[HOTO BHELUHEro UCTOYHNWKA;
2.10.1.2. OKCTPEHHBIN PEMOHT CUCTEM 3neKkTpoobopynoBaHusi TpaHCNOPTHOIO Cpe,D,CTBaG;
2.10.1.3.TomoLub B fo3anpaBke TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa TONMMBOM (KpOME ra3oBOro TOnnmea) B KONMYECTBe He
bonee gecatv nNUTPOB, BKMovatklwee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB crneayllmx pabot, npu
ycnosun onnatel KnueHtom/MNpeactaButenem KnMeHTa CTOMMOCTM TONMMBA U NPU YCNOBUMU (DaKTU4ECKOro
OTCYTCTBWSI TONNMBa B TONNMBHOM Gake:
2.10.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMMMBOM COOTBETCTBYIOLLErO BuAa, C cObnoaeHnem ycnosui
[aHHOW npoueaypsbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWaxX No akcnnyatauuy U o6CnyxmBaHuio JaHHOro
TpaHcnopTHOro cpencTsa;
2.10.1.3.2. O6ecneyeHue goctaskn Knnenta Komnanuu/lpeacrasutens knueHTa BMeCTe Unu oTaernbHO oT
TPaHCMOPTHOrO CpeAacTBa [0 Mecta OGnwkanwen aBTOMOOWUIBHOM 3anpaBOYHOM  CTaHUUM
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa Tonnvea (M obpaTtHo, B cnyyae poctaeku Knuenta/llpencrtaButens
KnrMeHTa oTaenbHO oT TpaHCMOpTHOro cpeacTBa) U NOMOLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacrtsa
YKa3aHHbIM TOMINBOM.
2.10.1.4.PaboTbl Nno 3ameHe Koneca TpaHCMOPTHOro cpencTsa, BkovaLwme B ceba HenocpeaCcTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTea B cbope Ha LwTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUN COPBAHHbIX/HEUCTNPABHbIX KPEMEeXHbIX OONTOB/raek UMM MHbIX CUCTEM U  MEXaHU3MOB
KpenneHnst koneca, nNpu Hannuun un3nyeckorn BO3MOXHOCTM MyTEM MPUMEHEHUS LUTATHOrO MHCTPYMEHTA
TpaHCMOPTHOTO CpeacTBa’, U MPX YCNIOBUM OTCYTCTBUSI CNELMarnbHbIX YCTPONCTB, UCKMIOUALWMX CHATUE
korneca TpaHcrnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHUs [Opyrux chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydae
oTcyTcTBUs nocnegHux y Knuernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
2.10.1.5.MpoBeneHne paboT MO BCKPbITUIO ABepert TpaHCMOpPTHOrO cpeacTBa, OGaraxHuka TpaHCMOPTHOro
cpefcTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, a Takke MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX NPOTUBOYTOHHBLIX
CUCTEM, YCTaHOBMNEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOPTHOM CpeacTBe, MPWU YCNOBUM, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTy TpaHCnopTHOrO CpeacTBa NO3BOMSAT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.
2.10.2. B pamkax 3BaKyauuu TPaHCNOPTHOro cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creayllmnx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.10.2.1.TlomeLleHne MOMHOCTBK WM YacTUYHO TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa Ha 9BakyaTop, 3akpensneHue
TPaHCMOPTHOro CPeACTBa Ha 3BakyaTope, Nubo 3akpenneHme ByKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpencTee B UensAx OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU AENCTBYIOLLEr0 3aKOHOAATENbCTBa,
WHCTPYKUMX MO  3KCnfyaTauuMm [[aHHOro TpaHCMOpTHOro cpeactBa WM TpPeboBaHMAMU  TEXHWKU

€ OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKIIOYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsiaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
WTATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTMW; NMpoBedeHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHWIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum 1 MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeACTBa.
” Ecnu KnueHT/MpeacTaBuTenb KMeHTa HacTaMBaeT Ha NMPUMEHEHUN UHBIX, HE NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOCTB
Ans NnpoBeAeHus paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryr fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAA OTMETKa.
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Ge3onacHocT, NGO 3akpenfnieHue YCTPOWCTBA, OOECrneYMBalOLLEro >KECTKY CUENKy Mexay
OBakyaTopom M TpaHCMOPTHbIM CPEACTBOM B Lensax OyKCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHuaMu
OEVCTBYIOLLEro 3akoHoA4aTeNnbCTBa, WHCTPYKUMU MO 3JKCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB Wt
TpeboBaHUsAMM TexHNKN Be3onacHoCTK;

2.10.2.2.TepemelleHne TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa MOCPEACTBOM OBakyaTOpa YKka3aHHbIMWU Bbille MeTo4amMu B
MecTo, ykasaHHoe KnueHTom/lpeactaBuTenem KnueHTa, Ha TepputopuW, YyKasaHHOW B nyHkTe 2.3
HacTosawwmx MNpasun, ¢ ydyetom TpeboBaHwui HactoAwmx lNpasun, AEWCTBYIOLWErO 3akoHodaTenscTea U
WHCTPYKLMI MO aKkcnnyaTauun TpaHCNOPTHOroO cpeacTsa n Asakyartopa.

2.10.2.3.TepemeLteHne TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa C ABakyaTtopa Ha 3eMIIl0 U/UNN NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyXeHusi, nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOIO Tpoca, NMMBO yCTpoNCcTBa, 06ecnevmBaloLLErO XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM U 3BaKyaTOpoOM B LENsSX OCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpenctea B MecTe, ykasaHHOM KrnmeHTom/[penctaButenem KnueHTa, Ha TeppuTopuW, yKka3aHHON B
nyHkre 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyeTtom TpeboBaHunm Hactoawmx [paBun, [OewcTByOLLEro
3aKoHOoAaTenbCTBa M UHCTPYKLMIA NO aKcnnyaTauun TpaHCNOpTHOro cpefcTea u dBakyaTtopa;

2.10.2.4.TpoBefeHne paboT nNo m3BneyeHnto TPaHCNOPTHOrO CPeAcTBa W3 TPYOHOAOCTYMHbIX MECT B Crny4ae
Hannuusa y KomnaxHuu nubo y MNaptHepa KomnaHum cooTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTMU.
2.10.3. B pamkax Bble3ga ABapuiHOro KOMuccapa, He MeHee YeM OAVH 13 CrieAyLnX BUAOB paboT u ycnyr:
2.10.3.1.MpnbbITMEe ABapuitHOrO KoMUccapa Ha MecTo [JOpOXXHO-TPaAHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.
2.10.3.2.OkasaHne KOHCYNbTaUMOHHON U MHopMaUMoHHOW nopaepxkn KnueHTy/lpeactaBuTento KnueHTa npu
ochopmneHun matepmanos [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOIO NPOUCLLECTBUS.

2.10.3.3. doTorpachmpoBaHme n/vnum dukcaumsi MHbIM BO3MOXHbLIM crlocobomM cnenoB [OpOXXHO-TPaAHCMOPTHOrO
NPOVCLLECTBUSA, @ TaKkKe OOKYMEHTOB YY4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBUSI NMPU HANU4mMu
U3nyecKor BO3MOXHOCTH.

2.10.3.4.CocTaBrneHne akta OCMOTpa TPAHCMOPTHOrO CPeAcTBa, AnNs Lene BO3MOXHOIO WCMOMb30BaHWsA Mpu
NpoBeAeHNN Pa3NNYHbIX OLLE@HOYHbIX UCCNEOBaHUA U/UNN aBTOTEXHUYECKMX SKCMEPTUS.

2.10.3.5.CocTtaBneHne npoTtokona Bble3ga ABapWAHOrO KOMMCCapa, C LEeNbl BbISBMNEHUSA MOLUEHHUYECKUX
AEVCTBUIN 1 HapyLUEHU AEeNCTBYIOLEro 3akoHo4aTeNnbCTBA.

2.10.3.6.Mepegaya OOKYMEHTOB, COCTaBMneHHbIX ABapuiHbIM KOMUCCApOM Ha MecTe [JopOoXXHO-TpaHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knunenty/MpenctaButento knueHta. MNepenaya LOKYMEHTOB, YKasaHHbIX B HACTOSALLEM
nyHKTE, OCYyLLEeCTBNAeTCA B MecTe, ykazaHHOM Knuenty/lpeactaButento knneHta KomnaHven, He paHee
yeMm yepes3 Tpy pabounx AHA C MOMEHTa OKOHYaHWsS BbINONHEHUs ABapuiiHbIM KOMMccapom paboT Ha
mMecTe [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO MPOUNCLLECTBYS.

2.10.4. B pamkax cogevMcTBuUsi B cbope AOKYMEHTOB ANA NPeAoCTaBNeHUA B CTPaxoBYH KOMMAHUIO B criyyae

[ OpOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLUECTBUSA, He MeHee YeM OAMH U3 cnefyloLwmux BUAoOB paboT un ycnyr:

2.10.4.1.MpubbiTHe coTpyaHuka Komnanum (MaptHepa Komnanuu) B nogpasgenenvne M'MeA0 MB[ P®, B BegeHuu
KOTOpPOro HaxoauTcs OoOopMIIEHME [OOKYMEHTOB, MOAMEXalnx NPeACTaBMNeHW0 B FOCY4AapCTBEHHbIE
opraHbl W/uUnun cTpaxoBble KOMNaHuy Npu JOpoXXHO-TPAHCMOPTHBLIX NPOMCLUECTBUAX U NPOTUBOMPABHBLIX
OENCTBMAX TPETbUX MWL, B MOPSIAKE, YCTAHOBIIEHHOM AENCTBYHOLLMM 3aKkoHOOATenbCTBOM Poccuiickoi
depepauun.

2.10.4.2.TlpoBegeHe MeponpuATMA MO  MOMYYEHUIO [OKYMEHTOB, HeobXoAuMMbIX AN MpeacTaBrneHns B
rocyfapcTBEeHHbIE OpraHbl U/UnmM CTpaxoBble KOMNaHUM Npy [JOPOXXHO-TPAHCMOPTHBLIX MPOUCLLECTBUSX UK
NPOTMBOMPAaBHbIX  OEWCTBMAX  TPEeTbMX  NUl, B MOpPSAAKe,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYHLLUM
3aKkoHogaTenbcTBOM Poccunckon ®epepaumm.

2.10.4.3.Tlepegaya no akTy npvema-nepegadn ykasaHHbIXx AOKymMeHTOB KnueHTty/llpenctaButento KnueHTa, B
cny4ae nonydeHus ux B opraHax M MBO P® cotpygHukom Komnanum (MaptHepa Komnahuun) B
nopsiake, YCTAHOBMEHHOM [JENCTBYHOLLMM 3akoHofdaTenbcTBoM Poccuiickon ®depepauun, B MecTe,
yKkasaHHOM KomnaHuen.

2.10.5. B pamkax npegocTaBneHus ycnyru «JlerkoBoe TakCu», He MeHee 4YeM OAMH U3 creayrLlux BUAOB

paboT n ycnyr:

2.10.5.1.3aka3 Komnanuen gna Knuenta/llpeacraButens KIMEHTaA TakCU OT MecTa LOCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnueHta npu okasaHum Komnanueln ycnyrm no 9Bakyauuu, OO MecTa, YyKa3aHHOro
KnueHTtom/MpencraButenem KnueHTa, Npu ycnosun onnatbl KomnaHuen Takux ycryr Takcu B npegenax
MaKkcumarnbHONW CTOMMOCTU Takux ycnyr, onnadnBaembix KomnaHuuen, kotopas coctasnseTr 1500 (ogHa
Tbicsiya NaTbcoT) pybnei 00 koneek. B cnyyae ecnu cTOMMOCTb YCNyr TakCu NpPeBbILAET MakCUMarbHbIiA
numuT, onnadmBaembin Komnanunen, KnueHt/MNpeacrtaBuTenb KNMeHTa onnayvBaeT CyMMY MpeBbILLEHUS
Takoro nNMMmMTa 3a CBOW CYeT.

2.10.5.2. KomneHcauuss Komnanuen 3atpat KnueHnTy/lpenctaButento knveHTa B npegenax 1500 (ogHa Thicsva
nsaTecoT) py6nen 00 koneek nNo onnaTe ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnuenTtom/lpencraButenem KrveHTa
CaMOCTOSITENbHO NpU  OkasaHuM KomnaHueln ycnyrm Mo 9SBakyauuu TpaHCnopTHOrO CpeacTsa.
KomneHcauusi 3atpat KnueHta npousBogutcs KomnaHnuer Ha OCHOBaHUM MUCbMEHHOTO 3asiBNEHUS
KnuneHTta 1 konuii AOKYMEHTOB, NOATBEpXAaLWLmMX HeceHne KnueHTom/MNpeacTtaBuTenemM KnmeHTa gaHHbIX
3atpat. [onyckaetcsa nepefada KnveHTom 3asBreHus (B TOM 4ucrie KOMui MNOATBEPXOALLMX
AOKYMEHTOB) no dakcy KoMmnanum unu no anekTpoHHow novte KoMnaxuum, JOMONHUTENBHO coobLiaemMoim
KnuneHnTty npwm ero obpatieHnn B Komnanutio.

2.10.6. B pamkax noucka NpMHyAUTENbHO 3BaKyMpoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHcnopTHOro cpeacTBa:
2.10.6.1.Mony4yeHne umHpopmaumm 06 obCTosATENBCTBAX 3adepXaHus  (MPUHYOUTENbHOW  3BaKyauumn)

TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.10.6.2.MpepoctaBnexune KnueHty/lMNpeacraBuTento KNMeHTa nony4eHHoON nHpopmaumm, BKNoYas gaHHbIe:
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2.10.6.2.1. o6 apgpece, pexuMme paboTbl M KOHTaKTHbIX TernedgoHax COOTBETCTBYIOLLENO OpraHa,
OOMMKHOCTHOE IMLUO KOTOPOro COCTaBWIIO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATMBHOM MNpaBOHAapYLUEHUU C
3anvcbio 0 3agepXaHun (NPUHYAMTENbHON 3Bakyaummn) TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa W/Mnu NpoToKor o
3agepxaHvum TpaHCNOpPTHOro CpeacTBa;
2.10.6.2.2. 0 nepeyvyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoammbix KnveHTty/lpeactaBuUTENto KMEHTa Ans NonyyYeHus
TpaHcnopTHOro cpeacTtea Cco cneunann3vpoBaHHOM CTOSIHKM.
2.10.6.3.Yka3aHHaa wuHdopmauusa npepoctasnsietca Knuenty/lpeacraButento KnveHTa He no3gHee OAOHOro
Yyaca ¢ MOMeHTa obpalieHus KnuenTta/llpeactaBuTens KnveHTa 3a AaHHOW YCyron.
2.10.7. B pamkax cnpaBO4HO-KOHCYNbTaLMOHHOM MOMOLLM He MeHee YeM OAMH U3 crefyrLnx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.10.7.1.TlpepoctaBneHne cnnamm onepatopckon cnyxobl KomnaHum cnpaBoYvHOW MHGOpMaLnK, UMEKOLLENCs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.10.7.2. OcyLiecTBNEHNE LOPUONYECKUX KOHCYIbTaLMI No TeredoHy No Bonpocam:
2.10.7.2.1. npuobpeTeHus, TaMOXXEeHHOro oopmneHmns, HanorooGroXeHwus, coBepLUeHnst
perucTpaLnoHHbIX AEUCTBUI, 3KCNnyaTauum, o6CnyXKnBaH1si U pEMOHTa TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.10.7.2.2. B obnactu sawmTbl Npas noTpedbutenen npu NpuobpeTeHun, akcnnyaTaummn, obcnyxmeaHnm n
pPEMOHTE TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.10.7.2.3. npuobpeTeHns, OTYYXKOEHMS, MEHbl, 3anora, OapeHUsl U COBEPLUEHUS] WMHBbIX paXKgaHCKO-
NpaBoBbIX CAENOK C TPAHCMOPTHLIMWU CPeaCcTBaMy;
2.10.7.2.4. copgepxaHusi, 0GYCTpPOMCTBA U 3KCMMyaTauMum aBTOMOOUIIbHBIX CTOSHOK W rapaxew noboro
TMNa, aBTOCEPBUCOB, AEATENBHOCTM 3KCMIyaTauNOHHBIX CyX0, a TakkKe UHbIX NPaBOOTHOLLEHWUI B
obnacti aBToMOGUNBHOIO TPaAHCMNOPTa;
2.10.7.2.5. NO UHbLIM BOMPOCAaM NPaBOOTHOLLEHWIN B 06n1acTM aBTOMOBUINBHOIO TpaHCnopTa 1 aKcnnyatauum
TPaHCNOPTHbIX CPeacTB, B TOM 4YMCre No BOMpocam B3aMMOOTHOLLEHUI C NPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamy M WHbIMW OpraHusauusamMmum B cdepe aBTOMOOMIMLHOrO TpaHcnopTa W 3KcnnyaTauuu
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.

2.10.8. B pamkax OpoHuMpoBaHus M onnatbl (Mocriegyrowerd KOMMEHcauuu) MNPOXUBaHUS B TOCTUHMULE
KnuenTal/llpegctaBuTens knueHTa M naccaxupoB TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa B crlydyae BO3HMKHOBEHUsI
HeucnpaBHOCTM B cny4vae [lopoxHO-TpaHcnopTHOro npowucwecTBusi/HemcnpaBHOCTU, He MeHee 4YeM
OAVH U3 cnefyloLWMX BUAOB paboT un ycnyr:

2.10.8.1.06ecneyveHne npoxmeanHua Knuental/llpeactaButens knueHta BmecTe € naccaxupamu (He 6onee 3-x
YenoBek) B rocTvHUUE, C MakCuMarbHbIM IMMUTOM CTOMMOCTW MPOXUBaHUSA 3a oaHoro veroseka 3 000
(Tpm ThICAYM) pybnen 00 koneek, Ha BpemsA pemoHTa TpaHCNOPTHOro CpeacTBa, Ho He bonee OgHUX CyTOK
C MOMEHTa 3aceneHus, BKIoYvas 3aBTpak, nyTem 6poHmpoBaHus u onnatel Komnanven Takux ycnyr, npu
ycnoBsun 3aBakyaumm TpaHcrnopTHoro cpefctBa KomnaHuew Ha CTaHUMO TeXHWYecKoro obcnyxvBaHus
(CTO), ecnn ¢ mMomeHTa noctynneHusa TpaHcnopTHoro cpeactBa Ha CTO B TeuyeHuM MeHee yem 24
(dBapuaT 4YeTbipex) YacoB He MNPEACTaBnseTCA BO3MOXHbIM OTPEMOHTMPOBATb TpaHCNopTHOE
cpencTBo.

2.10.8.2. KomneHcaumsa KnueHty/lpeacrtaBuTento KNMeHTa Ha OCHOBaHMK NpeaocTaBneHHbix B agpec KomnaHum
(PUHAHCOBBIX MNMATEXHbIX [JOKYMEHTOB, MNOATBEPXOAIOLWMX CaMOCToATeNbHy0 onnaTty KnueHtom
CTOMMOCTU MPOXWUBAHUSI B COOTBETCTBUU C YCMNOBUAMU U B npegenax MakCumarnbHOW CTOMMOCTU TaKoW
ycnyru,  yctaHoBneHHoiMu  nyHktom  2.10.8.1  HactoAwwux [lpaBun. KomneHcauus  3atpar
KnuenTa/llpeactaButens knveHta npoussBoguTtcs KomnaHven Ha OCHOBaHWM MUCbMEHHOTO 3asiBrEeHUs]
KnueHTa u opurMHanoB OOKYMEHTOB, noaTteepxaatolimx HeceHne Knuentom/lMpeacraBuTenem KnveHTa
haHHbIX 3aTpaT. [onyckaetcs nepefada KnveHTom 3asBneHust (B TOM YMCMe KOMUI NOATBEPXKAAKLLMX
[OKYMEHTOB) MO 3MNEKTPOHHOM no4yTe KomnaHww, pononHuTenbHo coobuiaemon KnveHTy npu ero
obpaweHun B Komnanmio. [ONOnHuUTENbHbIE YCMOBWS, KacalwlMecs KOMMEHCauMn pacxodoB
KnuenTal/llpeactaButensa knueHTa npu CamOCTOSITENbHOM onnaTe CTOMMOCTU MPOXWBAHUA, yKasaHbl B
nyHkte 2.12.2 Hactosawmx Mpasun.

2.10.9. B pamkax pocTtaBneHuss KnumeHTa Ha nerkoBom Takcu Q[oO aljponoprta/Bok3ana wnv  u3
asponopTa/Bok3ana B MecTo, ykazaHHoe KnneHTom He MeHee YeM OAWH U3 crnefylowmx BMAOB paboT u
ycnyr:

2.10.9.1.3aka3 Komnanuen pna Knuewta/llpegctaButens KnveHTa NerkoBOro TakCM OT MECTa, YKa3aHHOro
KnueHntom/Mpenctasutenem  KnneHta pgo  ykasaHHoro  Knuentom/Tpeactasutenem  KnveHta
asponopTa/Bok3ana (nnun u3 ykasaHHoro Knuentom/[peacrtaButenem KnueHta asponopTa/Bok3ana o
MecTa, ykasaHHoro KnveHtom/Mpeactasutenem Knuvexta), npu ycnosum onnatel KomnaHuen Takux ycnyr
Takcu B npeenax MakcMmanbHOW cToumocTu Takux ycnyr - 1500 (OgHa Thicsya natbcoT) pyonen 00
Koreek. B cnyyae ecnu CTOMMOCTb YCryr TakC/ MPEBbLILAET MaKCMManbHbIA JIMMUT, OMNJia4yvMBaeMbin
Komnanwuen, Knuent/MpeactaButene KnneHta onnayvMeaeT CymMMy MpEBbLILLEHUS TAKOro NUMKUTA 32 CBOM
CYET NnuLly, HEMNOCPEACTBEHHO OKa3bIBaKLLLEMY YCITyry NErkoBoro Takcu.

2.10.9.2. KomneHcauus Komnanuewn 3atpat Knuenty/lpeacrtasutenio Knuenta B npegenax 1500 (OgHa Thicsya
nsiTbCoT) py6nen 00 koneek Mo onnaTe ycnyr NerkoBoro Takcu, 3akasaHHoro KnueHtom/MpeacraButenem
KnveHta camoctoaTensHo oOT Mecta HaxoxgeHusi  Knuenta/llpepctasutena  KnueHnta pgo
asponopTa/Bok3ana (unu M3 aspornopTa/Bok3ana A0 MecTa, ykasaHHoro KnwuneHTtowm/lMpepcraButenem
Knuenta). KomneHcaumsi 3atpat Knuenty/lpeactasuteno KnueHnta npoussogutca KomnaHnven Ha
OCHOBaHMM NMCbMeHHoro 3asenenus Knuenta/llpepctaButens KnueHta u opurnHanoB OOKYMEHTOB,
noateepxaatmlwmx HeceHne KnueHtom/lpeactaButenem KnveHTa paHHbix 3atpat. [onyckaetcs

8 Cpok npepocTaBneHns yKa3aHHON HpopMaLmnmn MoxeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YeCKMM NpuvnHam.
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nepepaya Knuentom/lpeactaButenem KnueHTa 3asBneHus (B TOM u4uMcrie KOMWUA MNOATBEpXAaroLmx
[OKYMEHTOB) MO 3neKTpoHHon noute KomnaHuu, gononHutensHo cooblaemon Knuenty/MpeacraButento
KnueHTa npu ero obpaiieHnm B KomnaHutio.

2.11. JloBble  ycnyrm B pamKax  HanosfiHEHUS  KapTbl  BbLIMOMHAKTCA nNo  TpeboBaHuto  KnneHTa
Komnanuw/lpeacraBuTenst KMMEHTa Npy HanmuMumm TEXHUYECKOW U (DU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX BbIMOMHEHWS, NPWU YCMOBUM
oTcyTcTBUS Y KOMNaHnm ctaumMoHapHOro cepBUCHOro 06opyaoBaHus.

2.12. Jliobbie paboTbl, BbinOnNHAemble no TpebosaHuio KnueHta/llpeacrtasuTtens knueHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHSOTCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM U TOMbKO npu npeabssneHun Knuentom/Mpeacrtasutenem knneHta KapTbl
KnueHnta, BoguTenbckoro y,qOCTosepeng, cBuMAeTenbCcTBa O peructpauum TpaHcnopTHoro cpeactea (macnopTta
TpaHCnopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro mnacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BNafeHns AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM.

2.12.1. Ycnyrm, npeaycMoTpeHHble NYHKTOM 2.2.4 HacToswmx [pasui, BbINOMHAOTCSA TOMbKO NPW YCNOBUW BblAayu
Knuentom/MpenctaButenem KnueHTa [OOBEPEHHOCTM Ha  BbINOMHEHWE COOTBETCTBYIOLIMX —[OENCTBUWA,
ocdopmnsaemornt KnveHTom B cooTBeTCTBMM C TpeboBaHWAMM OENCTBYKOLEro 3akoHogaTenbCTBa Ha nuuo,
ykasaHHoe KomnaHuen;

2.12.2. lMpn TpeboBaHuM KOMMEHcCAUMW oOnnaTbl YCAyr, YyKka3aHHblX B MyHkTe 2.2.8 Hactosawwmx [lpasun,
KnueHnt/MNpeactaBuTenb kNnueHTa NoOMMMO OOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B NyHKTe 2.12 HactosAwwmx MNpasun, obs3aH
npepoctaBnTb Komnanum konuvio 3akasa-Hapsga, noaTBepxaalowero akT HaxoxaeHus TpaHCnopTHOro
cpencTBa Ha Tepputopum cTo", ¢ yKa3aHMeM cpoka pemMoHTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa U [LOKYMEHTHI,
noateepxpgatowme dakt HeceHnss Knuentom/lpeactaButenem KnveHTa COOTBETCTBYIOLUMX PaCXOAOB.
YKasaHHble JOKyMEHTbI NpefocTaBnswTcs nocne onnatel KnueHtom/MpeacraBuTenem KnveHTa v MonyveHus
COOTBETCTBYHOLLMX YCNYT.

2.13. KomnaHua BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTLIO WM YACTUYHO B BbINOMHEHUN MoBbIX paboT ¥ okasaHWW ycnyr,
NpoBOAUMBbIX B pamkax HanomnHeHus KapTbl, €Cnu Takoe BbINOMHEHWEe 3aTPyAHEHO UM HEBO3MOXHO B CUIY OrpaHuyeHusi
poctyna k TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB KomnaHnum u/unu MapTtHepa KomnaHuu, BeiNonHeHne taknx paboT, okasaHue
yCNnyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.14. KomnaHus He HeceT oTBETCTBEHHOCTU 3a npudnHeHne KnueHty KomnaHum MopanbHoro Bpefa, ynyLeHHON
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM JOX04a W APYIMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MnoTepb, YObITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuy, B TOM YUCIEe, HO HE OrpaHMYMBasCh: LITpadbl, NPOXUBaAHME B FOCTMHULIE BO BPEMS PEMOHTA
TPaHCNOPTHOrO CpPeacTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbBIE CO CPOKaMW MOCTaBKM TOBApOB U NPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMy nogobHoe ecnu 3TM NOCNeaCcTBUsS He Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AeNcTBUAMU KomnaHuu.

2.15. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu Komnawus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM WM BnpaBe OTKa3aTb
KnueHnTty/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbINOMHEHUW paboT w/vnn npegocTaBneHuu YCrnyr, NpedyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpaBun, B cnyyasix:

2.15.1. YMbiwneHHbIx Agencteun KnveHta KomnaHum, nvua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM,
yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW WHOpMauMKn, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBreHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTusi, NpegycMoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 unn 1.1.8 T[paBun, nnbo npu coBepLUeHUM Unu
NonbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMW NULL@MKN NPECTYMIEHNS UM MHOTO NPOTUBOMPABHOIO AESHWUS;

2.15.2. Tpwu obpaweHun KnueHta/llpeacrtasmutens KnMeHTa:

2.15.2.1.He ONyLLEHHOrO K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPpeacTBOM;

2.15.2.2. He nmetoLLero npasa ynpasneHus TPaHCNOPTHLIMU CpeaCcTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.15.2.3.He MmeloLero OOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAOLWIMX MPaBO BNageHus, NONb30BaHUSA W/MNN pacrnopsiKeHUs
AaHHbIM TpaHCNOpPTHBIM CPEACTBOM;

2.15.2.4. HaxogsAuwerocs B COCTOSHUM MoGor  hOpMbl - anKkoroflbHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCUMYECKOro
OMbSHEHVS MMM NoA  BO3AENCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO MpWU yMnpaBreHWnM TpaHCMOPTHbIMK cpeacTBamu, a Takke, ecnum Knuent KomnaHum
OTKa3arcs nNpoviTu MeaMUMHCKOe OCBMOETENbCTBOBAHNE (3Kcnepm3y)11;

2.15.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBuiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NUL B OTHOWEHWM paboTHMKa
Komnanum u/vnn MapTHepa KomnaHum, a paBHO Npu 3akOHHbIX TPEOOBaHWUSIX YNOMHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHBLIX
U/MNN NHBIX NAL, O NPEeKpaLLEeHUN BbINOMHEHUsT paboT nnm 06 oTkase OT UX BbINOMHEHUS;

2.15.4. npwu HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOro CpeacTBa BHE TeppuUTOpun, NpeaycMoTpeHHon nyHkTamn 2.3.1, 2.4, 2.5, 2.7
HacTosawwmx MNpasurm;

2.15.5. obpawenunsa KnveHTta/llpeacraBntens KnNueHTa BHe cpoka aencTeus [oroeopa;

2.15.6. ncnonb3oBaHWs TpaHCNOPTHOIO CPeAcTBa, YKa3aHHOTO B YYEeTHOM WHdOpMauuW, B COPEBHOBAHUSAX,
UCNbITaHWUSX UK Ans 0by4yeHns BOXOEHWIO;

2.15.7. cpa4m TpaHCNOPTHOrO CPpeAcTBa, YKasaHHOrO B yY4ETHOW MHAOpMaLMK, B NIM3WHT, apendy, npokaT unu 3anor,
€CNnn MHOE He YCTaHOBMEHO AO0MOMHUTENbHbIM cornaweHmem CTOPOH;

2.15.8. HapyweHus KnueHtom Komnanww/TpeactaButenem KnveHTa MNU MHbIM MMLOM MNpaBumi  aKcnnyatauum
TpaHCnopTHbLIX CPeacTB, yKa3aHHbIX B Y4YeTHOW MHOpMauun, B TOM YMCME WCMONb30OBaHUE TEXHUYECKU
HEeMCNpaBHOrO TPAHCMOPTHOIO CPeACTB, HApYLUEHWs MpaBur NoxapHon GesonacHOCTU, MpaBuil NepeBO3KU U

N I'Ipvl U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo yAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacTteamMu 1 Konum NpoTokona o6 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, Bbi4aHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.

®akT HaxoxgeHust TpaHCropTHOro cpeactea Ha Tepputopun CTO, MOXeT NOATBEpPXAATLCA MoBbIM [OKYMEHTOM, MO3BONSOWMM KOMnaHuM yaocToBepuTbes B hakTe

HaxoxaeHus TpaHCMopTHOTO CPeACTBa Ha TEPPUTOPUW TaKOM CTaHLMM TEXHUYECKOTO OBCRyXuBaHUs. 3akas-Hapsf SBMSETCS OOHUM U3 Takux AOKYMeHTOB. KomnaHus He obsisbiBaeTt

KnuexTos/MpeactaButenen kNMeHToB NpuobpeTtaTb kakue-nnbo ToBapbl UK YCIyrn y TpeTbUx Nl Ans obecneyeHns AOKYMEHTanbHOroO NoATBePXKAEHUS hakTa HaxoxaeHust TpaHCnopTHOroO
cpeacTtea qa TEPPUTOPUMN CTaHLIUM TEXHUHECKOTO 0BCNYXMBaHUS.

anI Hannynm npu3HakoB HaxXOXOEeHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KIMeHTa B COCTOAHUU ONbAHEHUA U1 oAypMaHUBaHUA, BbINMONHEHUE noBbIX pa60T
nvnn  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaeBnuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarnbHOro noATBepXOeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yl'lOTpeGJ'IeHMH HapPKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUX U Bbi3bIBAKOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawieHua neuncTens YKa3aHHbIX BeLleCTB.

7
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XpaHeHWsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX W WHbIX OMAacHbIX BeLecTB W/Wnu TSXKEeNOBECHbIX rPy30B WU
npeameToB, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM NPU NEPEBO3KE IPY30B;

2.15.9. BO3gencTBMA SOepHOro B3pbiBa, pagnauum v pagnoakTUBHOMO 3apaXeHus:;

2.15.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB MMM UHbIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUN, FPaXXOaHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbLIX BOSTHEHWI
BCSIKOrO poAa unu 3abacTtoBOK, KOHUCKALNU, USBATUS, PEKBU3ULINN, apecTa UK YHUUTOXEHUSA TpaHCNOPTHOro
CpeacTBa, yKasaHHOro B Y4YeTHOM MHpopMaLmK, No pacnopsiKeHWo rocyaapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.15.11. He coobweHua KnveHTOM B yCTaHOBNEHHOM HacTtoswumu [lpaBunamu nopsgke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHbIX AaHHbIX, CO0bLLEHHbIX KnueHTom npu AKTMBaUmn KapThbl;

2.15.12. npu chbaktnyeckom otcytcTeum y Knuenta/llpeacrasurtens knmeHta KapTbl Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.15.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnveHTa;

2.15.14. ecnu TpaHcnopTHOE CPeACTBO HaxoAWUTCS 3a npeaenamy ABTOMOOUNBHOM OOPOrM W/wnu He OOCTYMNHO Ans
OCYLLECTBINEHUSA 3BaKyaUuuUn WM OKa3aHUsA YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLUM Cunamu u
cpeactBamn, wumetowmmuca y  Komnawun/TapTHepa KomnaHuu, Haxogswlero B pEernoHe HaxoXOeHUS
TpaHcnopTHoro cpeactea KnneHTa;

2.16. PeweHne o6 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHwus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke 06
OrpaHNYeHNM WCMOSMHEHNs UMM OTKas3e OT WCMOMHEHUs MOJSIHOCTbIO MMM YAaCTUYHO MNPUHMMAETCH  YNONHOMOYEHHbIM
cotpyoHukom KomnaHvuu w/unu lMapTHepa B 3aBMCMMOCTM OT MMEWLUMXCSA YCMOBUN, HanMyinsg BO3MOXHOCTM U C YYETOM
BonensbsBneHnss Knuenta Komnanuw/TpenctaButens KnueHTa, B COOTBETCTBUM C AEWCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacToawwmmu lNpaBunamu. B nobom cnyvyae KomnaHusa octaBnsieT 3a cobol npaBo OTkasaTb MOMHOCTLIO MM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knnenty/TpeoctaButento KnueHTa npy HanMymMm nNofo3peHyin O MOLLUEHHUYECKUX UIU MHBIX NPOTUBOMPAaBHbIX
pencteuin Knuenta/lpegcraBntens KnneHTa u/vnm TpeTbUX NALL MO OTHOLLEHUIO K KOMNaHuy n/unu TpeTbMM nuuam.

3. CPOK JEUCTBMUSA OOrOBOPA. BCTYMNEHUE JOTOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKNIOYEHUA U

NMPEKPALLUEHUA OOIOBOPA
3.1. Horosop mexay KnueHtom u KomnaHuwen 3sakniodaeTcs nyTeM akuentupoBaHus nybnuyHonm odepTtol
KomnaHnumn nocpeacteom npuobpeterns KapTel Yepes AreHta.
3.2. [loroBop cunTaeTcs 3aKtoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOTo nNpnobpeTeHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. Ob6s3aHHOCTM KomnaHum no oTHoweHuto K KnveHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOSIHEHMIO paboT BO3HWMKAOT

HenocpeaCcTBEHHO MOCre 3aBeplueHus npoueaypbl aktvBauum KapTtbl. B cnyvae ecnu KnueHT akuentupoBan nybnvuyHyto
odepTy KomMnaHum Ha HOBbINM CPOK OKasaHus yCcnyr He no3gHee Yem B TeyeHue TpuauaTu KaneHAapHbIX OHEN ¢ MOMeHTa
OKOHYaHWsa npepiayLlero cpoka gencreus obssarenscts KomnaHum, ykazaHHoOro B nyHkTe 3.4 HacToswmx [pasun, n B 9TOT Xe
cpok obpaTtunca B KomnaHuio 3a nomnyvyeHnem ycriyr, MCHMCNEHNE Cpoka AencTBusa obsizatenbcTB KoMnaHuy, ykasaHHOro B
nyHkTe 3.4 HacTosAwmx MpaBun, B CBA3M C NOBTOPHbLIM (M KaXKAbIM MOCNeAyoLWwMM) akuentom nybnmyHon odepTsl KomnaHum
HauyvHaeTcs CO [HsA, Crnefylollero 3a [HEM OKOHYaHWsi cpoka [fencTBus obsi3atenbcTtB KomnaHuyv no npegblgylien
akuenTMpoBaHHou NybnuyHon odepTe KomnaHuu.

3.4. [OelictBne pgorosopa 3akaHumBaeTcst B 0 (Homb) YacoB MoCKOBCKOro BpeMeHu [Hs1, criefytolero 3a tpucta
LIEeCTbOECAT NATLIMW CyTKaMW C MOMEHTa BO3HWKHOBEHWUSI 065a3aHHOCTEN KoMnaHuM no OTHOLWIEHMO K KnneHTy no okasaHuio
ycnyr, BbiNonHeHun paboT. [ocne okoH4YaHus cpoka Aencteusi [JoroBopa, Npyv OTCYTCTBUM B MECSIYHbIA CPOK MUCbMEHHbIX
BO3paXeHWn co CTOpoHbl KnueHTa no [oroBopy, ycnyru, npegyCcMOTPeHHble MyHKTOM 2.2 Hactoswmx [Mpasun, cuuTarTcs
Hagnexawmum obpasoM okasaHHbiMM Komnauven w npuHsateiMn  Knnentom. Ob6gasatensctBa CtopoH no [orosopy
npeKpaLLarTCs C MOMeHTa OKOHYaHus aencteus [loroeBopa.

3.5. Mpu foCpoOYHOM MpeKkpaLleHun AoroBopa, 3a NCKIIYEHMEM CyvaeB, NpegyCMOTPEHHbIX NyHkTamn 6.14, 6.15
HacTosawwmx MNpasun, KomnaHusa Bo3spawaeT KnneHTty ctoMMocTb ycnyr NnponopLyoHansHO BPEMEHW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTa
AkTBaummn kapTbl KnneHToMm, 3a BbIMETOM NOHECEHHBLIX KoMnaHuen hakTuyeckux pacxodoB, UCXOAA U3 CriedyoLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/365)-F, roe E — cymma, noanexawas so3spaTy KnueHty; S — cymma, ynnaveHHas KnveHTom npu
3akKntoyeHnn Hactoswero f[lorosopa nytem npmobpeteHunsa Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHbLIX CYTOK, NPOLUeALwmnX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMST 06si3aHHOCTEN KoMnaHuy no OTHOLWEHMIO K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMNONHEHUW pabor,
yCTaHOBMNEHHOro NyHkToMm 3.3 HacTosiwmx MpaBun (KoNM4ecTBO UCTEKWNX aboHeHTCknx nepuonos); F — pacxoapl, peansHo
npousseaeHHble KomnaHnen [0 3TOro MOMEHTa B Lensx ucnonHeHus [orosopa. [py 3TOM ecnu B pesynbTaTe Takux
pacuyeToB 3HaveHne cumBona «E» okaxeTcst oTpuLUaTenbHbIM UMW paBHbIM HYMO, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTy He
npou3BoanTCS.

3.6. B cnydyasx, npedycMOTpeHHbIX MyHkTamm 6.14, 6.15 Hactoawwmx [pasun, pactopxeHve [orosopa
ocyuwiectBnseTcsd KomnaHven B OAQHOCTOPOHHEM MoOpsAKke NyTeM HanpaeneHus KrueHTy NUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA Mo
agpecy, ykasaHHoMy KnveHtom npu AktuBauumm Kaptbl KnueHTta, B nopsiake, ycTaHOBNEHHOM Hactoswmmn MNpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTU JOCTaBKM YBEOOMIIEHUS MO yKasaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmm oT Komnanuu, KnveHt
cunTaeTcst yBeOMIEHHbIM Hagnexalum obpa3om o pactopxeHun Jorosopa.

3.6.1. [oroBop cumtaeTcs pacToOprHyTbiM poBHO yepe3 24 (OBaguatb yeTbipe) Yaca C MOMeHTa HanpaBreHus

yBegomnenunst Komnanun B agpec Knunenta, ykazaHHoro um npu Aktusaumm KapTel KnueHTa, B nopsioke, yCTaHOBIEHHOM
HacTosAwmmun MNpaeunamu. [eHbru 3a ycnyrn KomnaHvum B 3ToM crnyyae He BO3BpaLLaloTCS.

4. TNPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeeT npaeo:

4.1.1. B nwb6oe Bpemsi pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHuen Ha OCHOBaHWM W B NOPSIAKE, MPEdYyCMOTPEHHOM
HacToswwmmn NpaBunamm n eNCTBYIOLWMM 3aKoHOAaTeNnsCTBoM PO.

4.2. KnueHT 0653aH:

4.2.1. Tpu AktmBaummu kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTta, NOATBEpPKAAIOLLYI0 NMPaBUbHOCTb NEPCOHANbHbIX AaHHbIX
KnneHTta 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHuer n AreHTom.

4.2.2. O6ecneunTb OOCTOBEPHOCTb YYETHOW MHGOPMauuMn, cogepxallencs B AHkeTe KnueHTa, ocdopmnsiemon npu
AKTVBaUMKN KapTbl B MOPSIAKE, NPeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacTosiwmx Mpasun.
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4.2.3. CoobwaTe KomnaHum o060 Bcex M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHne Tpex paboumx OHel ¢ MOMeHTa
HaCTYNNEeHUsA N3MEHEHWIN YYETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuymHe, coobwmTb B Nobor goctynHon cdopme KomnaHum HesameanuTensHo,
HO He No3JHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa 0BGHapyXeHus yTpatbl. BoccTaHoBneHWe kapTbl B 3TOM Criydae Npon3BOAMTCH AreHTOM.

4.2.5. B cny4ae HecoOTBETCTBMS y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykaszaHHbIX B YyBEAOMIEHWMN, HanpaBneHHoM KnveHTy B
COOTBETCTBUM C MNYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4eHNe CyToK MMCbMEHHO coobLwmTe KomnaHum o TakoMm HECOOTBETCTBUM
1, NO cornacosaHuio ¢ KoMnaHnem, NpuHATL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnsa KnueHTom aTon 0683aHHOCTY B
YCTaHOBIEHHBIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUNTAIOTCA NPaBuUmbHLIMU, 1 KoMNaHua He oTBevaeT 3a NocneAcTBUSA HECOOTBETCTBUSA
YYeTHbIX AaHHbIX (haKTU4eCKON nHopmaumu.

4.2.6. OsHakomuTb MpeacraButens KnueHta ¢ ycnoBmsimmn Hactoswmx Mpasun.

4.3. Knuent/MpeactaBuTenb KNneHTa MuMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBatb, 3akasbiBaTb, MpuobpetraTe W nomnb3oBaTbCA ycnyramu KomnaHwu, nomny4aTb CNpaBOYHO-

KOHCYNbTaLIMOHHYI0 MHCOPMALMI0 B COOTBETCTBMM C MOPAAKOM, MPEeyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 HacToswmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cCnpaBoOYHO-KOHCYNbTALMOHHON MHAOPMaLMKU COTPYAHMKaM
Komnanuu n/unmn MaptHepam Komnaxun.

4.4, Knunent/MpeacTtaBuTenb KNneHTa o6sa3aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTatb M nonb3oBaTbcs ycrnyramm Komnanum v npepoctaBneHHon KomnaHuen
CMNpaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHOM UHGOPMaUMER, X NnogamMu 1 pesynbTaTaMmu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyru un/unu pabotbl, coobwarte coTpyaHnKy KomnaHum n/vnu napTHepa NOmHy 1 JOCTOBEPHYIO
WH(OPMaLMI0 O XapakKTepUCTMKax 3akasblBaeMblx yCnyr unum paboT, a Takke 0 HeobXoaAMMOM MecTe UX nosnyyeHusi. 3akas
KnueHtom/MpeacraBntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHuew, ocyliecTensieTcs nytem obpalieHus no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.2.1. 3aka3 Knuentom/MpenctaButenem knueHTa ycnyr n/wnm paboT, okasbiBaeMbIX W/MN BbINONHAEMbIX
KomnaHuen Ha Tepputopun MHOCTPaAHHbLIX rOCYAapCTB, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.3.1 HacTtoswwmx lMNpasun,
ocyllecTBnsieTcst nytem obpatleHus no tenedoHy +7(499) 272-03-31.

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHEHWS paboT W/MNM oKasaHusa ycnyr, NPefyCMOTPEHHbIX HacToawwmmu [MpaBunamu,
npeabaBuTL Mo nepsomy TpebosaHuto coTpyaHuka Komnanum wnu lMapTHepa komnaHwm KapTy KnuenTa, BoguTensckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLIEN KaTeropuv (BpeMEHHOe paspellueHne W KOMuio npoTokona 06 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHnW, B Cry4yae WU3bATUA BOAUTENLCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBIIEHHOM nopsAke), CBUAETENbCTBO O
peructpauum AaHHOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, AOKYMEHTbl, MOoATBEepXAalolwue npaBo BnageHus, Monb3oBaHWs Wnu
pacnopsbkeHUs AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO MNpoBepATb OOBLEM UK KA4yecTBO BbIMOJIHEHHLIX pPabOoT, OKa3aHHbIX YCNyr W NpUHUMAaTb
BbINOMHEHHbIE paboTbl, OKa3aHHbIE YCNyri B NOpsiAKe, NpeayCcMOTPEHHOM HacToAwmMu MNpasunamu.

4.4.5. Tlocrne oKOHYaHMS BbIMONHEHWs paboT nognucatb BCEe AOKYMEHThbI, ocopmnsiemble COTpyaAHUKOM KomnaHum
u/vnnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEpXalMMUCA B AOKYMEHTax, opopMIsieMbiX MO OKOHYaHuu paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM yCnyr HeMeAneHHo coobwmTte 06 3ToM B KoMnaHmio no tenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
1/ NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWN BO3paXeHnsi B 0popMnsieMblX JOKYMEHTax.

4.4.6. [Ona okadaHus ycnyr, nNpefycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactoswmx [lpasun, obecneuntb odopmneHune
OOBEPEHHOCTU, a MNpu HeobXOAMMOCTM HOTapuanbHOW AOBEPEHHOCTU Ha Nuu, yka3aHHbIX Komnanuewn, nossonsiowen B
COOTBETCTBMM [AENCTBYIOLLUUM 3aKOHOLATENMbLCTBOM BbICTYNaTb YyKa3aHHbIM fvUuaM B KayecTBe 3allMTHUKa w/unm
npencraButens.

4.4.7. BbInonHaTb BCe pekoMeHaauuu, daHHble npeactasutenammu Komnanum, a Takke [MapTHepamu Komnahuu,
KacatoLLmecsi oka3blBaeMblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasaHHOE B y4ETHOM UHOpMaLum, B UCNPaBHOM COCTOSIHUW, NPUHUMATL
Mepbl MPeAOCTOPOXKHOCTU B Liensx NpegoTBpaLleHns npuinHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.9. BbinonHATL ycnosus HacToswwmx Mpasun.

4.5. KomnaHus numeeT npaBo:

4.5.1. Oka3biBaTb yCnyru v BbINOMHATL paboTbl, NpegyCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMW Cuamu, Tak 1 cunamu u
3a cyet lNapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. TpoBepsitb npeacTtaBneHHyo KnueHntom/lpenctaButenem KnvMeHTa MWMHOPMAaLMIO, a TakKke BbIMNONIHEHNE
Knuentom/MpeacraBntenem KnueHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. TlpoBoanTb ocMOTp 1 06CcriegoBaHNe NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CPpeacTBa.

4.5.4. Ortkasatb B npegoctaeneHnn Knunenty Komnanww/TpenctaButenio KnueHTa ycnyr v BbIMONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.15 HacTosawmx Mpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpaweHne [loroBopa B MNOpsiAKe, YCTAHOBIIEHHOM 3aKoHO4ATENbCTBOM Poccuickon
depnepauum, B cnyyae HapylweHus KnneHtom Komnanuu/lNpeacrtaBuTenem KnveHTa, ycnosuii Hactosiwmx MNpaewun.

4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTbIO MM YacTnyHo Knnenty Komnanuw/TpeacTtaButento KnveHTa B NpPefoCTaBreHUM YCnyr,
CMpaBOYHO-KOHCYbTALMOHHOM UHOPMaLWK B CryYasix:

456.1. HecooTBeTCTBMS yYeTHBIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnneHToM npu AKTMBaUMW KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YyYeTHbIM AaHHbIM, coobLweHHbIM n/unu npegoctaBneHHbiM KnuenTtom/MpeactaButenem KnveHTa npuv 3akase, npuobpeTteHun
uw/vnu nonyyeHun ycnyr uwmnu pabotr KomnaHuu, a paBHO nNpuM HECOOTBETCTBUM AENCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npepoctaeneHHon Komnanwun wwvnn MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wwvnu pabotr Komnauum, o Xeraembix
XapakTepucTvKax Takux ycnyr n/mnu pabot nubo o6 obbeme, MecTe 1 BpeMeHn NorydeHns ycnyr n/mnu pabor.

4.5.6.2. 3akasa KnueHTom n/vnu lMpeactaButenem KNMeHTa BbIMNONTHEHMS KakMX-NTMOO OAEWCTBUI B OTHOLLEHUU
WHOTO TPaHCMOPTHOro cpeactBa (C WHbIMKW  OMO3HABATENbHLIMU  PETUCTPALMOHHBIMK - 3HAKaMK, UAEHTU(MKALMOHHBIMM
HOMepamu U TOMy NoAO0OHBIMM KBaNMULUMPYOLLMMK NPU3HaKamMu), YeM ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHToMm
npu AKTUBaUuM KapTbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHtom/IpeacraBntenemM KnnMeHTa ycrnoBum HacTosAwmx Mpasun.

456.4. Mpu otcyTcTBUM ¥ KnnenTtal/lpeactaButens knneHTta KapTbl.
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4.5.6.5. Ecnu HeobxogumocTb WX 3aka3a unu NpuobpeTeHust Bbi3BaHa MNPOTUMBOMNPAaBHbIMUA WMHTEpPEcamu
KnuenTta/llpeactaButensi KNMEHTa, a paBHO B Cy4vasix, Korga ux BbIMONIHEHWE HEMOCPEACTBEHHO M/ haKTUYECKN CBA3aHO C
HeoOXoAMMOCTbI0 HapyleHuss KomnaHuel TpeboBaHMI OEWCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBA, MPUHATHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOpanu.

4.5.7. YcnoBuamMu OOMNONHUTENBLHOrO cornaweHns mexay KnueHtom m KomnaHuewn, cocTaBfieHHOro B MUCbMEHHOM
dopme n nopgnucaHHoro obevmn CTopoHamu MoOryT ObiTb MpeaycMOTpeHbl ApYrMe OCHOBaHWS ONA OTkasa, ecrnv 370 He
NpoTUBOPEYNT AENCTBYIOLLEMY 3aKkoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHua obss3aHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMUTLCA Nepen 3aknodeHnem lorosopa ¢ HacToAwmmm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneunTb npegoctaBneHne Knuenty Komnanuu/MpeactaButento knueHTa ycnyr, paboT B o6beMax, nopsigake
N C KayeCTBOM, COOTBETCTBYIOLMM TpebOoBaHUSAM HacToswmx [MpaBun, OeNCTBYOLWEro 3akoHodaTenbCcTBa M TpeboBaHUSM,
npeabaBAsieMbIM K Nogo06HOro poaa ycnyram B yCnoBusix 06bl4HOro Aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOpsAKe, MNpPefyCMOTPEeHHbIX HacToswumu [paBunamu wn
OEVCTBYIOLMM 3aKkoHoAaTenscTBoM Po.

4.6.4. Coobwuntb KnueHty/lMpeactaBuTento KNueHTa nepeyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOoOUMbIX K nNpeacTaBneHuto Ans
obpalleHnn B KoMnaHmio B TE€X UIN UHBIX CUTYaLMsX.

4.6.5. He pasmawatbs cBegeHun o KnueHnte/llpeactaButene KnueHTa, 3a WCKIIOYEHUWEM CrnyvaeB, MpsMO
npenycMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbCcTBoM Poccuiickon ®enepaumn. Komnanns octaBnsieT 3a cobon npaBo coobliatb CBeAeHUS
o KnueHte/ MNpeactaBuTene KnveHTa CBOMM NapTHEpam Ha ycrnoBusiX, B 00beme 1 nopsigke, npegycMOTPEHHOM JOrOBOPOM,
3aKINOYEHHbIM C NapTHEPOM.

4.6.6. CoBepLiaTb NHblE OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIe HacToAwmmMuy MpaBmunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickoi
depepauun.

4.6.7. Coobwartb KnneHty 060 Bcex nameHeHusx ycnosun [loroBopa, 3aknoyeHHoro mexay KnveHtom u KomnaHuen,
nytem nyénvkaumm atTnx nsmeHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI " NOPAOOK PACYETOB

5.1. Ecnn nHoe He ycTaHOBMEHO MPEeWCcKypaHTOM, AOBeAEHHbIM [0 CBeAEHVUS HEOrpaHM4YeHHOro Kpyra nviuy B
nopsiake, MpegycMOTPEHHOM HacToswmmMmn lNpasunamu, cymma, ynnaveHHas KnveHToM npu 3akmiouveHunM Ha OCHOBaHWK, B
nopsiake U Ha YCNoBWAX, YCTAHOBIEHHbIX HacToswwmmu lMpasunamu, Jorosopa mexgy KnueHtom n KomnaHuen, moxet
onpeaensiTeCs PEKOMEHA0BAHHOWM CTOMMOCTbIO yenyr KomnaHuu:

- PekomeHgoBaHHaa ctoumocTtb ycnyr Komnanum (HOC He ob6naraetcs) coctaBnsieT 100 000 (Cto ThicsauY)
pybnein 00 koneek, 3a 1 roa (365 gHen).

5.2. JaHHas cymma BHOCWUTCHA B Kaccy AreHTa HanuM4HbIMW OeHbramy Unu nyTem nepevucrieHns LeHEeXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbIN c4eT AreHTa aBaHCOM, Npu 3akntoveHumn lorosopa.

5.3. Mpn 3aknioveHun [oroBopa yepe3 TpPeTbMX NUL, CTOMMOCTb YCIyr TPETbUX UL, MOXET onnaynBaTbCs
KnueHToMm oTaensHo.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAJOK OKa3aHUS MHbIX YCIYT U MEPONPUATUIA, OcyLLecTBnseMbix KomnaHuen, okasblBaembix B

pamMKax YCTaBHOI [AeATeNbHOCTM W He MNpedycMOTPeHHbIX pasgenoMm 2  HacToswmx [lpaBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMONHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLUM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnaymsatoTcs KnmeHToMm oTaensHo.

5.5. CroumocTb nepenpobera Ha Tepputopumn YkpaunHel n Pecnybnukn benapycb KnueHt/lMpeacrasutens knMeHTa
onnayvMBaeT uUCxo4s W3 AEWCTBYIOLLEro Ha MOMeHT obpalleHus npenckypaHta [lapTHepa. [Nepenpober Ha Tepputopun
EBponenckuin n nHbIX rocyfapcTB, 3a UCKIIOYEHEM TeppuTopuin YkpanHel n Pecnybnukm benapych, HEBO3MOXEH.

5.6. B cnyyae 3aka3a KnueHTtom/lpeactaBuTenem KnmeHTa ycnyr/BbinonHeHNs paboT Ha ABTOMOGUIbLHON Jopore,
npoesza no KoTopon aBnseTca nnatHbiM, Knuent/MpeactaButens knveHTa ob6s3aH Ha MecTe oKa3aHus YCryr KOMMeHCUpoBaTh
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MOHECEHHbIE 3@ NPOe3, No Takow nnaTHon ABTOMOGUNBLHONM Jopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA

6.1. B cooteeTtctBMUM co cTaTben 438 [paxaaHckoro kopgekca Poccunckon ®epepaumn CTOPOHbI 4OTOBOPUNNCE,
4TO ynnaTta AeHeXHbIX CPEeCTB, yKasaHHbIX B pasgene S5 Hactoswwmx Npasun, SBRSETCS NOMHbIM, 6€30r0BOPOYHBLIM W SIBHO
BblpaXeHHbIM akuentoMm KnveHntom Hactoswen nybnmyHon odpeptbl KomnaHuu. K Takomy e nonHomy u 6e30roBopovHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHLI NpUpaBHUBalOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl nio6biM 3aKOHHLIM CMOCOBOM Yepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMSA KapTbl OCYLLECTBNAETCS AreHTOM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUMUCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHta, aBnsioTca oba3aTenbHbIMU.
HecoobLleHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblieHne no BuHe KnveHTa BnedveT OTka3 B BbiNonHeHun KomnaHuen
paboT n/vnu okasaHuu ycryr v NpeAocTaBneHnn NPUOPUTETOB, NPeAYCMOTPEHHbIX HacToAwwmMu MNMpasunamn. HecooblleHne
oTtyectBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMbKO B Criyvae, €Cnv Hanmuume oTyecTBa He NPeAyCMOTPEHO HauMoHanbHbIMKU OBblvasmu,
BepoucrnosedaHWeM W/unuM  CMOXMBLUENCS NPaKTUKOW B AaHHOW MECTHOCTM  W/MMM  3aKOHOAATeNnbCTBOM — MecTa
npoxusaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. Mocne 3aBepwenns npoueaypbl aktmBauum KnueHTy MOXeT HanpasnATbCs yBeAOMMEHWe C yka3aHuem
yYeTHbIX AaHHbIX. B crnyyae HecooTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEpPXalUMXCs B YBEAOMIIEHUW C YYETHbIMW OaHHbIMW,
coobuieHHbIMM KnveHtom npu AkTmBaumm KapTbl, KnneHT obs3aH B TeYeHue CYTOK C MOMEHTa MOfyYeHUs HacTosLwero
yBeOOMIEHNss MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMNaHuioo AN BHECEHUS M3MEHEHUIN B yYeTHbIe AaHHble B NOPSOKE U HA YCMOBUSX,
YCTaHOBMEHHbIX HacToAWwmMMN Mpasunamw.

6.5. CTopoHbl goroBopunuck, 4Yto [lorosop mexay KomnaHuen n KnueHTom cuutaeTcst 3aKkmnioyYeHHbIM C MOMEHTaA
akuenTupoBaHusa nybnuyHon odeptbl Komnanum nytem BHeceHus 100% (CTo npoueHTOB) npegonnatel 3a ycnyrn KomnaHuum,
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npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpasun, B kaccy AreHTa nnbo nyTeM nepeuvcrneHnst AeHeXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbIN cHeT AreHTa.

6.6. CrtopoHbl  pgorosopunucb, 4to foroBop Mexay Komnanuen wn KnueHToM npekpaiwjaetca B criyyasx,
npesycMOTpeHHbIX pasgernom 3 Hactosiwmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knventom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyuae
cmepTn KnmeHTta ero npasa u o6sa3aHHOCTM no [loroBopy MoOryT ObiTb nepefaHbl HacnefHWKam He MHaye Kak B nopsake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBLIM cornalleHnem mexay KomnaHven n HacnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI [OroBopunuck, 4To npu oTcyTcTBuM noanucu Knventa Ha Kapte Komnawmsa BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B oOkasaHuu ycnyr, BbIiNOfHEHMM paboT B obObemax, nopsake M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOALLMMM
[paBunamu.

6.8. CTOpOHbI goroBopunncb 4To [JOroBop, 3aKYEHHbI HA OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb

pacToprHyT gocpodHo CTOpoHamMy WnNM MO pelleHuo cyga, ecnv B nepuon ero OercTBUS MPOU3OLUNIO CyLeCTBEHHOe
n3MeHeHne 0OCTOATENbCTB, U3 KOTOPbIX CTOPOHbI UCXOOUNWU MPU  3aKMOYEeHWM HacTosIero [Aorosopa, kKorga 3Tv
obcToATeNbCTBa N3MEHUITUCH HACTOMbKO, YTO, ecrin Obl TakMe M3MeHeHUs1 MOXHO ObINo nNpeasuaeTb 3apaHee, [JoroBop mexay
CtopoHamu BooOWe He O6bin Obl 3akmnoyeH WM Obin Obl 3aKNOYEH Ha YCMNOBUSAX, 3HAYUTENbHO OTMMYAKLWMXCA OT
cornacoBaHHbIX Mo gaHHomy [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI AOrOBOPUIUCH, YTO B pamkax Hactoawmx MNpaBun HagnexalwyMu B paBHOW CTEMNEHWN MpU3HalTcs
yBeJOMIEeHUsi, COODLLEHMs, 3asiBNeHMs U MHaa BO3MOXHas nepenvcka mexay CTopoHamu, coBeplueHHast NMUCbMEHHO,
oTMpaBrneHHass Wunu nornyyeHHas NocpeacTBOM 3rEKTPOHHbIX, TeNEeMOHHbIX U MHbIX CPpeacTB cBA3W. [pu mcnonb3oBaHUm
cnyx6 KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMO MPUMEHSETCA TOMbKO Ans COOOLEHUN, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovaa Hactoswwmi Jorosop KnueHt/[peactaButene KnveHTa BblpaxaeT cornacuve u paspewaetr OO0
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PocTtoBckaa obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CALl 9 MAA, o. 42, nutepa b) obpabaTtbiBaTh
CBOW NepCOHanbHbIE AaHHble, B TOM uYucrne amMmunuio, UMsi, OTHECTBO, AaTy POXAEHWS, MO, NacnopTHbie AaHHbIE, MECTO
paboTbl 1 OOMKHOCTb, MOYTOBLIM aApec; OOMAaLLUHUA, paboyunin, MOBUNbHBIN TenedoHbl, aapec 3MeKTPOHHOW MOYThI; MapkKy,
MoAernb, LBeT TPaHCMOPTHOro cpeacTtBa, rocygapCTBEHHbIN PErucTpaumMoHHbIA 3HaK U MAeHTUUKaUMOHHbIN Homep VIN
TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, Bkovas cbop, cucTemaTusaumio, HakonneHne, xpaHeHue, yToyHeHne (06GHOBNEHne, n3aMeHeHue),
ucrnomnb3oBaHve, B TOM u4ucne nepegadvy Ha Tepputopunm Poccuiickon ®egepaumm M TpaHCrpaHUYHYO nepegady,
obesnuumBaHne, 6NOKMpOBaHME, YHUUYTOXEHUE NEPCOHanNbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepenady nx MaptHepam Komnanum ¢ uenesio
nanbHenwen obpabotkm (Bkmovas cOop, cuctemaTvM3auuto, HaKOMMEeHWe, XpaHeHue, yTouHeHne (OGHOBNEeHne, n3mMeHeHue),
ucrnonb3oBaHWe, B TOM u4ucre nepegadvyy Ha Tepputopum Poccuiickon ®Pepepaumm 1 TpaHCrpaHUYHYH nepejady,
o6e3nuumBaHne, BNOKMpoBaHME, YHUUYTOXEHWE NEPCOHANbHbLIX AAHHbIX) ANS NPOBEAEHUS WCCMNELOBaHWI, HaMpaBleHHbIX Ha
ynyylweHve KadyecTtBa YCnyr, AN MpOBEAEHUS MapKETWHIOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX WCCNefoBaHWi, a Takke Ans
NPOOBWKEHUS YCIYT Ha PbIHKE NMYTEM OCYLLIECTBIEHUS NPsIMbIX KOHTakToB ¢ KnueHTom/MpeactaButenem KnneHTa ¢ NoMoLLbo
pasnuyHbiX CPEeACTB CBsI3W, BKIOYasi, HO, HE OrpaHWYMBasiCb: MOYTOBAs PacChifka, 3MNEKTPOHHas Mo4yTa, TenedgoH,
hakcumnnbHasa cBasb, ceTb MHTepHeT. KnueHnTt/MpeactaButens knueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaeTt Komnanumn un
MaptHepam KomnaHum ob6pabaTtbiBaTe nepcoHanbHble fAaHHble Knuental/llpeactaButens KAMeHTa € MOMOLLbHO
aBTOMATM3NPOBAHHbLIX CUCTEM YyrpaBneHus 6asaMyM [daHHbIX, @ TakkKe WHbIX MPOrpamMMHbIX CPeacTB, creuuansHo
pa3paboTaHHbIX Mo nopy4vyeHuto KomnaHum. PaboTa ¢ Takumu cuctemamm OCYLLECTBISIETCS MO npeanucaHHomy Komnanunen
anroputmy (cbop, cuctemaTusaums, HaKOMMEeHWe, XpaHeHue, YTOYHEHWE, UCMOofb30BaHWe, OMNOKMPOBaHWE, YHUYTOXEHME).
Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BkMioYasi, HO He OrpaHM4MBasiCb). aBTOMaTMYeckasi CBepka MOYTOBbLIX KOO4OB C 6ason
KOOoB, aBTOMaTMyeckasi MpoOBEepka HanucaHus Ha3BaHWW  yNWLU/HAaceneHHbIX MyHKTOB, aBToOMaTuMyeckasi nNpoBepka
pevicteutensHoct VIN M rocyfapCTBEHHbIX PErMcTpauMOHHBIX 3HAKOB, YTOYHEHWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/MpepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHOM, NouToBON cBA3M ¢ KnueHtom/lMpeactaBuTenem KIMEHTa MM C MOMOLLBbIO KOHTaKTa yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTauusa 6a3bl Mo 3agaHHbIM kputepuam. Knvent/MNpeactaBuTens KNMeHTa cornawaeTcs ¢ TeM, YTo, ecnin 3710
HeoOXoAMMO AOna peanusauMmn Lenen, ykasaHHbIX B HacTosiwux [lpaBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MOJTyYeHHbIe
KomnaHuern moryT ObiTb NepedaHbl TpeTbUM Nvuam, KOTopbiM KoMnaHust MOXeT nopydnTb 00paboTKy nepcoHanbHbIX OaHHbIX
KnueHTa/llpeactaButensi knveHTa Ha ocHoBaHuu [loroBopa, 3akmYeHHOro C TakMMU nvuamu, Npu ycrioBuu cobniopeHus
TpeboBaHuin 3akoHoaaTensctBa Poccuiickon ®enepaummn o6 obecnevyeHun TakMmy TpeTbUMU NULAMU KOHpMAEHLMANbHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e30MacHOCTM MepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu nx obpaboTke. Mpu nepepade ykasaHHbIX AaHHbLIX
KnueHtal/llpeactaButenss  knueHta  Komnawus — npegynpexgaeT  nud,  NOfyyallMX — NepcoHasbHble  AaHHble
KnueHnTal/llpeactaButensa knueHTa, O TOM, YTO 3TU AaHHble ABNSAIOTCA KOHMMAEHUMANbHBIMU U MOTYT ObiTb MUCMOMNb30BaHbI
nvWwb B Uensx, Ans KOTOpbIX OHW COO6LLEHbl, 1 TpebyeT oT aTux nuy cobnogeHus atoro npasuna. Knuent/MpeacraButens
KnveHTa BnpaBe 3anpocutb y Kommauuu nomnHyto WHOPMauMio O CBOMX NEepCoHanbHbIX AaHHblX, ux obpaboTke u
UCMOMNb30BaHWKM, a Takke NoTpeboBaTh UCKITHOYEHUS UMW UCNPaBNEHNSA/0ONONHEHUS HEBEPHbIX UMM HEMOSHBLIX NEPCOHarNbHbIX
OaHHbIX, OTNPaBUB COOTBETCTBYIOLUA MNUCbMEHHbIM 3anpoc Ha uMs KomnaHum Ha ee noyTtoBbIM agpec. [aHHoe
KnueHTtom/MpenctaButenem knueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSETCS GECCPOYHbIM U MOXET
ObITb 0TO3BaHO NocpeacTBoM HanpasneHusa KnueHtom/MpeacraBnutenemM KnmeHTa NMCbMEHHOrO 3asBneHus B agpec KomnaHum
Ha No4ToBbIN agpec.

6.11. CTOpoOHbI JOroBOpUNnch, 4Yto ycnyrn KomnaHum okasbiBalTCS TOMbKO C TeM TpaHCMNOPTHbIM CpPeacTBOM,
KOTOpOE YyKa3aHO B y4YeTHbIX OaHHbIX. I3MeHeHVe yYeTHbIX AaHHbIX He [AOMyCKaeTCs, 3a UCKIYEHNEM CIy4aeB U3MEHEHNUSs
CBEeJEHUI O rocyAapCTBEHHbIX PEMMCTPALMOHHbIX 3Hakax TpaHCNOPTHOro CpeacTBa, B TOM YnCHe 3Hakax « TpaH3uTy», B cryyasix
UX 3aMeHbI Mpu yTepe unu ytpare.

6.12. CTOpOHbI  A0roBOPUNUCL, YTO KnueHTbl, ykasaBliMe B YYeTHbIX AaHHbIX TpaHCMOpTHble CPeacTBa, He
apnsowmecs o6beKTOM OKasaHWsi YCnyr, BbINOMHEHWs paboT B COOTBETCTBMM C HacToawumu [lpaBunamu, He Bnpase
nonb3oBaTbCsl ycnyramm u pabotamy B pamkax IKCTPEHHOW TEXHUYECKOM MOMOLUM M 3BaKyauuum TPaHCMOPTHbIX CPeacTB.
KomnaHus BnpaBe oka3aTb yKka3aHHbIE YCMyrn, BbIMOMHUTL YKa3daHHble paboTbl B OTHOLLEHWUM OaHHOro TPaHCMOPTHOro cpeacTea
NpW HanM4Mn TEXHUYECKOW BO3MOXKHOCTMW.
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6.13. CTOpOHbI JOrOBOPUNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [Mpasun,
nybnukyetcs KomnaHueln B nperckypaHTe B ceTu WHTepHeT Ha canmte www.autodefense.ru n cuMtaetca goBedeHHOW OO
cBefeHunst KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnukoBaHus.

6.14. CtopoHbl  Aorosopunuck, 4YTo KomnaHus BnpaBe B OA4HOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOprHyTb [OroBop C
KnvueHtom B cnyyae TpexkpaTHOro snoynotpebnenuns ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnueHnTta/llpeacTtaBmTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHta/llpeacrtaBuTens KnMeHTa CoBepLUMTL Takue 3noynotpebnexuns.

6.15. CTOpOHbI AOroBOPUUCHL cunTaTh 3noynoTpebnexHmem ycnyramv Komnasum co ctopoHbl KnueHta cnepytowme
pevicteua Knuenta/llpeacrtasmTens KnveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHgaumn KomnaHuv, gaHHbiX KnueHTy/lpeacTaBuTens KIMeHTa nNpu okasaHwu ycnyr
Ha yCrnoBusX 1 B NoOpsiAke, NpegyCcMOTPEHHbIX HacTosawmmu Npasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOPTMPOBKE TPAHCMNOPTHOrO CPeAcTBa WM SKCTPEHHOW TEXHWYECKOW MOMOLM B
cnyyasix, He NpeayCMOTPEHHbIX HacToALWwmMMK MpaBunamu;

- YMBbILWNEHHbIV 3aKa3 ycnyr no TeXHUYECKOn momolum 6e3 HeobXoAMMOCTU, a PaBHO YMbILUMEHHbIN o6maH
KoMmnaHun npu ykasaHunm HeobxoAMMOCTM B BbiNOnHeHWn KomnaHnuen paboT, okasaHuu yCnyr Ha ycroBusIX U B NOPsiAKe,
npeaycMoTpeHHbIX HacToswmMu MNpasunamu;

- Jliobble ymbiwneHHble aenctBus KnueHta/llpeactaBuTens KNWMeHTa, HanpaBneHHble Ha  BbINOMHEHue
KomMnaHwven paboT, okasaHune ycnyr B Nopsiake MHOM, YeM YCTaHOBMEHO HacTosAwwmmm MNpasunamm.

7. NMOPAONOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy Komnanuven u KnueHTom paspelsatrotcss nytem neperosopos. [lpu
HeJoCTWXeHUn cornacusi cnop mexay CTopoHamu paspellaeTcs B COOTBETCTBUM C AEUCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2 CTOpoHbI 0cBOGOXAATCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEWUCMOIHEHWE UNKU HeHaanexaiiee MUCMNoSIHEHMEe CBOMX

064a3aTenbLCTB, NPeaycMoTpeHHbIX [loroBopom, B Criydyae ecnu Takoe HEeWCNONHEHWe SBUNOChb CneacTBueM AencTBui
obcToATENbCTB HENPEOAONMMON cunbl (hOPC-Maxop), B TOM YMCTe Ype3BblyaliHbIX U HENPeAOoTBPaTUMbIX O6CTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCINOBUSIX KOHKPETHOro nepunoaa BpemeHun. K o6cToaTenscTBam HENPEOAONUMON CUIbl OTHOCATCS, B TOM YMCIe, HO
He OrpaHN4YMBasACb TOMbKO 3TWMM, Takue SBMEHWUS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3eMIneTpsaceHue, HaBOAHEHWEe, yaap MOITHWM,
ononseHb, Temrnepartypa, cuna BeTpa W YpOBEHb OCafKOB, MCKIOYaloLMe HOpMarbHYH XU3HEAEATENbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BracTu 1 ynpasrneHus; 3a6acTtoBku U UHble NoAo6HbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CrtopoHa, nonasLias nog BnusHue opc-maxopa, obs3aHa ysegomntb 06 aTom Apyryio CTOPOHY B pa3yMHbI
CPOK C MOMEHTa, KOrAa en cTano U3BeCTHO O HACTYNNEHUN Taknx 06CTOATENLCTB.

8. 3AKINOYUTENbHbIE NMONOXEHUA

8.1. Bce ycnosus [Jorosopa mexagy KnneHtom n KomnaHuen, Bknoyasa CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOSLLNX
MpaBunax u SBNSAKTCA €ro HeoTbeMremow 4acTblo. Jliobble K3MeHeHWs K ycroBusM [loroBopa, 3akM4YeHHOro U
pevicteytowero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsiTbCA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM S3blke, MoanucbiBaTbcs obenmmu
CTopoHamu n/unm nx ynonHOMOYEHHbIMU NpeacTaBUTeENaMU U Ny6nukoBaTbecs B ceTn VIHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru.
Takue M3MEHEeHUs BCTynawT B CWUMy M CTaHOBATCA obs3aTenbHbiMM ans CTOPOH C MOMEHTa WX onybnvMkoBaHUsS B CETU
MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru, ecnu nuUCbMeHHbIM cornaweHnem CTOpOH w/MnuM  AENCTBYHOLWMUM
3aKOHOAATENbCTBOM HE YCTaHOBIEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne | F'opopn ABapuiHbI KOMUCCap CopeiicTBue B c6ope crnpaBoOkK
:/

1. | ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
2. | AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
3. | bapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
4. | benropoa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
5. | bepesHuku Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He JocTynHa
6. | bpaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
7. | Byrynbma Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
8. | Benukun Hosropog Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
9. | BnagusocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
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10. | Bnagumup Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JoCTynHa
11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
12. | BonrogoHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JoCTynHa
13. | BopoHex Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
14. | leopruesck Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
15. | ExkatepuHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
16. | EcceHTykM Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
17. | XenesHoBoack Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
18. | NBaHOBO Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
19. | WxeBck Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
20. | UpkyTck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
21. | Mowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

22. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
23.| Kanyra Ycnyra poctynHa* Ycnyra He OocTynHa
24. | KemepoBo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
25. | Kupos Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
26. | Kucnosogack Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
27. | Koctpoma Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JocTynHa
28. | KpacHogap Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
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29. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
30. | KypraH Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
31.| Kbi3bin Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
32. | Nuneuk Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
33. | MarHutoropck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
34. | MuHepanbHble Bogpbl Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa

35. | Mockea Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
36. | MypmaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
37. | HabepexHble YenHbl Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*

38. | HmxHeBapTOBCK Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
39. | HmwkHekamck Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
40. | HwxkHuin Hoeropog Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*

41.

HwxHuin Tarun

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*

42. | HoBoKy3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
43. | HoBopoccuiick Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
44.| HoBocmbupck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
45, | Omck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
46. | OpeHbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
47.| MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
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48. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
49. | MNeTpo3aBoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
50. | MaTuropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
51.| PocToB-Ha-[loHy Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*

52.| PasaHb Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
53. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
54.| CaHkr-lMeTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®

55. | CapaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
56. | Capatos Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
57.| CmoneHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
58. | CtaBpononb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
59. | Crapbii Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*

60. | Ctepnutamak Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
61.| Cypryt Ycnyra poctynHa* Ycnyra He OocTynHa
62. | TaraHpor Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa
63. | TamboB Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
64.| ToneaTTn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
65. | Tomck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
66.| Tyna Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
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67.| TromeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
68. | YnbsHoBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
69.| Yda Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*
70. | Xabaposck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*
71.| Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa
72. | YenabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*®
73. | WaxTbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa
74.| Onwncta Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He JocTynHa
75. | fApocnasnb Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*

PacyeT ocyliecTBnsetca nyTeM HaxOXAeHWs KpaTyallero reofesmyeckoro pacCTosHUS OT aAMUHUCTPATMBHBIX TPaHuL,
YKa3aHHOrO HaCeneHHOro MyHKTa A0 TOYKWU, ONpeAensioLen rpaHnLy TeppUTOpMmn oKa3aHns yCryr.

*Yenyrm JocTynHbl B NpeAenax agMUHUCTPaTMBHBIX rpaHuL ropoda, a Tawkke Ha pacctosHun 30 (Tpuauatn) KunomeTpos OT
aAMVHUCTPATUBHbIX FPaHUL;

**Yenyrm poctynHel B ropoge Mockee B npegenax MKAL (MockoBckasi konbLeBasi aBTOMODWnbHas gopora), a Takke Ha
pacctosHun 50 (Matnaecatn) kunometpos oT MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.21. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.10.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.10.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.10.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.10.5 настоящих Правил);
	2.2.6. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.10.6 настоящих Правил);
	2.2.7. справочно-консультационная помощь (пункт 2.10.7 настоящих  Правил);
	2.2.8. бронирование и оплата (последующая компенсация) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства, в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности (пункт 2.10...
	2.2.9. доставление Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом (пункт 2.10.9 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией на всей территории Российской Федерации, и не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обраще...
	2.3.1. Услуги по эвакуации Транспортного средства и экстренной технической помощи могут выполняться также на территории городов Республики Беларусь, городов Украины, на территории Европейских и иных государств, на следующих условиях:
	- Республика Беларусь: Эвакуация – 20 км от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до станции технического обслуживания на всей территории страны, экстренная техническая техпомощь на расстоянии 15 км от административных границ городов ...
	- Украина: Эвакуация - 50 км от границ 24 городов в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, экстренная техническая помощь в границах 24 городов3F .
	- Европейские и иные государства4F : Эвакуация - 20 километров от места Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, на территории всех указанных стран.
	2.4. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне оказания услуг и н...
	2.5. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются на всей территории Российской Федерации, при условии одновременного оказания услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не...
	2.7. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.8. Услуги, указанные в пункте 2.2.8 настоящих Правил, оказываются Клиенту/Представителю клиента исключительно, при одновременном оказании услуги, указанной в пункте 2.2.2 настоящих Правил и при условии, что Дорожно-транспортное происшествие/Неисправ...
	2.9. Услуга, указанная в пункте 2.2.9 настоящих Правил, доступна не более чем по 1 (одному) обращению в течение срока действия Договора.
	2.10. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.10.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.10.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства5F ;
	2.10.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топл...
	2.10.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.10.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представител...
	2.10.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или и...
	2.10.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ...
	2.10.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующ...
	2.10.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, на территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, действующего...
	2.10.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ос...
	2.10.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.10.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.10.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.10.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.10.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.10.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.10.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю кли...
	2.10.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшеств...
	2.10.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действу...
	2.10.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких усл...
	2.10.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тр...
	2.10.6. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.10.6.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.10.6.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.10.6.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протоко...
	2.10.6.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.10.6.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа7F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.10.7. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.7.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.10.7.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.10.7.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.10.7.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.10.7.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.10.7.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.10.7.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и экспл...
	2.10.8. В рамках бронирования и оплаты (последующей компенсации) проживания в гостинице Клиента/Представителя клиента и пассажиров Транспортного средства в случае возникновения неисправности в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, н...
	2.10.8.1. Обеспечение проживания Клиента/Представителя клиента вместе с пассажирами (не более 3-х человек) в гостинице, с максимальным лимитом стоимости проживания за одного человека 3 000 (Три тысячи) рублей 00 копеек, на время ремонта Транспортного ...
	2.10.8.2.  Компенсация Клиенту/Представителю клиента на основании предоставленных в адрес Компании финансовых платежных документов, подтверждающих самостоятельную оплату Клиентом стоимости проживания в соответствии с условиями и в пределах максимально...
	2.10.9. В рамках доставления Клиента на легковом такси до аэропорта/вокзала или из аэропорта/вокзала в место, указанное Клиентом не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.10.9.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя Клиента легкового такси от места, указанного Клиентом/Представителем Клиента до указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропорта/вокзала (или из указанного Клиентом/Представителем Клиента аэропор...
	2.10.9.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг легкового такси, заказанного Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно от места нахождения Клиента/Предста...
	2.11. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.12. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения8F , свидет...
	2.12.1. Услуги, предусмотренные пунктом 2.2.4 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответствии с требованиями действующего ...
	2.12.2. При требовании компенсации оплаты услуг, указанных в пункте 2.2.8 настоящих Правил, Клиент/Представитель клиента помимо документов, указанных в пункте 2.12 настоящих Правил, обязан предоставить Компании копию заказа-наряда, подтверждающего фак...
	2.13. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.14. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.15. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.15.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.15.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.15.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.15.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.15.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.15.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.15.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.15.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3.1, 2.4, 2.5, 2.7 настоящих Правил;
	2.15.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.15.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.15.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.15.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.15.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.15.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.15.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.15.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.15.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.15.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.16. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают непосредственно после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказания услуг не позд...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят пятыми сутками с момента возникновения обязанностей Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнении работ. После окончания сро...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/365)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компани...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.2.1. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг и/или работ, оказываемых и/или выполняемых Компанией на территории иностранных государств, указанных в пункте 2.3.1 настоящих Правил, осуществляется путем обращения по телефону +7(499) 272-03-31.
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.15 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 100 000 (Сто тысяч) рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней).
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. Стоимость перепробега на территории Украины и Республики Беларусь Клиент/Представитель клиента оплачивает исходя из действующего на момент обращения прейскуранта Партнера. Перепробег на территории Европейский и иных государств, за исключением тер...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б) обрабатывать свои персональные данные, в том числе фами...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

