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MPABUIIA OO0 «ABTo3awmTa» «Cokon-CtpaxoBom»

Hactosawwme lMpaBuna asnawTcsa oduumanbHbiM npeanoxeHmem (nyonmyHon odgepton) ObuwecTBa ¢ orpaHUYEHHOM
OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3alwuTa» (ganee «KomnaHusa»), HanpasneHHo KomnaHuen Ha ocHoBaHun [JoroBopa KOMMepP4YecKomn
KoHUueccun, 3aknodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwboro dwusnyeckoro nuua, obnagatowiero
[eecnocobHOCTbI0 M HEOBXOAMMBIMU MONTHOMOYUSIMM, 3akntounTb goroBop ¢ OO0 «ABTO3aWMTa» Ha YCrOBUSIX U B NOpsiake,
yctaHoBneHHbiMu [paBunamu OOO «ABTO3awmTa» (Hactoswwmmn [lpaBunammn) M OEeNCTBYOWUM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon ®epepaumm, 1 cooepxut BCe CyLLECTBEHHbIE YCITOBUSA AOTOBOPa U NOPSAA0K OKa3aHus YCnyr.

1. OCHOBHBbIE NMOJNOXEHUA
1.1. Ona uenew, npeayCMOTPeHHbIX HacToswmMMmu [paBunamu, MCNONb3yKTCSA Criegylowmne onpegeneHns u

NOHATWSA:

1.1.1. ABapuirHbIA KOMMCCap - NULO, YNONHOMOYeHHOe KomnaHven Ha oka3aHwe YyCnyr, yKasaHHblX B MyHkTe 2.2.3
HacTosawwmx Mpaswun.

1.1.2. ABTOMOGMUNbHass popora - OOLEKT TPaHCNOPTHOW WHPACTPYKTYpbl, NpPeAHa3HaYeHHbI Ans  OBUXKEHUS
TPaHCMOPTHBLIX CPEACTB M BKIOYaOLWMN B cebs 3eMenbHble y4acTku, KOTopble NpeaHasHayYeHbl A5 pasmeLleHus
KOHCTPYKTVBHbIX 3fIEMEHTOB aBTOMOOWMBLHOW [OPOr, AOPOXHBIX COOPYXKEHWN M Ha KOTOPbIX pacrnofiaralTcs unm
MOryT pacnonaraTbCsi 06beKTbl JOPOXHOIO CEepBUCA, 3@ WUCKMIOYEHMEM HamMmnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Mepenpas),
3UMHUKOB, NefoBbIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT — 1opnanyeckoe nNMUo/MHANBMAYaNbHbBIN NpeanpuHMMaTenb, 3aknoyunsLlune ¢ KomnaHmen areHTCKun JoroBop.

1.1.4. AktTmBauma kaptbl — coobuweHne Komnanun u/vnu MNaptHepy Komnanum KnueHToMm onpeaeneHHow HacTosawmMu
Mpasunamu uHdopmaumm (yd4etHas nHdopmaums) o KnueHte ansa BHeceHus B 6a3y aaHHbix KnueHtoB Komnanum B
ob6beme 1 nopsake, yCcTaHOBMNEHHbIX HacTosawmMuy Mpasunamu.

1.1.5. AkuenT — npuobpeTtenne kapTbl KnueHtom yepes AreHTta.

1.1.6. OoroBop - cornaweHne wmexgy KnueHTom n KomnaHuen, 3akrfyeHHOe Ha YCNoBUAX, NpeasyCMOTPEHHbIX

HacToswumn MpaBunamu, B Nopsiake, yCTaHOBNEHHOM rnaBon 28 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuinckon ®epepaumn.

1.1.7. [OopoXHO-TpaHCMOpPTHOEe NpoucliecTBME — BO3HVKLLEE Nocrne AKTuBaummn kapTel KnveHTa, HenocpeaCcTBEHHO nepes
ob6paweHnem Knuental/llpeactaButens knneHta B Komnanuio 3a nonyveHneM ycryr B pamkax HanonHeHus kapTbl
cobbiTWe, Npu KOTOPOM MOrMbnyM unu paHeHbl nan u/wunu TpaHCNOPTHOMY CPEACTBY MPUYUHEHLI MEXaHWYeckue
Ky30BHblE MOBPEXAEHUs, BO3HUKLLME: B MPOLECCE OBWMXEHUS MO Aopore mnboro TpaHCNOPTHOro cpeacTsa M C ero
ydyactuem, B TOM uyucrne m ecnu TpaHCNOpPTHOE CpeacTBO He ABWUranocb, u/vnn B pesynbTate NpOTMBOMPAaBHbLIX
OencTBuMn TpeTbux nuu, n/vnu B pesynbTaTe BO34EWCTBUSA MOCTOPOHHMX NPEeAMETOB, UCKMOYalLWmMe BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOIO MEepeBWKEHUA TPaHCNOPTHOrO cpeacTBa, MO0 ecnv Takoe NepefBMXEeHWEe MOXET MOBreYb
BO3HVMKHOBEHWNE [OMONHUTENBHBLIX MEXaHUYECKUX W/UMN WHbIX MOBPEXAEHUA NMBO NPUYMHUTL MHON MaTtepuanbHbIn
ywiepb, 3a UCK/IrOYeHUeM crlybaes, Koeda makue cobblimusi 803HUK/IU 8 pe3ysibmame ebixoda U3 cmposi
y37108, agpeaamos, He cesi3aHHbIX ¢ 8030elicimeuemM MOCMOPOHHUX NpedMemos u/usnu uy.

1.1.71. Mpu obpawerHnn KnueHta/llpeacrtaButens KNMeHTa 3a NONy4YeHWeM YCnyr, yka3aHHbIX B NyHKTe 2.2.3
HacToswwux [Mpasun, Kk [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY MPOUCLUECTBUIO MPUPABHUBAIOTCA COObLITUSI, OMMUCaHHbIE B
nyHkte 1.1.7 HacTtoawwmx MNpasun, B TOM 4ucne, ecnu B pesynbTaTe UX HacTynneHns dusmyeckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENBHOIO NepeaBmKeHns TpaHCNOPTHOIO CPEACTBa HE MUCKITIoYaeTCs.

1.1.8. 3o0Ha oka3saHus ycnyr — Tepputopus Poccuickon ®enepaumnn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATBHBIX
MOpEW, BO3AYLUHOINO NPOCTPaHCTBAa HaA HUMW, B npegenax kotopon KomnaHusa okasbiBaeT KnueHTy/lpeacraBuTento
KNWeHTa ycnyru, BbINOMNHAET paboTbl, yKa3aHHble B MNyHKTe 2.2 HacToAwmx [NpaBun. KoHkpeTHble rpaHuubl 30HbI
oKasaHus ycnyr yctaHasnuatoTcsa KomnaHven B Pasgenax 2 u 9 HacTtosiwmx Mpasun.

1.1.9. Kapta KnuenTa (KapTa) — gokymeHT, noatBepxaatowmi npaso KnueHta/llpeacraButens KnMeHTa Ha nonyveHve ot
KomnaHnuu paboT, ycnyr n uidopmMaumm B pamkax HanonHeHunst kapTbl, Ha YCNOBUSIX U B NOPSiAKE, NPEAYCMOTPEHHbIX
HacTosiwumn [MNpaBunamu. KapTa knueHTa MoxeT ObiTb M3roToBrneHa B Buge CepTtudmkarta, uMeroulero
ngeHTudukaTop (yHukanbHbin 19 (eBaTHaaUaTU3HaYHbIN) HOMED).

1.1.10. KnueHT KomnaHumn (KnueHT) — neecnocobHoe uanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLUee AaHHY NyGrMYHYy0 oepTy U
3akn4ymBLlee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnawuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnsgeTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupgok y MaptHepoB KomnaHwum, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCcnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmMu NpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKOHOLATENbCTBOM.

1.1.11. KomnaHus — O6LLEeCTBO C OrpaHNYeHHO OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTo3awmTay (OO0 «ABTo3awmTa»). Agpec: 344064,
PoctoBckass obnactb, r. PoctoB-Ha-[loHy, yn. CAO 9 MAA, n. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, WHH
6165217479.

1.1.12. HanonHeHue KapTbl — obbeM M ycnoBusi paboT u ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen KnuenTty/lpenctaButento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCroBuSAX 1 B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.




NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awuTa»

1.1.13. MaptHep KomnaHuu — nwoboe nuuo, He siBnsiowieecs KnueHtom KomnaHum u ocyuwectensiowee ¢ KomnaHuei
B3aMMOLENCTBNE HA OCHOBAHMM U B NOPSIAKE, NPEAYCMOTPEHHbLIX COrMnalleHUs MY, 3aktodYeHHbIMKM Mexay KomnaHuen
n MapTHepom KomnaHuu (ganee — MapTHep).

1.1.14. MpaBuna 000 «ABTo3awuTta» (MpaBuna, Hactoswme MpaBuna) — nyénmyHas odepTa, coaepxalias npegMeT u
ycroBusi goroBopa Ha okasaHue ycnyr KnueHnty Komnanum KomnaHuen, 3akmyYeHHOro B COOTBETCTBMM C
NonoXeHusiIMK, yCTaHOBNEeHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakuumu,
OEVCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns JOoroBopa.

1.1.15. TMpeactaBuTenb knuWeHTa — [JeecnocobHoe dusmyeckoe nNuUO, AOMYLWEHHOe K YNpaBreHuto TpaHCMOpPTHbIM
CpeacTBOM, yka3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI JOrOBOPUNMCH, YTO NpenocTaBnstoT MNpeactaButento KnneHTa
npaBo 3akasbiBaTb, MPUHUMATbL OKa3aHHble YCIyru, BbIMOJSIHEHHbIE PabOTbl M MOAMUCHLIBATL AOKYMEHTbI OT UMEHMU
KnueHTta npy npuemke okasaHHbIX yCryr, pe3ynbTaTa BbiNOSHEHHbIX paborT.

1.1.16. CTopoHbI — KoMmnaHus, KnueHT, 3akntoumBLLIME HACTOSILLUIA [OTOBOP B COOTBETCTBUN C YCIOBUSIMU, YCTAHOBITEHHLIMMW
HacToswumu [paBunamu, NO OCHOBaHMAM, MNPeAyCMOTPEHHbIM rnaBon 28 [paxgaHckoro kogekca Poccuinckon
depepauun 1 HacToswmumn MNpasunamm.

1.1.17. TexHM4Yeckoe TpaHCNOpPTHOe cpeAcTBO — npuHagnexawee Komnavun nubo MaptHepy Komnanum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, NpefHa3Ha4YeHHOe Ans MEepeBO3KM MO JoporaM nodew, rpy3oB unu obopynoBaHus,
YCTaHOBIEHHOIO Ha HEM, NMPUBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTeneMm W npefHasHauyeHHoe Ansi NpoBefeHust paboT, Ha
YCIOBUSIX U B MOPSAKE, YCTAHOBIIEHHbLIX HAcTosIWwuMK MpaBunamm 1 GeNCTBYOLUM 3aKOHOAATETbCTBOM.

1.1.18. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUKM YCTPOWCTBO, NMPUBOAMMOE B
OBWXEHWe [Buratenem, npegHasHayeHHoOe Ans MepeBO3kM MO JoporamMm e, rpys3oB u/unu obopyaoBaHus,
YCTAHOBIIEHHONO Ha HeM, oOTBevailllee TpeboBaHUAM COOTBETCTBYIOLMX CTaHAApPTOB, MpaBWUil  TEXHUYECKOMN
aKcnnyaTauun, WHCTPYKUMIA 3aBOOOB-U3rOTOBUTENEN W  OpYyron HOPMaTUBHO-TEXHUYECKOW OOKyMEeHTauun wu
[OeNCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykaszaHHoe KnuneHToM npu aktmBauum Kaptbl, siBnsiowieecss obbektoM paboT
u/vnn ycnyr, BbINOMHAEMbIX WWNW oOkKasbiBaeMbix KomnaHuew, B nOpsigke M Ha YCMNOBUSAX, YCTaHOBMEHHbIX
HacToswumu MNMpaBmunamu, 3a UCKMYEHNEeM:

.18.1.MoTouumknoB, MONeAoB U BENOCUMNEOOB.

.18.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.18.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACcTB

.18.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogernen Tuna «Fasenby», «Cobonby.

.18.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yKLLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINKN «nNuKamny», pa3peLueHHON MakcumarnbHon maccon 6onee AByX ThiCsAY
NATUCOT KMNOrpamMmoB.

.18.6.ABTOGYCOB.

.18.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UNn
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakcMMarnbHOW Maccov bonee ABYX ThICAY KMMIOrpaMMOB.

1.1.18.8. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB KAk «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHa3Ha4YeHHbIE K NCMONb30BaHMIO U/UNN UCTNONb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX MOAOGHBIX MEPONPUATUSX.

.18.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCNOMNb3yeMbIX B KA4YeCTBE TaKkCcu.

.18.10. TpaHCNOpPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa Bbiycka KOTOpbIX nmpolwno 6Gonee TpuauaTyu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CpeAcTBa, BbiMyLLEHHbIX 0OLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO SK3EMMIMSPOB.
1.1.19. LUTaTHOEe 0oGoOpyAOBaHME TPAHCNOPTHOrO cpeacTBa — o6opyaoBaHNE TPAaHCNOPTHOIO CpeacTBa, NPeaycCMOTPEHHOe
npeanpuaTUEM-U3roTOBUTENEM B KQYECTBE 3fieMeHTa KOHCTPYKUMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeactea’.

1.1.19.1.9BaKyaTop — CheuManu3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CPEACTBO, npuHagnexawlee KomnaHum wunu [NapTHepy
KomMnaHuu, TEXHWYECKM M KOHCTPYKTMBHO MNpedHasHa4YeHHoe pAnis MOrpy3ku, pasrpy3kMm M MNepeBO3KU  OpYrux
TPaAHCNOPTHbIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHOM UMM YaCTUYHOW MOrpy3kM Mbo GYKCUMPOBKK, B NOpsiAKe, YCTAHOBIEHHOM
TpebOoBaHMAMN MHCTPYKUMM MO 3KChfyaTauMu AaHHOrO Crneumanv3npoBaHHOMO aBTOTPAHCMOPTHOIO CpeacTBa U
OeicTBYOWMM  3akoHopaTenbCcTBoM. K OBakyaTopam B uUensix Hactoswwmx [lpaBun MoryT ObiTb NpuUpaBHEHbI
TexHu4eckne TpaHCNOPTHbIE CPEACTRA.
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1.2. KomnaHua Ha ocHoBaHuu akuenta KnmeHTOM HacTosilien odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLUM
3akoHogaTenbcTBoM Poccuickon Pepepaumm 3aknoyaet ¢ KnueHTOM OOroBOp Ha YCMOBUSIX, M3MOXEHHbIX B HACTOALLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe feecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

1.4. [orosop mexay KnveHtom n KomnaHuewn, 3aknio4eHHbIN Ha OCHOBaHWMM HacTosAwwmx [pasun, aenctesyeT Ha

Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npegycMoTpeHo [JoroBopoM, 3a UCKIIOYEHWEM TeppuUTopun
BOOPYXEHHbIX KOH(INKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPLIX BBEAEHO BOEHHOE MNK Ype3BblYanHOe MNONOXeHe.

1.5. KomnaHusa BbinonHseT paboTbl, okasbliBaeT yCryrm u COAencTByeT B MOSMyYEHUU CKUAOK M UHBIX NOAOOHLIX
npeumyLLecTB Ha ocHoBaHun Aorosopos KomnaHuu c MapTHepamu, B NOPSAKE M HA YCIOBUAX, YCTAHOBIEHHbIX HACTOALLMMM
Mpasunamu, ucknoyutensHo Knnuentam/MNpeactaBntensam KnueHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHWs nsmMeHeHWl B 3akoHodaTenbCcTBO P®, 3aTparmsBaoliyx NPaBOOTHOLUEHWUS CTOPOH MO
HacToawwmm lMpaBunam, oH noAfnexart NPMBEAEHNI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATLIMW HOPMAaTUBHBIMW akTamy C MOMeHTa
BCTYMMEHUS WX B 3aKOHHYIO Cuiy. YCRoBWs,, He OroBOpeHHble HacTosAwwmmu [lpaBunamu, pernameHTUMpyoTcs
3akoHogaTenscTesom PO.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHY KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATugecaTn kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Oapyrne TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamMmu. Mog
MoTOUMKNamu B HacToswmx MNpasunax noHuMaroTcs ABYXKOJNE€CHble MeXaHW4Yeckne TpPaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnu 6e3 Hero. MoTtouuknamm
TaKKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie cpeacTBa, UMerLllne MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YACIIUTENbHbIE 3HAYEeHUs ncnosnb3dyemble B HACTOALWMNX I'Ipanmax
NOHUMAaKTCA CTOPOHaMU B CMbICIe JaHHOro NyHKTa HAacToAWNX Mpaswun.
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1.7. Mpasuna OO0 «ABTO3aLwmMTa» ABNSATCA Ny6nuyHon odepToit KomnaHuu.

1.8. AKLEeNnToM JaHHOW NyGrvyHOM OdepTbl CTOPOHLI NPU3HaKT Ntoboe 3akoHHOe npuobpeTeHne PU3NYECKUM
nMLOM, yKa3aHHbIM B nyHKkTe 1.3 HacTosAwwmx MNpaeun, KapTel yepes AreHTa.

1.9. Takoln akuenT ABMSeTCA MNOSHbIM M 6Ee30roBOPOYHLIM, TO €CTb (hakT 3aKOHHOro npuobpeTeHus KnveHTom

Komnanun KapTbl 4epe3 AreHTa ABnseTcs NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBIM aKLENTOM (MPUHATMEM) BCEX YCIOBUIN HacTosiwen
obepThbl, 03HaYalLWMN, YTO NULIO, 3aKOHHO npuobpeTwiee KapTy yepes AreHTa, cYATAETCA O3HaKOMMBLUMMCH C YCMOBUSMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmatpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLLee ¢ KomMnaHuel B 4OrOBOPHbIE OTHOLLEHUS B COOTBETCTBUM C YCIOBUSAMU AAHHOW NyBNNYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbLI NPU3HAIOT AOroBop, yKasaHHbIN B NyHKTe 1.4 HactoAwmx [Npasun, 4OrOBOPOM NpUcOeauHeHns, no
koTopoMy KnueHT npmucoeanHsaeTcs K ycrnoBusaM, nanoxeHHelM B MNpasunax OO0 «AsTosawutay, 6e3 Kakmx-nmbo UCKMIoYeHni
1 oroBopok. [loroBop, 3aKkn4YeHHbIN HA OCHOBAHMM HACTOALLMX MpaBwrN, SBNSIETCA AOrOBOPOM C WUCMOJSIHEHMEM Mo
Tpe6oBaHMO (aBOHEHTCKUM [OrOBOPOM), B CBSI3U C Ye€M K NPaBOOTHOLLUEHMAM CTOPOH NMPUMEHSAIOTCA NpaBuna ctatbu
429.4 I'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl JOroBOpPUNUCH CYUTaTb aGOHEHTCKUM nepuoaoM 1 (oaHU) CYTKM.

2. NPEOMET AOroOBOPA. HAMNOJIHEHUE KAPTbI

2.1. Mpeametom HacTosilwen odepTbl ABNAETCA NPEeAnoXeHUe 3akniyYuTb AOroBop Ha okasaHue KomnaHuewn
ycnyr KnueHTty B o6bemax v nopsgke, yCTaHOBIEHHbIX HacTosAwmMmn Npasunamu.
2.2. B pamkax HanonHenusa Kaptel KnneHta Komnanusa BbinonHseT no 3akasy Knuewta/llpenctaBuTens KnveHTa

KPYrnocyTo4HO crnegyowme paboThbl, OKasbiBaeT cregywowme ycnyrm u npegoctaenseT Knuenty/lpeactaButento KnveHta
cnegytoLlyo nHdopMaumio:
2.2.1. aKCTpeHHasa TexHW4yeckas nomMollb npu [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOM MpoucllecTBMM (MYHKT 2.6.1 HacTosiwumx
Mpasun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpefctBa KnueHTa npu [JOPOXHO-TPAHCMOPTHOM MpowucliectTsum (MyHKT 2.6.2
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.3. Bble3pg ABapuiiHOro kommuccapa npu [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOM npowncLluecTBum (NyHKT 2.6.3 HacToAwwmx MNpasun);
2.2.4. copevicteBne B cbope [OKYMEHTOB [AnA MPeAOCTaBIieHUMS B CTPaxoByW KOMNaHuio B cryyae [JopoXHo-
TpaHCMNOpPTHOro npowucLuecTsus (NyHKT 2.6.4 HacToswwmx MNpasun);
2.2.5. nouck TpaHcnopTHoro cpenctBa KnuveHTa, NpuHYOMTENbHO 3BaKyMPOBAaHHOIO (3agepxkaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHTal/llpeactaButens KnMeHTa Ha OCHOBaHUMM TpeboBaHMI HOPMAaTMBHBLIX akTOB (NMYyHKT 2.6.5 HacToAwmx

Mpasun);
2.2.6. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHasA nomoLpb (NyHKT 2.6.6 HacToawwmx [Npasun).
2.3. JTiobbie paboTbl u ycnyru, CBA3aHHbIE C BbIMOMHEHWEM MEPOMPUATUNA, YKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3

HacToswmx [lpaBun, BbINOMHSAKTCA TOMbKO NPWU YCMNOBUWM HaxoXAeHusi TpaHCNOpTHOroO cpeactBa B MOMEHT [OpOXHO-
TPaHCMOPTHOro npoucliecTsust Ha ABTOMOOWNBLHOM Jopore B 30He oKa3aHus ycrnyr, B 3aBUCMMOCTW OT BuAa 3aKka3blBAEMOW
ycnyru, n He 6onee 4em oauH pa3 Nno kKaxaomy cobbiTWio, NoCnyXuBLIEMY MpuynHON obpalueHus Knuenta/llpeacrasutens
knueHta B Komnanuto. lMpu HaxoxaeHun TpaHCnopTHOro cpenctBa BHe 30HbI OKa3aHUsl ycnyr, YCryrm Mo 3SBakyauuu
TpaHcnopTHOro cpeacTBa MoryT ObiTb OkasaHbl KomnaHuen TonbKo B Nopsiake, ykasaHHOM B NyHkTe 5.5 HacToswmx MNpasun.

2.4. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHKkTe 2.2.4 HacTosiwmx MpaBun, oka3biBaoTca He Gonee Yyem oauH pas no
Kakgomy coObITMIO, MOCNyXXuBLUEMY NpuyunHOW obpaweHns KnueHta/llpeactaButensa knveHTa B KoMnaHuio, M TOMbKO npu
OOHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUN criegylowmx Tpex ycnosui: 1) [JOpPOXHO-TPaAHCMOPTHOE NPOMUCLLIECTBME MPOU3OLLIIO Ha
ABTOMOGUMNBHON JOpOre B rpaHMLUax 30Hbl, yka3aHHON B nyHkTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun; 2) nogpasgenenvne M'MbAO0 MBI PO, B
BeAEHMN KOTOPOro HaxoamTcst ohopMrieHme JOKYMEHTOB Mo ¢hakTy npousoweaero [JopoXHO-TPaHCMOPTHOIO NMPOUCLLECTBUS
Haxo4uTCs B rpaHMLax 30Hbl, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx MNpasun; 3) ynonHomMo4YeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB[ P®
COCTaBIEH npoueccyarnbHbIi JOKYMEHT, CBMOETENbLCTBYIOLWMIA O NpekpaLleHMn Npon3BoacTBa no Aeny o6 agMmHUCTpaTUBHOM
npaBoHapyLUEHNUM W/UNK yronoBHOMY Aerny, Bo30yxaeHHOMYy no pakTy [1OpOXHO-TPaHCMOPTHOrO MNpoucLUecTBus, nnbo
cBUAeTeNbCTBYOWMI 06 oTkase B BO3OyxaeHun fena o6 agMMHUCTPaTUBHOM NpaBOHapPYLUEHUM U/ YyroNoBHOIO Aena.

2.5. Ycnyru, cBfi3aHHble C BbINONIHEHMEM MEpPONPUATWN, YKasdaHHbIX B nyHkTe 2.2.5 HacTtoswwmx [lpasun,
OKa3bIBAKTCSA NPW OCYLLECTBNEHUN NPUHYAUTENBHON 3BaKyauun (3agepaHus) TpaHcnopTHoro cpeactea KnueHTta B npegenax
afMVHUCTPaTMBHBIX FpaHuy, crneayowwmx ropofos: Mockea, CaHkT-lNeTepbypr, Bonrorpan, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosapck, HuxHuin Hoeropon, HoBocubunpck, OpeHbypr, PoctoB-Ha-[JoHy, Camapa, TonbaTttn, Yda.

2.6. HanonHeHue KapTbl, yka3aHHOe B NyHKTe 2.2 HacToswmx Mpasun, BkntoyaeT B cebs cneayolme Buabl paboT
W ycnyr:

2.6.1. B pamkax 3KCTPEHHON TEXHUYECKON NOMOLUUN HEe MeHee YeM OAVH U3 crneaylLWmnx BUAoB paboT un ycnyr:
2.6.1.1. NMpoBegeHne MeponpuATUIA NO 3anycky Asuratens TpaHCNopTHOro CpeAcTBa, B TOM YNCHE HE MEHEE YeMm
OT OHOro BHELLUHEro UCTOYHNKA;
2.6.1.2. OKCTPEHHbI PEMOHT CUCTEM 3nekTpoobopyaoBaHns TpaHCNOPTHOIO Cpe,D,CTBaS;
2.6.1.3. lMomoLub B go3anpaBke TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa TONMMBOM (KpOME rasoBOro TONNvBa) B KONMYECTBE He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMoYatolee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB creaylolmx paboT, npu
ycnosun onnatel KnueHtom/MNpeactaButenem KnMeHTa CTOMMOCTM TONMMBA U NPU YCNOBUU (DaKTU4ECKOro
OTCYTCTBWSI TONNMBa B TONNMBHOM Gake:
2.6.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHuem ycnoBuin
[aHHOW npouenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWAX No aKcnnyatauum M o6Cny>XMBaHUIO JaHHOTO
TpaHcnopTHOro cpencTsa;
2.6.1.3.2. O6ecneyeHne goctaBku KnueHta Komnanww/[lpeactaButensi KnveHTa BMeCTe UNW OTAENbHO OT
TpaHCNOpTHOrO cpeacTtBa [0 MecTta Onwkanwe aBTOMOOGUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMK

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPY/AOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKIloYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMyXMBAHME LITATHOM akKyMyNATOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHOM 3apsaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
LUTATHBLIX MPEAOXPaHUTENEN TPaHCMOPTHOTO CPEACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa, MPU HANMuMKM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTW; NMpoBeAeHWe
MEepOonpUSATUIA NO OTKMIOYEHWIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum 1 MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeacTBa.
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COOTBETCTBYIOLLErO Buaa Tonnvea (M obpaTtHo, B crnyyae poctaeku Knuenta/llpeactaButens
KnrMeHTa oTaenbHO OoT TpaHCMOpPTHOro cpeacTsa) U NOMOLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacrtsa
YyKa3aHHbIM TOMNINBOM.
2.6.1.4. PaboTbl No 3aMeHe koneca TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa, BKIOYalowme B cebs HEMOCPEACTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha wwTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro cpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COPBaHHbIX/HEUCNPABHbIX KpenexHbix OonToB/raek MMM UHbIX CUCTEM W  MEXaHU3MOB
KpenneHusi koneca, npu Hannuun rs3nyeckorn BO3MOXHOCTM MyTEM MPUMEHEHMUS LUTATHOrO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHOro cpe,qcnsa“, W Npy YCNoBUM OTCYTCTBUSA CrneumanbHblX YCTPONCTB, UCKIOYaloWNX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHUs OpyrMx chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydvae
oTcyTcTBUsS nocnegHunx y Knuernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
2.6.1.5. MpoBegeHne paboT no BCKPbITUIO [OBeper TpaHCMOPTHOro cpeactBa, OaraxHuka TpaHCNOPTHOrO
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CMCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeAcTBe, MpU YCINOBUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTy TpaHCnopTHOrO CpeacTBa NO3BOMST OCYLLECTBUTb AaHHbIE paboThl.
2.6.2. B pamkax 3aBaKyauuu TPaHCMOPTHOro CpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 creayrolmx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.6.2.1.MNMomelleHne MNOMHOCTbLIO MMM YacTMYHO TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMOPTHOro CPeACTBa Ha 3BakyaTope, Nubo 3akpenneHme ByKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNOpTHOM
cpencTee B Lensx OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU AENCTBYIOLLEro 3aKoHOAATeNnbCTBa,
WHCTPYKUMM MO 3KCMfyaTauuMum [aHHOro TpaHCMOpPTHOrO cpeactBa WM TPeOOBaHWAMU  TEXHUKU
6esonacHocT, nMBO 3akpenneHue yYCTPOWCTBA, OOECneYMBaloOLLEro >KECTKylD CUENKy Mexay
OBakyaTopoM U TpaHCNopTHbIM CPeACTBOM B Lensix GyKCUMpOBKM B COOTBETCTBUMM C TpeboBaHusiMu
OenCcTByIoLWero 3akoHoAaTenbCTBa, WHCTPYKUMM MO 3KCnnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEeAcTB Y
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge3onacHoCTY;
2.6.2.2. MNMepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTOAamMu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHTtowm/lpeactaBuTenem KNueHTa, B rpaHvuax TEPpUTOPUX, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosiwmx MNpaBun, ¢ yyetom TpeboBaHuii HacTosAwmx MpaBun, OEACTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNbCTBa U
WHCTPYKLMIA Mo aKcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTsa u OBakyartopa.
2.6.2.3. MNepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa ¢ JBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/Mnu NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, Nbo yCTponcTBa, obecnevmBaroLLero XecTkyo
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM W 3OBaKyaToOpoOM B LENsSX OcCTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, ykasaHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBanui HactoAwwmx [lpasun, AOencCTBYIOLLErO
3aKoHoAaTeNbCTBA U MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauun TpaHCNopTHOro cpeacTBa u OBakyaTopa;
2.6.2.4. MpoBeneHne paboT No u3BneyYeHuo TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Cry4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHny coOTBETCTBYHIOLLEN TEXHUYECKON BO3MOXHOCTH.
2.6.3. B pamkax Bble3ga ABapuinHOro Komuccapa, He MeHee YeM OAVH U3 crieAylLnX BUAOB paboT 1 ycnyr:
2.6.3.1. MpunbbITHEe ABapuIMHOro KoMMccapa Ha MecTo [JOpOXXHO-TPaAHCMOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.
2.6.3.2. OkasaHne KOHCynbTauUMOHHOW M MHOpMaLnoHHoW noaaepxkn Knuenty/lpeactaBuTento KnNMeHTa npu
odhopmneHnn matepmanos [JOpoXXHO-TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.
2.6.3.3. ®oTorpadmpoBaHme n/mnn ukcaums MHLIM BO3MOXHbLIM crnocobom cnenoB [JOpOXHO-TPaAHCMNOPTHOrO
NMPOUCLLECTBUS, @ TakKe AOKYMEHTOB YYaCTHUKOB [1OPOXHO-TPAHCMNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS NMPU Hanu4um
dU3nYeCcKor BO3MOXHOCTH.
2.6.3.4. CocTaBneHve akTa ocMoTpa TPaHCMOPTHOroO CpeacTBa, Ans Lenel BO3MOXHOIO WCMOMb30BaHUSI Mpu
NpoBeAEHNN Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEeN0BaHNIA U/UNN aBTOTEXHUYECKMX SKCNEPTHS.
2.6.3.5. CoctaBneHve npoTokona Bble3ga ABapUHOIO KOMMCCapa, C LEeNbl BbIIBNEHUS MOLUEHHUYECKUX
OEeViCTBMI N HapyLLeHUA 4eNCTBYIOWEro 3akoHO4aTeNnbCTBa.
2.6.3.6. Nepenaya OOKYMEHTOB, COCTaBMIEHHbIX ABApUIAHBIM KOMMCCAPOM Ha MecTe [1OpOXHO-TPAHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/lpenctasutenio knueHta. lNepegaya AOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HacCTOSALLEM
nyHKTE, OCyLLEeCcTBNAeTCA B MecTe, ykazaHHoM KnueHty/lpeactaButento knneHta KomnaHvewn, He paHee
yeM 4Yepe3 Tpu pabounx OHS C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUs ABapuiiHbIM KOMUccapoM paboT Ha
mecTe [JOpoXXHO-TPaHCMOPTHOIO MPOUCLLECTBUS.
2.6.4. B pamkax cogenAcTBUS B c6ope AOKYMEHTOB ANA NpefocTaBieHUMs B CTPaxoBYyK KOMMaHUIO B criyvyae
[ OpOXHO-TPAHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUSA, He MeHee YeM OAMH U3 cnefyloLWwux BUAOB paboT un ycnyr:
2.6.4.1. MNMpubbitne cotpyaHmka Komnanum (MaptHepa Komnanun) B nogpasgenenune N'MbA0 MB[ PO, B BegeHum
KOTOpPOro HaxoauTca odopMIieHMe OOKYMEHTOB, MOAMEXallMxX NPeACTaBMeHno B rocyAapCTBEHHbIE
opraHbl U/unu CTpaxoBble KOMNaHuM Npu JOpPOXXHO-TPAHCMOPTHBLIX MPOUCLUECTBUSAX UITU MPOTUBOMNPABHbIX
OencTBMAX TpeTbux Nuu, B MOpsSAKe, YCTaHOBMEHHOM AEWCTBYIOLMM 3aKOHOA4ATEeNnbLCTBOM Poccuickon
depepauun.
2.6.4.2. MpoBegeHe MeponpusiTUiA MO MOMYYEHUO [OKYMEHTOB, HeOoOXoOAMMbIX ANs NpeacTaBreHusi B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/WnW CTPaxoBble KOMMaHUM Npu [JopoXHO-TPAHCMOPTHLIX MPOUCLLECTBUSIX UK
NpOTUBOMNPaBHLIX  AEUCTBUSIX  TPeTbMX Nul, B  MNoOpsigke,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYIOLLUM
3aKkoHoAaTenbCcTBOM Poccuiickon degepaunn.
2.6.4.3.MMepepaya no akTy npuema-nepenayn ykasaHHbix AokymeHToB KnuenTty/[pencraButenio KnveHTa, B
cny4yae nonydeHus ux B opraHax 'MbAd MB[L P® cotpygHukom Komnanum (MaptHepa Komnahuum) B

4 Ecnun KJ'IVIeHT/npe,EI,CTaBI/ITeJ'Ib KNeHTa HacTamBaeT Ha NPUMEHEHUN MHbIX, He NPeayCMOTPEHHbIX LITaTHOM KOMMMeKTauuewn TPaHCNOPTHOro cpeacTea yCTpOIZCTB
Ans npoeegeHuna paGOT Nno 3aMeHe KoJieca B paMKax HanosIHEHUA KapThl, B 3aKa3-Hapsaae Ha oKkasaHue ycnyru genaetcsa COOTBETCTBYKOLaA OTMeTKa.
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nopsiake, YCTAHOBMEHHOM [eNCTBYHOLLMM 3akoHofaTenbCcTBoM Poccuiickon ®depepauun, B MecTe,
ykaszaHHoM KomnaHuen.

2.6.5. B pamkax noucka NnpuHyauTeNnbLHO 3BaKyupoBaHHOro (3agepxxaHHoro) TpaHCNopTHOro cpeAcTBa:

2.6.5.1. Monyyenne wuHcbopmauun 06 obcTOATENBCTBAX 3agepXaHus  (NPUHYAMTENbBHOW  3BaKyauumn)
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.6.5.2. MNMpepocTtaeneHne KnueHty/lpeactaBuTento KMMeHTa Nony4yeHHon MHopmMaLuun, BKIoYas AaHHbIE:
2.6.5.2.1. 06 appece, pexume paboTbl N KOHTAKTHbIX TenedoHax COOTBETCTBYIOLLErO opraHa, AOMKHOCTHOE
nMLO KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHUCTPATMBHOM MpPaBOHAPYLUEHUU C 3aMUCb0 O
3agepxaHun (NPUHYAMTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa  W/MnNM  NpoOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa;
2.6.5.2.2.0 nepeyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHTy/[lpeacraButento KnveHTa Ans MNonydeHus
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co Cneumann3mpoBaHHON CTOSIHKU.
2.6.5.3. Yka3aHHasa nHdopmMaumsa npegoctaBnsietcs KnveHty/lpeacraBuTento kKnNneHTa He no3gHee 04HOro yaca’®
¢ MoMeHTa obpalleHuns Knuenta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCIyrow.
2.6.6. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLUWOHHON NOMOLUM He MeHee YeM OAMH U3 crepyrmux BUAoB paboT u
ycnyr:
2.6.6.1. NpepocTaBneHve cunammu onepaTtopckon cryxbbl KomnaHnv cnpaBoYyHON MHGOPMaLmK, UMeEILLERcs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.6.6.2. OcyliecTBneHne PUANYECKNX KOHCYNbTauuUi No TenedoHy no Bonpocam:
2.6.6.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXXEHHOrO OOPMIIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLUEHUSA PErNCTPaALMOHHBIX
OenicTBYI, aKkcnnyaTauumn, o6CcnyXMBaHUs 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.6.6.2.2. 8 obnactn 3awmTbl npae notpebutenen npu npuobpeTeHun, aKcnnyartaumm, obcnyxueaHun
pPEMOHTE TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.6.6.2.3. npnobpeTeHns, oTYyXOEHUs, MeHbI, 3anora, JAapeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
CAENoK C TPaHCNOoPTHLIMY CpeacTBamu;
2.6.6.2.4. cogepxaHusa, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIBHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTM 3KCMIyaTauMOHHbIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLLEHWIA B
o6nacTv aBTOMOGUNBHOro TpaHCNopTa;
2.6.6.2.5. N0 MHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLEHNA B 06nacTu aBTOMOOWMMBLHOIO TpaHcnopTa M 3Kchnyatauum
TPaHCNOPTHLIX CPeacTB, B TOM 4YMCre No BOMpocam B3aMMOOTHOLLEHUI C NPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamy M WHbIMKM OpraHusauusamMmu B cdepe aBTOMOOMIMBLHOrO TpaHcnopTa W 3KcnnyaTauuu
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB.

217. Jliobble ycnyrm B pamkax  HamonHeHUs  KapTbl  BbINOMHAWTCA no  TpebosaHuo  KnueHta
Komnanunw/TpeacrtaBuTenst KMMEHTa Npy HanmmMuymm TEXHUYECKOW U (DU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX BbIMOSTHEHWUS, MPWU YCNOBUX
oTcyTCcTBUS Y KOMNaHuM cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 06opyaoBaHus.

2.8. JTioBGble paboThl, BbiNofHsaeMble No TpeboBaHuo KnveHta/llpeactaButenst knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbKO B €ro NMpUCYTCTBUM U TOMbKO Npu npeabsasnenun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHTta, BOAUTENbLCKOrO yuocmBepeHmﬁ, cBugeTenscTtBa O perucTpaumyM TpaHCnopTHOro cpefacTtBa (macnopTa
TpaHCNopTHOrO CpeAcTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopTa TpaHCMopTHOrO CpeacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BriageHusl AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

29. KomnaHus BnpaBe OTKas3aTb MOMHOCTbIO WM YaCTUYHO B BbINOMHEHUU MOObIX paboT M OkasaHWM YCnyr,
NpoBOAUMbIX B pamkax HanomnHeHus KapTbl, €Cnu Takoe BbiNOMHEHWEe 3aTPyAHEHO UIM HEBO3MOXHO B CUIY OrpaHuyeHusi
pocrtyna kK TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/vnu MNapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCNyr CBA3aHO C BO3HWKHOBEHWEM OMAaCHOCTN NMPUYUHEHNS Bpeaa.

2.10. KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW 3a npuyuHeHne KnneHty KomnaHum mopanbHOro Bpeaa, ynyLieHHOn
BbIFOAbl, MPOCTOS, MOTEPM JOX04a W APYIMX KOCBEHHbIX M KOMMEPYECKUX MnoTepb, YObITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YMCME, HO HE OrpaHNyYnBasCh: LWTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa, KOMaHONPOBOYHbIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBapoB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, u ToMmy nogobHoe ecnu 3TM NOCNeaCcTBUsS He Bbi3BaHbl BUHOBHbIMU AeNCTBUAMU KomnaHuu.

11. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu Komnawus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM WM BnpaBe OTKa3aTb
KnueHTty/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnn npefocTaBneHuu YCryr, nNpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacTosawwmx MNpaBun, B cnyvasix:

2.11.1. YMblwneHHbIx gencteun KnveHta KomnaHum, nvua, 4ONYLWEHHOTO K yNpaBneHuio TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM,

yKa3aHHbIM B Y4YeTHOW MWHOpMauMKU, MaccaXupoB 3TOro TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa, HarpaBfeHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTud, npegycMoTpeHHoro nyHktom 1.1.7 [paswun, nubo npu coBeplleHnn Unu nomnbITke
COBEpLUEHNS YKa3aHHbIMY NLAMW NPECTYNMAEHUSA UM MHOFO NPOTMBOMPABHOIO AESHUS;
2.11.2. Tlpu obpaweHun Knuenta/llpeacrtaButens KnMeHTa:
2.11.2.1.He QONYLLEHHOrO K yrpaBreHuio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CpeaCcTBOM;
2.11.2.2.He nmetoLero npasa ynpasrneHns TPaHCMOPTHbIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu,;
2.11.2.3.He vMelOLLEro OOKYMEHTOB, NOATBEPXAAKLIMX MPaBO BNafeHWsl, NMonb30BaHWUst W/UNM pacrnopsikeHns
AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;
2.11.2.4.HaxopgsAuerocs B COCTOSHUM mtoGor  hOpMbl  anKkorofibHOro, HapKOTMYECKOro WM TOKCUMYECKOro
ONbSHEHVS WUNU NOA4 BO3AEWCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOpPbIX

5 CpOK npefocrasnieHns yKaSaHHOVI MHMOPMaLn MOXeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YECKMM NpuvnHam.
an/I N3bATUM B YCTAHOBJIEHHOM nMopsAake BOAUTENbCKOro YyA4OCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHud Ha npaBO yrnpaBrieHUs TPaHCNOPTHbIMU
cpeacTesamu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, BbiaHHbIX B YCTAHOBNEHHOM NopsAakKe.
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NPOTMBOMOKAa3aHO MpU yNpaBreHWM TPaHCMOPTHbIMKM cpeacTBamu, a Tawke, ecnv KnueHT Komnawuu
oTKasarncsi NponNTN MeaNUMHCKOE OCBMAETENBCTBOBAHNE (3KcnepTV|3y)7;
2.11.3. npoTtuBonpaBHbix Aencteui KnueHta/llpeactaButens KnneHTa, TPeTbUX NWL B OTHOLWIEHMM paboTHMKA
KomnaHuu w/unun MapTHepa KomnaHum, a paBHO Mpu 3aKOHHBLIX TPEOOBAHUSAX YNOMHOMOYEHHbIX OOJIPKHOCTHBIX
W/MNN NHBIX NAL, O NPEKPAaLLEHUN BbINOMHEHNUST paboT Unm 06 oTkase OT UX BbINOSHEHUS;
2.11.4. npu HaxoxaeHun TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa BHE TeEpPpUTOPUKM, NPeayCcMOTPEeHHOW nyHkTamn 2.3, 2.5
HacToswwmx Mpaswun;

.5. obpawenunsa Knuenta/llpeacraButens knneHTa BHe cpoka aencteus [orosopa;

.6. ucnonb3oBaHuss TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, YKa3aHHOrO B YYETHOM WHOpMauuMu, B COPEBHOBaHUSX,
UCMbITAaHUSX UNK AN 06y4YeHNs: BOXOEHWIO;

2.11.7. cpaydn TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B Y4eTHON MHAOPMaLMK, B NIN3UHT, apeHay, NpokaT unu 3arnor,
€CIN MHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornatleHnem CTOpPOH;

2.11.8. HapyweHusa KnueHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KnvMeHTa WNM WHbIM JIMLOM MpaBui  3KCnyaTtauum
TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, YKasaHHbIX B YYETHOM WHOpMauuW, B TOM 4YWUCNE WCMNONb30BaHWE TEXHUYECKU
HEencnpaBHOro TPaHCMOPTHOrO CPeacTB, HapyLleHusi nNpaBun noxapHow 6e3onacHoOCTW, npaBun NepeBo3KU U
XpaHeHNsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM WHbIX OMACHbIX BELeCTB W/WNM TAXKENOBECHbIX rPYy30B U
npeameToB, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM Npu NEPEBO3KE rPy30B;

1.9. BO3OENCTBUSA SSAEPHOro B3pbiBa, pagnaumm Unu paamoakTUBHOIO 3apaXeHus;

1.10. BOEHHbIX OENCTBUI, MAHEBPOB UM MHbIX BOEHHBIX MEPOMNPUSATUIA, FPaX4aHCKON BONHbI, HAPOAHbIX BOSTHEHUN
BCSIKOro pofa unun 3abacTtoBOK, KOHUCKaUUK, U3bATUSA, PEKBU3ULNW, apecTa UNn yHUYTOXeHUst TpaHCMOpTHOro
cpencTBa, yka3aHHOro B YUYETHON MHpopMaLmMK, Mo pacnopsiKeHNo rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.11.11.He coobweHna KnneHToM B YCTaHOBMEHHOM HacTtoswmmu [lpaBunamu nopsigke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLIEHHbIX KnneHTom npu AKTUBauUmn KapThbl;

2.11.12. npu dpaktnyeckom otcytcteum y Knnenta/llpegctasutens knueHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHus ycryru;

2.11.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexuns ycnyramum Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpegctaBntens KnveHTa;

2.11.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPEACTBO HaxoAWTcs 3a npegenamu ABTOMOOWMBLHOM JOPOrY W/MNn He AOCTYNHO Ans
OCYLLUECTBINEHUS 3BaKyaluUn WM OKa3aHUsA YCNyr B pamMKax 3KCTPEHHOW TEXHWUYECKOW MOMOLUM cunamu u
cpeactBamu, wumetowmmuca y  Komnanuw/TapTHepa KomnaHuu, Haxogswero B pernoHe HaxoXOeHUs
TpaHcnopTHoro cpeactea KnneHTa;

2.12. Pewenne 06 obveme, BMAe BbIMOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OrPaHNYEHNN WCMOSTHEHUST UMM OTKa3e OT WCMOSMHEHUS TMOJSIHOCTBK MIIM  YAaCTUYHO MNPUHMMAETCH  YNONTHOMOYEHHbBIM
cotpygHukoMm KomnaHuu w/unm lMapTHepa B 3aBMCMMOCTM OT MMEKLUMXCSA YCMOBUW, HanMynsi BO3MOXHOCTM U C YYETOM
BoneusbsiBnenns KnueHnta Komnanuw/TpenctaBuTtens KnveHTa, B COOTBETCTBUM C OEWCTBYHLUMM 3aKOHOL4ATENBCTBOM M
HacTosawwmmu lNpaBunamu. B nobom cnydyae KomnaHua octaBnsieT 3a cobol nNpaBo OTkasaTb MOMHOCTLIO MMM YacTUYHO B
okasaHuu ycnyr Knunenty/TpeoctaButento KnueHTa npy HanMymMm nogo3peHyin O MOLLIEHHUYECKUX UIU MHbIX MPOTUBOMpPAaBHbIX
nencteuit Knuenta/lpeacraBntens KnneHTa nu/vnm TPETbUX NAL, MO OTHOLLUEHUIO K KOMNaHuy u/unun TpeTbMM nuuam.

2.1
2.1

2.1
2.1

3. CPOK JENCTBWSA AOMOBOPA. BCTYMNJEHUE OOFOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKNMIOYEHUSA U

NPEKPALLEHUA O0OFOBOPA
3.1. Horosop wmexay KnmenHtom u KomnaHuen 3aknioyaeTcs nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHonm odepTol
KomnaHun nocpeacteom npuobpeTteHnsa KapTtel yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuntaeTcs 3aknio4eHHbIM C MOMEHTa 3akOHHOro nNpuobpeteHns KapTel Yepes AreHTa.
3.3. Ob6s13aHHOCTM KomnaHnum no oTHoweHuio K KnveHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOSIHEHMIO paboT BO3HWMKAOT

HenocpeaCcTBEHHO MOCre 3aBeplueHus npoueaypbl aktvBauum KapTtbl. B cnyvae ecnu KnveHT akuentupoBan nybrnvuyHyo
ocdepTy KomnaHum Ha HOBbIN CPOK OKasaHusi yCnyr He No3gHee YeM B TeyYeHue TpuauaTy KaneHAapHbIX OHEW C MOMEHTa
OKOHYaHWsA NpeplayLlero cpoka gencteust obsizatenscts KomnaHum, ykazaHHoro B nyHkTe 3.4 HacTtosiwmx Mpasurn, 1 B 3TOT Xe
cpok obpatunca B KomnaHuio 3a nonyyeHuMem ycnyr, UCHUCIEHME Cpoka AencTBus obssaTenbcTB KomnaHum, ykasaHHOro B
nyHkTe 3.4 HacTosAwwmx MpaBun, B CBA3M C NOBTOPHBLIM (M KaXXAbIM MOCNeAyLMM) akuenToMm nybnmyHon odepTel KomnaHum
HauyvHaeTca CO [HsA, Crnegylolero 3a [HEeM OKOHYaHWs cpoka pfewnctBus obssatenbcTtB KomnaHuv no npegblgylien
akuenTMpoBaHHoW nybnunyHon ocbepte KomnaHmm.

3.4. OewnctBne poroBopa 3akaHumBaetcs B 0 (Honb) yacoB MocKOBCKOrO BpemMeHu [Hs, chneaylowero, B
3aBMCUMMOCTM OT cpoka AelcTBusi [JoroBopa B OAMH, ABa WM TpW roda, COOTBETCTBEHHO 3a TpUCTa LUECTbAECAT NATbIMU,
CEMbCOT TpMALaTbIMU UMW 0JHa ThicAYa AEBSIHOCTO NATLIMU CyTKaMy C MOMEHTA BO3HWKHOBEHWSI 06s13aHHOCTel KoMnaHum no
OTHOLLEHMIO K KnneHTy no okasaHuto ycnyr, BeiNonHeHun paboT. Mocne okoH4YaHus cpoka aencTeust JoroBopa, Npu oTCyTCTBUK
B MECHYHbIA CPOK MMCbMEHHbBIX BO3paXeHu co CTOpoHbl KnveHta no [oroBopy, ycrnyru, NpeayCMOTPEHHbIE MyHKTOM 2.2
HacToawwmx [MpaBun, cuuTaloTcs Hagnexawmym obpa3om okadaHHbiMu Komnauuern n npuHsateiMu Knnentom. ObsizatenbcTBa
CropoH no [loroBopy npekpaLiatTcs C MOMeHTa OKOHYaHus aenctens Jorosopa.

3.5. Mpv 4OCPOYHOM MpeKpaLleHMn JOroBopa, 3a UCKIYEHMEM Cry4YaeB, NPeayCMOTPEHHbIX NyHKTamu 6.14, 6.15
HacToswwmx MNpaeun, KomnaHus Bo3epaliaeT KnneHTy cToMMocTb yCnyr NponopLuoHansHO BPEMEHW, UCTEKLLIEMY C MOMEHTa
AkTuBaumm kapTbl KnneHTom, 3a BblHETOM NoHeceHHbIX KomnaHuen hakTuyeckmx pacxof4oB, NCX0As U3 credyoLlero pacyera:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, noanexawas Bo3spaty KnueHTy; S — cymma, ynnadeHHas KnueHTom npu
3akrnoveHumn Hactodawero floroBopa nytem npuobpeteHuns Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOJHbLIX CYTOK, MPOLUEALLNX
C MOMeHTa BO3HUKHOBEHUS 06s13aHHOCTer KomnaHmm no oTHoweHuto kK KnueHTy no okasaHuio ycrnyr, BbinonHeHun pabor,
yCTaHOBMNEHHOro nyHktom 3.3 HacTtosAwmx [paBun (konnyecTBO MUCTEKLWMX aboHeHTCkMx nepuonoB); D — cpok gencrTsus
[0roBopa B AHSAX (TpUCTa LWeECTbAECAT NSATb, CEMbCOT TPUALATbL NN OfHA ThicAYa AEBAHOCTO NATb COOTBETCTBEHHO); F —

7 I'Ipvl Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'Iﬂ KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaenuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yl'lOTpeﬁJ'leHMﬂ HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUUX U Bbi3bIBAKOLLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo [0 MOMeHTa npekpawieHna neuncTeust YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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pacxofbl, peanbHO npoussefdeHHble KomnaHven o 3Toro MOMeHTa B uenax ucnonHeHnus [[orosopa. [Npu aToM ecnn B
pesynbTaTe TakMX pacyeToB 3Ha4YeHWe cumsona «E» okaxeTcs oTpuuaTernbHbIM MW PaBHBIM HYIO, BO3BPaT AEHEXHbIX
cpeacTtB KnneHTy He npousBoanTcs.

3.6. B cnydasx, npegoycMOTpeHHbIX nyHkTamu 6.14, 6.15 Hactoawwux [lpasun, pactopxeHue [oroBopa
ocywectensetcd KomnaHwen B OQHOCTOPOHHEM Mopsigke MyTeM HanpasneHns KrivmeHTy MMCbMEHHOro yBeAOMIeHUs Mo
agpecy, ykasaHHomy KnveHtom npu Aktmsaumm KapTbl KnveHTta, B nopsgke, yCTaHOBMEHHOM Hactosawmmu MNpasunamun. MNpu
HEBO3MOXHOCTWN [OCTaBKW yBEOOMIIEHUS MO yKaszaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmm ot KomnaHum, KnveHt
cynTaeTcs yBegoOMIEeHHbIM Hagnexalmum obpasom o pactopxeHum [lorosopa.

3.6.1. [loroBop cuuMTaeTca pacToOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 (OBapuaTb YeTbipe) Yaca C MOMEHTa HanpaBsreHus
yBegomnenns Komnanum B agpec KnueHta, ykasaHHoro um npu Aktusaummn KapTel KnueHta, B nopsiake, yCTaHOBNEHHOM
HacTosawwmmm MNpasunamu. [eHbrn 3a ycnyrn Komnannm B 3ToM cniyyae He BO3BpaLlaloTcs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnuneHT numeet npaBo:

41.1. B nmoboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHvein Ha oOCHOBaHWM M B nopsgke, nNpegyCMOTPEHHOM
HacToswumun MNMpaBunamm n OENCTBYIOLNM 3akoHoAaTeNnbCTBOM PO.

4.2. KnuneHT 065a3aH:

4.21. Tlpun AkTvBaumm kapTbl nognucatb AHkeTy KnueHTta, noAaTBepxaaoLyto NpaBUbHOCTb NEPCOHanNbHbIX AaHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. 0Ob6ecneunTb OOCTOBEPHOCTb YYETHOM MHOpMauuK, coaepxailencs B AHkeTe KnueHTa, odopmnsemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KomnaHum o060 BCcex M3MEHEHUsIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHue Tpex paboumx AHen C MOMeEHTa
HACTYNNEHNs U3MEHEHUI YYETHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nwobon npuynHe, coobwmTe B nobon goctynHon dgopme Komnanum HesameanutensHo,
HO He No3fHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa OBHapyeHus yTpatbl. BoccTaHoBneHue kapTbl B 3TOM Criydae nponsBOAMTCH AreHTOM.

4.2.5. B cny4yae HeCcOOTBETCTBMS y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykazaHHbIX B YBEAOMIEHWUMN, HanpaBneHHoM KnveHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx NpaBun, B Te4eHWe CyTOK MMCbMEHHO CoobLMTL KoMnaHnm o TakoM HECOOTBETCTBUM
u, No cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATbL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHus KnueHTom aTon 0693aHHOCTY B
YCTaHOBIEHHBIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAIOTCS NPaBUibHbIMK, U KoMnaHua He oTBevaeT 3a NocneacTBMSA HECOOTBETCTBUSA
YYeTHbIX AaHHbIX (aKTU4eCcKon nHpopmaumu.

4.2.6. OgsHakomuTb MNpeactasutens KnneHta ¢ ycnosuamu HactoAwmx MNpaswmn.

4.3. KnuenTt/MNpeactaBuTenb knNueHTa MmMmeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb M nonb3oBaTbCa Yycnyramm KomnaHuu, nonyvaTb CnpaBOYHO-

KOHCYMNbTaLIMOHHYI0 MHGOPMALIMIO B COOTBETCTBMM C MOPSAKOM, MPeayCMOTPEHHbIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, CnpaBoOYHO-KOHCYMbTALMOHHON MHAOPMAaLIMKN COTPYAHMKaM
KomnaHnuu n/vnu MaptHepam KomnaHuu.

4.4, Knuent/MpeactaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

4.4.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, NpuobpeTatb M nonb3oBaTbcs ycrnyramu KomnaHum v npegoctaBneHHon KomnaHuen
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHON MHbopMaLmMel, NX NNogamMun 1 pedynbTaTamu.

4.4.2. Tlpn 3akase ycnyrv n/wnu pabotsl, coobate coTpyaHnKy KomnaHum n/vnu napTHepa NorHyo 1 JOCTOBEPHYIO
MHOPMaLMIO O XapakTepucTUKax 3akasblBaeMblX ycnyr unv paboT, a Takke O HeobXOAUMMOM MecTe ux nony4veHus. 3akas
KnueHtom/Mpeactasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuew, ocyluecTsnseTca nytem obpaiyeHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.3. Tlepen Hayanom BbINOMHeHWs paboT W/MnM okasaHws ycnyr, NPegyCMOTPEHHbIX HacTosiwmmu [MpasBunamu,
npeabsaBuUTL Mo nepsomy TpebosaHuto coTpyaHvka KomnaHum wnu lMapTHepa komnaHwm KapTy KnuvenTa, BoguTensckoe
YAOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLEN KaTeropum (BPEMEHHOE paspelleHue W Konuw mnpoTokona o6 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHNW, B Crly4yae WU3bATUA BOAUTENLCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTaHOBIIEHHOM MNopsAKe), CBUAETENbCTBO O
pernctpauum [AaHHOro TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, AOKYMEHThl, MOATBEpPXAatoliMe npaBo BNafeHus, MOfb30BaHUSA WU
pacnopspkeHns AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

4.4.4. CsoeBpeMeHHO npoBepsaTb OObEM M KavyeCTBO BbIMOMHEHHbIX PaboT, OKa3aHHbIX YCAyr W MNpUHUMAaThb
BbIMOSIHEHHbIE PaboThbl, OKa3aHHbIE YCNyru B NOPSAKe, NpegyCMOTPEeHHOM HacToawmumm Mpasunamu.

4.4.5. Tlocne okOHYaHMA BbIMNONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, oopmnsemble COTpyAHUKOM KomnaHum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEpPXalMMUCA B AOKYMEHTax, oopMrsiemMblX No OKOHYaHuu paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTU Ka4eCcTBOM YyCnyr HeMeAneHHo coobwmTb 06 aToM B KoMnaHuio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
U/¥nNn NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWN BO3pPaXeHNst B 0popMnsemMblX JOKYMEHTax.

4.46. [Ona oka3aHus ycnyr, NpegycMOTPEeHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactoswmx [lpaBun, obecneuntb odopmreHne
AOBEPEHHOCTN, a Mpu HeobxoAMMOCTM HOTapuanbHOW [OOBEPEHHOCTU Ha MU, yKasaHHbix KomnaHuen, nossonsiowien B
COOTBETCTBMM OENCTBYIOLUMM  3aKOHOOATENbCTBOM  BbLICTYNaTb YKasaHHbIM nuuam B KayecTBe 3aluTHUKA wu/vunn
npeactasutens.

4.4.7. BbinonHATL BCe pekoMeHZauuw, AaHHble npepctaButenamu KomnaHum, a Tawkke [lapTHepamm Komnawuw,
KacatoLmecst oka3blBaemblx KomnaHunen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasaHHOE B y4ETHOM UHGOpMaLum, B UCNPaBHOM COCTOSIHUW, NMPUHUMATL
Mepbl MPeAOCTOPOXKHOCTU B Liensx NpegoTBpalleHns npuinHeHns yulepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.

4.4.9. BbInonHATb ycrnosus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. OkasbiBaTb yCnyrn n BbINOMHATE paboTkl, NPeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMMW CMNamMu, Tak U cunamu u
3a cyet lNapTHepoB KomnaHun.

4.5.2. Tlpoepsatb npeacTtaeneHHyto KnueHntom/lpeactaButenem KnvmeHTa WHEMOPMAaLMIO, a Takke BbIMONHEHNE
Knuentom/Mpencrasntenem knueHTa ycrnosuin HacToawmx Mpasun.
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4.5.3. TlpoBoanTb OCMOTP 1 obcnegoBaHne NOBpPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOro CpeacTBa.

45.4. Ortkasatb B npegoctaenenHnn Knventy Komnanuw/[MpeacTaBuTENtO KNMEHTa YCryr U BbINOSIHEHUM paboT, B
COOTBETCTBMM C MYHKTOM 2.11 HacTosAwmx Mpasun.

4.5,5. Ha pocpoyHoe npekpaweHne [oroBopa B MOpsAKe, YCTAHOBMEHHOM 3akoHoAaTenbCTBOM Poccuiickon
depnepaunm, B crniyyae HapylweHusa KnuneHtom Komnanuun/lNpeactaButenem KnNvMeHTa, ycnosuii Hactoawmx MNpaswun.

4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTLIO MK YacTnyHo KnuneHty Komnanuw/lpeactaButento knueHta B NPeaoCcTaBrieHUn YCnyr,
CMpPaBOYHO-KOHCYbTaLMOHHON UHOPMaLMK B CryYasX:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMSA y4eTHbIX AaHHbIX, COOBLEeHHbIX KnneHTom npu AKTMBaUMM KapTbl, COOTBETCTBYIOLLMM
YyYeTHbIM AaHHbIM, coobLeHHbIM n/unu npegoctasneHHbiM KnuenTtom/MpeactaButenem knveHTa npu 3akase, npuobpeTteHun
uw/vnu nomyyeHun ycnyr uwmnu pabotr KomnaHuu, a paBHO npyv HECOOTBETCTBUM AEeNCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuw,
npepoctaBneHHon Komnanvuu wunu MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr w/uvnu pabot Komnauum, o Xenaembix
XapaKTepuCTUKax Takux ycryr u/vnm pabot nmbo o6 obbeme, MeCcTe 1 BpeMeHW NonyyYeHus ycnyr n/wnm pabor.

456.2. 3akasa KnueHTom m/vnu lMpenctaButenem KMEHTa BbIMONTHEHMST KaKUX-NTIMOO OEWCTBUIN B OTHOLLUEHUU
WHOrO TPaHCMOPTHOro cpeacTBa (C WHbIMKW  OMNO3HaBaTENbHLIMW  PETUCTPALMOHHBIMK  3HAKaMK, WAEHTUMUKALMOHHBIMU
HOMepaMu 1 TOMY NOAOOHBIMU KBaNMULUMPYIOLLMMK NPU3HaKkamu), Yem ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHTom
npy AKTMBaLN KapTbl.

4.5.6.3. Hapywenusa Knuentom/lMpeacrtaButenem KnveHTa ycnosuin HactoAwmx MNpasun.
4564. Mpwu otcytcTBUM y KnneHTa/lpeactaBuTens knveHTa KapThbl.
4.5.6.5. Ecnun HeobxogumocTb WX 3aka3a unu MpuobpeTeHus Bbi3BaHa NPOTUBOMNPAaBHbIMKM MHTEpEecamu

KnueHTal/llpeactaButens KnuMeHTa, a paBHO B CNy4vasx, KOraa Mx BbINOMHEHWE HEMOCPEACTBEHHO /M hakTUYECKU CBA3AHO C
HeobXxoaMMOoCTblo HapyleHuss KomnaHnven TpeboBaHW OENCTBYIOLEro 3aKoHOAaTeNbCTBA, MPUHSTHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOpanu.

4.5.7. YcnoBuamu OONOMHUTENbBHOrO cornaweHna mexay Knuentom n KomnaHuen, cocTaBNEHHOrO B MUCbMEHHOMN
dopme n nognucaHHoro obevmn CTOopoHamu MoryT OblTb MpedyCcMOTpeHbl ApYyrMe OCHOBaHWs ONA OTkasa, ecnvm 3T0 He
NpoTUBOPEYMT AENCTBYIOLLEMY 3akoHodaTensctey P®.

4.6. KomnaHus obs3aHa:

4.6.1. O6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCH Nepen 3aknodeHnemM [loroBopa ¢ HacToswmmMmu MNpaBunamu.

4.6.2. Ob6ecneunTb npegoctaBneHne Knnenty Komnanuu/lNpeactaBuTento KnneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsake
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYKOLUMM TpeboBaHMAM HacToswmx [MpaBun, OeNcTBylOLEro 3akoHofaTenbCcTBa U TpeboBaHUsIM,
npeabsaBnseMbliM K Nogo6GHOro poga ycnyram B yCnoBusix o6bI4HOro aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MopsAke, NpegyCMOTPEeHHbIX HacToswumu [paBunamu wn
OEVCTBYIOLIMM 3aKoHOAaTeNnsCcTBOM PO.

4.6.4. Coobwutb KnueHty/lpeactaBuTento KnNueHTa nepedeHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbIX K npeacTaBneHuo Ans
o6paveHuin B KomnaHuio B TEX UK UHBIX CUTYaLUSIX.

4.6.5. He pasmawats cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KnveHTa, 3a WCKIHOYEHVMEM CIyvaeB, MpsIMO
npenycMOTPEHHbIX 3akoHoaaTenbCTBOM Poccuiickon ®enepaumn. KomnaHns octaBnsieT 3a cobon npaBo coobuiatb CBeAeHUs
o Knuente/llpeacraBuTtene knueHTa CBOMM MapTHEPaM Ha YCroBUsiX, B oObeme 1 nopsiake, NpeayCMOTPEHHOM [OrOBOPOM,
3aKIMIOYEHHBIM C MAPTHEPOM.

4.6.6. CoBeplaTb UHble OENCTBUS, NPeAYCMOTPEHHbIE HacTosawumK MNMpaBunamm 1 3akoHogaTenbCTBOM Poccuickon
depepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 BCcex n3aMeHeHUsxX ycnoeun [JoroBopa, 3akmnoyeHHoro mexay KnveHtom n Komnanwmen,
nytem nybnukauumn aTmx usmMeHeHuii B cetn MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYI " NOPAOOK PACYETOB
5.1. Ecnn nvHoe He ycTaHOBMEHO MpewcKypaHTOM, AOBedEeHHbIM [0 CBeAEHVUS HEeOrpaHMyYeHHOro Kpyra nviy B
nopsigke, NpegycMOTPeHHOM HacToswmmMmn lNpasunamu, cymma, ynnadeHHas KnveHToM npu 3akmioyveHun Ha OCHOBaHuK, B
nopsigke U Ha YCnoBUSX, YCTaHOBMEHHbIX HacToswwmmu [MpaBunamn, [Oorosopa mexay KnveHtom u Komnawuen, moxet
onpenensTbCa peKOMeHAOBAHHOW CTOMMOCTLIO ycryr KomnaHuu:
- PekomeHgoBaHHasa ctommocTb yenyr Komnanum (HOC He obnaraetcs) coctaBnsiet: 6 000 (Lectb ThicaY)
pybnenn 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHen); 12 000 (OBeHapuatb Tbicsd) pybnew 00 koneek, 3a 2 roga (730 gHen); 18 000
(BocemHaguatb Thicay) pybneit 00 koneek, 3a 3 roga (1095 gHen).
5.2. [aHHas cymMmMa BHOCUTCH B KacCy AreHTa HanvyHbIMW AeHbramy WnvM nNyTeM MepeyncrneHns AEeHEXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbI c4eT AreHTa aBaHCOM, Mpu 3akntoveHumn Jorosopa.
5.3. Mpun 3aknoveHnn [oroBopa 4epe3 TpeTbUX UL, CTOMMOCTb YCINyr TPeTbMX NWL MOXET OmnnavmBaTbCs
KnneHtom oTaensHo.
5.4. CTOMMOCTb M NOPSAOK OKa3aHUs UHbIX YCIYT U MEPONPUATUIA, ocyLLecTBsieMbix KomnaHuen, okasbiBaeMbIX B

pamKkax YCTaBHOI [AEATeNbHOCTM W He MNpedycMOTPEeHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpaBun, ycTaHaBnMBaloTCH
[OMONHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLMUM 3aKOHO4ATENLCTBOM, U
onnayvsatoTca KnmeHTom oTAeNbHO.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHTOM ycnyr/BbINONHEHMs1 paboT, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToawwmx lMpaswn, BHe
TeppUTOpUK, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT ObiTb okasaHbl KnueHTty/lpeactaButento KNMeHTa, BHe
pamok HacTosiero [loroBopa, Tonbko npu ycrosun, 4to KnueHt/MNpeacraBuTtens KNueHTa, 3akasaBLlumin okasaHve KomnaHuen
ycnyr, QOMONHWUTENBbHO onnayuBaeT ycryrm KomnaHum ucxops v3 npewnckypaHTa, OEWCTBYHOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTbl B paMkax dBakyaumum TpaHCMOPTHOro cpeacTBa 3a npedenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MNyHKTe 2.3 HacToswux
Mpasun, moryT Takke onnavmeaTtbca KnueHtom/lpeactasutenem KnueHTa, 3akasaBluvM okasaHue KomnaHuewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober IBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTsa KnveHta oo Havana
30HbI, yKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx MNpasun.
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5.6. B cnyyae 3akasa Knuentom/lNpencraBuTenem KnmeHTa ycnyr/BbinonHeHnst paboTt Ha ABTOMOGWnbHOM Aopore,
npoesp no KoTopon Asnsetca nnaTtHbIM, KnuenT/MpeactaButens KnveHTa obs3aH Ha MecTe OKasaHWs yCryr KOMNeHcupoBaTh
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MoOHECEHHbIE 3@ NPOe3a, NO Takow nnaTHon ABTOMOGUILHONM Jopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA

6.1. B cootBetctBMUM co cTaTben 438 [paxaaHckoro kopgekca Poccunckon ®epepaumnn CTOPOHbLI 4OTOBOPUNUCEH,
4TO ynnaTta AeHeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S5 Hactoswwmx Npasun, SBNSETCA NOMHbIM, 6€30r0BOPOYHBLIM 1 SIBHO
BblpaXeHHbIM akuentoMm KnveHtom Hactoswen nybnmyHon odpeptbl Komnanuu. K Takomy e nonHomy u 6e30roBopovHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTel CTOPOHLI NpUpaBHUBaIOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl nio6biM 3aKOHHLIM CMOCOBOM Yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OCYLLECTBNAETCS AreHTOM.

6.3. CTOpOHbI AOrOBOPUMUCH, YTO YYeTHble AaHHble, yka3aHHble B AHkeTe KnueHta, aBnsioTca obsa3aTensHbIMU.
HecoobLleHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx coobllieHne no BuHe KnveHTa BnedeT OTka3 B BbiNnonHeHun KomnaHuen
paboT n/unn okasaHuu ycnyr n npefocTtaBneHnn NPUopuUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToawmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTtyectBa KnmeHTa BO3MOXHO TOMbKO B Criydae, €Cnv Hanmuume oT4yecTBa He NPeayCMOTPEHO HauMOHanbHbIMKU ObBblvasmu,
BepoucnosejaHWeM W/unuM  CMOXMBLUENCS NPaKTUKOW B AaHHOW MECTHOCTM  W/MnM  3aKOHOAATeNnbCTBOM — MecTa
npoxusaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. lMocne saBeplieHusi npoueaypbl akTMBauuMu KrnveHTy MOXeT HanpaBnsaTbCs YBeOOMIEHWe C ykasaHuem
yYeTHbIX AaHHbIX. B cryyae HecooTBETCTBMS YYETHbIX OaHHbIX, COAEpPXalUMXCs B YBEAOMIIEHUM C YYETHbIMW OaHHbIMWU,
coobueHHbIMM KnveHtom npu AkTmBaumm KkapTbl, KnneHT obs3aH B TeYeHue CYTOK C MOMEHTa MOfyYeHUs HacTosLwero
yBeAOMIEeHNss MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMNaHuioo AN BHECEHUS M3MEHEHWIN B yYeTHbIe AaHHble B NOPSOKE W HA YCMOBUSX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumun MNpasunamm.

6.5. CTopoHbl goroBopunuck, 4Yto [loroBop mexay Komnanuen n KnueHTom cuutaeTcst 3aKkmnioyYeHHbIM C MOMEHTA
akuenTupoBaHusa nybnuyHon odeptbl Komnanum nytem BHeceHus 100% (CTo npoueHTOoB) npegonnatel 3a ycnyrn KomnaHuum,

npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTem NepeuvcrieHns AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHTOM npekpawjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoswmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knventom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyvae
cmept Knuenta ero npaea u obsizaHHocTM no [loroBopy MOryT GbiTb MepefaHbl HAacnedHUKaMm He MHade Kak B mopsake,
npeayCMOTPEHHOM [OMNONHUTENbHBIM MMCbMEHHBLIM CornalleHnem mexagy Komnanmen n HacrnegHukamm.

6.7. CTOpOHbI [OroBopunuck, 4To npu oTcyTcTBuM noanucu Knventa Ha Kapte Komnawmsa BnpaBe oTkasatb
KnveHty B oOKasaHwu ycnyr, BbiNofnHeHUM paboT B obbemax, nopsake U Ha YCroBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HaCTOSALMMU
MpaBunamu.

6.8. CTOpOHbI goroBopununcb 4To [JOroBOp, 3aKMOYEeHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MoXeT ObiTb

pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wWnM NO pelleHuio cyda, ecnv B Nnepuos ero AencTBUSA NPOoM3OLNo CyLeCTBEeHHOe
n3aMeHeHne o6CToATENBLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKOYEHWM HacTosLWero [Jorosopa, Korga 3Tu
obcTosATENLCTBA UBMEHUIINCL HACTOSBKO, YTO, ecnn Bbl Takne 3MeHeHUs MOXHO Gbino NpeasuaeTh 3apaHee, [JoroBop Mexay
CrtopoHamu BoOOWEe He Obin Obl 3aknoyeH unuM Obin Obl 3akmoYeH Ha YCRoBUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYALLUMXCA OT
cormnacoBaHHbIX No AaHHoMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUNCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx MpaBun HagnexalumMmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCA
yBedoOMIeHnsi, coobLueHns, 3asBneHuss U nHaa BO3MOXHas nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplleHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBreHHas Wunu nosnyyYeHHas nocpeacTBOM 3MEKTPOHHbIX, TENEMOHHbIX U WHbIX CPeacTB cBA3u. [pu mcnonb3oBaHun
cnyxb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegayve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMO MPUMEHSETCH TOMbKO Ans COOOLEHUR, HanpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuw.

6.10. Bakntovan Hactosiwmi Joroeop, KnveHTt/IpeactaButenb KnveHTa BblpaxaeT cornacue n paspewwaet 000
«ABTO3awwmTa» (agpec: 344064, PocTtoBckaa obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CALl 9 MAA, o. 42, nutepa b) obpabaTtbiBaTh
CBOM MepcoHasbHble AaHHble, B TOM uucie damunuio, nMs, OTYECTBO, AATy POXAEHWA, NOM, NacrnopTHble AaHHble, MeCcTo
paboTbl U AOMKHOCTb, MOYTOBLIM adpec; OOMalUHUA, pabovnin, MOBUNbHLIN TenedoHbl, agpec 3MEeKTPOHHOW MOYThI; MapkKy,
mMoAenb, LBET TPaHCMNOPTHOro CpeacTBa, roCyAapCTBEHHbI PEerMcTpaumoHHbIN 3HaK M MAeHTMdMKaumoHHbin Homep VIN
TPaHCNOPTHOro cpefcTsa, BkNoyas cbop, cuctematmaaumnio, HakonneHme, XxpaHeHuwe, yTouHeHne (OGHOBMNeHue, N3MeHeHue),
ucrnomnb3oBaHWe, B TOM u4ucre nepegady Ha Tepputopunm Poccuiickon ®epepaumm M TpaHCrpaHUYHYO nepegady,
obesnnumBaHve, 6MoKMpoBaHMe, YHUUTOXEHE NepcoHarbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepedadvy mx MNapTHepam KomnaHum ¢ uenbio
panbHenwen obpaboTkn (Bkntoyasi cbop, cMcTeEMaTU3aumio, HakomnneHue, XpaHeHne, yTodHeHne (0GHOBMNeHue, U3MeHeHue),
ucrnonb3oBaHne, B TOM 4ucne nepedady Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepaumu W TpaHCTpaHUuHyl nepegady,
obesnnymBaHve, 6NMoKMpoBaHMe, YHUMTOXEHNE NepcoHanbHbIX AaHHbIX) ANS NPOBedeHWs UCCIeA0BaHUA, HanpaBneHHbIX Ha
ynyyleHne KayecTBa YCnyr, ONA MPOBEAEHUS MapKEeTWHIOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX WCCneaoBaHui, a Takke Ans
NPOABWIKEHNSA YCMYT Ha PbIHKE NyTEM OCYLLECTBIEHMS NPSAMbIX KOHTakToB ¢ KnueHnTtom/MpeacraButenem knneHTa ¢ NOMOLLbIO
pasnuyHbiX CPEeACTB CBSA3W, BKMIOYas, HO, HE OrpaHWYMBasCb: MOYTOBAA pPacChbifka, 3MNEeKTPOHHas mMo4yTa, TenedoH,
akcumnnbHasa cBasb, ceTb MHTepHeT. KnuenTt/MpeactaButensb knueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewaeTt Komnanumn un
MaptHepam KomnaHuu obpabaTbiBaTb nepcoHanbHble pAaHHble KnueHTal/llpeactaButens knuveHTa C  MOMOLLbIO
aBTOMAaTM3MPOBaHHbIX CUCTEM YynpasneHuss 6a3amMu AaHHbIX, a Takke WHbIX MPOrpaMMHbIX CPeACcTB, chneunanbHO
pa3paboTaHHbIX No nopyyeHuto Komnanun. Pabota ¢ Takumu cucTtemamuy OCyLLEeCTBRsSeTcs no npegnucaHHomy KomnaHuen
anroputMmy (cbop, cuctemaTu3aumsi, HakomnmeHue, XpaHeHue, YTOYHEeHMWe, WCMOonb3oBaHue, ONoKMpoBaHWE, YHUUTOXEHWE).
Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BkMioYasi, HO He OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTM4eckas CBepka MOYTOBbIX KOA4OB C Oason
KOOoOB, aBTOMaTWyeckas MpoBepka HanucaHua Ha3BaHWM  ynuU/HacemneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTtuMyeckas npoBepka
pevicteutenbHocTn VIN 1 rocyfapCTBEHHbIX PEerMcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHuWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/lpepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHOM, NouToBON cBA3M ¢ KnueHtom/lMpeactaBuTenem KIMEHTa MM C MOMOLLbIO KOHTaKTa yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM kpuTepuam. KnuenT/MpeactaBuTenb KNMeHTa cornallaeTcs ¢ TeM, YTO, eCrv 3To
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HeobxoAMMO [AONsi peanu3auuy Lenen, ykasaHHbIX B HacToswwmx [paBunax, ero nepcoHarnbHble AdaHHble, MOMyYeHHbIe
KomnaHunen moryT 6biTb nepeaaHsl TpeTbMM nuuaM, KOoTopbiM KomnaHus mMoxeT nopyyntb 06paboTKy nepcoHanbHbIX A4aHHbIX
Knvental/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [loroBopa, 3akflO4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycroBuu cobnogeHuns
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMKU NLaMn KOHPUAEHUMAnbLHOCTH
nepcoHanbHbIX AaHHbIX M 6e30nacHoCTU nepcoHarnbHbIX AaHHbIX NPy X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AAHHbBIX
Knuental/llpeactaButena  knueHta  Komnawua  npegynpexgaeTr  nud,  NOMyYalolMX — NepcoHasnbHble  AaHHble
Knuental/llpeactaButens knueHTa, 0 TOM, YTO 3TU AaHHble SBNAIOTCA KOHMUAEHUMaNbHbIMU U MOryT ObiTb UCMOMb30BaHbI
nuWb B UEensax, Ans KOTOpbIX OHU cooOLleHbl, U TpebyeT OT aTux nuy cobnoaeHusa atoro npasuna. Knuent/Mpeacrtasutens
KnueHTa Bnpase 3anpocutb y KomnaHuu nonHyt MHMOPMAaLMIO O CBOMX NEpCOoHanbHbIX AaHHbIX, uX obpaboTke u
MCMomnb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb NCKIIOYEHNSA UM NCNPaBeHNS/OONOMHEHNS HEBEPHBIX UM HEMOMHbLIX NePCOHanbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLMA MNUCbMEHHBIM 3anpoc Ha ums KomnaHun Ha ee noytoBbIM agpec. [aHHoe
KnueHtom/Tpeactasntenem knueHta cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHasnbHbIX AaHHbIX ABRAETC 6eCCpPoyHbIM U MOXeT
6bITb 0OTO3BaHO NOCPEACTBOM HanpasneHus Knuentom/lNpeacrtaButenemM KnveHTa NMCbMEHHOIO 3asBreHns B agpec Komnaxnum
Ha No4ToBbIN agpec.

6.11. CTOpOHbI AOroBOpPUNNCL, YTO ycnyrn KomnaHuu OKasbiBalTCs TOMbKO C TeM TpaHCMNOPTHLIM CpeacTBOM,
KOTOpPOE YKasaHO B y4YeTHbIX AaHHbIX. I3MeHeHne yyYeTHbIX AaHHbIX He AOMyCcKaeTCs, 3a UCKIYEHNEM CIyvaeB U3MEHEHWs
CBEeAEHU O rocyAapCTBEHHbIX PErMCTPALMOHHbIX 3Hakax TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa, B TOM YMCe 3Hakax « TpaH3uT», B cnyyasx
UX 3aMeHbl Npy yTepe unum ytpare.

6.12. CtopoHbl goroBopunucb, 4To KnneHTbl, ykasaBluMe B Y4eTHbIX AaHHbIX TPaHCMNOPTHble CPeAcTsa, He
ABMSAOLMECS OOBEKTOM OKa3aHWs YCMyr, BbIMOMHEHWA paboT B COOTBETCTBMM C HacToAwmmu [pasunamun, He Bnpase
nonb3oBaTbCsA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKON MOMOLLM W 3BaKyauuu TPaHCMOPTHbIX CPEeacTs.
KomnaHusa BnpaBe oka3aTb ykasaHHble YCryru, BbINOMHUTL yKa3aHHble paboThbl B OTHOLLEHUW 4aHHOrO TPaHCNOPTHOro cpeacTaa
NPV HanM4yMmn TEXHUYECKON BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHnuen B npewickypaHte B ceTu UHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru u cuntaetcsa OOBeAeHHOW A0
cBefeHust KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnukoBaHus.

6.14. CtopoHbl goroBopunuck, 4YTto KomnaHua BnpaBe B OAQHOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOprHyTb [OroBop C
KnvneHTom B cnyyae TpexkpaTHOro snoynotpebnenuns ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnueHnTta/llpeactaBuTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens KnveHTa CoBepLUMTL Takne 3noynoTpebnexHuns.

6.15. CTOpOHbI AOroBOpUIMChL cunTaTh 3noynoTpebnexHmem ycrnyramm KomnaHum co ctopoHsl KnneHta cnepytowme
pevicteua Knuenta/llpeacrtaBuTens knveHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHgaumn Komnanuuv, gaHHbiX KnueHTy/lpeAacTaBuUTens KMEHTa Npu okasaHwuu ycnyr
Ha ycnoBsusax 1 B Nopsiake, NpedyCMOTPeHHbIX HacToAwmMm MNpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOpTUPOBKE TpPaHCMNOPTHOrO CPEeACTBa WM IKCTPEHHOW TEeXHWYECKOW MOMOLLM B
cnyyasix, He NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmMMu MpaBunamu;

- YMbIWNEHHbIN 3aKa3 ycryr no TexHudeckon nomowy 6e3 HeobXoaMMOoCTW, a pPaBHO YMbILWNEHHbIN obMaH
KomnaHum npu ykasaHum HeoGXxooumocTu B BbiMoniHeHMM KomnaHuen paboT, oka3aHuu ycryr Ha yCrioBuMsIX U B MOPSAKeE,
npeaycMoTpeHHbIX HacToswmMu MNpasunamu;

- Jliobble ymbiwneHHble aenctBus KnueHta/llpeactaBuTens KNWMEHTa, HanpaBneHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuen paboT, okasaHue ycnyr B Nopsiake MHOM, YEM YCTaHOBMEHO HacToswmmu [Npasunamum.

7. TNOPAQOK PA3PELLEHMA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy KomnaHuwen u KnueHTom paspellatotcss nytem neperosopos. [lpu
HeZoCTUXeHWUM cornacus cnop Mexay CTopoHamu paspeLuaeTcsi B COOTBETCTBUM C AEWCTBYHOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTOpoHbI 0cBOGOXAAKTCS OT OTBETCTBEHHOCTU 32 HEWUCMONHEHWE UMW HEeHaAreXxallee WUCMOSIHEHNE CBOUX

06sa3aTenbCcTB, NPeaycMOTPeHHbIX [1OoroBOopoM, B Cry4yae €Cnu Takoe HEMWCMOSIHEHME SBUITOCb CreacTBUEM AEWCTBUN
06cTOATENBCTB HEMPEOAONMMON cuibl (hOPC-MaXxop), B TOM YMCTe Ype3BblYaliHbIX U HEMPEeLOTBPaTUMbIX OOCTOSATENBLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCITOBUSIX KOHKPETHOMO nepuoaa Bpemenn. K o6ctoAaTenscTBaMm HENPeo4oNTMMON CUIlbl OTHOCATCS, B TOM YKUCE, HO
HEe OrpaHn4YMBasiCb TOMbKO 3TUM, Takue SABIEHUs] CTUXMIHONO XapakTepa Kak: 3eMNeTpsiCeHue, HaBOAHEHWe, yaap MOJSHWW,
ononaeHb, Temnepartypa, cuna BeTpa M YpOBEHb OCafKOB, MCKIOYAOLME HOPMarbHYK XU3HEeAEATENbHOCTL, MopaTopuii
OpraHoB BracTu 1 ynpaerneHus; 3a6acToBku U UHble NoAoOHbIE 06CTOATENLCTBRA.

7.3. CTtopoHa, nonasLuas nog BnusiHue opc-maxopa, 06s3aHa yeoMutb 06 aTom apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, KOrfa el cTano U3BECTHO O HACTYMNEHUN TakMx 0OCTOATENLCTB.

8. 3AKNIKYUTENBbHbIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosus Joroopa mexagy KnneHtom n KomnaHuen, Bkntoyasa CyLeCTBEHHbIE, MPUMBEAEHbI B HACTOSILLNX
MpaBunax u €BNAOTCA €ro HeoTbeMmremon 4acTbl. [liobble M3MeHeHVMs K ycroBuaM [loroBopa, 3aKM4eHHOro U
fevicteytollero mexay CtopoHamu, MoryT oopMIsiTbCA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM Si3blke, MoanucbiBaTbCcs obemmu
CTopoHamu n/vnm nx ynonHoMoYeHHbIMU NpeacTaBuTeNs MM U nybnukosaTees B ceTn MIHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru.
Takne M3MeHeHMs1 BCTyMawT B CWUMy M CTaHOBATCA obs3aTenbHbiMU anst CTOPOH C MOMEHTa WX onybnvkoBaHusi B CETU
MHTepHeT no apgpecy www.autodefense.ru, ecnu nucbMeHHbIM cornawexnvem CTOpoH w/vnu  OencTByOLWMM
3aKOHOAAaTENbCTBOM HE YCTAHOBIIEHO MHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne Fopop OKCTpeHHasn dBakyauus ABapunHbIN CopenicTBue B
n/n TexXHu4eckas Komuccap c6ope cnpaBok
nomouyb
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NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awuTa»

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
3. BapHayn Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
4. Benropopg Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
5. BepesHukn Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He ocTynHa
6. BpsiHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
7. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
8. Benukunin HoBropoga Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He
HeJoCTynHa
9. BnagumsocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
10. | Bnagnmup Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
11. | Bonrorpag Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
12. | BonrogoHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He
HeJoCTynHa

13. | BopoHex Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
14. | MeoprueBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JOCTynHa
15. | EkaTepuHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
16. | EcceHtykmn Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTtynHa Ycnyra He gocTynHa
17. | XKenesHoBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
18. | NBaHoBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
19. | MxeBcK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JOCTynHa
20. | UNpkyTck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
21. | Mowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
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NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awuTa»

22. | KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
23. | Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
24. | KemepoBo Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
25. | Kupos Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
26. | Kucnosopck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He ocTynHa
27. | Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JOCTynHa
28. | KpacHopap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
29. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
30. | KypraH Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
31. | Kbi3bin Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He 4ocTynHa
32. | INluneuk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
33. | MarnuToropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
34. | MuHepanbHble Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
Bogapl
35. | Mockea Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
36. | MypmaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
37. | HabepexHble Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
YenHbl
38. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He JOCTynHa
39. | HuxHekamck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
40. | HwxkHun Hosropop, Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
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NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awuTa»

41. | HwxkHuia Tarun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
42. | HoBoky3HeLk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
43. | HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
44. | HoBocubupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
45. | Omck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
46. | OpeHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
47. | MNeHsa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
48. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
49. | NeTposaBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
50. | Maturopck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He 4ocTynHa
51. | PocTtoB-Ha-[JoHY Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
52. | PasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
53. | Camapa Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
54. | CankT-lNeTepbypr Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
55. | CapaHck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
56. | CapatoB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
57. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
58. | Craspononb Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
59. | Crapbin Ockon Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
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60. | Ctepnutamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
61. | Cypryt Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
62. | TaraHpor Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He
HeoCTynHa
63. | Tambos Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He gocTynHa
64. | TonbatTn Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
65. | Tomck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
66. | Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
67. | TromeHb Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
68. | YnbaHoBck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
69. | Yda Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
70. | XabapoBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
71. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
72. | YenabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
73. | WaxTbl Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He
HeoCTynHa
74. | Onucta Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra He goctynHa Ycnyra He gocTynHa
75. | Apocnasnb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***

PacueT ocyllecTBnsieTcss NyTeM HaxOXOEHUs KpaT4yawllero reoJesnvyeckoro paccTOsiHAS OT aAMWHUCTPATUBHBLIX FpaHuL,
YyKa3aHHOro HaceneHHoro NyHKTa 40 TOYKW, ONpeaensiolent rpaH1Ly TeppuToOpun okasaHus yCcnyr.

*Yenyrv JocTynHbl B npeaenax agMUHUCTPATUMBHBIX FpaHuvL, ropoaa, a Takke Ha pacctosHum 50 (MatungecaTtn) KunomeTpos OT
aAMWHUCTPATUBHbIX rPaHunLL;

**Ycnyrn poctynHel B ropoge Mockee B npegenax MKAL (MockoBckas KorbLeBasi aBTOMOOMMbHAs gopora), a Takke Ha
paccrosiHum 50 (Matnaecatn) kunometpo oT MKAL;

***Ycnyrn OOCTyrMHbl B Npegenax agMMHUCTPaTUBHBIX rpaHuL, ropoaa, a Takke Ha pacctosHum 30 (TpuguaTtu) KunomeTpos OT
aOMUHUCTPATUBHBIX FPaHunLL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.18. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.18.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.18.2. Гужевых повозок.
	1.1.18.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.18.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.18.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.18.6. Автобусов.
	1.1.18.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.18.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.18.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.18.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.19. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.19.1. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичн...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.6.4 настоящих Правил);
	2.2.5. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.5 настоящих Правил);
	2.2.6. справочно-консультационная помощь (пункт 2.6.6 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в...
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.6.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.6.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.6.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.6.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.6.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.6.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.6.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.6.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.6.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.6.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.6.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.6.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.6.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.6.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.6.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.5.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.6.6. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.6.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.6.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.6.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.6.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.6.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.6.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.6.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.7. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.8. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидете...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.10. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктом 1.1.7  Правил, ...
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.5 настоящих Правил;
	2.11.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.11.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.11.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.12. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают непосредственно после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказания услуг не позд...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один, два или три года, соответственно за триста шестьдесят пятыми, семьсот тридцатыми или одна тысяча девяносто пяты...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/Представителе клиента своим партнерам на...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет: 6 000  (Шесть тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 12 000  (Двенадцать тысяч)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней); 18 000  (Восемнадцать тысяч)  рублей 00 копеек,...
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б) обрабатывать свои персональные данные, в том числе фам...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается, за исключением случаев изменения сведений о государственных регистрационных зна...
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ

