NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awwuTa»

MpunoxeHue Ne 1 k COrMALUEHUIO
0 nNpeAocTaBleHUM OMNLMOHA Ha 3aKIio4YeHne aorosopa
Ha ycnoBusx 6e3oT3biBHOM odepThbl MpaBuna 000 «ABTo3awmTa» «Temn ABTo-onuuoH CtaHgapr dpa MMoHacc»

YIBepxaeHo

eHepanbHbit-aMpektop OO0 «ABTO3aLLMTaY
{W)Hﬂ 2021r.
M TAN Munun/

M. .
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Hactosiwme lMpaBuna sBnsoTca oduumanbHeiM npeanoxerHnemM (6esotabiBHon odeptor) OO0 «ABTo3awuTa» (ganee
«KomnaHusa») 3akniountb onuuoHHbIn Jorosop ¢ OO0 «ABTO3alMTa» Ha YCNoBUSIX U B NOpsAKe, yCcTaHoBNEHHbIX Npasunamm
OO0 «ABTO3awWwmTay M [OEWCTBYHOLIMM 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon degepaumu, HanpasneHHblM KomnaHven Ha
OCHOBaHMKM [loroBopa KoOMMep4yeckow koHueccun, 3akntoveHHoro ¢ AO «ABTOACCUCTAHC», B agpec dwuanyeckoro nuua,
npuodpeTLLEro OMNUMOH Ha 3ak/toYeHNe [OroBopa Ha YCroBusX HacToswmx MpaBun 1 COAEPXUT BCE CYLLECTBEHHbLIE YCMOBUS
onumoHHoro [loroBopa v Nopsiaok 3asBneHnsa TpeboBaHns No ONUUOHHOMY JJOTOBOPY U €ro NCMOSHEHNS.

1. OCHOBHbIE NMONMOXEHUA
1.1. [ns uenen, npefycMOTpPeHHbIX HacTosawwmMmu [paBunamu MCNonb3ylTcA Ccreaylolme onpeaeneHns u

NOHATUSA:

1.1.1. ABTOMOOMNbHas popora - OOLEKT TPaHCNOPTHOW WHMPACTPYKTYpbl, NpPeAHas3HaYeHHbIn ANA  OBUKEHUS
TPaHCMOPTHLIX CPEACTB W BKIOYAOWMA B cebs1 3eMenbHble y4acTKM KOTOpble NpefHasHayeHbl AN pasmeLleHus
KOHCTPYKTVBHbIX 3M€MEHTOB aBTOMOGWUIBbHOM [OPOrU, OOPOXKHBIX COOPYXEHWA M Ha KOTOPbIX pacronaralTcs Wnu
MOryT pacnonaratbCqd 0ObEKTbI JOPOXHOIO CEPBUCA, 338 WCKIIOYEHUEM HamnmnaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHbLIX Mepenpas),
3UMHMKOB, NIe0OBbIX Nepenpas.

1.1.2. AreHT — lopuguyeckoe nuuo UNM WMHOMBMAYyanbHbIA NpegnpuHMMaTens, 3akniouvsBliMe ¢ KomnaHuvem areHTCKun
A0roBop, NpeamMeToM KOTOPOro siBNAETCs 3akntodeHne ¢ KnueHtamu 4OroBopoB Ha ycroBusix HacToswmx Mpaswun.

1.1.3. AxkTMBaumsa kapTbl — obpaweHne KnueHta B KomnaHuio n coobuieHnss cotpyaHuky Komnanum w/unu lMapTHepa
KomnaHun Homepa KapTbl KnueHTa.

4.  AKuenT — akTmBaums kapTbl KnneHTom B Nopsiake, NpegyCMOTPEHHOM NYHKTOM 6.2 HacTosAwmx Mpaeumn.

5 OnuuoHHbIM [oroBop (JoroBop) — cornawexve mexay KnueHtom m KomnaHven, 3akmoveHHOEe Ha YCroBwUsIX,
npenycMoTpeHHbIX cTatben 429.3 MpaxpgaHckoro kogekca Poccwuiickon ®epepaumm u Hactoswwmmu [Npasunamu, B
nopsigke, yctaHoBrneHHoMm rnmasomn 28 [paxpaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepauum M ¢ y4eTOM OCOOEHHOCTEWN,
YCTaHOBMEHHbIX cTaTbsaMn 429.2 n 429.3 K Po.

1.1.6. [OopoXxHO-TpaHCNOpPTHOe npowucluecTBue -— cobbiTve, BO3HMKWEE nocne AkTMBaumu KapTbl KnuvewTa,
HenocpeacTBeHHO nepep 3assrieHvem Knuentom/peacrtasutenem knueHTa TpeboBaHWs NO ONLMOHHOMY AOrOBOPY,
npu KOTOpoM TpaHCNOPTHOMY CPeACTBY NPUYUHEHbI MEXaHMYeCKMe Ky30BHblE MOBPEXAEHUs, BO3HUKLUME B npoLecce
OBWKeEHUs1 Mo gopore noboro TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa M C ero yyactMem, B TOM 4ucne u ecnu TpaHCnopTHoe
cpeacTBo  He ABUranocb w/wnu B pesynbTaTe MNpOTUBOMPAaBHbIX OEWCTBUMMA TpeTbUX nuy u/vunm B pesynbraTe
BO3[€ENCTBUSA MOCTOPOHHUX NPeaMETOB, UCKIYatoLme hr3nYeCcKyto BO3MOXHOCTb CAMOCTOSITENBHOIO NepeaBuKeHNs
TpaHcnopTHOro cpefctsa, NnMBo ecnn Takoe nepenBMKEHNe MOXET MOBMeYb BO3HUKHOBEHME [OMOMHUTENbHbIX
MEXaHU4YeCKUX U/UNN UHbIX NOBPEXAEHUN NMOO NPUYUHUTL UHOW MaTepuanbHbIv yuepo, 3a UCKIIOYeHUeM cryvaes,
ko20a makue cobbimusi 603HUK/IU 8 pe3ysibmame 8bixo0a U3 CMpOs y3J108, azpe2amos, He Ces13aHHbIX C
eo30elicmeueM MOCMOPOHHUX NpedMemoes u/usu iuy.

1.1.7. 3oHa okasaHusa ycnyr — TeppuTtopus Poccunckon ®eagepaumnn, 3a UCKNIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUArbHbBIX
MOpeN, BO3AYLUHOTO MPOCTpaHCTBa HaAd HWMW, B npegenax koTopon KomnaHus okasbiBaeT KnueHTy ycnyru,
BbINOMHAET paboThl, yKa3aHHble B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, B ToM yucne no 3akasy [NpeacraButenst KnueHTa.
KoHkpeTHble rpaHuubl 30HbI OKkasaHus ycrnyr Ha Tepputopumn Poccuiickon ®enepaummn yctaHasnmsatotTest KomnaHven B
Paspenax 2 n 9 HacToswux Mpasun.

1.1.8. Kaprta KnueHta (Kapta) — 4OKyMEHT, COOTBETCTBYIOLLMI yCcTaHOBNEHHON KoMnaHuel cdopme, 1 noaTBepXaaloLwuia
npuobpeTteHne KnmeHTOM onuMoHa Ha 3akmyeHWe [OoroeBopa M, B Cnyvae AanbHewnlero akuenta HacTosLen
6e3oT3biBHOV ohepThl, NpaBo KnueHTta/llpeacrasutens knueHTa 3asBuTb TpeboBaHMe NO OMUUMOHHOMY AOrOBOPY U
nony4YnTb Mo 3asBneHHomy TpeboBaHuio oT KomnaHum paboTbl, yeryri n nHgopmaumio B pamkax HanonHeHuns kapTsl,
Ha yCroBUsIX U B MOPSAAKE, NPpeayCMOTPEHHbIX HacTosawmumm MNMpasunamu.

1.1.9. KnmeHT Komnanum (KnueHT) — feecnocobHoe umanydeckoe nmuo, akLenTupoBaBLlee AaHHY0 6e30T3bIBHY0 0depTy,
MOMyYEeHHY0 B CBS3U C NpuOGpeTeHMem OMnuMoHa Ha 3aKM4veHWe OOroBopa Ha YCroBusxX HacToswmx [Npasun, u
3aKroumnBLIee Takum obpasom onumoHHbIv [oroBop ¢ Komnanven. NpegmeTom goroBopa ¢ KomnaHuen asnseTtcs
npegoctaBneHue KnueHTy npaBa B Te4eHWE CPOKa AEUCTBUA ONLIMOHHOIO AOroBopa 3asaBnsaTb TpeboBaHus 06
okazaHuu KomnaHuen ycnyr Ha ycnoBusiX U B nopsifke, NpeAycCMOTPeHHbix HacToswumu MpaBunamu u
OEeWCTBYIOLNM 3aKOHOO4ATENILCTBOM.

1.1.10. KomnaHus — O6LLeCTBO C OrpaHN4eHHON OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTO3awmTay (OO0 «ABTo3awmTa»). Agpec: 344064,
PoctoBckass obnactb, r. PoctoB-Ha-[loHy, yn. CAO 9 MAA, n. 42, nutepa b, OF'PH 1186196059191, WHH
6165217479.
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1.1.11. HanonHeHue KapTbl — 06beM TpeboBaHUii, kOTOpble MOryT ObITb 3asiBNeHbl KnMeHToOM B TedeHne cpoka AeWCcTBUst
OMUMOHHOrO A0roBopa, a Takke yCnoBusi 1 Nopsaok ux BeinonHeHua Komnanven npy npeabasnedun Kaptoel Knuenta
Ha yCrnoBWSAX U B MOPsiAKe, YCTAHOBMEHHOM HacToswmmMu MNMpaBunamu.

1.1.12. NMaptHep KomnaHum - nio6oe nuuo, He sBnstoweecsa knneHtom Komnanum wnu lMpegctaButenem KnneHTta u
ocyulecTBnsiowee ¢ KomnaHven B3aumogencTBue Ha OCHOBaHWM M B Nopsigke, NpefyCMOTPEHHOM COrfalleHUsIMu,
3aknoyeHHbIMU Mexay KomnaHven n naptHepom KomnaHuu (ganee — MapTHep).

1.1.13. MpaBuna OO0 «ABTo3awuTta» (MpaBuna, HacToswme MNMpaBuna) — 6e30T3bIBHas odepTa, HanpaBneHHas B agpec
nuua, npuobpeTLIero ONuUMOH Ha 3akMiyYeHne 4OroBopa Ha ycrnoBusx HacToswmx MNpaBun, copoepxallas npeameT u
YCINOBUS OMNUMOHHOIO A0rOBOPa BO3ME3HOMO OKa3aHUsl YCNnyr, 3aKM4YeHHOrO B COOTBETCTBUU C MOMOXEHUSIMU CTaTby
429.3 NpaxxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®enepaumm u rmaebl 28 MpaxaaHckoro kogekca Poccuiickon degepauun, B
pefakummn, AeCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKMYeHNs AoroBopa.

1.1.14. TMpeacTaBUTEeNb KIMEeHTa — AeecrnocobHoe cuanyeckoe nmuo, koTopoMmy KnneHTom npegocTaBreHo NpaBo 3asiBUTh
TpeboBaHue Mo onuumoHHOMYy AoroBopy. CTOpPOHbI OOrOBOPUNMCH, YTO MpedocTaBnsatoT [MpeacraButento KnveHTa
npaBo 3asiBrneHus TpeboBaHMs Mo OMNUMOHHOMY LOrOBOPY W B Criydae 3asiBlieHWs1 OHOro, Takke MnpaBa NpuHUMaTh
UCMOSTHEHUE MO 3asiBlIeHHOMY TpeboBaHWMO 1 NOANUCHIBATL COOTBETCTBYHOLME OOKYMEHTb.. C MOMeEHTa 3asiBNeHus
Mpeacrtasutenem KnneHta TpebGoBaHUA MO OMUMOHHOMY [OOrOBOPY HAaCTOSLIMA OMUMOHHBIA [OroBOp cyMTaeTcs
3aKMYEHHbIM B NONb3Yy TPETbUX MNuu, B CBA3N € Yem CTOpPOHbI He BnpaBe pacTopraTb UMM U3MEHATb 3aKNIOYEHHbIN
OMUMOHHbIA A0roBop 6e3 NMCbMEHHOrO cornacus aToro TpeTbero nuua (MpencraButens KNueHTa) B COOTBETCTBUM C
npaeunamu, yctaHoBneHHbIMu ctatben 430 MpaxxgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepaumm.

1.1.15. CtopoHbl — KomnaHua n KnveHT, 3aknouMBLLUME HACTOSALWMIA OMUMOHHBLIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C YCITOBUSIMMU,
yCTaHOBMNEeHHbIMK cTaTben 429.3 [paxpaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaummn n Hactosiwmmu Mpasunamu, no
OCHOBaHUsAM, NpedycMOTpeHHbIM rnason 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon depepaumm M HacToAWMMU
MpaBunamu. JlloOble yBeOOMMNEHUA M OPUAMYECKN 3HAYMMbIE COOBLLEHUSA NoanexaTt HanpaBeHUo UCKMYUTENbHO
CtopoHam (KomnaHuu u KnueHty). AgpecoBaHHble KomnaHuu topyvanMyeckys 3Haummble coobuieHus (B TOM uucne
yBeooMneHns o6 oTka3e OT OnuUUMOHHOro JdoroBopa unu 06 OOHOCTOPOHHEM €ro pacTopXeHwn) nopnexaTt
HanpaBneHuto No agpecy, ykasaHHomy B nyHkTe 1.1.10 HacToAwmx Mpasun.

1.1.16. TexHM4Yeckoe TpaHCNOpTHoe cpeacTBO — npuHagnexawee Komnawum nubo MaptHepy Komnawum Ha 3akoOHHOM
OCHOBaHMW YCTPOWCTBO, MpefHas3Ha4YeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaM nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCTaHOBIEHHOrO Ha HeM, NMPMBOAMMOE B [OBWKEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCIMOBUSIX U B MOPSAAKE, YCTAHOBIIEHHOM HacToswmmMu MpaBunamm n 4enNCTBYOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.17. TpaHcnopTHOe cpeAcTBO — MnpuHagnexawee KnveHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, MpuBOAMMOE B
OBWKEHWe [fBurateneMm, npegHasHadeHHoe Ans NepeBO3kM MO Joporam nogdewn, rpysoB u/wnm obopyaoBaHus,
YCTaAHOBMNEHHOr0 Ha HeM, oOTBevawllee TpeboBaHUAM COOTBETCTBYIOLMX CTaHAApPTOB, MpaBWUi  TEXHUYECKOMN
3KCMnyaTauuu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBATENEN W OPYrol HOPMAaTUBHO-TEXHUYECKOW [JOKyMeHTauunm u
OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOOATENbCTBY, yKaszaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, sBnsoweecsa obbektom pabot
u/vnn ycnyr, okasblBaemblx KomnaHuen, B nopsigke M Ha YCrOBUSIX YCTAHOBMEHHbIX HactoAwwumu [NpaBunamu, 3a
UCKIMIOYEHNEM:

.17.1. MoTouMKNOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.17.2.Ty>xeBblX NOBO3OK.

.17.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB.

.17.4. TpaHCnopTHbIX CPeAcTB, co34aHHbIX Ha ©Gase aBTOMOOWNEN XxapaKTepU3YHLMXCS COBOKYMHOCTbIO  CBOMX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINKN «nNuKany», pa3peLueHHONn MakcumarnbHoW maccon 6onee AByX ThiCAY
NSATUCOT KUIOrpamm.

.17.5. ABTOGYCOB.

.17.6. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak KMUHUB3HY» UM
«MWUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHOM MakCcManbHOW Maccoi bonee ABYX TbICSAY KMIOrpaMm.

1.1.17.7.TpaHCNOPTHbLIX CPEACTB, XapaKTepU3YIOLLMXCS COBOKYNMHOCTbIO CBOWMX KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KakK «FOHOYHbIEY
n/unn npegHa3HavYeHHbIE K UCMOMb30BaHWIO, U/UNN NCMOMb3yeMble B CMOPTUBHbBIX U UHbIX MOAOGHBIX MEPONPUSATUSX.

.17.8. TpaHCnoOpTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.17.9. TpaHCNOpTHLIX CPEAcTB, C MOMEHTa BbiMyCcka KOTOpbIX Mpowwso 6onee Tpuauatym neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
cpencTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO 3K3EeMMIISIPOB.

1.1.18. LUraTHOe oGopyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHWe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE

npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTa KOHCTPYKLMM OAHHOIO TPAHCMOPTHOro CpeacTea’.

1.1.19. 3BakyaTop — cCneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuM, TexXHWYeCcKkM W KOHCTPYKTUBHO NpefHas3Ha4YeHHoe [ANs MOrpy3ku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Opyrux
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON UMM YaCTUYHOW NOrpy3kn Nmbo ByKCMPOBKM, B NOpsidKe, YCTaHOBEHHOM
TpeboBaHMAMN MHCTPYKUMM MO 3KChfyaTauMum AaHHOro Ccrneumanu3npoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CcCpeacTBa U
OENCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.

1.2. KomnaHus, Ha ocHoBaHum akuenta KnneHTOM HacToswen odepTbl U B COOTBETCTBMM C OENCTBYHOLLMM

3akoHopaTenbcTBoM Poccuiicko ®epepaumu, 3aknioyaeT ¢ KnMEHTOM OMUMOHHBIA JOroBOP Ha YCMOBUSAX, U3MOXEHHbIX B

HacToawwmx MNpaBunax.
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' NMop monenom B HacTosiLMx MpaBuUnax NMoHMMAEeTCsl ABYX- UMK TPEXKONECHOe TPAHCMOPTHOE CPEeCTBO, NPUBOAVUMOE B ABMXEHMe
asuratenem ¢ paboyumm o6beMoM He Goree NATUAECATU KyOUYECKMX CAHTUMETPOB U UMEIOLLLEE MaKCUManbHY KOHCTPYKTUBHYKO CKOPOCTb He
Gornee nsaTMOECATU KUMOMETpoB B Yac. K mMonegam Takke NpUpaBHUBAKOTCS Berocunenbl C MOABECHbIM ABWraTerieM, MOKWMKU U apyrve
TPaHCMOPTHbIE CPEACcTBa C aHanormyHbiMKM XapakTepucTukamu. Mog moTouuknamu B HacTosiwmx [MpaBunax noHMMatoTCcsl OBYXKOSECHble
MeXaHWYeCcKMe TPaHCMNOpPTHbIE cpeacTBa ¢ GOKOBbLIM Npuuernom unu 6e3 Hero. MoTouMKnamy Takke MPU3HAOTCA TPEX- U YETbIPEXKONECHbIE
MexaHu4eckue TPaHCNopPTHbIE CPeaCcTBa, MMEtoLLME Maccy B CHapsKEHHOM COCTOSIHUM He 6onee BOCbMUCOT KUMOrpaMm.

2 CTOPOHbI [JOrOBOPUINC, YTO TaKMe MOHSTUS KaK «LUTATHOEY, LITATHbIMY, CWUTATHAS» U UX YNCTIUTENbHBIE 3HAYEHUS UCTIONb3YeMble
B HacTosiLmx MpaBunax NoOHUMAaTCSt CTOPOHaMM B CMbICIE AA@HHOIO MyHKTa HacToswmx Mpasun.
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1.3. KnueHtom KomnaHvum moxeT GbiTb noboe AeecnocobHoe cumanyeckoe nuuo, npuobpeTilee OnuuMoH Ha
3akntoveHne ¢ KomnaHuen goroBopa Ha yCnoBusix HacToawWwmx MNpasun.
1.4. OnumnoHHbIn goroBop Mexay KnveHTom n KomnaHuen, 3akmyeHHbIi Ha OCHOBaHMM HacTtoswmx [paswn,

nevictByeT Ha Tepputopumn Poccuiickon ®epepaunm (nanee - PP), ecrnm nHoe He npegycmMoTpeHo [JoroBopoMm, 3a NCKIIOYEHNEM
TEPPUTOPUIA BOOPYKEHHBIX KOH(PIMKTOB, BOWH, Ype3Bbl4alHbIX MOMOXEHNIA.

1.5. KomnaHusa BbinonHsaeT 3agasneHHble Knuventom/TpeactaButenem KnueHta TpeboBaHusi no HacTosiemy
[orosopy Ha ocHoBaHuu goroBopoB KomnaHuu ¢ [lapTHepamu, B nopsgke U Ha YCNoBMSX, YCTAHOBMNEHHbIX HACTOSALLMMU
Mpasunamu, ucknoumtensHo KnneHtam Komnanun/lNMpeacrasutensam KnveHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3aMeHeHWl B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaloliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacToAwwmM lNpaBunam, oHW noanexart NpUBeAEHU0 B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMYW HOPMAaTUBHBLIMY akTaMyu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYH Cuny. YCNoBusi, HE OroBOPEHHble HacToswuMu [paBunamu, pernameHTMpylTCs
3aKkoHoaaTenbcTBoM PO.

1.7. MpaBuna OOO «ABTO3awmTa» nABNSATCA 6e30T3bIBHOM odpepTon KomnaHum, onpegensiowen Bce
CyLLIEeCTBEHHbIE YCMOBWUS 3aKNioYaemMoro OfMLMOHHOMO [OroBopa, HanpaBfeHHOW B afpec KOHKPETHbIX (U3MYECKUX N,
npuobpeTLLnX ONUMOH Ha 3akntoveHe ¢ KomnaHven gorosopa Ha ycrnoBusix HacToswmx Mpasun.

1.8. AkuenTom AaHHOW 6e30T3bIBHOM 0epTbl CTOPOHbLI MPU3HAIOT akTMBaLuMio OU3NYECKMM NNLIOM, YKa3aHHbIM B
nyHkte 1.3 HacTtoAwwmx MNpasun, KapTel B nopsiake, npegycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.
1.9. Takolr akuenT sBRAseTcs MNOfHbIM U 6e30roBOpoYHbIM, TO €CTb (haKT akTMBauum U3NYECKUM JULIOM,

yKasaHHbIM B nyHkTe 1.3 HacTtosawwmx lMpasun, KapTel B nopsiake, NpeayCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 Hactoswwmx [Mpasun, npu
ycnoBun BHeceHuWst KnueHTOM onuumoHHOM nnaTtel B nomnb3y KomnaHum B MNOMHOM o0O6bemMe, SABNSAETCA MOMHLIM ©
6€30roBOpOYHBLIM akLEenToM (NMPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HAcTosALEen odepThl, 03HaAYaoLWUA, YTO NULO, YKazaHHOE B NyHkTe 1.3
HacToawwmx [lMpasun, aktmBupoBaBsliee KapTy B nopsiake, NpeaycMOTPeHHOM MyHKTOM 6.2 Hactoswwmx [Mpasun, cuutaetcs
03HAKOMMBLUUMCS C YCINOBUAMU HACTosLEeN odepTbl U, B cOOoTBETCTBUU C [paxagaHckum Kogekcom Poccuiickon depepauun,
paccMmaTtpuBaeTCca Kak nvuo, BCTynuBliee ¢ KomnaHven B OOrOBOPHbIE OTHOLUEHMS B COOTBETCTBUWM C YCNOBUSMU LAHHOMN
0e30T3bIBHON 0bepThl, NpY YCNOBMM BHECEHNSA KNMEHTOM ONUUOHHON NnaTtbl B NoNb3y KoMnaHuy B NOfHOM ob6beme.

1.10. Cpok pAans akuenta Hactoswen 06e30T3biBHOW odepTbl (CpoK AeWCTBMS ONuuMoHa) npesycMOTpeH
COOTBETCTBYIOLLMM COrMalleHMeM O NpegocTaBneHun onumoHa. [1o oKoH4YaHusa cpoka AencTBus onumoHa KomnaHust He Bnpase
OTKa3aTbCs OT HacTosleln 0e30T3blBHOW odepTbl. B crnyyae He coBeplUeHMs akuenTa B TeYeHWe CpoKa, YCTAHOBMEHHOro
COOTBETCTBYIOLUMM COrfalleHMeM O MpeaoCTaBeHMn OnuuoHa, ONuUMoHHas nnaTa, BHeceHHast KnmeHTom npu npuobpeteHnm
OMNuUMOHAa Ha 3aKkNiYeHne OOroBopa, BO3BpaTy He noanexut. [locne okoHYaHWsl cpoka AEeNCTBUS OMUMOHA akUenT HacTosILwen
6e30T3bIBHOV OhepTbl BO3MOXEH TOMbKO C oTAenbHoro cornacus Komnawuu (npu ycnosum lMpuHaTtna KomnaHven akuenTa v
NnoATBEpPXAEHMS 3aKITYEHUsA 4OroBopa).

1.11. CTOpOHbI NPM3HAIOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, no
KoTopoMy KnveHT npucoeanHsAeTcs K ycrnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKMHYeHun
n oroBopok. [loroBop, yka3aHHbI B nyHKTe 1.4 HacTosiwux [paBun, siBNsieTCA ONLMOHHbLIM OOrFOBOPOM COFflacHO
cT1.429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccuickon ®egepaumn. B cootBeTCTBUM € YacTbio 2-3 cTtaTbu 429.3 MpaxgaHcKoro
Kogekca P®, onunoHHaa nnaTta, BHeceHHasi KnueHTom npu npuobpeTteHun KapThbl 3a npaBo 3asaBUTb TpeGoBaHue no
OMUMOHHOMY AOroBOPY, He NoANEeXUT BO3BpaTy Npu ero npekpaleHum (B ToM Yucrie JOCPOYHOM).

2. NMPEAMET OOIroBOPA. HAMOJTHEHUE KAPTbI

2.1. Mpeametom HacTosiwen odepTbl SABNAETCA MPEeasioKEeHWEe 3aKMio4YMTb OMUMOHHBIN AOroBOp, MpegMeToMm
KoToporo sensieTca npegoctaBrneHne Komnanuen KnveHTy npaBa B TedeHME Cpoka [OEencTBuMS OMUMOHHOIO A0oroBopa
npeabaBnaTe KomnaHum TpeboBaHus, NpeayCcMOTpeHHble HacTosiwmMu MpaBunamm, B 00beMe M nopsiake, yCTaHOBEHHbIMU
HacToswumn MpaBunamu.

2.2. B pamkax HanonHeHuss Kaptbl, Knuent/lNpeactasutens KnueHTa B TeyeHMe cpoka OENCTBUSA OMLUMOHHOMO
porosopa, BnpaBe npeabsaBnsate KomnaHum cnepytowmne tpeboBaHus, 6e3 orpaHMyYeHusi Mo KOMMYecTBY (€Cru MHoe He
npeaycMoTpeHOo HacToswmmun MNpaeunamu), a Komnanusa 0653yeTcsa BbINONHATL criegyowmne TpeboBaHusa KnnenTa:

2.2.1. O6 okasaHWMM IKCTPEHHOW TEXHUYECKOW NOMOLLM Npu [OpOXHO-TPAHCNOPTHBIX NpouclecTBUAX (NyHKT 2.4.1);
2.2.2. O6 aBakyaumun TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa B cnyvae [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS (MYHKT 2.4.2);
2.2.3. O npepocTaBneHny cnpaBoOYHO-KOHCYbTALMOHHON nomoLmn (NyHKT 2.4.3).

2.3. TpeboBaHua KnueHnta/llpeacrtaButenss KnveHTa, ykasaHHble B nyHkTax 2.2.1, 2.2.2 HacToswwmx [Mpasun,
BbINOMHATCA KomnaHWen TONbKO MpW YCrOBUU HaXOXAeHWUst TpaHCMOpTHOro cpeacTtBa B MOMEHT [JOpPOXHO-TPaHCMOPTHOroO
npoucluecTeusi Ha ABToMobunbHoOM fopore B 30He OKa3aHus yCryr, B 3aBUCMMOCTM OT BuAa 3aka3blBAaeMOK ycrnyru, u He 6onee
YeM OAMH pa3 Mo KaXZoMy CODObITUIO, MOCMYXMBLUEMY NPUYMHON obpalleHus KnueHTta/llpeactasuTens knueHTa B Komnanuio.
Mpn HaxoxaeHun TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa BHE MNpenerioB TEPPUTOPWMM, YKa3aHHOW B HacTodwem nyHkTe, TpeboBaHus
KnveHTa, ykasaHHble B NyHKTe 2.2.2, MOryT ObiTb BbIMONHEHbI KoMnaHweln Tonbko B MOpsiAKe, yka3aHHOM B MyHkTe 5.3
HacToswwmx Mpaewun. BeinonHeHne MHbIX TpeboBaHuin KnueHta BHe 30HbI OKa3aHUS YCNyr He OCYLLECTBNSAETCS.

2.4. HanonHeHue kapThbl, ykazaHHOe B NyHKTe 2.2 HacToswux MpaBun, BktovaeT B cebs crieqytowme Buabl pabot
W ycnyr:

2.4.1. B pamKax 3KCTPeHHON TeXHUYECKON NOMOLUUN He MeHee YeM OAMUH U3 creaylLnX BUAOB paboT u ycnyr:
2.4.1.1. NpoBegeHve MeponpusiTUin No 3anycky ABuratens TpaHCNOpTHOro cpeacTBa, B TOM YUCIe HE MeHee YyeM
OT OZIHOTO BHELLIHEro UCTOYHUKE;
2.4.1.2. DKCTPEHHbIN PEMOHT CUCTEM 3reKTpoobopyaoBaHUSA TpaHCNOPTHOMO Cpe,CI,CTBaS;

® 3KCTPEHHbIt PEMOHT CUCTEM 3MeKTpooGopyaoBaHHs TPAHCMOPTHOTO CPeAcTBa BKIOUAET B CeGsi YaCTUUHOE OGCNYXMBAHUE LUTATHOV
aKKyMynaTopHou 6atapen TpaHcnopTHoro cpefctBa 6e3 obszaTenbHON 3apsakn n/unu obsas3aTenbHOro BCKPbITUS LUTATHOW aKKyMynsTOPHOM
Gatapen TpaHCMOPTHOrO CPEACTBA; 3aMeHy LITaTHbIX NpefoxpaHuTenert TpaHCMOpPTHOro cpeacTBa W/WNKM LWTaTHLIX penie TpaHCMopTHOro
cpeacTBa, Mpu HanMuumM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; MpoBeAeHUe MEePONnpUSTUA MO OTKIIOYEHUIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHanusaumm v

“MMoGUnu3auum TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa.
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MomoLpb B Ao3anpaske TpaHCNOPTHOrO CPpeacTBa TONMMBOM (KpOMe rasoBoro TOMnMea) B KONMYECTBE He
Gonee OecATU NUTPOB, BKMoYalllee B ceba He MeHee YeM OOVH U3 BUOOB credylolumx paboT, npu
ycnosuu onnatel KnueHtom/MNpeacraBuTtenemM KnmeHTa CTOMMOCTY TONMMBA U NP YCINOBUN (DaKTUYECKOrO
OTCYTCTBUSA TONNMBA B TOMNUBHOM Gake:

2.4.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHuem ycnoBun

[aHHOW npoueaypebl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHnax No akcnnyatauuv 1 o6CnyxmnBaHuio JaHHOrO
TpaHcnopTHOro cpencTsa;

2.4.1.3.2. ObecneyeHne pgoctaBku KnueHta Komnanww/[lpeacrtaButensi KnveHTa BMeCTe UNW OTAEMbHO OT

2414.

2.4.15.

TpaHCNOpPTHOrO cpeactBa [0 MecTta Onwkanwe aBTOMOOUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa Tonnvea (M obpaTtHo, B cnyyae poctaeku Knuenta/llpencrtaButens
KrnreHTa oTaenbHO oT TpaHCMOpPTHOro cpeacTBa) U NOMOLLb B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacrtsa
YyKa3aHHbIM TOMINBOM.
PaboTbl no 3ameHe koneca TpaHCMOPTHOro cpeacTBa BkM4awLwme B cebs HEMOCPELCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTea B cbope Ha LTaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpBaHHbIX/HeVICﬂpaBHbIX KpeneXHbIX oonTtoB/raek MMM WHbIX CUCTEM U MeXaHW3MOB
KpenneHna Kkoneca, npu Hann4imm d)VI3VI‘-IeCKOI7I BO3MOXHOCTU NyTEM NPUMEHEHUA LUTATHOINO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHoOro cpe,qCTBa4, W Npy YCNoBMM OTCYTCTBUSA CneumanbHblX YCTPONCTB, UCKIOYaoWNX CHATUE
korneca TpaHcrnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHUs [Opyrux crneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnyvae
oTcyTcTBUs nocnegHunx y Knuernta Komnanun/lpeacraButens knueHTa);
MpoBeneHne paboT NO BCKPbLITMIO [OBeper TpaHCNopTHOro cpeacTtBa, GaraxHuka TpaHCNopTHOro
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CUCTEeM, YCTaHOBJIE€HHbIX Ha AOaHHOM TpaHCFIOpTHOM cpeactee, nNpm ycnoBun, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHocTn TpaHCnopTHOrO CpeacTBa NO3BOMSAT OCYLLECTBUTL AaHHblE paboThbl

2.4.2. B pamkax aBaKyauMu TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB, HE MEHee YeM OAUH U3 crieayrLlmMx BUAoB paboT n ycnyr:

24.21.

24.22.

24.23.

24.24.

[MomelleHre nOMHOCTBI0O WM YacTUYHO TPaHCMNOPTHOrO CpeacTBa Ha OBakyaTop, 3akpenneHue
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Ha JBakyaTope, Nubo 3akpenneHne GyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpencTee B UensAx OYKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMU AENCTBYIOLLEro 3aKOHOAATEeNbCTBa,
WHCTPYKUMX MO 3KCMfyaTauMum [[aHHOro TpaHCMOpTHOro cpeAactBa M TpebGoBaHUAMWM  TEXHUKK
6esonacHocT, nMBO 3akpenneHue yYCTPOWCTBA, OOECneYMBalOLLEro >KECTKyl CUENKy Mexay
OBakyaTopoM U TpaHCNOpTHbIM CPeACTBOM B Uensx OyKCUMpOBKM B COOTBETCTBUMM C TpeboBaHusMu
OeCcTByIoLero 3akoHoAaTensCTBa, WHCTPYKUMM MO 3KCnnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHBLIX CPEeAcTB Wt
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge3onacHOCTY;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOro cpencTBa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeToAamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHtom/lpeactaBuTenemM KNueHTa, B rpaHvuax TEPpPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosiwmx MNpaBun, ¢ yuetom TpeboBaHuii HacToAwmx Mpasun, OeiCTBYOLEro 3akoHo4aTenbCcTea 1
WHCTPYKLMIA MO aKcnnyaTauumn TpaHCNopTHOro cpeacTsa u OBakyartopa;

MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa ¢ OBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/WMu NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyXeHusi, nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMMBO yCTpoNCTBa, 06eCcnevmBaloLLErO XECTKYHO
cuenky wmexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM W 3OBaKyaTopoM B LENsSX OcTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ ydyetom TpeboBanun HactoAwwmx [lpasun, AewcTByloLLEro
3aKOHOAAaTeNbCTBA M UHCTPYKLMIA NO 3KcnnyaTauun TpaHCNOpTHOro cpeacTea u dBakyaTopa;
MpoBeneHne paboT No u3BneyYeHuto TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B crny4ae
Hanuuusa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHny cooTBETCTBYHIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.

2.4.3. B paMKax cnpaBO4YHO-KOHCYJbTaLMOHHOM MOMOLUM He MeHee YeM OAMH U3 criefylowWwnx BMAoB paGoT u
ycnyr:

2.4.31.

243.2.

MpepoctaBnexHve cunamm onepatopckon cryxobl KomnaHum cnpaBoyHOM MHGOPMaUuUK, UMmetoLencs B
6a3e gaHHbIx Komnanuu;
OcyuecTBneHne 1pnanyecknx KOHCynbTauui no TenedoHy no Bonpocam:

2.4.3.2.1. npnobpeTeHns, TaMOXEHHOro OOPMITEHNS, HANOroo6noXeHNs, COBEPLUEHNS PEerncTpaLMoOHHbIX

0ENCTBUN, KcnnyaTauum, OGCJ'Iy)KVIBaHVIﬂ 1N PpeMOHTa TPaHCNOPTHbLIX CPEeACTB,

2.4.3.2.2.8 obnactu 3awmTel npaB notpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKcniyaTtaumu, obcrnyxumBaHuu K

PEeMOHTEe TPaHCMNOPTHbLIX CPEeACTB,

2.4.3.2.3. npnoBpeTeHNS, OTYYXKAEHNS, MeHbI, 3anora, AapeHnsl Y COBEPLLEHNS UHbIX TPaXaaHCKO-MpaBoBbIX

COENOK C TpaHCNOpPTHbIMU CpeacTBaMu;

2.4.3.2.4. copepxaHunsa, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIBHBIX CTOSHOK M rapaxen nwoboro tvna,

aBTOCEPBUCOB, AOeATEeNIbHOCTU 3KcniyaTauUOHHbIX CJ'Iy)K6, a TaKXe WHbIX I'IpaBOOTHOLIJeHVIIZ B
o6racti aBTOMOGUNBHOIO TPAHCMNOPTAa;

2.4.3.2.5. N0 VHbIM BOMpPOCaM MPaBOOTHOLLEHWUA B 06nacTM aBTOMOOWMMBLHOIO TpaHcrnopTa U 3Kchnyatauum

TPaHCMOPTHLIX CPEACTB, B TOM 4uUCrie MO BOMPOCaM B3aMMOOTHOLLUEHUI C NPaBOOXPAHUTENbHLIMU
opraHamM M WHbIMKU OpraHu3auusimm B cdepe aBTOMOBUNbLHOrO TpaHCnopTa W 3kcnnyaTtaunn
TPaAHCMOPTHbLIX CpeancTB.

Jlobble TpeboBaHua Knuenta/llpenctaButensa KnueHTta, 3asBneHHble B pamkax HanonHenuss KapTbl,
BbINOMHATCA No TpeboBaHnio Knunenta/llpeactaBntens KnueHTa npu Hanuuum TEXHUYECKOW U U3NYECKON BO3MOXHOCTU UX
BbIMOMTHEHUS, NPW YCIOBUKN OTCYTCTBUS Y KOMMNaHnM cTaumMoHapHOro cepBMCHOro 060pyaoBaHus.

4 Ecnn KJ'IMeHT/rlpe,ElCTaBVITeJ'Ib KNMneHTa HacTtamBaeT Ha NpUMEHEHUU WHbIX, He nNpegyCMOTPEeHHbIX LUTATHON KOMMMeKTauuen

TPaHCMOPTHOTO CPeACTBa YCTPOWCTB Ans NpoBefeHUst paboT Mo 3amMeHe Koneca B pamkax HarnosiHeHUsl kapTbl, B 3aKas-Hapsiie Ha okasaHue
yCIyru AenaeTcs COOTBETCTBYHOLLAS OTMETKA.
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2.6. Jiobble TpeboeaHnua Knuenta/llpeactaBuTens Knuenta, 3asiBneHHble B pamkax HanonHwewus Kaptbl,
BbIMOMHATCA TOMbKO B €r0 NPUCYTCTBMM W TOmnbKo npu npepbssnednn Knuentom/Mpeactasutenem Knunenta KapTol
KomnaHuM, BOAWTENbCKOTO YAOCTOBEPEHUs®, CBUAETENbCTBA O PEerMcTpaLMM  TPaHCMOPTHOTO CpeacTBa  (nacropTa
TPaHCMOPTHOIO CPeACcTBa WM TEXHUYECKOro nacnopTa TPaHCMOPTHOTNO CPeAcTBa) M OOKYMEHTOB, MOATBEPXAaroLLMX
3aKOHHOCTb BNafeHnst AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

27. Komnanus BnpaBe OTkasaTb MOMHOCTbI MMM YACTUYHO B BbIMOMHEHUW MoObIX TpeboBaHWN, 3asiBNEHHbIX
KnueHTtom B pamkax HanonHeHusi kapTbl, €Cnun Takoe BbINONHEHWE 3aTPYAHEHO UMW HEBO3MOXHO B CUIY OrpaHUYeHns gocTyna
K TpaHcnopTHoMy cpeactBy coTpydHukoB Komnawum w/vnu lMapTHepa KomnaHuu, BbIMONHEHWE Takux paboT cBA3aHO C
BO3HWKHOBEHWEM OMacHOCTW NPUYMHEHNS Bpeaa.

2.8. KomnaHunsa He HeceT OTBETCTBEHHOCTU, 3a NpuunHeHne KnmeHty Komnanum mopaneHoro yuiepba, ynyLeHHown
BbIrOAbI, MPOCTOS, MOTEpPW AOXOAa W OPYrUX KOCBEHHbIX M KOMMEpPYeCKMX MnoTepb, YObITKOB U pacxodoB Kak KnuneHToB
KomnaHuu, Tak 1 TpeTbux nuu, B TOM YMCME, HO HE OrpaHWMYMBAasACh: LTpadbl, NPOXMBaHUE B FOCTMHULIE BO BPEMS pPEMOHTA
TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE PACXOAbI, MOTEPU, CBA3AHHBLIE CO CPOKaMW MOCTaBKM TOBApOB W MPOM3BOACTBA
ycnyr u Tomy nogo6Hoe ecnun 3Tu NocneacTBUS He Bbi3BaHbl BUHOBHLIMW AencTBUAMM KoMmnaHuu.

2.9. B cootBetctBUM € HacToswmmu [pasunamm KomnaHua He HeceT OTBETCTBEHHOCTW W BMpaBe OTka3aTb
KnueHTy B BbINONHEHUN 3asiBEHHbLIX UM TpeboBaHWiA, NpeayCMOTPEHHbIX B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx MNMpasun B crnyyasx:

2.9.1. YmbiwneHHbix gencteBun Knuenta Komnanww/TlpeactaButens KNueHTa, nuua, AOMYLLEHHOrO K YMpaBreHuo
TpaHCNopTHBIM CPEACTBOM, YKa3aHHbIM B YH4ETHOW MHOpMaLIMK, NAcCaxXnpoB 3Toro TpaHCMOPTHOrO CPeacTaa,
HamnpaBreHHbIX Ha HacTynneHve cobbiTus, npedycMoTpeHHoro nyHkTom 1.1.6 lMpaswn, nMbo npu cosepLueHnn
UM NOMbITKE COBEPLUEHNS YKa3aHHbIMW UL @AMy NPeCTYNIEHNS U MHOTO MPOTUBONPaBHOIO AEAHNS;

2.9.2. Mpwu obpaweHnn KnuenTta/llpeacraButens knueHTa:

2.9.2.1. He [ONYLWEHHOrO K yNnpaBneHuo AaHHbIM TPaHCNOPTHBIM CPEACTBOM;

2.9.2.2. He nmetoLLEro Npasa ynpasneHus TPaHCNOPTHBIMU CPeACcTBaMU COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.9.2.3. He nMmeloLEero OOKYMEHTOB, MOATBEPXAAoWMX MpaBo BriageHus, Monb30oBaHWUS W/MNU pacrnopsxeHns
AaHHbIM TPaHCNOPTHLIM CPEACTBOM;

2.9.2.4. HaxopsLLerocs B COCTOSAHUM 060 OpMbl anKoronbHOro, HAPKOTUYECKOTO MMM TOKCUYECKOTO OMbSAHEHNS
UnM nop BO3AEWCTBMEM MeAMKaMEeHTO3HbIX NpenapaToB, NMPUMEHEHWE KOTOPbIX MPOTUBOMNOKa3aHO npu
ynpaBneHWn TPaHCMOPTHbIMK cpedcTBamMu, a Takke, ecnu Knuewt/Mpeacrtasutens knueHta KomnaHum
0TKa3arncs NMPOATU MEANLIMHCKOE OCBUAETENLCTBOBAHME (3KcrepTuay)®;

2.9.3. npoTmBonpaBHbIXx AencTBuii Knuenta/llpeactaBuTens KveHTa, TpeTbWMX WL, B OTHOLIEHWM paboTHuKa
Komnanum u/vnu naptHepa KomnaHun, a paBHO Npu 3aKOHHbLIX TPeBOBaHUSIX YNONHOMOYEHHbIX AOMMKHOCTHBIX
n/MnNn MHBIX NUL O NPeKPaLLEHNM BbINOMHEHNS paboT unmn 06 oTkase OT X BbINONHEHWS;

2.9.4. npn HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBA BHE TEPPUTOPUUN, NPEAYCMOTPEHHOM NyHKTOM 2.3 lMpasun;

2.9.5. obpawenusa KnueHta/lpeactaBuTtens KnMeHTa BHe cpoka AencTBus [JoroBopa;

2.9.6. ncnonb3osaHusa TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa, YKasaHHOIO B Y4E€THOM MHpopMaLmm, B COPEBHOBAHUSAX, UCTIbITAHNSAX
nnu Ans obyvyeHnss BOXAEHWIO;

2.9.7. cgaum TpaHCNOPTHOrO CpPeAcTBa, YKasaHHOro B yYeTHOW MHAOopMauuW, B NU3UHT, apeHdy, NpokaTt unv 3anor,
€CN MHOE He YCTaHOBMEHO AOMNOMHUTENbHbIM cornatleHnem CTOpOoH;

2.9.8. HapyweHua KnueHtom KomnaHuu/lpeacrtaButeneMm KnveHTa WAM WHLIM  WLOM MpaBun  3KCnnyatauuu
TPaHCMNOPTHLIX CPEeACTB, YKa3aHHbIX B YYETHOW WHQOpMauuM, B TOM YUCME WCMONb3OBaHWE TEXHUYECKU
HEeMCnpaBHOrO TPAHCMNOPTHOIO CPeACTB, HapYLUEHWs NpaBur noxapHom GesonacHOCTU, MpaBun NepeBo3Ku U
XPaHEHNsi OrHeoMnacHbIX W B3PbIBOOMACHBLIX W WMHbIX OMAacHbIX BELECTB, W/WNWM TSXENOBECHbIX PYy30B U
npeameToBs, TpeboBaHMi 6e30MacHOCTM NpY NepeBO3Ke rPy30B;

2.9.9. BO34eNCTBNA 4epHOro B3pbiBa, Paanaumnm unm pagmoakTMBHOIO 3apaxeHus;

2.9.10. BOEHHbIX AENCTBUIN, MAHEBPOB MM UHbIX BOEHHbLIX MEPOMPUATUN, FPaXX4aHCKOW BOWHbLI, HAPOAHbLIX BONTHEHWI
BCSKOro pofa unu 3abacTtoBOK, KOHUCKALMK, U3BbATUS, PEKBUSULIMK, apecTa Ui YHUYTOXEHUS] TPaHCMOPTHOTO
cpencTBa yka3aHHOro B y4eTHOW MHOPMAaLMM NO PacropsXKEeHWIO roCyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.9.11. He coobuweHua KnveHTOM B YCTaAHOBMEHHOM HacTtoswumu [lpaBunamu nopsgke cBegeHun o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom npy AkTMBaumum KapThbl.

2.9.12. npwu cbaktnyeckom otcytcTBum y Knuenta/llpeacrtasurtens knmeHta KapTbl Ha MOMEHT OKasaHus yCcnyru;

2.9.13. ecnu TpaHCNOPTHOE CPeACTBO HaxoauTcs 3a npegenamv ABTOMOOUBLHOM SOPOru.

2.10. PeweHne o6 obbeme wucnonHeHns 3asasneHHoro KnveHtom TpeboBaHus, o crnocobe ero UCMofnHeHus B
pamkax HanonHeHus kapTbl, @ Takke 06 OrpaHVYeHWU WCMOMHEHUS UNW OTKase OT WCMOSIHEHUSI MOMHOCTBIO UMM YaCTUYHO
NPUHUMAETCA YNOTHOMOYEHHbIM COTPyAHMKOM KomnaHnun u/unu MapTHepa B 3aBUCUMOCTU OT UMEIOLLUXCS YCIIOBUI, Hanuums
BO3MOXHOCTM M C YyyeTom BoneusbsaBrneHus KnuveHta/llpeactaButens KnveHTa, B COOTBETCTBMM C  AENCTBYIOLLUM
3akoHogaTtensctBom P® un Hactoswmmu lMpasunamu. B nobom cnyvae KomnaHvus octaBnsieT 3a cobow npaBo OTka3aTb
MOMHOCTLIO MMM YaCTUYHO B MCMOMHeHun 3asBrieHHbix KnueHwtom/Mpenctasmutenem Knventa tpeboBanum npu Hanmymm
NOAO3PEHNIA O MOLLEHHUYECKNX UMW MHBIX NPOTUBOMNpPaBHbIX Aencteuin Knuenta/llpeacraButens knueHTa wu/vnu TpeTbyx Ny,
Mo OTHOLLEHUIo K Komnannm nivunu Tpetbmum nuuam.

° MMpu U3LSTUM B YCTAHOBMEHHOM MOPSIKE BOAWTEMNLCKOrO YOCTOBEPEHWS — BPEMEHHOTO PaspelleHUsi Ha NPaBo ynpaBreHus
TPAHCMIOPTHBIMYU CPEACTBAMM 1 KONk MpoTOKONa 06 agMUHUCTPATUBHOM NPaBOHAPYLLEHWM, BblAAHHbLIX B YCTAHOBMNEHHOM MOPSiKE.

Mpu HannumMm NpuaHakoB HaxoxaeHus KnuenTta/lpeactaBuTens KNeHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHUS UMW OLYPMaHUBaHUS, BbINOHEHUe
moBbix paGoT W/WnW BbINOSMHEHWE YCIYr MPUOCTAHABNMBAETCS A0 [AOKYMEHTAmNbHOTO MOATBEPXAEHWUS hakTa OTCYTCTBUS MPU3HAKOB
ynoTpebneHnst HapKoTUYECKUX, OOYPMaHMBAILLMX WIU Bbi3blBAIOWMX OMbSIHEHWE BELLECTB, NGO [0 MOMEHTa NpeKkpalleHuss OeicTBust
yKa3aHHbIX BELLECTB.
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3. CPOK JEMCTBUA OOrOBOPA. BCTYNNEHWE OOrOBOPA B CUNY. MOPAOOK 3AKMIOYEHUA U
NPEKPALLEHMA OOFOBOPA

3.1. Horosop mexay KnneHtom n Komnanuen Ha ycnoBusix HacToswmx MNpasun 3akmnoyaeTca nyTeM CoBEpLUEHUS
dusmyeckuM nuuom, nNpuobpeTMM ONuUMOH Ha 3aknodeHne ¢ KomnaHueln [oroBopa Ha OCHOBaHWMM HacTtoswwmx [Npasun
(KnueHTtom), B TeueHWe cpoka OeNcTBMSA onuuoHa AKLenTa HacTosiwen 6e30T3biBHOW odepTbl nyTem AkTmBauum KapTel. B
cnyyae, ecnu Takas AKTuBauusi He Obina ocyLLEecTBMEHa B TEYEHNE CPOKa, YCTaHOBIIEHHOrO COOTBETCTBYIOLLMM COrfalleHnemM
0 NpefocTaBneHnn onuuoHa, KnmeHT yTpaymBaeT nNpaBo Ha 3akiYeHue A0roBopa Ha OCHOBaHUM NPUOBPETEHHOrO OMNUMOHA,
CpOK Ans akuenta cuntaetca nctekwum (ct.440 MK PP). B atom cnyyae BHeceHHas KnveHTOM onuuoHHas nnarta Bo3BpaTty He
noanexut. Aktueaumsa KapTbl MoxeT ObiTb conpsbkeHa C 3asiBneHvem TpeboBaHMsS NO OMNUMOHHOMY [OrOBOpY, €Crv CPOK
[encTBMSA ONUMOHA HEe UCTEK HA MOMEHT 3asiBNeHus Takoro TpebosaHud. B cnyyae nonyyeHusa AkuenTa ¢ onosgaHvem (nocre
UCTEYEHUs] Cpoka AEWCTBUS ONuUMOHA) 3aknodeHne gorosopa mexay Knventom n KomnaHuer BO3MOXHO TONBbKO MpuU yCnoBuUu
nNpuHATUS KomnaHven akuenta v NoaTBEPXAEHWS 3akntoveHnsa aoroeopa (ctates 440 n 442 TK PO).

3.2. Cpok onsa 3asBrneHuss TpeGoBaHMA MO OMUMOHHOMY [OrOBOPY HayMHaeT Teyb 4yepe3 24 yvaca mnocrne
3aBepLUeHus npouenypbl aktusauum KapTbl.
3.3. Cpok ans 3asasneHusi TpeboBaHnst No ONUMOHHOMY AoroBopy okaHumBaeTtcst B 0 (Honb) yacoB MockoBCKOro

BPEMEHU [HS, Credylowero 3a TpucTa LIeCTbOecAT LEeCTbIMU, CEMbCOT TpuALaTb MEepBbIMU UMM OAHA ThiCsYa OEBSHOCTO
LWEeCTbIMW CYyTKaMW C Hayana TeYeHUsl yKasaHHOro Cpoka, onpederieHHOro no npasunam nyHkta 3.2 Hactoswwmx [Npasun, B
3aBMCMMOCTM OT CpOKa OMUMOHHOIO 40roBopa B OAVH, ABa UMW TPU roaa COOTBETCTBEHHO. [Mocne OKOHYaHWs YCTaHOBMEHHOMO
HaCTOALLMM MYHKTOM CpoKa Ans 3asBneHns TpeboBaHus Mo ONUUMOHHOMY JOroBOpPY, OMUMOHHbBIVA AOrOBOP NPeKpallaeTcs, B TOM
yncne u B criyyae He 3asiBnexnst Knuentom Komnanun/Mpenctasutenem KnveHta tpeboBaHuii 06 UCMONHEHNM NO OMNUMOHHOMY
porosopy. Obsizatensctea CtopoH no OnumoHHoMy [loroBopy npekpalialTcs ¢ MOMEHTa NMpekpaLleHus [oroBopa B CBS3N C
NCTEYEHNEM CPOKa ero AeNCTBUS, UM JOCPOYHbBIM NPeKpaLLeHneM.

3.4. B cootBetcTBMM ¢ npaBunamum nyHkta 3 ctatbum 429.3 [paxpaHckoro koaekca Poccuiickon
®degepauum, Npu NpeKpaweHUn ONLuMOHHOro AoroBopa (4actb BHeceHHon KnueHToM onuMOHHOM nnaThbl, 3a4YTeHHas B
cyeT nnaTexa 3a npaBo 3afABUTbL TpeboBaHMe MO OMNUUMOHHOMY AOrOBOpPY B pa3Mepe, yCTaHOBIIEHHOM MyHKTOM 5.1
HacTosiwmx NMpaBun) Bo3BpaTy He NOANIEXKMNT.

3.5. B cnyyasnx, npeaycMoTpeHHbIX NyHKTamu 6.12, 6.13 HacTosAwux MNpasun pactopXeHne onuMOHHOro Aorosopa
ocyulectBnsietcss KomnaHven B OOHOCTOPOHHEM MOpPSiAKE MNyTeM HanpaBneHust KnueHTy nucbMeHHOro yBegoMIeHust Mo
agpecy, ykasaHHoMmy KnueHTtom npu aktuBauum KapTel KnveHTa B nopsigke, ycTaHOBMEHHOM Hactoswmmu Mpasunamu. MNpu
HEBO3MOXHOCTM LOCTAaBKU YBEAOMIIEHUSA MO yKa3aHHOMY afpecy no fobbiM nNpuynHaMm, He 3aBucawum ot KomnaHum, KnveHt
cunTaeTcs yBeAOMIEHHbIM Haanexalum obpa3om 0 pacToOpXKeHUM LOroBopa.

3.6. [oroBop cumMTaeTcsi pacToprHyTbiM pOBHO 4Yepe3 24 ([BaguaTb 4eTbipe) yaca C MOMEHTa HanpasreHus
yBegomneHna KomnaHum B agpec KnueHTa, ykasaHHOro mm npu aktmBauum KapTtbl KnveHTa B nopsigke, YCTaHOBMEHHOM
HacTosawwumun Mpasunamn. eHbrn 3a ycnyrm KomnaHvuu B 3TOM criyvyae He BO3BpaLLaloTCS.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnuneHt/MpeacTtaBuTenb KNneHTa uMeeT NpaBo:

4.1.1. 3asBnATb TpeboBaHWs MO OMNUWOHHOMY [OrOBOPY B TEYEHWE CpOKa, YCTAHOBMIEHHOro nyHktamu 3.2 -3.3
HacToawwmx lMpaBun, B COOTBETCTBMM C MOPSAKOM, MpedycMOTpeHHbIM Pasgenom 2 Hactosawmx [Npasun, n
nony4yaTtb COOTBETCTBYIOLLLEE UCTIONTHEHNE.

4.1.2. CoobwaTte KomnaHmm o060 Bcex HegocTatkax ycnyr, paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM WHGOpMaLuun
coTpyaHukam Komnanum n/vnv MNaptHepam KomnaHun.

4.2, KnueHT 0653aH:

4.2.1. Mpun 3aknoyeHmn OnumoHHoro goroeopa M go AktmBauum KapTtbl KnueHTa BHMMAaTENbHO O3HAKOMWUTLCS C
HacTosawmmMmy MNpaBunamu n NoaTBEPANUTL CBOE 03HAKOMIEHWE C HUMU U MONyYeHNe 3K3eMNNsipa npasum nyTeM
noanucaHusi cornalleHnsi o MpeaoCcTaBfeHMM OMuuoHa Ha 3akiiyeHue [0roBopa, cofepXawero AHKeTy
KnueHTa. nogTBepxaaroLLyto NpaBnnbHOCTb NepCoHanbHbIX AaHHbIX KnveHTa n ero cornacme Ha nx o6paboTky
KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. O6becneunTb [OCTOBEPHOCTb Y4YeTHOW MWHopmauun, copepxalenca B AHkete KnuenTa, n coobuaemon
cotpyaHuky Komnanuu w/wnu MapTHepa npu AkTmBaumm KapTbl B nopsgke, nNpeayCcMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2
HacTosawwmx MNpasun.

4.2.3. CoobwaTte KomnaHum o6 M3MEHEHMAX B YYETHbIX OaHHbIX, B TeYeHue Tpex pabouuMx OHel C MOMEHTa
HaCTyNNEHUS U3MEHEHWIN YYETHbBIX AaHHbIX.

4.2.4. Mpu ytpaTe KapTtbl no nobon npuunHe, coobwmTs B Nobo gocTynHown opme KomnaHuu He3amennuTernsHo,
HO He Mno3gHee OfHWX CYTOK C MOMeHTa obHapyxeHus yTpaTbl. BoccTtaHoBneHwe kapTbl B 3TOM cryyae
npou3sBoanTca AreHToMm.

4.2.5. B crniy4yae HeCOOTBETCTBUS y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykaszaHHbIX B yBeAOMMEHWUM, HanpaBneHHoM KnveHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx [NpaBun, B TeYeHWE CYTOK NMUCbMEHHO CoobLMTb KoMnaHum o Takom
HEeCOOTBETCTBUM U1, MO cornacoBaHuio ¢ KomnaHnen, NpuHaTe Mepbl K UX yCTpaHeHuto. B cnyyae HeucnonHeHus
KnueHToM 370 06513aHHOCTM B YCTAHOBIEHHbINA CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CUYMTAOTCS NpaBunbHbIMU, 1 KoMnaHus
He OTBEYaEeT 3a NOCMNeACTBMS HECOOTBETCTBUS YYETHBIX AaHHbIX hakTU4eckon uHdopmMaLmm.

4.2.6. O3Hakomutb [peactaButensa KnveHTa c ycnoBusiMn Hactoswwmx [lpaBun npu npegocTaBneHun emy
nonHomoumi no 3asenennto KomnaHum TpeboBaHuin B pamkax HanonHeHus Kaptel KnuenTa.

4.3. KnuenTt/MpeactaButenb KNneHTa MmeeT NpaBo:

4.3.1. B TeueHne cpoka gewnicteua OnumMoHHOro gorosopa B Ntoboe Bpemsa n 6e3 orpaHMyeHust No KONmM4ecTBy (ecnu
WHOE He NpefdyCcMOTPeHO HacToswmMu MpaBunamn) 3aaBnAaTbe TpeboBaHus, NpefycMoTpeHHble HanonHeHnem
KapTbl B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NPEAYCMOTPEHHBLIM pa3aenoM 2 HacToswmx Mpasun.

4.3.2. CoobwwaTe KomnaHmnm 060 Bcex HegocTaTkax Nnony4yeHHOro OT KOMMNaHUM UCNOMHEHMS.

4.4. Knunent/MpeacTtaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:
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4.43.
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4.45.

4.4.6.
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4.4.8.

4.4.9.
4.5.

4.51.

4.5.2.

4.5.3.
4.54.
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JInuHo 3asBnATL TpeboBaHusi no OnunoHHoMy [loroBopy 1 nony4yaTtb ero UCNofiHeHUe, NOoNb30BaThCS NIoAamm
1 pesynbTaTtaMmn Takoro UCMOSTHEHWS.
Mpn saseneHun TpebosaHWa 06 MCMoNHeHUW, cooblatb COTPYAHWMKY KomnaHum wn/vnm napTtHepa MOMHyk K
[OCTOBEpPHYIO MHOPMALIMIO O XapaKTepucTUKax 3akasblBaeMblX yCnyr unu paboT, a Takke o0 Heobxoanmom
mMecTe wux nonyyveHns. 3akas Knuentom/lpedcTtaBuTtenemMm KnNueHTa ycnyr, okasbiBaeMblx KomnaHwen,
ocyliecTBnseTcsa nytem obpaiyeHusi no tenedoHy 8-800-555-05-60.
ObecneunTe [OOCTOBEPHOCTb WHGOpMauun coobuwaemont coTpygHuky Komnanum wuwnu [MapTtHepa npwu
3asBreHun TpeboBaHWin No ONUUOHHOMY AOTOBOPY M MOMYYEHUN UX UCMOMHEHUS.
Mpu nonyveHnn ot KomnaHum MCMONHEHUs NO 3asBrneHHOMY TpeboBaHuio, NPEeayCMOTPEHHOMY HacCTOSALMMU
Mpasunamu, npegbasuTb coTpyaHuKy Komnanum w/wnu lMapTtHepa no nepsomy TpebosaHuio KapTy KnuneHta
(kpome cnyyaes, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmK lpasunamu), BOAMTENbCKOE YAOCTOBEPEHUE (BpeMeHHoe
paspeLleHne 1 Konuio npoTokona o6 agMVHUCTPaTUBHOM NPaBOHAPYLUEHUN B CrydYae M3bATUS BOAUTENbCKOro
YAOCTOBEPEHNS B YCTAHOBMEHHOM MOPSAKE) COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropun, CBMAETENbCTBO O perncTpaumun
AaHHoro TpaHCnopTHOrO CpeacTBa, OOKYMEHThI, MOATBepXAalolime npaBo BrafdeHus, Nonb30BaHUS wunu
pacnopsbkeHns AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCcTBOM.
CBoeBpeMeHHO npuvHUMaTh ucrnonHeHne ot Komnanuw/MapTHepa Komnanuw, npoBepsTe 06bemM M KavyecTBO
UCMONHeHUs B nopsake, npeaycMoTpeHHOM HacToswmmu Npasunamu.
Mpu nonyvenun ot KoMnaHWm MCNOMHEHWS NO 3asiBNEHHOMY TpeboBaHWIO, NPegyCMOTPEHHOMY HacToAWUMMK
MpaBunamu, nognucaTb BCe [OKYMeEHTbl, odopmnsemble coTpyaHukom Komnawuu w/wnu TlMapTtHepa. [MNpu
Hecormacum C [AaHHbIMKW, cofepXalummucs B OdOPMISEMbIX [[OKYMEHTaX, WU Hey[oBreTBOPEHHOCTM
Ka4ecTBOM WM OOGBEMOM WCMOSMHEHWS, HeMeaneHHo coobwmute 06 atom B KomnaHuio no TemedoHy,
yka3aHHOMY Ha KapTe u/vnm NMCbMEHHO U3NOXUTb CBOWN BO3PaXeHns B 0hopMnsemblX JOKYMEHTax.
BbinonHATL BCce pekoMeHaauun, AaHHble npegctasutenamu Komnanum, a Takke NaptHepamy Komnanuu.
Copepxatb TpaHCNOpTHOE CPeACTBO, YkazaHHOE B y4ETHOW MHpOpMaLIMK, B UICMPABHOM COCTOSIHUMW, MPUHMMAaTb
Mepbl MPEeAOCTOPOXKHOCTU B LieNsxX NpeoTBpalleHns npuinHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTsy.
BbinonHATb ycrnosus HacTosAwmx MNpaswn.

KomnaHusa nmeet npaso:
NcnonHate TpebosaHus, 3assneHHble KnueHnTom/lMNpeacTtasutenem KnveHTa B pamkax HanonHeHus KapTbl, kak
CBOMMU cunamu, Tak n cunamm n 3a cyet MNapTHepos KomnaHuw.
MposepsTte npeacTtasneHHyto KnueHwtowm/lpeactaButenem KnveHTa WMHMOPMaUMIO, a Takke BbIMONHEHNE
KnuenTtom/MpeacraButenem knneHTa ycnosui Hactoswmx Mpasun.
MpoBoauTb 0ocMOTp 1 obcnegoBaHve NOBpPeXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.
Otkasatb B wucnonHeHun TpebosaHui KnuenTal/llpeactaButensa knueHTa B COOTBETCTBUM C NyHKTOM 2.9
HacTosAwwmx Mpaswun.
Ha pocpouyHoe npekpalieHve [orosopa B MOpsiAKe, YCTAaHOBIIEHHOM 3akoHopaTenbcTBoM Poccuiickon
®egepaunmn, B cnyyae Hapywenus Knuentom Komnanuu/TpegctaButenem KrveHTa, YCMOBUW HaCTOALLMX
MpaBun.
OTkasaTb NOMHOCTBIO MMM YacTUYHO B UCMONHEHUN TpeboBaHun KnnenTa/llpeactaBuTens KnMeHTa B cnyyasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMNS y4YeTHbIX OaHHbIX, coObLeHHbIXx KnneHTom npu AKTvBauMmn KapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM

YyYeTHbIM [aHHbIM, COOOLEeHHbIM u/unn npepgocTtaeneHHbiM KnueHnTtom/[peactaButenem knueHTa npwu
3asgBneHun TpeboBaHns 06 UCNOMHEHUN, @ PaBHO NMPU HECOOTBETCTBMU OEWCTBUTENBHOCTU MHAOPMaLuK,
npepoctaeneHHon Komnanum n/vnu MaptHepy Komnanun npu 3assnexHmn tpeboBaHus o6 ncnonHeHnm ob
obbeme, MecTe 1 BpeMeHW NONyYeHUs: UCMOMHEHNS.

4.5.6.2. 3asBneHns KnueHtom u/vnu Mpepcrasutenem knueHta TpeboBaHnst 06 NCMONTHEHUM B OTHOLLEHWUN UHOO

TPaHCMOPTHOrO CPeAcTBa (C WHbIMW OMNO3HaBaTeNbHbIMU, PErMCTPaLMOHHBIMW, UAEHTUDUKALNOHHBIMU
HoMepamMu 1 TOMY NOAOBHBIMU MAEHTUMDULMPYIOWMMI NPU3HAKaMK), YeM YKasaHO B YYeTHbIX AaHHbIX,
Co006LLEeHHbIX KnneHToM npu AKTMBaLK KapTbl.

4.5.6.3. Hapywenusi KnneHtom/lNpeacraButenem KnvMeHTa yCcnoBuin HacToawmx MNpasun.
4.5.6.4. Npu otcytctBum y Knuental/llpeactaButens knveHTta KapTbl npu 3assrneHun TpeboBaHus unm nomnyvyeHns

€ro UcnonHeHu4.

4.5.6.5.Ecnn  TpebGoBaHue 3asiBNEHO B LUeNsSX  yOOBMETBOPEHWS  MPOTMBOMPABHbIX  WUHTEPECcoB

KnneHta/llpeacrtaButens KnNueHTa, a paBHO B cny4yadx, korga ero ncnosnHeHne HenocpeacTtBeHHO n/vnn
daKkTU4ecKn CBs3aHO C HeobXoaAMMOCTbIO HapyLleHua Komnanuen Tpe6OBaHMﬁ /J,eﬁCTByIOIJ.I,EI'O
3aKoHOoOdaTesrbCTBa, NPUHATBLIX B obuwecTBe HOPM HPaBCTBEHHOCTU N Moparnwu.

4.5.6.6. B MHbIX cny4asx, NpeayCMOTPEHHbIX HacTosALWmMMY [NpaBunammu n AeiCTBYHOLWNM 3aKOHO4ATENBCTBOM.

45.7.

4.6.

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

YcnoBusMn OONONHMTENbLHOTO cornawexnnsa mexay KnueHtom u Komnanuen, coctaBneHHOro B MMCbMEHHOM
dopme 1 nognucarHoro obenmn CtopoHamu, MoryT 6biTb NPeAYCMOTPEHBI APYre OCHOBaHWA Ans OTkasa, ecnu
3TO He NPOTMBOPEYUT AEWCTBYIOLLEMY 3akoHoAaTenbcTey P®.

KomnaHus o6s3aHa:
Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAaKOMUTLCA nepeq 3akntodeHnem OnumoHHoro [loroBopa ¢ HacTOSILLMMM
Mpasunamu.
O6ecneunTb ucnonHeHne 3asBneHHoro KnueHntom/MNpeactaBmTenem knveHTa TpeboBaHus B 06beme, nopsigke
M C Ka4eCTBOM, COOTBETCTBYOLLMM TpeboBaHMAM HacToAwmx Mpasun, AeNCTBYOLLEro 3aKoHOAAaTeIbCTBa.
CoobwmnTb KnueHty/lpeacTtaButento KnNueHTa nepeveHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBbIX K MpeacTaBfeHuio Ans
obpalyeHuii B KomnaHuio B TEX UMK UHbIX CUTyaLmsX.
He pasrnawate cBegeHun o Knuente/llpegcrtaButene KnumeHTa, 3a MWCKMOYEHMEM Crnyyvaes, MpsAMO
npenycMOTpPEeHHbIX 3akoHoaaTensctBoM Poccuiickon depepaumn. Komnavusi octaBnsieT 3a cobol npaso
coobwaTb cBefdeHnss o KnueHte/ lNpegcraButene knveHTa CBOMM MapTHepam Ha YCnoBusix, B obbeme u
nopsigke, NpeayCMoTPEHHOM JOTOBOPOM, 3aKMOYEHHBLIM C MApTHEPOM.
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4.6.5. CoBepluaTb UHble AENCTBUSA, NPeayCMOTPeHHbIe HacTosAwmumK NpasBunammu 1 3akoHodaTenbcTBoM Poccuinckon
depepauun.

4.6.6. CoobwaTtb KnneHTy 060 BCex n3amMeHeHusix ycnosum [loroBopa, 3akntoyeHHoro mexay Knuentom n Komnanuen,
nyTem nyonukauum aTux usMeHeHuii B cetn MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. OMUUOHHAA NPEMUA U NOPAOOK PACHETOB

5.1. OnunoHHasa npemus No 3akno4aemMoMy B COOTBETCTBMM C HAcTosAWwmmn MNpasunaMmm onyMoHHOMY [OroBopy
HOC He obnaraeTcsa u cocTaBnserT:

- 1 165 (OpgHa ThicsAva CTO wWecTbaecaT natb) pyonen 00 koneek, npu npegocTaBneHun KnneHTy cpoka Ha
3asBrneHne TpeboBaHMi No ONUMOHHOMY AOrOBOPY NpofdormkuTenbHocTelo 1 (OauH) rog (365 gHewn);

- 2 330 (OBe Tbicaum TpucTa TpuguaTte) pybnern 00 koneek, npy npegocTaBneHun KnneHTy cpoka Ha 3asiBrieHune
TpeboBaHU MO ONUMOHHOMY AOrOBOPY NPOAoIKMTENbHOCTLIO 2 (ABa) roaa (730 aHen);

- 3 495 (Tpu TbicAYM YeTbIpecTa AEBAHOCTO NATb) pybren 00 koneek, Npy NpegocTaBneHun KnmeHty cpoka Ha
3asBreHne TpeboBaHU NO ONUMOHHOMY AOrOBOPY npoaomkuTensHocTelo 3 (Tpu) roga (1095 gHen).

5.2. Cymma B pa3mepe, onpeferneHHoM Mo npasBunam nyHkta 5.1 HacToswwmx [NpaBun, 3aunTbiBaeTcs B cyeT
onnartbl OMUWOHHOW MpeMunm no Hactoswemy [loroBopy, M3 CyMMbl BHECEHHOW KnmeHTOM OnuuoHHOW nnaTel, npwu
nprobpeTeHMn onumMoHa Ha 3aknyeHne JoroBopa Ha ycrnoBusix HacTosawmx Mpaswun.

5.3. B cny4yae 3asBneHusa Knuentom/Mpeacrasutenem KnueHta tpeboBaHns 06 ncnonHeHnu, npegyCcMoTpeHHOro
NyHKTOM 2.2.2 Hactoswwmx [pasun, npu HaxoxaeHunm TpaHCNOPTHOro cpeacteBa BHE TeppUTOpUM, YKa3aHHOW B MyHkTe 2.3
HacToswux [lpasun, KomnaHvua BnpaBe npegoctaBuTb 3aTpeboBaHHOE UCMOMHEHWE TOMNbKO MpU  YCIOBUM, 4TO
KnueHt/MpeactaButens KnueHTta, 3aTpeboBaBLUMIA UCMOMHEHUE, AOMNOMHUTENBHO OnnayvMBaeT ycnyrm Komnanum vcxops ws
npencKkypaHTa, OEVCTBYIOLLEro Ha MOMEeHT obpalleHus. Ycnyrn/paboTel B pamkax 3BaKyauuu TpaHCMOpPTHOro Cpeactsa 3a
npegenaMmu 30Hbl, yka3aHHOW B MyHkTe 2.3 Hactoswmx [paBwn, moryT Takke onnaduBatbcs KnueHtom/lpenctaButenem
KnueHTa, 3aTpeboBaBLUMM NCMOMNHEHNE, B KacCy napTHepa Mo LeHaMm napTHepa 3a npober OBakyaTopa OT MecTa HaxOXAeHWs
TpaHcnopTHoro cpeacTtBa KnueHTa A0 Hayana 30Hbl, ykasaHHOW B MyHKTe 2.3 HacTtosawwmx [lpasun. McnonHeHnue WHbIX
TpeboBaHu, KpOMe nNpPedyCMOTPEHHbIX MNyHKTOM 2.2.2 [pasun, 3a npegenamv TeppuTOpUW, yKa3aHHOMW B nyHkTe 2.3
HacToswwmx MNMpasun, He BO3MOXHO.

54. B cnyyae 3asBneHua Knuentom/[peactaButenem KnueHta TpeboBaHus o6 wucnonHeHun, Korga
TpaHCnOpTHOE CpPeACTBO  HaxoauTcsi Ha  ABTOMOOUNBHOM  gopore, npoe3n Mo KOTOPOW — SIBNAETCA  NNnaTHbIM,
Knuent/MpenctaButens knueHTa o6s3aH Npu NonyyYeHUy UCMOMHEHNWS Ha MecTe OKa3aHWsi YCIyr KOMMEeHCUpoBaTb pacxofbl
KomnaHuu/lMapTHepa KomnaHuu, NoHeceHHble 3a Npoe3f No Takow nnaTHoM ABTOMOOUIBLHONM gopore.

6. OCOBbIE YCIIOBUA
6.1. B cootBeTtctBMM co cTaTben 438 IMpaxagaHckoro kogekca Poccuiickon defepaumm, CTOPOHbI JOFOBOPUNUCE,
4YTO aKkTMBauus (U3NYECKUM NULIOM, ykasaHHbiM B nyHkTe 1.3 Hactodwwmx [lMpasun, KapTbl B nopsake, npeaycMOTPEeHHOM
nyHKTOM 6.2 HacTosawwmx MNpasun npu ycrnosmn BHeceHnsa KnMeHTom onumoHHOW nnaTthbl B Nonb3y KomnaHum B nonHom obbeme,
npeaycMOTpeHHOM B pasgene 5 Hactosawmx [NpaBun ABnseTca nonHbIM, 6€30roBOPOYHBIM M ABHO BbIPAXEHHBIM aKUemnTom
KnueHToM HacTosiwen 6e30T3biBHOM ochepTbl KomnaHuu.

6.2. AkTtnBaumsa KapTbl ocywectensetcs KnueHtom Komnavuu nytem TenedoHHoro obpatleHus B Komnanuio no
HOMepy, yka3aHHOMY Ha KapTe u coobuieHns cotpyaHuky Komnanum n/unun MapTtHepy Komnanuu Homepa KapTbl KnueHTa.
6.3. CTOpPOHbI [OrOBOPUIUCH, YTO YYETHblE AaHHbIe, YKasaHHble B AHKETE KINWeHTa, SBNATCA o0bsi3aTenbHbIMU.

He coolLieHne 3TMx AaHHbIX, @ paBHO HEBEPHOE KX coobuieHne no BuHe KnmneHTa BneyeT OTkas B MCMonHeHMn KomnaHuen
TpeboBaHun KnueHTta, 3asBneHHbIXx B pamkax HanonHenus KapTel, npegycmoTpeHHoro Hactodwmmn [pasunamm.
HecoobueHre otyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TOMBbKO B Criyyae, eCry Hanuuve oT4yecTBa He MpeayCMOTPEeHO HauWoHanbHbIMU
obblvasmMKn, BepoucnoBefaHNEM W/WMNWN CIIOXUBLUENCA MNPAKTMKOA B AAHHOW MECTHOCTU W/MNKM 3akoHo4aTenbCTBOM MecTa
npoxueaHus/poxaerns KnueHta.

6.4. Mocne 3aBeplueHus npouenypbl akTuBauuu, KnueHTy MoOXeT HanpaBnsiTbCA yBEeOOMIIEHWE C yKa3aHWeM
YyYeTHbIX AaHHblX. B crnyyae HecoOTBETCTBMS YYETHbIX [AaHHbIX COAEPXALUXCS B YBEAOMIIEHUU C YYETHBIMU LAHHBIMU
coobLeHHbIMM KnveHTom npu AkTmBaumu kapTel, KnneHT obs3aH B TeYeHWe CYTOK C MOMEHTa MOMyyYeHUs HacTosILLero
yBEAOMIIEHMS MUCbMEHHO 00paTUThca B KOMNaHuio AN BHECEHMSI USMEHEHWI B YYETHbIE AaHHbIE B NMOPSIAKE M HA YCINOBUSX,
YCTaHOBIEHHbIX HAcTOoALWMUMK MNpaBrunamMu.

6.5. CTOpOHbI foroBopunuck, Yto [oroBop mexay Komnanunern n KnueHToMm cumTtaeTcs 3aknio4eHHbIM ¢ MOMEHTa
akTnBauum KapTbl B nopsgke, npeaycMOTPEHHOM NyHKTOM 6.2 HacTosAwmx Mpaswun.
6.6. CTOpOHbI JOrOBOPUNMCL, YTO yBeaomrieHve o6 oTkasze OT ucrnonHeHus [oroBopa WM O pacTOPXEHWU

[loroBopa B OAHOCTOPOHHEM MNOpsAKe, a paBHO Moboe topuanyeckm 3Haummoe cooblueHne, CBA3aHHOEe C BO3HUKHOBEHWEM,
U3MeHeHMeM WUnu npekpailieHmem obsa3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope (3a ucknoveHneM TpeboBaHuii 06 MCMOMHEHWM,
3anBnsiemblx Knuentom Komnawun/Tpeactasutenem KnueHta B nopsigke, yCTaHOBMNEHHbIM pasaenoM 2 Hactoswwx MNpasun B
TeueHne cpoka 3asBneHus TpeboBaHwus), HanpaensaoTcs KnveHToM ucknioumTensHo B agpec Komnanuy, ykaszaHHbIN B NyHKTE
1.1.10. MNpn asTOM yBeAoMNeHWs, copepxalwme TpebGoBaHWA O BbiNNaTe KakMX-NMOO AEHEXHbIX CPeAcTB, AOMKHbI B
obsizaTenbHOM nopsgke cogepXaTb Kpome unaeHTuduumpyowmnx KnveHta [daHHbIX Takke W cBedeHus O GaHKOBCKMX
peksusutax Knuenta (PUO nonyyatens, Homep cyeTa nonyyatens, HaummeHoBaHune 6OaHka nonyyatens, BUK,
KOPPECMOHAEHTCKUIA CHET), KyAa noanexaT nepevncrneHnto AeHexHole cpeacTaa. K yBegomMneHnio o fOCPOYHOM pacTOPKEHWM
AoroBopa (0AHOCTOPOHHEM OTKa3e OT UCMOSIHEHUSI AoroBopa) B COOTBETCTBMM € cTaTben 430 MK P® gomxkHbl 6biTe MPUNOXEHbI
NnMCbMeHHble [JoKasaTenbcTBa cornacusi Tpetbux nuy (MpegcraButenein KnNueHTa) Ha npekpalleHwe [OroBopa, ecnv Takue
TpeTbU N1ua 3asaBunm TpeboBaHUs No ONUMOHHOMY AoroBopy (MyHKT 2 ctaTbk 430 MK P®).

6.7. HanpasneHve KnueHTom yBegomneHns ob otkase oT ucnonHeHuns [lorosopa nnu o pactopxeHun florosopa B
OAHOCTOPOHHEM MopsAAKe, a PaBHO N0BOro PUANYECKN 3HAYMMOro COOBLLEHNS, CBA3AHHOIO C BO3HUKHOBEHUEM, M3MEHEHNEM
Unn npekpaLlieHnem oba3aTenbCcTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B MOpsAKe MHOM, HEXenn yCTaHOBMEHO nyHKTom 6.6 MNpasun, a
Takke B MHOM dopme unu 6e3 ykasaHuss npedyCMOTPEHHbIX MyHKTOM 6.6 lpaBun AaHHbIX U NOATBEPXAEHUWA, @ PaBHO
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HanpaBrieHne Takoro HPUANYECKN 3HAYMMOrO COOOLLEHUS KakoMy-bo MHOMY nuuy, 3@ WCKIOYEHWEM HernocpeacTBEHHO
Komnanuu no ykasanHomy B nyHkTe 1.1.10 MpaBun agpecy, He MOXET CUMTaTbCA HaAnexawmnm N He BfeYeT HUKaKNX NpaBoBbIX
nocneacTBui.

6.8. 3akntovas Hactoswmi [oroBop w/vnu 3aaenssg TpeboBaHue o6 wucnonHeHun, KnneHnTt/MpenctaButens
KnueHTa BbipaxkaeT cornacue u paspetuaetr OO0 «ABTo3awwmTay, pacnonoxeHHomy no agpecy: 344064, PocTtoBckasi o6nacTb,
r. Poctos-Ha-AoHny, yn. CAl 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee — KomnaHus)) obpabaTbiBaTe CBOM NEepcOHarnbHbIE AaHHbIE, B TOM
yucne hamunuio, UMs, OTYECTBO, AATy POXAEHWUS, MOM, NACNOPTHbIE AaHHbIE, MECTO PaboTbl U AOMKHOCTbL, NOYTOBLIN agpec;
AomalHuin, pabodmin, MobunbHbIN TenedoHbl, agpec 3MNEeKTPOHHOW MOYThI; MapKy, MoAernb, LBET TPaHCNOPTHOro cpeacTsa,
rocyfapCTBEHHbIV PErucTPauMoHHbIN 3HaK U MAaeHTUdUKaunmoHHbeln Homep VIN TpaHcnopTHOro cpefcTsa, BKMoyas coop,
cMcTeMaTu3aumio, HakonneHne, XpaHeHve, yTouHeHne (0BHOBMEHNE, N3MEHEHNE), NCMOMNb30BaHWe, pacnpocTpaHeHue (B TOM
yucne nepefdady Ha Tepputopun Poccuiickon defepauun M TpaHCrpaHWYHyo nepefady), obesnuunsaHve, GnokmposaHue,
YHUUTOXEHME NepcoHalbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepejadvy uMx naptHepam Komnanuu C uenbio danbHenwer obpaboTku
(Bkntoyas cbop, cucTemaTUsaumio, HaKOMMeHue, XpaHeHue, yTOoYHeHne (OBHOBMEeHWe, W3MEeHEeHWe), WCMoMb3oBaHue,
pacnpocTpaHeHne (B TOM uucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuickon ®epepaumn n TpaHCrpaHUYHylO nepepady),
obesnuymBaHune, 6NokMpoBaHne, YHUYTOXEHWE NEPCOHanbHbIX AAHHbIX) ANS NPOBEAEHNS UCCNefoBaHWM, HanpaBneHHbIX Ha
ynydleHve KayecTBa yCcnyr, AN MpPOBEAEHUS MapKEeTWHIOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX WCCNeaoBaHui, a Takke Ans
NPOABWKEHNSA YCMYT Ha PblHKE NYTEM OCYLLECTBIEHUS NPSAMbIX KOHTakToB ¢ KnuenTtom/MpeacraButenem knneHTa ¢ NOMOLLbIO
pasnuyHbIX CPEeAcTB CBHA3W, BKMOYAs, HO, He OrpaHW4MBasiCb: MOYTOBAs pPaCCbINKa, 3NEKTPOHHas novTa, TenedoH,
dakcumunbHas cesAsb, ceTb WHTepHeT. KnunenTt/MpeactaButens knveHTa BblpaxaeT cornacve v paspelwuaet KomnaHum u
MaptHepam KomnaHun ob6pabaTtbiBaTb nepcoHanbHble AaHHble  Knuenta/llpegctaButens KnvMeHTa, € MOMOLLbIO
aBTOMaTM3MPOBaHHbIX CUCTEM YynpasneHus 6a3amMu  AaHHbIX, a Takke WHbIX MPOrpaMMHbIX CPeAcTB, CchneuuanbHO
pa3paboTaHHbIX No nopy4vyeHuto KomnaHum. PaboTta ¢ Takumu cuctemamu OCYyLLEeCTBMSIeTCS No npegnucaHHomy KomnaHuen
anroputMmy (cbop, cuctemaTMsaums, HaKoMneHue, XpaHeHue, YTOYHEeHWe, MCNonb3oBaHWe, GnoKMpoBaHWE, YHUYTOXEHME).
Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTkn (BKMOYas, HO, HE OrpaHMYMBAsiCh): aBTOMaTMYeckas CBepka MOYTOBbIX KOAOB C 6a3on
KOOooB, aBTOMaTMyeckas MpoOBEepKa HanuCaHus Ha3BaHWM  ynuu/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTtuyeckas npoBepka
pencrteutensHocTn VIN 1 rocyfapCTBEHHbIX PermcTpauuoHHbIX 3HaKOB, YTOYHEHMe AaHHbiX ¢ KnueHTom/lpeactaButenem
KnueHTa nyTem TenedoHHoN, nouToBon cBs3n ¢ KnueHtom/TpeactaButenem KimMeHTa Uim C MOMOLLbIO KOHTaKTa 4yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl No 3agaHHbIM kputepusam. KnueHT/MNpeacTaBuTenb KNMeHTa cornallaeTcs ¢ Tem, YTo, ecnu 3710
HeobxoAMMO [ANs peanu3auuy Lenen, ykasaHHbIX B HacToswmx [lpaBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MOMyYeHHbIe
KomnaHnnen moryT 6biTb nepeaaHbl TpeTbMM nvuam, Kotopbim KoMnaHmsa MoxeT nopy4mTe 06paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX
KnueHnTal/llpeactaButensa KnveHTa Ha OCHOBaHUWM [OrOBOpPA, 3aKMIOYEHHOr0 C TakUMW Nuuamu, npy ycrioBun cobnopeHus
TpeboBaHun 3akoHogatenbctBa Poccunckonn ®epepauun o6 obecneveHun TakuMu TpeTbMMM NULAMU KOH(UOEHLMANBHOCTU
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e30macHOCTM nepcoHanbHbIX AaHHbIX Mpu nx obpaboTke. lMpu nepepade ykasaHHbIX AaHHbIX
Knuenta/llpeactaButens  knueHta  Komnawus — npegynpexgaeT  nud,  MOMNyyaloWMX  NepcoHarnbHble  AaHHble
Knuental/llpegctaButens KnueHTa, O TOM, YTO 3TV AaHHble ABMATCA KOHMMAEHUMaNbHbIMU U MOryT OblTb MCMOMb30BaHbI
NVWb B Uensax, Ans KOTOPbIX OHU coobLeHbl, N TpebyeT oT aTnx nuy cobniogeHns atoro npaeuna. Knuent/Mpeacrasutens
KnMeHTa BnpasBe 3anpocutb y Komnanuu nonHylo MHOpMauMio O CBOMX MepCOHanbHbIX AaHHbIX, UX obpaboTke K
MCMonb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb UCKMIOYEHUSA UK NCNPaBeHNS/GONOMHEHNS HEBEPHBIX UMM HEMOMHbIX NePCOHanbHbIX
OaHHbIX, OTMpaBMB COOTBETCTBYKOLUMA MUCbMEHHbLIM 3anpoc Ha wMs KomnaHuM Ha ee nodyTtoBbIM agpec. [aHHoe
KnuenTtom/TpencraButenem knueHta cornacme Ha obpaboTKy ero mepcoHanbHbIX AaHHbIX SBNSETCA 6eCCPOYHbIM, U MOXET
ObITb 0TO3BaHO NocpeacTBoM HanpaeneHns KnueHntom/MpeactaButenem KnmeHTa NMCbMEHHOTO 3asaBrneHns B agpec Komnanum
Ha NOYTOBbIN afpec, ykaszaHHbI B nyHkTe 1.1.10 HacToswwmx Mpasun.

6.9. CTopoHbl goroBopunuce, 4to KomnaHuusa wucnonHsieT 3asasneHHble KnueHTtom/Mpeactasutenem KnuveHta
TpeboBaHUsi TOMbKO B OTHOLUEHWM TOFO TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, KOTOPOE YyKas3aHO B YYeTHbIX [AaHHbIX. V3MeHeHuwe
TpaHcnopTHOro cpeacTBa M ero MOAEHTUMUKALMOHHBIX OaHHbIX B TeYeHue cpoka AelcTBMS onuuoHHoro [oroBopa He
[OnycKaeTcsl, 3a UCKIMIOYEHNEM CryyYaeB U3MEHEHNs CBEAEHUA O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPaLMOHHBIX 3Hakax TpaHCNopTHOro
cpencTea, B TOM 4ucrie 3Hakax « TpaH3uT», B Crnyyasix ux 3ameHbl (6e3 n3amMeHeHns CaMoro TpaHCNopTHOrO cpeacTBa).

6.10. CTOpOHbI  0roBOpUNUCb, 4TO KnueHTbl, ykasaBliMe B YYEeTHbIX AaHHbIX TPaHCMOPTHble CPeACcTBa, He
cooTBeTCTBYIOLWME TpeboBaHNAM, YyCTAHOBIEHHbIM NyHKTOM 1.1.17 HacTosAwwmx MNpasun, He Asnsowmnecs o6bLEKTOM OKasaHUs
ycnyr, BbIMOMIHEHMS paboT B COOTBETCTBMM C HacTosWwmmK MNpasunamu, He Bnpase 3aaBnsATe TpeboBaHUs, NpedyCMOTPEHHble
nyHktamm 2.2.1, 2.2.2 Hactosiwmux [MpaBun. KomnaHusi BrnpaBe WCMOMHSATb COOTBETCTBYylOLWME TpeboBaHUs B OTHOLUEHUM
nogo6HOro TpPaHCNOPTHOrO CPeACcTBa NPU HANMMYUM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTY.

6.11. CTOpOHbI JOrOBOPUNNCHL, YTO pa3mep OMUMOHHOW MpPeMuU, ykasaHHOM B nyHkTe 5.1 HacTtosawwux [Npasun,
nybnukyetcsa KomnaHuen B npelickypaHTe B ceTu WHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru, n cuutaetcss 4oBeOEHHbIM [0
cBefeHust KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnukosaHus.

6.12. CTtopoHbl goroBopunucb, 4To KomnaHus Bnpase B OOHOCTOPOHHEM MOPSAKE PacCTOPrHyTb OMLUMOHHBIN
porosop ¢ KnneHTom B cnyvae TpexkpaTHOro 3noynotpebneHns npasamu co cTopoHbl Knuental/llpeactaButens knvenTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens KnneHTa CoBepLUMTb Takne 3noynotTpebnexHus.

6.13. CTOpOHbI  AOroBOPWMUCL cyuTaThb 3noynoTpebneHvem npasamum co CTOpoHbl Knuewtal/llpeactasuTens
KnueHTa criegytowme aencteust Knuenta/llpeacrasutens knueHTa:

- HesbinonHeHne pekomeHgaumu Komnawuu, gaHHon KnuenTty/TlpeactaBuTento KnNveHTa npu UCMOSIHEHUU
3asBMeHHbIX TpeboBaHU B NOPSAKE, NPeAyCMOTPEHHbIX HacToswmummy MNMpasunamu;

- 3asBneHve TpeboBaHui B Cryyasx U nopsake, He NpeaycMOTPeHHbIX HacToswmmu [MNpasunamu;

- YMbllwneHHoe 3asiBneHve TpeboaHus no OnuuoHHoMy paoroBopy 6e3 HeobGxogumocTu, a paBHO
YMbILLIEHHbIM 06MaH KomnaHuu npu 3assneHun tpebosaHna no OnumoHHomy [lorosopy;

- Jliobble  ymbiwneHHble pevictBus  Knuental/llpeactaButens KAveHTa, HampaBreHHble Ha  MofyyeHve
MCMNOSHEHUS, B NOPSAKE UHOM, YEM YCTaHOBIEHO HacToswmMm NMpaBunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH
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71. Bce cnopbl n pasHornacua mexay Komnanuwen n KnueHTom paspelsatotcss nytem neperosopos. [lpu
HeJOCTUXEHWUM Cornacusi Cnop Mexay CTOpOHaMu paspeLlaeTcs B COOTBETCTBMM C AEWCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbCTBOM.
7.2. CTopoHbI 0cBOOOXJAOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEUCMOSIHEHUE WN HEeHagrnexallee MCMONHEHNe CBOUX

0643aTenbCTB, MPEeAyCMOTPEHHbIX [OrOBOPOM, B Crydae ecnyM Takoe HEWCMONHEHWe $IBUNOChb CreacTBMEM AeNCTBUMA
06CTOATENLCTB HEMPEOAONUMON CUMbl (hopc-Maxop), B TOM YMCIe Ype3BblYalHbIX U HENPeaoTBpaTUMbIX 06CTOATENLCTB Npu
KOHKPETHbIX YCIOBUSIX KOHKPETHOrO Nepuoa BpemeHn. K obctoaTensctBaMm HeNpeo4oNIMMON CUibl OTHOCATCS, B TOM YMUCne, HO
He OrpaHMyMBasiCb TOMbKO 3TUM, Takue SABMEHWUs CTUXMWHONO XapakTepa Kak: 3emneTpsiceHue, HaBoAHEeHWe, yaap MOMHWUW,
ononseHb, Temnepartypa, Cuna BeTpa U ypoBeHb OCaAKOB, WCKMIOYAKLWMe HOPMarbHYH XU3HeOeATeNnbHOCTb, MOpPaTopuin
OpraHoB BMacTu U ynpasneHus; 3a6acTtoBku 1 UHble NOA0GHbIE 06CTOATENLCTBA.

7.3. CTtopoHa, nonasLias nog BnusHue opc-maxopa, o6s3aHa yBegoMuTb 06 aTom apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIX
CPOK C MOMEHTa, KakK el CTario U3BECTHO O HACTYMNIIEHUN TakMX OOCTOATENBCTB.

8. 3AKINKOYUTENbHbIE NMONOXEHUA
8.1. Bce ycnosus [Joroesopa mexagy KnneHtom n KomnaHuen, Bknioyas CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOSILLNX
MpaBunax mn 4aBNATCS €ro HeoTbeMnemon 4actbl. JllobOble u3MeHeHWss Kk ycnoBusaM [loroBopa, 3akmYeHHOro U
fevicteytowero mexay CtopoHamu, MOryT oopMnsATLECA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM SA3blke, nognucbiBatbes obenmu
CtopoHamn  u/vnn KX  YNOMHOMOYEHHbIMW  NpeacTaButenamu, W nybnukoBatbcs B ceTm  WHTepHeT  Ha
cante www.autodefense.ru. KomnaHuns octaBnsietT 3a cobon npaBo M3MEHATb OObEM yCryr, oka3biBaeMblix KomnaHuen, B ToM
ynucrne B CTOPOHY YBENMUYEHUS W/UNMN U3MEHEHUsI MopsfKka MX OKa3aHWusl, eCnn 3TV U3MEHEHUS HarpaBsreHbl Ha ynydlleHue
kayectBa obcnyxuaHua KnuentoB. B atom cnyyae KomnaHus BnpaBe onybnvkoBaTb BCTYMMBLUME B CUITY U3MEHEHUS Ha
cBoeM cauTte B ceTu VHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru. Ony6rnmKoBaHHblIE U3MEHEHWUSI CYMTAIOTCA LOBEAEHHbIMU [0
cBegeHuss KnveHta B nonHom obbeme M BCTynmalT B Cuiy M CTaHOBATCA obssatenbHbiMu ans CTOPOH C MOMeEHTa uX
onybnukoBaHnss B cetn WMHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru ecnu nmMcbMeHHbIM cornaweHnem CTOpPoH wu/unm
OENCTBYIOLMM 3aKOHOAATENLCTBOM HE YCTaHOBINEHO MHOE.
8.2. Bo Bcem ocTanbHOM, YTO HE yperynupoBaHO UMW He MONHOCTLIO YperynmpoBaHo Hactosawmmu MNpasunamu,
CTOPOHbI PYKOBOACTBYHOTCA AENCTBYIOLUM 3akoHoAaTenscTBoM Poccuiickon ®egepauun.

9. 30HA OKA3AHMA YCIIYT

Ne Fopon OKCTpeHHas TexHU4eckasi NoMoLlb OBaKyauums

n/n

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
3. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
4. Benropop, Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***
5. BepesHunku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
6. BpsiHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***
7. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
8. Benukuii Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***

Hosropoa

9. BnagusocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
10. Bnagumup Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
11. Bonrorpapg, Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***
12. BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
13. "eoprueBsck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
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14. EkaTepuHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa™*
15. | EcceHTyku Yenyra aoctynta* Ycnyra poctynHa™
16. | XenesHosoack Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
17. ViBaHOBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
18. MxeBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
19. | WpkyTek Yecnyra goctynHa* Yenyra fgoctynHa™
20. Vowkap-Ona Yenyra foctynHa* Ycnyra goctynHa***
21. KaszaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
22. Kanyra Ycnyra gocTynHa* Ycnyra goctynHa***
23. Kemeposo Ycnyra goctynHa* Ycnyra gocTynHa***
24. | Kupos Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
25. | Kucnosopck Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
26. KocTpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra gocTynHa***
27. KpacHopap Ycnyra goctynHa* Ycnyra gocTynHa***
28. | KpacHospck Ycnyra goctynHa* Ycnyra aoctynHa***
29. | Kypran Yenyra foctynHa* Ycnyra foctynHa™*
30. | Kbiaein Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynHa™
31. Nuneux Ycnyra goctynHa* Ycnyra gocTynHa***
32. MarnuToropck Ycnyra goctynHa® Ycnyra poctynHa***
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33. | Mukepanbhsie Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
Bopabl
34. | Mocksa Yenyra goctynHa** Yonyra gocTynHa
35. | MypmaHck Yenyra goctynHa* Yenyra goctynHa™™
36. HabepexHble Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa***
YernHbl
37. HwmkHeBapToBCK Ycnyra goctynHa® Ycnyra poctynHa***
38. | HwkHekamck Yenyra aoctynta* Ycnyra poctynHa™>
39. HwxHuin Hosropopg Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
40. HwxHun Tarnn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
41. HoBoky3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
42. Hoeopoccuick Ycnyra poctynHa* Ycnyra poctynHa***
43. Hosocubupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa™*
44. | Omck Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
45. OpeH6ypr Ycnyra gocTynHa* Ycnyra gocTynHa***
46. Mexsa Ycnyra gocTynHa* Ycnyra gocTynHa***
47. Mepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa***
48. | Metposasoack Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
49. | Naturopck Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
50. PocToB-Ha-[oHy Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
51. PsaszaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***

12



NMPABUJIIA OO0 «ABTO3awwuTa»

52. | Cawmapa Yenyra foctynHa* Ycnyra foctynHa™*
53. CaHkT-MeTepBypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra gocTynHa***
54. | Caparck Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
55. Capatos Ycnyra gocTynHa* Ycnyra goctynHa***
56. CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
57. | Crasponons Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
58. | Crapeiit Ockon Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
59. CrepnuTamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa***
60. Cypryt Yenyra poctynHa* Ycnyra gocTynHa***
61. Tambos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
62. | ToneaTmv Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynHa™
63. | Tomck Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynHa™
64. Tyna Yenyra poctynHa* Ycnyra gocTynHa***
65. TioMeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
66. YnbsiHOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
67. | Yepa Ycnyra goctynHa* Yenyra goctynHa™
68. | Xabaposck Yenyra aoctynta* Ycnyra poctynHa™
69. Yebokcapsbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
70. YenabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
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71. Anucta Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa

*kk

72. Apocnaenb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***

*Ycnyrn 0oCTynHbl B Npefenax agMUHUCTPaTUBHBLIX FPpaHuL, ropoda, a Takke Ha pacctosHum 50 (MstugecsT) KUNomMeTpoB OT
a4MUHUCTPATUBHbIX FPaHuLL;

**Yenym pocTtynHel B ropoge Mockse B npegenax MKAL (MockoBckasi konbLeBasi aBToOMOOMNbHas gopora), a Takke Ha
pacctosiHum 50 (Matugecatn) kunometpoB oT MKAL;

***Ycnyrm OOCTYMHbl B nNpegenax agMUHUCTPATUBHBLIX FpaHuL ropoda, a Takke Ha paccTtosHum 100 (Cta) kunomeTtpoB OT
aAMWHUCTPATUBHbIX FPaHNLL;

****Ycnyrm poctynHel B ropode MockBe B npepenax MKAL (MockoBckas KkonbLeBas aBToMobunbHasg gopora), a Takke Ha
pacctosHum 100 (Cta) knnomeTtpoB ot MKA/L.

PacueT ocyuiecTBnsieTcs MyTeEM HaXOXOEHWUSs1 KpaTyallero reofes3vyeckoro pacCTOsiHUS OT aAMWHUCTPATMBHBLIX paHuL
yKa3aHHOro HaceneHHoro nyHKTa o TOYKM, onpepenstoLlen rpaHuLy 30HbI okasaHus yCnyr.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соор...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.3. Активация карты – обращение Клиента в Компанию и сообщения сотруднику Компании и/или Партнера Компании номера Карты Клиента.
	1.1.4. Акцепт – активация карты Клиентом в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.1.5. Опционный Договор (Договор) – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекс...
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – событие, возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед заявлением Клиентом/Представителем клиента требования по опционному договору, при котором Транспортному средству причинены механические ...
	1.1.7. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту услуги, выполняет работы, указанные в пункте 2.2 настоя...
	1.1.8. Карта Клиента (Карта) – документ, соответствующий установленной Компанией форме, и подтверждающий приобретение Клиентом опциона на заключение договора и, в случае дальнейшего акцепта настоящей безотзывной оферты, право Клиента/Представителя кли...
	1.1.9. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную безотзывную  оферту, полученную в связи с приобретением опциона на заключение договора на условиях настоящих Правил, и заключившее таким образом опционный Договор с...
	1.1.10. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.11. Наполнение карты – объем требований, которые могут быть заявлены Клиентом в течение срока действия опционного договора, а также условия и порядок их выполнения Компанией при предъявлении Карты Клиента на условиях и в порядке, установленном нас...
	1.1.12. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся клиентом Компании или Представителем Клиента и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренном соглашениями, заключенными между Компанией и партнером Компании (да...
	1.1.13. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – безотзывная оферта, направленная в адрес лица, приобретшего опцион на заключение договора на условиях настоящих Правил, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказан...
	1.1.14. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догов...
	1.1.15. Стороны – Компания и Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданско...
	1.1.16. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.17. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.17.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.17.2. Гужевых повозок.
	1.1.17.3. Грузовых транспортных средств.
	1.1.17.4. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограмм.
	1.1.17.5. Автобусов.
	1.1.17.6. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограмм.
	1.1.17.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию, и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.17.8. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.17.9. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.18. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного транспортного средства1F .
	1.1.19. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания, на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо, приобретшее опцион на заключение с Компанией договора на условиях настоящих Правил.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрез...
	1.5. Компания выполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования по настоящему Договору на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам Компании/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются безотзывной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора, направленной в адрес конкретных физических лиц, приобретших  опцион на заключение с Компанией договора на усло...
	1.8. Акцептом данной безотзывной оферты стороны признают активацию физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт активации физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил, при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу...
	1.10. Срок для акцепта настоящей безотзывной оферты (срок действия опциона) предусмотрен соответствующим соглашением о предоставлении опциона. До окончания срока действия опциона Компания не вправе отказаться от настоящей безотзывной оферты. В случае ...
	1.11. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, указанный в пункте 1...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор, предметом которого является предоставление Компанией Клиенту права в течение срока действия опционного договора предъявлять Компании требования, предусмотренные настоящи...
	2.2. В рамках Наполнения Карты, Клиент/Представитель Клиента в течение срока действия опционного договора, вправе предъявлять Компании следующие требования, без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами), а Компания об...
	2.2.1. Об оказании экстренной технической помощи при Дорожно-транспортных происшествиях (пункт 2.4.1);
	2.2.2. Об эвакуации Транспортного средства в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.4.2);
	2.2.3. О предоставлении справочно-консультационной помощи (пункт 2.4.3).
	2.3. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне ока...
	2.4. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.4.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.4.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.4.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.4.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.4.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.4.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ины...
	2.4.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.4.2. В рамках эвакуации транспортных средств, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на Эвакуатор, закрепление Транспортного средства на Эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.4.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.4.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.4.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.4.3. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.3.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.4.3.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.4.3.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.4.3.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.4.3.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.4.3.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.4.3.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.5. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются по требованию Клиента/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стацио...
	2.6. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем Клиента Карты Компании, водительского удостоверения4F , свидетельства о р...
	2.7. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых требований, заявленных Клиентом в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компании...
	2.8. Компания не несет ответственности, за причинение Клиенту Компании морального ущерба, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но н...
	2.9. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту в выполнении заявленных им требований, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил в случаях:
	2.9.1. Умышленных действий Клиента Компании/Представителя клиента, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пу...
	2.9.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.9.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.9.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.9.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.9.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент/Пре...
	2.9.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе о...
	2.9.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктом 2.3 Правил;
	2.9.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.9.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.9.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.9.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безоп...
	2.9.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.9.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения транспортного средства указанного в учетной информации по распо...
	2.9.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты.
	2.9.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.9.13. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги.
	2.10. Решение об объеме исполнения заявленного Клиентом требования, о способе его исполнения в рамках Наполнения карты, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией на условиях настоящих Правил заключается путем совершения физическим лицом, приобретшим опцион на заключение с Компанией договора на основании настоящих Правил (Клиентом), в течение срока действия опциона Акцепт...
	3.2. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь через 24 часа после завершения процедуры активации Карты.
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми, семьсот тридцать первыми или одна тысяча девяносто шестыми сутками с начала течения указанного ср...
	3.4. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (часть внесенной Клиентом опционной платы, зачтенная в счет платежа за право заявить требование по опционному договору...
	3.5. В случаях, предусмотренных пунктами 6.12, 6.13 настоящих Правил расторжение опционного договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при активации Карты ...
	3.6. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при активации Карты Клиента в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании в ...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в течение срока, установленного пунктами 3.2 -3.3 настоящих Правил, в соответствии с порядком, предусмотренным Разделом 2 настоящих Правил, и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать Компании обо всех недостатках услуг, работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При заключении Опционного договора и до Активации Карты Клиента внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания соглашения о предоставлении опциона на заключе...
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, и сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании об изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил при предоставлении ему полномочий по заявлению Компании требований в рамках наполнения Карты Клиента.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. В течение срока действия Опционного договора в любое время и без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами) заявлять требования, предусмотренные Наполнением Карты в соответствии с порядком, предусмотренным разде...
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках полученного от компании исполнения.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заявлять требования по Опционному Договору и получать его исполнение, пользоваться плодами и результатами такого исполнения.
	4.4.2. При заявлении требования об исполнении, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента ...
	4.4.3. Обеспечить достоверность информации сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при заявлении требований по опционному договору и получении их исполнения.
	4.4.4. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Карту Клиента (кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами), води...
	4.4.5. Своевременно принимать исполнение от Компании/Партнера Компании, проверять объем и качество исполнения в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.6. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в оформляемых документах, и...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Исполнять требования, заявленные Клиентом/Представителем Клиента в рамках Наполнения Карты, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в соответствии с пунктом 2.9 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заявлении требования об исполнении, а равно при несоответствии действ...
	4.5.6.2. Заявления Клиентом и/или Представителем клиента требования об исполнении в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными, регистрационными, идентификационными номерами и тому подобными идентифицирующими признаками), чем ука...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты при заявлении требования или получения его исполнения.
	4.5.6.5. Если требование заявлено в целях удовлетворения противоправных интересов Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда его исполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований действующ...
	4.5.6.6. В иных случаях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством.
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами, могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Опционного Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить исполнение заявленного Клиентом/Представителем клиента требования в объеме, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства.
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.5. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.6. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 1 165 (Одна тысяча сто шестьдесят пять) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 1 (Один) год (365 дней);
	 2 330 (Две тысячи триста тридцать) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 2 (Два) года (730 дней);
	 3 495 (Три тысячи четыреста девяносто пять) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 3 (Три) года (1095 дней).
	5.2. Сумма в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, зачитывается в счет оплаты опционной премии по настоящему Договору, из суммы внесенной Клиентом опционной платы, при приобретении опциона на заключение договора на условиях на...
	5.3. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, предусмотренного пунктом 2.2.2 настоящих Правил, при нахождении Транспортного средства вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, Компания вправе предостав...
	5.4. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан при получении исполнения  на месте...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, стороны договорились, что активация физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил при условии внес...
	6.2. Активация Карты осуществляется Клиентом Компании путем телефонного обращения в Компанию по номеру, указанному на Карте и сообщения сотруднику Компании и/или Партнеру Компании номера Карты Клиента.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете клиента, являются  обязательными. Не сообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в исполнении Компанией требований Клиента, заявленных в рамках Нап...
	6.4. После завершения процедуры активации, Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных содержащихся в уведомлении с учетными данными сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан ...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента активации Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	6.6. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	6.7. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	6.8. Заключая настоящий Договор и/или заявляя требование об исполнении, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита», расположенному по адресу: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера ...
	6.9. Стороны договорились, что Компания исполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования только в отношении того транспортного средства, которое указано в учетных данных. Изменение Транспортного средства и его идентификационных данных в...
	6.10. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не соответствующие требованиям, установленным пунктом 1.1.17 настоящих Правил, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящи...
	6.11. Стороны договорились, что размер опционной премии, указанной в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru, и считается доведенным до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.12. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть опционный договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления правами со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.13. Стороны договорились считать злоупотреблением правами со стороны Клиента/Представителя клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данной Клиенту/Представителю клиента при исполнении заявленных требований в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Заявление требований в случаях и порядке, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленное заявление требования по Опционному договору без необходимости, а равно умышленный обман Компании при заявлении требования по Опционному Договору;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на получение исполнения, в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумных срок с момента, как ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	8.2. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящими Правилами, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
	*Услуги доступны в пределах административных границ города, а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от административных границ;
	**Услуги доступны в городе Москве в пределах МКАД (Московская кольцевая автомобильная дорога), а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от МКАД;

