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Hactosiwme [paBuna aBnsioTca oduvumanbHeiM  npegnoxeHnem  (6esotsbiBHoN  odepTon) OO0
«ABTo3awwmTay (goanee «Komnanusi») 3aknmounTb onumoHHbi [JoroBop ¢ OOO «ABTO3alMTa» Ha YCNOBUSAX U B
nopsigke, yctaHoBrneHHblx [pasunamm OOO «ABTO3awWmTa» M OEWCTBYIOLWMM 3akoHodaTenbcTBOM Poccuickon
depepaunn, HanpaeneHHblIM KoMnaHuern Ha ocHoBaHWM [JoroBopa KOMMEPYECKOW KoHLeccun, 3aknioveHHoro ¢ AO
«ABTOACCUCTAHC», B agpec cduanyeckoro niua, npuobpeTLlero onuMoH Ha 3aknyYeHne 4oroBopa Ha yCnoBusixX
HacToswmx [MpaBun M COAEPXMT BCE CYLUECTBEHHblE YCIOBUSI OMUMOHHOrO [loroBopa WM MOPSAOK 3asiBreHus
TpeboBaHUS MO ONLUMOHHOMY JOrOBOPY U €r0 UCMOMHEHWS.

1. OCHOBHbIE NMONOXEHUA
1.1. Ona  uenen, npedycMOTPEHHbIX HacTosawwmMmu [paBunamu  MCNOMb3YIOTCA  cneayowme
onpeaeneHus N NOHATUSA:

1.1.1. ABTOMOOGMNLHas popora - 06BLEKT TPAHCMOPTHOM MHPACTPYKTYPbl, NPeAHas3HAYeHHbIN OIS OBUXKEHUS
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB W BKMOYAKWMIA B cebs 3eMenbHble y4acTKM KOTOpble NpeaHasHayeHbl Ans
pasMeLLeHNs KOHCTPYKTUBHbBIX 3IEMEHTOB aBTOMOOWBLHOM [OPOrK, JOPOXHBIX COOPYXXEHUA U HA KOTOPbIX
pacronaratTcs UK MOryT pacnonaraTbCsl 06beKTbl OPOXHOrO CepBMCa, 33 MCKIIOYEHUEM HamnnaBHbIX
MOCTOB (NMOHTOHHbIX Nepenpas), 3MMHUKOB, NeAOBbIX Nepenpas.

1.1.2. AreHT — lopuguyeckoe nNuUO WNM UHOUBMAYamNbHbIA NpeanpuHMMaTens, 3aknoumslne ¢ KomnaHuen
areHTCKMN OOoroBop, NpeamMeToM KOTOpPOro sBnsieTcs 3akntodeHne ¢ KnveHTamy OOroBOpoB Ha YCroOBUSIX
HacTosawwmx MNpasun.

1.1.3. AKTMBauma kapTbl — obpaweHne Knuenta B KomnaHnuo u coobuieHus coTpygHuky Komnawum w/vnu

MapTHepa KomnaHun Homepa KapTbl KnueHTa.

AkuenT — akTMBauus kapTbl KnueHTom B nopsiake, npeayCcMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

OnuuoHHbIM [oroBop (doroBop) — cornaweHne mexay KnveHtom u Komnanuen, 3aknioyeHHoe Ha

yCcroBusix, NpeaycMoOTpeHHbIX cTatben 429.3 [paxagaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaummn u

HacTosiwumn [paBunamu, B nopsigke, yctaHoBneHHOM rnaeon 28 [paxgaHckoro kopekca Poccuickon

depepauyum 1 ¢ y4eToM 0COBEHHOCTEN, YCTAaHOBMEHHbIX CTaTbsiMu 429.2 1 429.3 TK Po.

1.1.6. [OopoxHo-TpaHCNOpPTHOe npowucluecTBue — cobbiTve, BO3HMKWee nocne AkTMBauum kapTtbl KnueHTa,
HenocpeacTBEHHO nepep 3asiBneHneM Knuentom/lpencrtaButeneM knueHTa TpeboBaHUsi MO OMLMOHHOMY
[OroBOpy, Npu KOTOPOM TpaHCMOpPTHOMY CpeacTBY MPUYMHEHbI MEXaHWYEeCKME Ky30BHble MOBPEXAEHWS,
BO3HMKLUME B npoLiecce ABWXKEHWUsI No gopore nboro TpaHCNOpTHOro cpeacTBa U € ero y4acTuem, B TOM
yncne u ecnm TpaHCNopTHOE CPeAcTBO He ABWranocb Wunu B pesynbTaTe NpOTUBOMPaBHbLIX AEACTBUN
TPETbUX NUL, Wunn B pesynbTate BO3AENCTBUS MOCTOPOHHMX MPeaMeToB, UCKMYarowme Ouandeckyto
BO3MOXHOCTb  CaMOCTOSITENIBHOIO  nepeaBwkeHuss TpaHCMOPTHOrO CcpeacTtBa, nmMbo ecnu  Takoe
nepeaBwXeHWe MOXeT MOBMNeYb BO3HUKHOBEHUE  [OMOMHUTENbHLIX MEXaHUYEeCKUX W/MMM  MHbIX
noBpexaeHun nNnMbo NpUYMHUTL MHOW MaTepuanbHbIV yulepd, 3a UCKIrYeHUeM crly4aee, ko2da makue
cobbimusi 803HUKJIU & pe3y/bmame 8bixo0a U3 CMposi y3/108, a2pe2amos, He C8S3aHHbIX C
eo3delicmeueM MOCMOPOHHUX NpedMemos u/unu auy.

1.1.7. 3o0Ha okasaHus ycnyr — Tepputopus Poccuiicko Pepepaumn, 3a WCKIIOYEHUEM BHYTPEHHUX BO[,
TeppuTopuarnbHbIX MOPEN, BO3OYLWIHOrO MNPOCTPaHCTBa Hah HUMW, B npepenax kotopow KomnaHuus
okasbiBaeT KnneHTy ycnyru, BbINoNHseT paboThbl, ykasdaHHble B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx MNpasun, B TOM Yncne
no 3akasy [lpeactaButens knueHTa. KoHkpeTHble rpaHuubl 30HbI OKa3aHWsl yYCnyr Ha TeppuTopuu
Poccuiickon ®enepauun yctaHasnueatotca KomnaHuen B Pasgenax 2 n 9 Hactoswmx MNpaBun.

1.1.8. Kapta Knuenta (Kapta) — [OKyMeHT, COOTBETCTBYWOLUMIA ycTaHoBneHHouW Komnanwen dopme, u
noaTeepXaawLwmnn npuodbpeteHne KnmeHToM onumoHa Ha 3aknyeHre 40roBopa u, B cnydae AanbHenwero
akuenTta Hactosien 6e30T3biBHOW odepThl, NpaBo KnueHTta/llpeacrtaBuTens knveHTa 3asaBuTb TpeboBaHmne
no OMUWOHHOMY [OrOBOPY WM MOMyYWUTb MO 3asBreHHomy TpeboBaHuo oT Komnanuu paboTbl, ycnyrm u
WHJOpMaLuo B paMkax HamnonHeHus kapTbl, Ha YCMNOBUSX U B MOPSAAKE, MPEAYCMOTPEHHbLIX HACTOALLMMU
MpaBsunamu.

1.1.9. Knunent KomnaHum (KnueHT) — peecnocobHoe umanyeckoe nuuLo, akuenTUpoBaBlUEE [AaHHYH
6e30T3bIBHYI0  0hepTy, MONYYEHHYIO B CBSI3U C MPUOOPETEHMEM OMUMOHA Ha 3akioyYeHWe AoroBopa Ha
ycnoBusix Hactoswmx [MpaBun, v 3aknoumBliee Takum obpa3om onumoHHbIM [JoroBop ¢ KomnaHuen.
NpeameTom goroBopa c KomnaHuen siBnsieTcs npegocraBneHue KnveHTy npaBa B TeYeHUe Cpoka
OEeWNCTBUA ONUMOHHOIO [oroBopa 3aABnATb TpeGoBaHuA 06 oka3aHuu KomnaHuew ycnyr Ha
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YCNOBUAX WU B __NopsaAake, MNpeayCMOTPeHHbIX Hactoswumu _[paBunamm 1M OeNCTBYHOLWMUM
3aKoHoAaTenbCTBOM.

1.1.10. Komnauua — O6LlecTBO C OrpaHW4eHHON OTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmtay (OO0 «AsTo3awmTan).

Agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CA 9 MAA, a. 42, nutepa b, OrPH
1186196059191, MHH 6165217479.

1.1.11. HanonHeHue KapTbl — 06beM TpeboBaHUii, kKOTOpble MOryT ObITb 3asiBNeHbl KnMeHTOM B TeueHne cpoka

OENCTBMA OMUMOHHOIO [0roBopa, a Takke ycnosma “ nopAaaokK uxX BbINONTHEHUA KomnaHuen npu
npegbasneHnn KaprI KnneHta Ha ycnoBuax n B nopsake, yCtaHOB1€HHOM HacToAWnMin I'IpaanaMVl.

1.1.12. MaptHep KomnaHuu — nto6oe nuuo, He siBnsitolleecs knmeHtom Komnanuu nnu MNpepctaesutenem Knnenta

M ocywecTensiollee ¢ KomnaHvel B3auModelcTBME Ha OCHOBaHWM M B Mnopsiake, NPefycMOTPEHHOM
cornalleHusIMu, 3akIoYeHHbIMU Mexay KoMmnaHnuen n naptHepom KoMmnanum (aanee — MapTHep).

1.1.13. MpaBuna OO0 «ABTo3awmTa» (MpaBuna, Hactoswme [paBuna) — 6es30T3biBHass odhepTa,

HanpaeneHHas B agpec nuua, NpuobpeTLlero onuMoH Ha 3ak/toYeHne AOoroBopa Ha YCIoBUSX HACTOSILLMX
MpaBun, copepxaliass npegMeT M YCNOBUS OMUMOHHONO [OroBopa BO3ME3QHON0 OKal3aHus YChyr,
3aKMOYEHHOr0 B COOTBETCTBUM C MONoOXeHusMmun ctatbn 429.3 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon
depepauun n masbl 28 paxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepaunn, B pedakumv, AeACTBYOWEN Ha
MOMEHT 3aKni4eHns 4orosopa.

1.1.14. TMpeAacTtaBuTenb KIMeHTa — [eecrnocobHoe dusmyeckoe nMuUo, KOTopomy KrmeHToM npeaocTtaBneHo

npaeBo 3asBUTb TpeboBaHWe Mo OnuUOHHOMY AoroBopy. CTOPOHbLI LOrOBOPUIIUCHL, YTO MNPEAOCTaBNSANT
MpeacrtaBuTento KNMeHTa NpaBo 3asBreHns TpeboBaHMsa No ONUMOHHOMY JOFOBOPY M B Criyyae 3asBrieHust
OHOro, TaKKe MpaBa MNpPMHUMATb WCMOMHEHWE MO 3asiBIEHHOMY TpeboBaHWIO W  MNOAMUCHLIBATHL
cooTBeTcTBYlOWME AokyMeHTbl. C momeHTa 3asBneHus [peactasutenem KnueHta TpeboBaHusi no
ONUUOHHOMY AOrOBOPY HACTOSALLMIN OMNUMOHHbLIA AOrOBOP CYMTAETCS 3aKMOYEHHbIM B MOMb3y TPETbMX N, B
cBA3n ¢ 4yem CTOPOHbI He BrpaBe pacTopratb WM M3MEHATb 3aKMIOYEHHbIN OMUMOHHLIM Aorosop 6e3
NMCbMEHHOrO cornacust atoro Tpetbero nuua (MpegctaButensa knNueHTa) B COOTBETCTBMM C MpaBunamu,
ycTaHoBneHHbIMU ctaTtben 430 MpaxagaHckoro kogekca Poccuickon degepaumn.

1.1.15. CtopoHbl — KomnaHusi 1 KnueHT, 3aknoumBlUME HACTOSILLUMIA OMUMOHHLIA [JOrOBOP B COOTBETCTBUMM C
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YCIOBUSIMM, YCTAHOBIEHHbIMM cTaTbenn 429.3 [paxagaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepaumm wm
HacToawumy [MpaBunamy, MO OCHOBaHWAM, NPegyCMOTPEHHbIM rnaBo 28 [paxpaHcKoro kopekca
Poccuiickon depepauum n Hactoswmmu lNMpasunamu. Jliobble yBeOOMMEHUA U OPUONYECKU 3HaYUMBbIe
coobLeHna nognexart HanpasreHuto ucknodmtensHo CtopoHam (Komnawun u KnveHTy). AgpecoBaHHble
KomnaHuu topuanyeckn 3Haummble cooblleHns (B TOM uyucne yBegomrneHust o6 oTkase OT OnuUMOHHOro
gorosopa unn o6 ogHOCTOPOHHEM €ro pacTopXXeHuM) NoAnexaT HanpaBneHuo No agpecy, ykasaHHOMY B
nyHkte 1.1.10 HacToawwmx MNpasun.

.16. TexHu4eckoe TpaHCMOPTHOe cpeAcTBO — npuHagnexawee KomnaHuu nmbo MapTHepy Komnauum Ha

3aKOHHOM OCHOBAaHWM YCTPOWCTBO, NpefHa3HauYeHHoe AN NMepeBOo3kM Mo Joporam Noden, rpy3oB unv
obopyaoBaHus, YCTaHOBMEHHOMO Ha HeM, NMPUBOAMMOE B ABWXEHWe ABWraTenem v npegHasHayeHHoe Ans
npoBefeHust paGoT, Ha YCINOBUAX U B MOPSAKE, YCTAHOBIEHHOM HacToALWMMM MpaBunaMm 1 4eicTByoWUM
3aKOHOAAaTENbCTBOM.

.17. TpaHcnopTHOe cpeAcTBO — NpuHagnexawee KnMeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWM YCTPOWCTBO, NPUBOAMMOE

B [BWKeHVWe [OBuratenemM, npeaHasHadeHHoe O MepeBo3kM Mo Joporam fogein, rpysos  u/vunu
o6opydoBaHKs, YCTaHOBMEHHOr0 Ha HeM, oTBevalolee TpeboBaHWMSM COOTBETCTBYHOLUUX CTaHOapTOB,
npaBun TEeXHWYECKOW 3KChyyaTauuuM, WHCTPYKUWIA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEW W OpYroi HopMaTWBHO-
TEXHWYECKON [JOKYMEHTauuu U OeiCTBYIOWEMY 3aKOHOAATeNbCTBY, ykasaHHoe KnueHTOM npu akTuBauum
KapTbl, aiBnsiolieecs o6bekTom paGoT u/unm ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHueid, B nopsake U Ha yCrnoBUax
YCTaHOBMEHHbIX HacToAWMMM MpaBunamu, 3a UCKNoYEeHUEM:

.17.1.MoTouunknos, Mone,uola1 1 Benocmnenos.

.17.2.TyeBblX NOBO3OK.

.17.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB.

.17.4. TpaHcnopTHbIX CpeacTB, co3AaHHbIX Ha 6asze aBTOMOOMMEN XapaKTepU3yILWMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOMX

KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «JIErkOBOM» UMM «MUKany», paspelleHHOW MakCumaribHOW MacCoWn bonee
ABYX TbICAY NATUCOT KUNorpamMmm.

.17.5. ABTOGYCOB.
.17.6. TpaHCNOPTHbLIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLLMXCS COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPU3HAKOB Kak

KMWHUB3H» UMK KMUKPOaBTOBYC», paspeLleHHOM MakcMManbHOM maccon bonee AByX ThICSAY KMMOrpamMm.

.17.7. TpaHCNOpTHBLIX CPEACTB, XapaKTepU3YIOLLMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPU3HAKOB Kak

«FOHOYHbIE» W/MNW NpefHasHaYeHHble K WUCMONb30BaHUIO, U/UMM UCNONb3yeMble B CMOPTUBHBLIX U WMHbIX
NoA06HBIX MEPONPUATUSIX.

.17.8. TpaHCNoOpTHLIX CPEACTB, UCNOMNb3yeMbIX B KA4YEeCTBE TaKCH.
.17.9. TpaHCnoOpTHBLIX CpeacTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX Mpowso 6Gonee Tpupuatn neTt, a Takke

TPaHCNOPTHbIX CpeacTBa, BbiNyLWEeHHbIX obLwum TUPa>XomM MeHee 4eM CTO 3K3eMNApoB.

! Mon monegom B HacTosAWMX I'IpaBMnax NOHNUMaeTCA OBYX- UKW TpexKosieCHoe TpaHCNopTHOe cpeacTBo, NpuMBoaMMoe B

ABWXeHne npuratenem c pa6oqmv| obbemMom He Gonee nsATUAECHATU Ky6VI‘-IeCKVIX CaHTUMETPOB U UMerllee MakCMMalbHYH
KOHCTPYKTUBHYIO CKOPOCTb He bonee naTvpecaTu KWNMOMETPOB B 4ac. K monegam Takke npupaBHMBAOTCA Benocuneabl C
nogBecHbIM ABuUratenem, MOKUKM U apyrme TpaHCnopTHbie cpeactBa C aHallOrMYHbIMU XapakTepUCTUKaMu. Mo moToumknamu B
HacToAKnx I'Ipaanax NOHMMAKOTCA OBYXKOJNIeCHble MeXaHW4eCKne TpaHCnopTHble cpeacTea C 6GOoKOBbLIM npuuenom mnu 6e3 Hero.
MoTouuknammn TaKke NPU3HAKTCA Tpex- U YeTbIPEeXKOoNieCHble MeXaHU4YeCkne TpaHCNopTHble CcpeacTBa, MMewlme Maccy B
CHapAXEeHHOM COCTOAHUN He 6onee BOCbMMCOT Knnorpamm.
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1.1.18. LUraTtHoe o6opypnoBaHMe TpPaHCMOPTHOro cpeAcTBa — 0OOOpygOBaHWE TPAHCMOPTHOrO CPEACTBa,
npeaycMOTPEHHOE  NPeanpuATUEM-U3rOTOBUTENEM B  KayecTBe 3fleMeHTa  KOHCTPYKUMM  OAHHOro
TPaAHCNOPTHOrO CpeﬂCTBaz.

1.1.19. 3BakyaTop — CneuManM3MpoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpPeacTBO, NpuHaanexawee KomnaHum wnm
MapTHepy KomnaHuM, TEXHWYECKM W KOHCTPYKTMBHO MpefHa3HayYeHHoe nAns MOrpysku, pasrpys3kd u
nepeBo3kU ApYrMx TPAHCMOPTHLIX CPeacTB MOCPEeACTBOM MOSMIHOM WAM  YacTUYHOW Morpysku  nnubo
OYKCUPOBKW, B MOPSiAKE, YCTAaHOBMEHHOM TpebOBaHUSIMM WMHCTPYKLUUM MO  3KCNyaTauuuM OaHHOro
crneumanuaMpoBaHHOro aBTOTPAHCNOPTHOIO cpeacTBa 1 AeNCTBYOLUM 3aKOHOAATENBCTBOM.

1.2. KomnaHusa, Ha ocHoBaHum akuenta KnueHTOM HacTosiwen odepTbl U B COOTBETCTBUM C

OencTByloWwmnM 3akoHogaTenscTBom Poccuiickon Pepepaumm, 3akntovaet ¢ KnumeHTomM OMUMOHHLIM JOroBOp Ha

YCIOBUSIX, U3NOXEHHbIX B HAacToswux MNMpasunax.

1.3. KnveHtom KomnaHum moxeT ObiTb ntoboe geecnocobHoe dwmanyeckoe nuuo, npuobpeTiuee
ONUWOH Ha 3akntoveHne ¢ KomnaHuen gorosopa Ha ycnoBusix Hactoswmx MNpasun.
1.4. OnuunoHHbIN aorosop Mexay KnueHtom n KomnaHuew, 3aknmoyeHHbIi Ha OCHOBaHWM HACTOSILLUX

MpaBun, pencteyeT Ha Tepputopum Poccuiickon depepauun (ganee - P®), ecnu uHoe He npeaycMOTpeHO
[loroBopom, 3a UCKINOYEHUEM TEPPUTOPUIA BOOPYKEHHBLIX KOH(ITUKTOB, BONH, Ype3Bbl4anHbIX MONOXEHWUN.

1.5. KomnaHua BbinonHseT 3aseneHHble KnueHntom/lMpeactasutenem KnuveHnta TpeboBaHus no
HacTosawemy [oroBopy Ha ocHoBaHum porosopoB Komnawum c [MapTHepamu, B nopsigke M Ha YCrOBMSX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmmun MNpaBunamu, ucknountensHo KnueHtam Komnanuw/MpegctaButensam KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHus M3MeHeHWld B 3akoHodaTenbcTBO P®, 3aTparvBaloiMx MpaBOOTHOLUEHUSI
CTOPOH Mo HacTosawwmm NpaBunam, oHW noanexaT NpUBeEHUI0 B COOTBETCTBUE C BHOBb MPUHATHIMU HOPMAaTUBHBIMM
aKktTamym C MOMEHTa BCTYMMEHUS UX B 3aKOHHYK CUMy. YCMOBUSl, HE OroBOpEeHHble HacTtodAwmmu [lpaBunamu,
pernameHTUpyTCa 3akoHoAaTensCcTBOM P®.

1.7. MpaBuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABnAOTCA 6€30T3bIBHON odepTon KomnaHuu, onpegensitowlen sce
CYLLIECTBEHHbIE YCITOBMSA 3aKIHO4aeMOoro OMUUOHHOIO AO0roBOpa, HarpaBrieHHOW B agpec KOHKPETHbIX hn3nMdecKmx
nvu, NnpmobpeTLunX OMUMOH Ha 3akntoveHve ¢ KomnaHuen goroBopa Ha ycnoBusix Hactoswmx MNpaswun.

1.8. AKLEeNnToM AaHHOW 6e30T3bIBHOM 0gyepTbl CTOPOHbI NMPU3HAKT aKkTUBaUUO (PU3NYECKMM FULIOM,
yKasaHHbIM B nyHkTe 1.3 HacTtosawwmx [lpasun, KapTbl B nopsgke, npegyCMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToALWMX
Mpaswun.

1.9. Takow akuenT ABMseTcs NOMHbIM M GEe30roBOPOYHbIM, TO €CTb (DaKT 3aKOHHOro NpuoGpeTeHus
knueHtom KomnaHum KapTbl 4epe3 AreHTa, npu ycnoBunm BHeCeHUA KnMEeHTOM OnuMOHHOM nnaTbl B MOMb3y
KomnaHnm B nonHom obbeme, ABNAETCA NOMHLIM M GE30roBOPOYHBLIM aKUENTOM (MPUHATMEM) BCEX YCrOBWN
HacTosiwen odepThbl, O3HAYalLWMN, YTO nMUO, 3akoHHO npuobpeTwee KapTy 4epe3 AreHTa, cuyuTaetcs
O03HaKOMMBLUMMCS C YCMOBUSIMU HacTosilen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxpaHckum Kogekcom Poccunckon
depepaunm, paccmatpmBaeTcs Kak nvuo, BCTynuBllee ¢ KomnaHueln B JOroBOpHbIE OTHOLLEHWSI B COOTBETCTBUM C
YyCNoBUSIMM [aHHON 6e30T3bIBHON 0odbepTbl, Mpu ycroBun BHeceHuss KnneHToM OnuMOHHOW nnaTbl B MOMb3y
KomnaHum B nonHom ob6beme.

1.10. Cpok anst akuenTta HacTosilen 6e30T3bIBHON odepThl (CPOK AeWCTBMSA onumoHa) coctaensiet 190
(CTO peBsiHOCTO) OHel C MOMEHTa MpUMODpeTEeHNs OMUMOHa Ha 3ak/ioYeHWe OOroBopa Ha YCIOBUSIX HACTOSILLEN
0e30T13bIBHON OhepThbl. [JO OKOHYaHMA cpoka AencTeust onuuoHa KomnaHus He BnpaBe OTka3aTbCA OT HACTOsILEN
0e30T13bIBHON 0depThl. B cnyyae He coBeplUueHUs akuenTa B TEYEHUE YCTaHOBMEHHOTO HACTOSILLUM MYHKTOM CpOKa,
OnuuoHHasa nnaTa, BHeceHHas KnveHTom npu npuobpeTeHuMM onuMoHa Ha 3akrioYeHue A0roBopa, BO3BpaTy He
noanexut. lNocne oKoH4YaHWsi cpoka AENCTBUS OMNLUMOHA akLENT HacTosiLeln 6e30T3bIBHON 0depTbl BO3MOXEH TOSbKO
¢ otaenbHoro cornacust Komnanum (npu ycnosun MpuHsatust Komnanven akuenta v nNogTBEpXKAEHWUST 3aKioYeHUs
norosopa).

1.11. CTOpOHbI MpU3HAKT [OroBOp, YKasaHHbIM B nyHkTe 1.4 HacTtosAwwmx [lpaBun, AOOroBopom
npucoeavHeHns, no kotopoMmy KnveHT npucoeavHsieTca K YCrnoBusM, u3noxeHHoim B [lpaBunax OOO
«ABTO3awWmTa», 6e3 Kakmx-nMMbO MCKIYEHUA U OroBopok. [loroBop, yKka3aHHbIW B NyHKTe 1.4 HacToALMX
MpaBun, sABnsAeTcss OMNUUOHHLIM [OroBOPOM cornacHo c¢T1.429.3 [paxaaHckoro kogekca Poccuiickon
®depgepaummn. B cootBeTcTBUM C 4YacTbio 2-3 cTtatbu 429.3 paxpaHckoro kogekca P®, onuuoHHas nnara,
BHeceHHasA KnueHTom npu npuo6peteHun KapTbl 3a npaBo 3assBUTb Tpeb6oBaHMe NO ONLMOHHOMY [OrOBOPY,
He NOANeXNUT BO3BpaTy NpM ero npekpaiwieHuu (B TOM Yncrie JOCPO4HOM).

2. NPEOMET OOrOBOPA. HAMOJIHEHUE KAPTbI

2.1. [peomeToMm HacTosilwen odepTbl SABMSETCS MPeanoXeHne 3akniouuTb OMUMOHHBLIA  OOroBop,
npeaMeToM KOTOporo sBnsieTcs npegoctaBnenHne Komnawumen KnueHTy npaBa B TeyeHuMe cpoka [elcTBuSs
OMNUUOHHOIO [fJoroBopa npeabsaABnAaTe KomnaHum TpeboBaHus, nNpeaycMOTpeHHble HacTtoswwmmu [NpaBunamu, B
obGbeme v nopsgke, yCcTaHOBIEHHbIMU HacTosWwmMm MpaBunamu.

2.2. B pamkax HanonHeHua Kaptbl, KnueHt/[pencrtaButens KnueHta B Te4YeHWe cpoka Oencteus
OMUMOHHOrO 0roBopa, Brnpase nNpeabsensTe KomnaHum cneaytowmne tpeboBaHusi, 6€3 orpaHM4eHnst No KOnuM4ecTBy
(ecnu uHoe He npegycmoTpeHo Hactosiwmmu [NpaBunamu), a Komnanus o06si3yeTcst BbINOMHATL Ccregylolime
TpeboBaHus KnueHTa:

2.2.1. O6 okazaHWM IKCTPEHHOW TEXHUYECKOW NOMOLLY Npy [JOPOXKHO-TPAHCMOPTHBIX MPOUCLLECTBUSX (MYHKT
2.4.1);

2.2.2. O6 9Bakyaumm TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa B criydae [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOIO MpoucLIecTBUS (MyHKT
2.4.2);

2 CTOpOHbI AO0roBOpUINUCH, YTO TakuUe MOHATUA KaK «LWTaTHOE», LWTaTHbINY, «LWTATHasi» U UX YUCIUTENbHbIE 3HAYEHUs
ncnosnb3dyemble B HaCTOALMX ﬂpaBMnax NOHNMAOTCA CTOPOHAMU B CMbICI1€ JAaHHOIO NyHKTa HAaCToALLMX I'Ipanu'l.
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2.2.3. O npegocTaBneHnm cnpaBoYHO-KOHCYNbTALMOHHON NoMoLn (MyHKT 2.4.3).

2.3. TpeboBanns KnuveHta/lpeactaButenss KnueHTta, ykasaHHble B MyHkTax 2.2.1, 2.2.2 HacCTOSALLMX
MpaBun, BbinonHsAlTCA KomnaHven TOMbKO Mpu YCNOBWM HaxXOXAeHWst TpaHCMOpTHOrO CpeacTBa B MOMEHT
[lOpOXHO-TPAHCNOPTHOIO MpouCLIECTBMA Ha ABTOMOGWUNBHON Aopore B 30HE OKasaHuus ycnyr, B 3aBMCMMOCTM OT
BMAA 3aKkasbiBaeMOW ycnyru, u He Gonee 4eM OOWH pa3 Mo KaXAoMy COObITUIO, MOCMYXMBLUEMY NPUYUHOWN
obpaweHuss Knuenta/llpeactaButens knueHta B Komnawuio. [Mpu HaxoxgeHun TpaHCMOPTHOrO cpencTtBa BHe
npenenos TepPUTOPUM, YKasaHHOW B HacTosweMm nyHkTe, TpeboBaHua KnueHTa, ykasaHHble B NyHKTe 2.2.2, MOryT
ObITb BbINOMHEHbLI KOMNaHnen Tonbko B Nnopsake, ykasaHHOM B nyHkTe 5.3 Hactosawwmx Mpasun. BeinonHeHne mHbIX
TpeboBaHuit KnmeHTta BHe 30HbI OKa3aHWs YCryr He OCyLLecTBnsAeTCs.

2.4. HanonHeHne kapTbl, ykazaHHOe B NyHKTe 2.2 HacTosawmx lNpaBun, BKNoYaeT B cebsa crneayowme
BMAbI paboT u ycnyr:

2.4.1. B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKOWN NMOMOLLM HEe MeHee YeM OAUH U3 crieaylLlmnx BUaoB paboT
v ycnyr:
2.4.1.1. TMpoBeaeHne MeponpusaTUA No 3anycky Asuratens TpaHCNOPTHOro cpefcTsa, B TOM YuCne He
MeHee YeM OT OHOTO BHELLHEro UCTOYHMKA;
2.4.1.2. DKCTPEHHbIN PEMOHT CUCTEM 3neKTpoobopyaoBaHua TpaHCNOPTHOMO cpe,qcmas;
2.4.1.3.TMomowb B fosanpaBke TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa TONMMBOM (KpOME ra3oBoOro Tornnuea) B
KonuyecTBe He DOornee OecATU NMUTPOB, BKIoYawllee B cebs He MeHee 4YemM OAMH U3 BUAOB
cnepytowmx pabot, npu ycrnoBuu onnatbl KnueHntom/lpeactaButenem KvMeHTa CTOMMOCTU
TONMMBA M NpU ycnosun akTM4ecKoro OTCYTCTBMA TOMMMBA B TOMNMBHOM Oake:
2.4.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMJIMBOM COOTBETCTBYIOLLEro BuAa, C COOMOAEHUEM
yCnoBui [AaHHOM npouenypbl, onpedeneHHbix B TpeboBaHMAX MO Jkcnnyatauuum wu
o6cnyxuBaHuio AaHHoro TpaHCNOpTHOrO CPeacTBa;
2.41.3.2. ObecneyeHne poctaBkn KnmeHnta Komnawuu/lpeactaButens knuveHTa BMecTe uUnu
OTOEnbHO OT TPaHCMOPTHOrO CpeacTBa A0 MecTa Onwxkanwen aBTOMOOGUNBHON
3anpaBOYHOM CTaHUMM COOTBETCTBYIOLWIEro Buaa TonnmBa (M o6paTtHoO, B criyyae
pocrtaBku Knuenta/llpeoctaButens KnveHTa OTAENbHO OT TpaHCMOpPTHOrO CpeacTsa) u
NMoMOLLb B 3anpaBke TpaHCNOpTHOrO CpecTBa yka3aHHbIM TOMNMMBOM.
2.4.1.4. PaboTbl N0 3aMeHe koneca TpaHCMOpPTHOro cpeacTBa BKYatowme B cebsi HenocpeaCcTBEHHO
3ameHy Komeca TpaHCMOpTHOro cpeactBa B cbope Ha LWTaTHOe 3anacHoe Koreco
TpaHCcnopTHOro cpeacTsa Npu OTCYTCTBMU COPBaHHbIX/HEUCMPAaBHbIX KpenexHbix 6onTtos/raek
U NHBIX CUCTEM U MEXaHM3MOB KPenneHus Koneca, npu Hanmyimm usn4eckon BO3MOXHOCTH
nyTeM MPUMEHEHNS LUTATHOrO MHCTPyMeHTa TpaHCnopTHOro cpeacnaa4, U nNpu Yycrnosuu
OTCYTCTBWS CreumanbHbiX YCTPOWCTB, NCKITKYaLWNX CHATUE Koneca TpaHCNopTHOro cpeacTea
6e3 npuMeHeHnsa Apyrux cneunarnbHbIX YCTPOWCTB (B CyyYae OTCyTCTBUSA nocnegHux y KnveHTa
Komnanuu/lpeacraBnutenst KNmeHTa);
2.4.1.5. MNMpoBegeHme paboT Mo BCKPbITUO ABeper  TpaHCMOPTHOrO CcpeacTBa, OGaraxHuka
TpaHcnopTHOro cpeAcTBa, KamnoTa TpaHCMOpPTHOrO CpeacTBa, a Takke Mo BCKPbITUIO
MEXaHUYECKNX MNPOTUBOYFOHHBIX CUCTEM, YCT@HOBMEHHbIX Ha AaHHOM TpaHCMOpTHOM
cpeacTee, MpW  YCNOBWW, YTO KOHCTPYKTMBHbIE OCOBEHHOCTM TpaHCcnopTHOro cpefcTea
MO3BOMSAOT OCYLLECTBUTb AaHHblE paboThl
2.4.2. B pamKax aBaKyauuMu TPaHCMOPTHbIX CPeACTB, He MeHee YeM OAMH U3 cnefyluwux BUAOB
paboT u ycnyr:
2.4.2.1. NMomeLLeHNe NOMHOCTBIO UM YacTUYHO TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa Ha ABakyaTop, 3aKpenseHne
TpaHcnopTHOro cpefctBa Ha 3Bakyatope, Nnbo 3akpenneHne OyKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha
TpaHcnopTHOM cpeactBe B Lenax OyKcMpoBKM B COOTBETCTBUM C  TpeboBaHusiMu
OelCTByIoLEero 3akoHoOaTensCTBa, WMHCTPYKUMM MO 3KCnnyatauuyM JaHHOro TpaHCnopTHOro
cpeactea u  TpeboBaHMAMM TexHukn BedonacHocTn, nNnbO 3akpenneHve YCTPOMCTBA,
obecneyvmBaloLLEro XecTKyl Cuenky Mexay OBakyaTopoM M TpaHCMOPTHbIM CPeAcTBOM B
uensx OyKCMpPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM [OENCTBYHOLLEro 3akoHOAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMU MO 3KCMfyaTauuum AaHHbIX TPaHCMOPTHbIX CPEACTB U TPebOBaHUSIMU TEXHUKM
6e3onacHoCcTU;
2.4.2.2. MepemelyeHne TpaHCNOPTHOrO CpPeAcTBa MOCPEACTBOM JBaKkyaTopa YKa3aHHbIMU BbILLE
MeToZamun B MecTo, ykazaHHoe KnneHtom/lpeacTaBuTenem KnneHTa, B rpaHmuax Tepputopumm,
yka3aHHOM B nyHkTe 2.3 Hactosawmx lpasun, ¢ yyetom TpeboBaHun Hactoswwmx [Mpasun,
OeCTBYIoLLEero 3akoHoAaTensCTBa 1 MHCTPYKLUMIA NO 3KennyaTaumMm TpaHCnopTHOro cpeacTea u
OBakyaTopa;
2.4.2.3.MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeAacTBa C OBakyaTopa Ha 3eMM0 U/WnuM NOBEPXHOCTb
WCKYCCTBEHHOIO COOPYXeHUsi, NMbo oTuenneHne GyKCMPOBOYHOro Tpoca, NMBo YCTPOMCTBa,
obecneymBaloLLEro XXecTKyl CUenky Mexay TpaHCMopTHbIM CPeACTBOM M 3OBaKyaToOpoM B
uensix octaBneHus TpaHCNOPTHOro cpeacTBa B MecTe, ykazaHHOM Knuentom/Mpencrasurenem

OKCTPEHHbI PEeMOHT CUCTeM 3nekTpoobopyaoBaHWA TpaHCMOPTHOTO CpeacTBa BKMOYaeT B ceba  YacTuuHoe
obcnyxuBaHue LWITaTHOM akKyMynaTopHou 6atapen TpaHcrnopTHoro cpefctBa 6e3 obsizaTenbHON 3apsiokum u/vnmn obsasatensHoro
BCKPbITUSI LUTATHOW akKkyMynsiTopHoi GaTapen TpaHCMOPTHOrO CPEeAcTBa; 3aMeHy LUTaTHbIX NpefoxpaHuTenent TpaHCMOpTHOro
CcpeAcTBa W/wunu WTaTHBIX pene TpaHCNopTHOro CPpeacTsa, MPY HaNMunM TEXHUYECKON BO3MOXHOCTY; NPOBEAEHNE MEePONPUSTUI No
OTKIMIOYEHMIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMBI CUrHanu3auum n nMmobunmusaumm TpaHCnopTHOro CPpeacTBa.

Ecnn Knuent/lpeactaButenb KnueHTa HacTavBaeT Ha MNPUMEHEHUUM WHbIX, He NpPeayCMOTPEHHbIX LUTATHON
KOMMNIeKTaumen TpaHCNOpTHOro cpeacTsa YCTPOMCTB A1 NpoBeAeHVs paboT No 3aMeHe Koneca B paMKax HaroSIHEHWs KapTbl, B
3aKas-HapsiAe Ha okasaHue ycryru genaeTcs COOTBETCTBYIOLLAA OTMETKa.

4
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KNueHTa, B rpaHuuax Tepputopuu, ykasaHHoW B NyHkTe 2.3 HacTtosiwmx [paBun, ¢ yyeTom
TpeboBaHun HactoAwmx [paBwun, [ENCTBYKOLEro 3akoHoA4aTenbCTBa W MHCTPYKUMA MO
akcnnyatauum TpaHCMOPTHOroO CpeacTBa u OBakyaTopa;
2.4.2.4. MNMpoBegeHne paboT no m3BneyveHnto TpaHCNOPTHOIO CPeAcTBa M3 TPYOHOOOCTYMHbLIX MECT B
cnyyae Hanuumsa y Komnanum nm6o y MNapTHepa KomnaHuvM COOTBETCTBYIOLLEN TEXHUYECKON
BO3MOXHOCTMW.
2.4.3. B pamkax cnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOMN MOMOLLU HE MeHee YeM OAUH U3 crneayrwmx BUAoB
paboT u ycnyr:
2.4.3.1. TpepoctaBneHne cunamu onepatopckon cnyxbbl KomnaHuu cnpaBovHOM MHopmauun,
umetoLlerica B 6ase gaHHbIx KomnaHuy;
2.4.3.2. OcyuiecTBneHne PUANYECKUX KOHCYNbTauun No TenedoHy no Bonpocam:
2.4.3.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOTO0  OOPMIIEHWsI,  HANOroobIOXEeHWsi,  COBepLUEHMS
perncTpaLuoHHbIX AEeNCTBUIA, 3KChnyaTauun, obCnyXMBaHNs U PeMOHTa TPaHCMOPTHbIX
cpencTs;
243.22.8 obnactm 3awmuTbl npaes notpebutenen npu npuobpeTeHun, 3IKCnnyartauuu,
o6Cny>XnBaHUM 1 pEMOHTE TPaHCMNOPTHLIX CPEeACTB;
2.4.3.2.3. npnobpeTeHuns, OTYYXaeHNs, MeHbl, 3anora, JapeHus U COBEPLLEHNS UHBIX MPaXKgaHCKO-
NpaBoBbIX CAENOK C TPAHCMOPTHLIMW CPeacTBaMy;
2.4.3.2.4. cogepxaHnsa, 0OByCTpoMCTBaA W 3KCMyaTauuyv aBTOMOOWMBHBLIX CTOSHOK W rapaxem
noboro TMna, aBTOCEPBMUCOB, OESATENBHOCTU 3KCMMyaTaLUMOHHbBIX CNYyxX0, a Takke WHbIX
NpaBOOTHOLLEHMI B 06nacTn aBToMOBUIBLHOIO TPaHCNopTa;
2.4.3.2.5.n0 uHbIM BOMpocam nNPaBOOTHOLWEHWN B 0b6nactm aBTOMOOMMLHOrO TpaHcrnopTa U
KCnnyaTauum TpaHCNOPTHBLIX CPeacTB, B TOM YMcne No BONpocam B3avMOOTHOLLEHWI C
NpaBoOXPaHUTENbHBLIMU OpraHaMn 1 UHbIMU OpraHu3auusaMm B cdepe aBTOMOOGUNBHOro
TpaHcnopTa v 3KcnnyaTaumMm TPaHCMOPTHLIX CPeaCTB.

2.5. Tobble TpeboBanua KnueHntal/llpeacTtaButenss KnueHTta, 3asiBneHHble B paMkax HanonHeHus
KapTbl, BbinonHstoTcst no TpeboBanuio KnueHTta/llpeacrtaBuTens KNUeHTa Npu Hanmymm TEXHUYECKOW 1 hU3NYECKO
BO3MOXXHOCTW MX BbIMOJIHEHWS, MPU yCnoBun oTcyTcTBrsa y KoMnaHum ctaumoHapHoro cepBrucHoro obopyaoBaHus.

2.6. Tobble TpeboBaHua KnueHntal/llpeactaButens KnueHTta, 3asiBneHHble B paMkax HanonHeHus
KapTbl, BEINOMHATCA TONBKO B €ro NPUCYTCTBMM 1 TONBKO Npu npeabasneHun Knuentom/Mpeactasutenem KnveHta
KapTel Komnanun, BOOUTENbCKOrO yOOCTOBEpPEHMS®, CBMAETenbCTBa O peructpauum TpaHCMNOPTHOrO cpeacTsa
(nacnopTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa WM TEXHWYECKOro nacriopTa TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa) M [AOKYMEHTOB,
NOATBEPXKAAIOLLMX 3aKOHHOCTb BNageHns AaHHbIM TPaHCNOPTHLIM CPeACTBOM.

27. KomnaHns BnpaBe oOTKa3aTb MOMHOCTBIO UMM YACTUYHO B BbINOMHEHUW mMO6bIX TpeboBaHui,
3asABneHHbIx KnueHTom B pamkax HanonHeHus kapTbl, €Cnv Takoe BbINOMHEHWE 3aTPYOHEHO WM HEBO3MOXHO B
CUIy OrpaHuyeHus goctyna K TpaHCnopTHOMY CpeacTBy coTpyaHukoB Komnawun w/wunu MaptHepa Komnanwuw,
BbINOMHEHWE Takmx paboT CBA3aHO C BO3HUKHOBEHMEM OMacHOCTU NPUYNHEHWS Bpeaa.

2.8. KomnaHns He HeceT OTBETCTBEHHOCTW, 3a npuunHeHne Knuenty KomnaHuu mopaneHoro yuiepba,
yMyLLEHHOW BbIroAbl, NMPOCTOS, NOTEPU A0X0Aa U APYrMX KOCBEHHBLIX U KOMMEPYECKMX NOTepb, YOLITKOB U pacxofoB
kak KnueHTtoB KomnaHuu, Tak M TpeTbuUX nuL, B TOM 4MCME, HO HEe OrpaHvymMBasiCb: LITpadbl, NPOXUBaHME B
roCTMHMLE BO BpEeMS pPeMOHTa TPaHCMNOPTHOro CPefcTBa, KOMaHAMPOBOYHbIE pacxofbl, NOTepwu, CBSA3AHHbIE CO
CpokamMu MOCTaBkM TOBapOB W MPOW3BOACTBa YCMyr U TOMy nofobHoe ecnu 3TU MOCneAcTBUs He Bbi3BaHbl
BMHOBHbIMU AeNACTBMAMM KomnaHuu.

2.9. B cootBeTcTBUM C HacTodAwmmu [Mpasunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BMNpaBe
OTKas3aTb KJ'IVIeHTy B BbINOJIHEHUN 3aABNE€HHbLIX UM TpeGOBaHMVI, npenycMoOTpPEeHHbIX B MYHKTe 2.2 HacToawmx NMpasun
B Cly4yadax:

2.9.1. YmbiwneHHbix gencteun Knunenta Komnawuw/TpegctaButena knueHTa, nvua, AOMYLIEHHOTO K
ynpasneHuio TpaHCNopTHbIM CPeACTBOM, YKa3aHHbIM B YY4EeTHOW WHOpMaLuUu, naccaxupoB 3TOro
TpaHCNOpTHOro cpeacTsa, HamnpaBrieHHbIX HA HACTynreHue coObITUS, NPedyCMOTPEHHOrO MYHKTOM
1.1.6 TlpaBun, nubo npu COBEPLIEHMN WMN TMOMNbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMW  NULamMm
NPeCcTyNEHNs NN MHOTO NPOTUBOMNPABHOTO AESHUS;

2.9.2. MNpu obpaweHnmn Knuenta/llpeacraButens knueHTa:

2.9.2.1. He gonyLWeHHOro K ynpaBneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHbIM CPeACTBOM;

2.9.2.2. He nmetoLLErO NpaBa ynpaBreHus TpaHCNOPTHBIMU CPeaCcTBaMU COOTBETCTBYIOLLEW KaTeropuu;

2.9.2.3. He VMewLEero [OKYMEHTOB, MNOOTBEPXKOANOLIMX MNPaBO BrafeHUs, Mofb30BaHUA w/unm
pacnopsikeHnst 4aHHbIM TpaHCNOpPTHLIM CPEACTBOM;

2.9.2.4. HaxopsLerocs B COCTOSHUM NoBon hopmbl ankoronbHOro, HAPKOTUYECKOTO MM TOKCUYECKOro
ONbSIHEHVST UNWN MOA BO3OEWCTBMEM MEAMKAMEHTO3HbIX NpenapaToB, MPUMMEHEHWE KOTOPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO Mpu  yMNpaBfeHMN TPaHCMOPTHbIMKM CPeAcTBaMUM, a Takke, ecnu

° Mpn M3LATUN B YCTAHOBMEHHOM MOPSKE BOAMTENLCKOMO YAOCTOBEPEHWUS — BPEMEHHOTO paspelleHWs Ha NpaBo
ynpaBneHusi TPaHCMOPTHbIMU CpeAcTBamMuM U KomuM MNpoTokona o6 aAMWHWUCTPaTMBHOM MPaBOHapYyLUEHWW, BbIAAHHLIX B
YCTaHOBMNEHHOM MOPSAKe.
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Knuent/MNpeactaButens KnneHTa Komnaxun oTKasancs npowTn MeauLnHCKoe
OCBVOETENLCTBOBaAHNE (SKcnemesy)G;

2.9.3. npotnBonpaeHbix aenctBuin  Knuenta/llpeacraButenss KnueHTa, TPeTbUX fML B OTHOLUEHWM
paboTHuka KomnaHum w/vnu napTHepa KomnaHmM, a paBHO MpPU  3aKOHHbIX TpeboBaHUSAX
YNOMHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHBIX U/UIN UHBIX NALL O NPeKpaLleHnn BbINoNHeHnst paboT nnm ob oTkase
OT MX BbIMNOMHEHNS;

2.9.4. npn HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa BHE TEppuUTOPWM, MPEdyCMOTPEHHOW MyHKTOM 2.3
Mpasun;

2.9.5. obpauerusa KnueHta/llpeactaButens knneHTa BHe cpoka aenctaua [loroopa;

2.9.6. ncnonb3oBaHns TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, YKa3aHHOro B YY4EeTHOW MHopMaumun, B COPEBHOBAHUSIX,
UCMbITAaHUSX UNW AN 06y4YeHNst BOXOEHWIO;

2.9.7. cgaum TpaHCNopTHOrO CpeacTBa, yKkazaHHOro B y4eTHOM MHpopMaLmu, B NU3UHT, apeHay, npokaTt unu
3arnor, ecnv MHoe He yCTaHOBMEHO AOMNONHUTENBHBIM cornalueHnem CTopoH;

2.9.8. HapyweHua KnveHtom Komnanww/TlpeactaButeneM  KAMEHTa WM WHBIM - NIULOM  NpaBun
aKcnnyataumMm TPaHCMOPTHbIX CPEeACTB, YKa3aHHbIX B Y4eTHOW WHoOpMauuu, B TOM 4ucne
MCNONb30BaHNEe TEXHUYECKM HEUCNPABHOrO TPAHCMOPTHOrO CPEACTB, HApYLUEHWUsI NpaBuIl NOXapHON
©e30macHOCTX, NpaBu NEPEeBO3KM U XPAHEHUS OrHEOMacHbIX U B3PbIBOOMACHBIX M MHbIX OMACHbIX
BELLECTB, W/MNN TSHKENOBECHbIX IPY30B M NpeameToB, TpebGoBaHuin 6e30nmacHOCTM Npu NepeBo3ke
rpy3oB;

2.9.9. BO3OeNCTBMSA SSAEPHOro B3pbiBa, pagnaumm unu paanoakTUBHOIO 3apaXeHus;

2.9.10. BOEHHbIX AENCTBUN, MAaHEBPOB USN UHbIX BOEHHbIX MEPONPUATUIA, rPaXK4aHCKOW BOMHbI, HAPOAHbIX
BOMIHEHUA BCSIKOrO poga wunu 3abacToBOK, KOHMCKALMKW, WU3BATUS, PEKBU3MLMM, apecta umnu
YHUUTOXEHUSA TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa YKa3aHHOrO B YYETHOM MH(OPMaUMM MO PaCroOpsDKEHUIO
rocy4apCTBEHHbIX OPraHoB;

2.9.11. He cooOuweHnsi KnmeHToM B YCTAHOBMEHHOM HacToswwmmu [NpaBunamu nopsgke ceegeHui ob
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom npy AKTMBaumum KapThbl.

2.9.12. npu daktnyeckom otcyTcTBuM y Knuenta/llpeacrtaButenst knueHta KapTbl HA MOMEHT OKasaHus

ycnyru;
2.9.13. ecnu TpaHCNOpPTHOE CPeACTBO HaxoauTcs 3a npedenamv ABTOMOOUBLHOM 4OPOru.
2.10. PeweHne o6 ob6beme wucnonHenuss 3asBneHHoro KnneHtom TpeboBaHus, O cnocobe ero

MCNOJTHEHNA B paMKax HanonHeHus KapTbl, a TakKxXe o6 OorpaHn4YeHnn UCNONTHEHUA UM OTKase OT MUCNOJTHEHUA
MONMHOCTbLIO NN YaCTUYHO NPUHUMaeTCa YNOJTHOMOY€EHHbIM COTPYAHUKOM KomnaHuu n/vnu I'IapTHepa B 3aBUCUMOCTHU
OT nMmerunxeca yCJ'IOBVIVI, Hannm4yna BO3MOXXHOCTU U C y4ETOM BOJ1EN3BABIIEHNA KJ'IVIeHTa/npe}J,CTaBVITeJ'IFI KINneHTa, B
COOTBETCTBUU C ,CI,EI7ICTByIOLLI,VIM 3akoHogatenscteoM P® n HacToawmnmm I'Ipanu'laMM. B nto6om cny4yae KomnaHus
ocTaBndeT 3a cobon npaso OTKa3aTb NOJNTHOCTbIO nnm 4YaCTU4HO B NCNONMHEHNN 3aABJ1€EHHbIX
KJ'II/IEHTOM/npe,CI,CTaBI/ITeJ'IEM KnneHta Tpe6OBaHI/IIZ npu Hannymm I'IO,CI,O3p6HVIl7I O MOLUEHHUYECKUX WUnn WuHbIX
npoTMBONpPaBHbIX nencTeun KJ'IVIeHTa/rlpe,CI,CTaBI/ITej'IH KnueHTa n/vnm TpeTbhX N1l Mo OTHOLLEHUIO K KomnaHuu u/unm
TPETbUM NMNLaM.

3. CPOK OENCTBUA OOMOBOPA. BCTYNJIEHUE OOrOBOPA B CUNY. MNOPAOOK 3AKITIOYEHUA U
NMPEKPALLEHUA OOFOBOPA

3.1. Horoesop mexay KnneHtom n KomnaHuen Ha ycnoBusix Hactoawmx lMpaBun 3aknoyaeTcss nyTem
CcoBepLUeHNst PU3NYECKMM NULIOM, MPMOBPETLIMM ONUMOH Ha 3akntoveHne ¢ KomnaHuer goroBopa Ha OCHOBaHUMU
HacTosawwmx MNpaeun (KnueHToM), B Te4eHUe cpoka AeNcTBUst onumoHa AKuenTa HacTosilwen 6e30T3biBHOM odepThbl
nytem AktnBaumm KapTel. B cnydae, ecnu Takas AKTuBaumsi He Obina oOCyLleCTBMEHa B TEYEHUEe Cpoka,
ycTtaHoBneHHoro nyHktom 1.10 Hactoswwmx [lMpaBun, KnueHT yTpauvMBaeT MnpaBO Ha 3akiio4YeHUe [oroBopa Ha
OCHOBaHMM NPUOOPETEHHOrO OMUMOHA, CPOK AN akuenta cuutaetca uctekwmm (ct.440 MK PO). B stom cnyyae
BHeceHHas KnueHToM onuMoHHas nnaTta Bo3BpaTy He noanexut. AktuBaums KapTbl MOXeT ObiTb cCOMmpsbkeHa C
3asBrneHMem TpeboBaHNS NO ONUUOHHOMY 4OTOBOPY, €CMY CPOK AENCTBUS OMLMOHA HE UCTEK HA MOMEHT 3asBNEeHUS
Takoro TpeboBaHus. B crniyyae nonyyeHus AkuenTta ¢ onosgaHvem (MOocne MCTEeYEeHUs cpoka AEWCTBUS OMUUOHA)
3aknoveHne gorosopa mexay KnueHtom n KomnaHuen BO3MOXHO TOMbKO MpW ycrioBuM npuHATMS KomnaHuen
akuenTa 1 NoATBEPXAEHNS 3aknoyeHus gorosopa (ctatbhs 440 n 442 TK PO).

3.2. Cpok ans 3asiBneHust Tpe6oBaHusa Nno OnLMOHHOMY [OroBOpY HauMHaeT Tedb Yepes 24 yaca nocne
3aBepLUeHuns npoueaypbl akTneauum KapTbl.
3.3. Cpok ansa 3asiBneHust TpeboBaHUsA MO OMNUMOHHOMY AOroBopy okaHuymBaetcs B 0 (Honb) 4acos

MockoBCKOro BpeMeHn AHs, Criedytowero 3a TpucTa LWeCcTbAeCAT WeCTbIMKU, CEMbCOT TPUALATL NepBbIMU UK OAHA
ThICAYa AEBAHOCTO LIECTbIMW CyTKaMW C Hayana TeYeHUs: yKa3aHHOro Cpoka, OnMpeAeneHHoro no npasuiam nyHKTa
3.2 HacTosAwwmx MNpasun, B 3aBUCMMOCTU OT CPOKa OMLIMOHHOIO AOroBOpa B OAMH, ABA UMW TPU roga COOTBETCTBEHHO.
Mocne OKOHYaHWsi YCTAHOBIIEHHOTO HACTOSALMM MYHKTOM Cpoka Ansl 3asBfeHust TpeboBaHWsA MO OMUMOHHOMY
[OOroBOpY, OMUMOHHBIA [OroBOp MNpekpawiaetcs, B TOM u4ucrne W B chydYae He 3asBneHus KnuneHtom
Komnanuu/lNpencTtasutenem Knuenta TpeGoBaHui 06 wcnomHeHnn no onuuoHHomy pforosopy. Obsi3aTenbcrtsa
CropoH no OnunoHHoMy [JoroBopy nNpekpaLLarTcs ¢ MOMeHTa NpekpaLleHns 4orosopa B CBS3W C UCTEYEHMEM CpoKa
ero AencTBus, N AOCPOYHBIM NPEKPaLLEHNEM.

® Mpn HanuuMM NpusHakos HaxoxaeHus KnvenTa/TlpeacTaBuTens KNMeHTa B COCTOSIHUM OMbSHEHUS UK OfypMaHMBaHMS,
BbINOMHEHNE MioObIX PaBoT W/WMNWM BLINOMHEHWE YCNYr MPUOCTaHaBNMBAETCs [0 [AOKYMEHTANbHOTO MOATBEPXAEHWsI hakTa
OTCYTCTBUSI MPU3HAKOB YMNOTPEONEHNs HapKOTUYECKWX, OAYPMaHMBAIOWMX UMK BbI3bIBAIOLMX OMbsiHEHWE Bellects, nmbo [o
MOMeHTa npekpaLleHnst 4eNCTBUSA yKka3aHHbIX BELLEeCTB.
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3.4. B cootBeTcTBMM € npaBunamm nyHkta 3 ctatbu 429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccuickon
®depepaumn, Npyu nNpekpaweHnM OnuUMOHHOro AoroBopa (4acTb BHeceHHoW KnueHTOM ONUMOHHOM nnaTthbl,
3a4yTeHHas B cYeT NiaTexa 3a npaBo 3asABUTb TpebGoBaHMe MO OMNUMOHHOMY [OroBOpy B pasmepe,
ycTaHOBNEHHOM NyHKToM 5.1 HacTosiwwmx MpaBun) Bo3BpaTy He NOANEXUT.

3.5. B cnyyasx, npeaycMoTpeHHbIX nyHKkTamu 6.12, 6.13 HacToawwmx MpaBun pactopxeHne OnuUOHHOro
porosopa ocyuiecTtsnsieTcs KomnaHuel B OQHOCTOPOHHEM MOPSiAKE MyTeM HanpasreHusi KnueHTy nuUcbMeHHOoro
yBeooMIeHus no agpecy, ykasaHHomy KnveHTom npu aktuBaumm KapTtbl KnuneHTa B nopsgke, yCTaHOBMEHHOM
HacTosiwumn [Mpasunamn. lNMpu HEBO3MOXHOCTU OOCTaBKU YBEOOMIIEHWs MO yKasaHHOMY agpecy no mnobbim
npuynHam, He 3aBucswnm ot KomnaHum, KnueHTt cuntaeTtcs yBeAOMMNEHHbIM Haanexawmm obpa3om 0 pacTopKeHumn
porosopa.

3.6. [oroBop cuuTaeTcs pacTOprHyTbiM pPOBHO 4epe3 24 ([BaguaTe YeTblpe) 4Yaca C MOMeHTa
HanpaeneHus ysegomneHus Komnanuu B agpec KnueHTa, ykasaHHOro um npu aktuBaumm KapTbl KnveHta B
nopsiake, yctaHoBNeHHOM HactosAwmmu MNpasunamu. [eHbrn 3a ycnyrn KomnaHum B 3TOM cryyae He BO3BpaLLaroTCs.

4. NPABA N OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnuenT/MNpeactaButenb KNUeHTa MmeeT Npaso:

4.1.1. BaaBnatb TpeboBaHNa MO ONUMOHHOMY AOroBOPY B TEYEHME CpOKa, yCTaHOBNEHHOro nyHktammn 3.2 -
3.3 HacToswmx MNpaBun, B COOTBETCTBMM C MOPSOKOM, NPefyCMOTPEHHbIM Pasgenom 2 HacTosimx
MpaBun, 1 nonyyatb COOTBETCTBYHOLLLEE UCTOSTHEHNE.

4.1.2. CoobwaTte KomnaHum o060 Bcex HegoctaTkax ycryr, paboT, ChnpaBOYHO-KOHCYNbTaLUOHHOMN
nHdopMauum cotpyaHukam Komnanum n/unm MNapTtHepam Komnanuu.

4.2. KnuneHT 065a3aH:

4.2.1.Mpu 3aknoyeHun OnumoHHoro pgorosopa M ao AxktmBauum KapTtbl KnueHTa BHUMaTENbHO
03HaKOMMUTbCS C HacToAWwmMMK MpaBunamu 1 NOATBEPAUTL CBOE O3HAKOMIIEHUE C HUMW N NONyYeHne
3K3eMnnapa npasun nytem noanucaHus corfalleHns O NpeaocTaBneHMn OMnuMoHa Ha 3aknioyveHue
poroBopa, cogepxallero AHkeTy KnueHTa. noateepaatoLLyo NpaBubHOCTb NEPCOHArNbHbIX AaHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHuen n AreHTom.

4.2.2. O6ecneunTb [JOCTOBEPHOCTb YYeTHOW WHopmaummn, copepxalwlenca B AHkeTe KnuenTa, un
coobuaemon cotpygHuky Komnawum w/vnu [MaptHepa npu AKTMBaUuM KapTel B MOpsAKe,
npeaycMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacTosawwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KoMmnaHum 06 n3aMeHeHusX B y4ETHbIX AaHHbIX, B TeYeHne Tpex paboumx gHel ¢ MOMeHTa
HaCTyNMNeHMs1 N3MEHEHUN YY4ETHbIX OaHHbIX.

4.2.4.Tlpn yTpate Kaptbl no nwbon npuunHe, coobwmTte B nobon poctynHon dopme KomnaHum
He3amMeanuTenbHO, HO He No3aHee OfHUX CYTOK C MOMEeHTa 0GHapyxeHus yTpaTbl. BocctaHoBneHne
KapTbl B 3TOM Cly4yae Npou3BoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cnyyae HeCOOTBETCTBUSA YYETHbIX AaHHbIX KnveHTa, ykasaHHbIX B yBEOOMIIEHUU, HanpaBrieHHOM
KnueHTy B COOTBETCTBUM C NYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4eHNe CyTOK MMCbMEHHO COOBLUMTL
KomnaHuM o TakomM HecooTBEeTCTBMM W, MO cornacoBaHuio ¢ KomnaHuew, NpuHATb Mepbl K UX
ycTpaHeHuto. B cnyvae HeucnonHeHus KnueHTom 3TOM 06S13aHHOCTM B YCTAHOBIMEHHbLIA CPOK,
YY€THble [aHHble CYMTAlTCA npaBwuibHbIMKW, W KomnaHua He oOTBeYaeT 3a MNoCneacTBust
HECOOTBETCTBUS YYETHbIX AaHHbLIX (PaKTUYECKON NHOPMaLIN.

4.2.6. O3HakomuTtb MpeactaButens KnueHta ¢ ycnoeusimm Hactosawux MpaBun npy npeaocTaBneHnn emy
nonHomouni no 3asenenuto KomnaHum TpeboBaHuin B pamkax HanonHeHus Kaptel KnuenTa.

4.3. KnueHt/MpeacTaBuTenb KNneHTa uMeeT NpaBo:

4.3.1. B TeueHne cpoka pgencteuss OnumoHHOro pgoroBopa B ntoboe Bpemsi M 6e3 orpaHuMyeHMst Mo
Konu4yecTBy (ecnu MHOe He npedycMoTpeHo Hactoswumu [paBunamu) 3asBnATb TpeboBaHwus,
npenycMoTpeHHble HanonHeHvem KapTbl B COOTBETCTBUM C NOPSAKOM, NMPeayCMOTPEHHBIM pPa3aenom
2 HacTosawwx Mpaswn.

4.3.2. Coo6wartb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax NOMyYEHHOrO OT KOMMaHUU UCMONHEHNS.

4.4, KnuenTt/MpeactaButenb knneHTa 06s3aH:

4.4 1. N'nyHo 3asBnaTb TpeboBaHust no OnunoHHoMy [loroBopy v nony4yatb €ro UCMOMHEHUE, MOMNb30BaTLCS
nnogamu u pesyrnbtaTaMu Takoro UCMOSHEHNS.

4.4.2.Tpun 3asBneHun TpeboBaHus 06 ucnonHeHuu, coobliatb cOTpyaHUKYy KomnaHum w/unu napTHepa
MOMHYI0 U JOCTOBEPHYO MHPOPMALIMIO O XapaKTePUCTUKAX 3akasblBAaeMbIX YCryr unu paboT, a Takke
0 Heobxogmmom mMecTe ux nonydeHus. 3aka3 KnueHTtowm/lpepctaButenem KnmveHTa  YCIyr,
okasblBaeMbix KomnaHuen, ocyuiecternsietcsa nytem obpawenusa no tenedgoHy 8-800-555-05-60.

4.4.3. ObecneynTb 4OCTOBEPHOCTL MHbopMaLmMu coobLuaemor coTpyaHuKy Komnanum n/vinn MNapTHepa npu
3asBneHun TpeboBaHmii No OMUUMOHHOMY AOrOBOPY M MOMYyYEHUU UX UCMOSTHEHNS.

4.4.4.Tlpn nony4yeHnn ot KomnaHuM WUCMONHEHUs MO 3asiBNeHHOMY TpeboBaHWio, NpenyCMOTPEHHOMY
HacToswumy [MpaBunamu, npeabaBuTb COTPyAHUKY Komnawum w/wnu TMNapTHepa no nepBomy
TpeboBaHuto Kapty KnuveHta (kpome cnydaeB, NpenyCMOTPEHHbIX HacTosiwumu [Mpasunamu),
BOAMTENbCKOE YAOCTOBEPEHNE (BPEMEHHOE pa3peLLeHNe 1 KONuo NpoTokona 06 aaMUHUCTPaTUBHOM
NnpaBoOHapyLUEHNN B CryyYae U3bATUS BOAMTENbCKONO yOAOCTOBEPEHMSA B YCTaHOBIIEHHOM MOpsAKe)
COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum, CBMOETENbCTBO O PEerucTpauum OaHHOro TpaHCMopTHOro cpeacTsa,
OOKYMEHTbI, NOATBEpPXAallMe MpaBo BrageHWs, MOMb30BaHUS WNW  PaCrNoOPSKEeHWUS AaHHbIM
TpaHCcnopTHLIM CpeaCcTBOM.

4.4.5. CBoeBpeMeHHO npuHUMaTb ucnonHeHue ot Komnanuw/MapTHepa KomnaHuu, npoBepsiTb 0ObeM U
Ka4yeCTBO UCMOSTHEHUS B NOpsAKe, NpeayCcMOTPEHHOM HacTosAWwmMMMU MNpaBunamu.
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4.4.6.Mpn nonydyeHnn oT KomnaHWM WUCMONMHEHUs MO 3asiBNEHHOMY TpeboBaHWi, NpenyCMOTPEHHOMY
HacTtoawumy [MpaBunamn, noanucatb BCe AOKYMEHTbl, odopMnsieMble COTPyAHMKOM Komnanum
u/vnnu MapTHepa. Mpu Hecornacum ¢ AaHHLIMK, coAepPXaWwUMNCs B 0hOPMIIAEMbIX JOKYMEHTax, Uiu
HeyZ1I0BNETBOPEHHOCTM Ka4yeCTBOM WM OObEMOM WUCMOMHEHUsl, HEMeAJIEHHO COoobWmMTE 06 3aTOM B
Komnanuio no tenedoHy, ykazaHHomy Ha KapTe w/unu nucCbMEHHO M3NOXUTb CBOW BO3PaXeHWs B
ohopMNAEeMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.7. BoinonHATb BCe pekomeHaauuu, AaHHble npeactaButensmu KomnaHvuu, a Takke [lapTHepamwu
KomnaHuu.

4.4.8. Copepxatb TpaHCnopTHOE CPeAcTBO, yKasaHHOE B y4EeTHOW UHOpMaLnn, B UCNPABHOM COCTOSHUN,
NpUHMUMaTb Mepbl  NPEAOCTOPOXHOCTM B LEensx npefoTBpalleHns  MpuyunHeHus  yuiepba
TpaHcnopTHOMY CpeACTBY.

4.4.9. BbInonHATb ycrosus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHusa umeeT npaBo:

4.5.1. VicnonHatb TpeboBaHus, 3aasneHHble Knuentom/MNpeactasutenem KnueHTta B pamkax HanonHeHus
KapTbl, kKak cBOMMY cunamu, Tak n cunamm u 3a cyet MNaptHepos KomnaHuu.

4.5.2. MpoBepatb npeactasneHHyo  KnueHtom/lpeacrtaButeneM knueHTa wHQOpMauuio, a Takke
BbinonHeHue Knuerntom/lNpeactaButenem KnmeHTa ycrnosui Hactosawmx MNpaswn.

4.5.3. MpoBoanTb 0OCMOTpP 1 06CregoBaHNe NOBPEXAeHHOro TpaHCNOPTHOrO CPpeacTBa.

4.5.4. OTka3atb B ncrnonHeHun TpebosaHuin Knuenta/llpeacraButens knueHta B COOTBETCTBUM C MYHKTOM
2.9 HacToswwmx Npaswun.

4.5.5. Ha pocpoyHoe npekpaweHve [oroBopa B MOpsigke, YCTAHOBIIEHHOM 3aKOHOAATENbCTBOM
Poccuiickonn Pepepaummn, B criydae HapylweHuns Knuentom Komnanww/Tpegcrtasutenem KnuewTa,
ycnosui HactoAwwmx MNpaswun.

4.5.6. OTka3aTb MONHOCTBLIO UMM YaCTUYHO B McnonHeHun Tpebosanun Knuenta/llpegctaButens knvueHTa B
cnyyasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBUSI y4eTHbIX [aHHbIX, COOOLIEHHbIX KnveHToM npu AKTMBaUuM KapTl,
COOTBETCTBYIOLUMM  Y4€THbIM  [aHHbIM,  COOOLLEHHbIM n/vnu npenocTaBneHHbIM
KnuenTtom/TpencraButenem knueHTa npu 3asiBneHuu TpeboBaHusa o6 MCMOMHEHWW, a paBHO
npu HEeCOOTBETCTBUMN LAENCTBUTENBHOCTM WMHopMmaumu, npegocTtaBneHHon Komnawuum w/vnm
MaptHepy Komnanunm npu 3aasneHun TpeboBaHusi 06 umcnonHeHun o6 ob6beme, mMecte wu
BPEMEHM MOMy4YEHUS UCMOSTHEHMS.

4.5.6.2. 3aaBnenna KnueHtom w/vnm [pepctaBuTtenem knueHta TpeboBaHws 06 uCnonmHeHun B
OTHOLUEHMN  WMHOTO  TPaHCMOPTHOrO  cpeActBa (C WMHBIMA  OMO3HaBaTeNbHbIMU,
perucTpaLyoHHbIMU, MOEHTUUKALNOHHBIMU HoOMepamu " TOMY nogoGHbIMK
NMOEHTUMULMPYIOWUMWU  NPU3HaKaMn), YeM YKazaHO B YYETHbIX [AaHHbIX, COOBLLEHHbIX
KnneHtom npu AKTMBaLmKn KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenus KnueHnTtom/TpeacraButenem KnneHTa ycrnoBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.6.4. MNpun otcytctBumn y Knuenta/llpeacrtasutens knueHta KapTbl Npu 3asBneHun TpeboBaHus unu
NOMy4YeHUs ero UCTONHEHUS.

45.6.5. Ecnn TpeboBaHMe 3asiBNEHO B LENaX YAOBMNETBOPEHWUS MNPOTMBOMPABHbIX WHTEPECOB
Knuental/llpeactaButenss knuMeHTa, a paBHO B Cly4vasx, kKorga ero  UCMOSHEHWue
HEenocpeACTBEHHO WU/MnNu akTUYeckn CBA3aHO C HeobXoAMMOCTbIO HapyweHus KomnaHuewn
TpeboBaHUii AENCTBYIOLLErO 3aKOHOAATENLCTBA, NPUHSITLIX B 06LLEeCTBE HOPM HPaBCTBEHHOCTU

1 Mopanu.
45.6.6.B wuvHbIX cnyydasx, npeaycMOTPEHHbIX Hactosawumn [paBunamm ©n  OENCTBYIOLINM
3aKoHOaTeNbCTBOM.

4.5.7. Ycnosnamn AOMOMAHUTENBHOIO cornaweHus mexagy KnveHTtom m KomnaHuen, COCTaBNeHHOro B
nucbMeHHoW dopme u noanucaHHoro obevmmn CTopoHamu, MoryT ObiTb NpPeaycMOTPeHbl apyrue
OCHOBaHMA ANs 0TKasa, ecrim 3To He NPOTMBOPEYNT AENCTBYOLEMY 3akoHoaaTenscTy PO.

4.6. KomnaHua ob6si3aHa:

4.6.1. O6becneunTtb KnmeHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMWUTLCS Nepepn 3akntodeHnem OnuuoHHoro [loroBopa ¢
HacTosawwumm MNpasunamu.

4.6.2. ObecneunTb ucnonHeHue sassrneHHoro Knuentom/MNpegcrasutenem knveHTa TpeboBaHus B obbeme,
nopsiaike M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYHWOLMM TpeboBaHusiM HacTosiwmx [paBun, AelcTByoLLero
3aKoHoOaTenbLCTBA.

4.6.3. Coobwmts  KnueHty/MMpeactaButento  KNMeHTa nNepeyeHb  OOKYMEHTOB, HeOoOXoaMMbIX K
npeacTaBnennto Anst obpaieHnii B KomnaHuio B TeX MU NHbIX CUTYyaLUsIX.

4.6.4. He pasrnawatb cBegeHui o KnueHte/lpeactaButene KNMeHTa, 3a UCKIKOYEHMEM CIyyYaeB, MPsSiMO
npeaycMOTPEeHHbIX 3akoHodatensctBoM Poccuickon ®egepaummn. KomnaHua octaenseT 3a cobon
npaeo coobuwaTe cBegeHus o KnueHte/ MNMpeacrasurtene KnveHTa CBOMM napTHEpPaMm Ha yCrnoBusx, B
ob6beme 1 nopsiake, NnpegyCMOTPEHHOM AOrOBOPOM, 3aKIMYEHHBIM C MapTHEPOM.

4.6.5. CoBepluaTb MHble AENCTBUSA, NPedyCMOTPEHHble HacToawmumn lNMpaBunamm u 3akoHOAATENbCTBOM
Poccuiickon degepaunn.

4.6.6. CoobwaTe KnmeHTy 060 Bcex mM3ameHeHusx ycrioBuin [loroBopa, 3akniouyeHHoro mexay Knuentom un
KomnaHuen, nytem nybnunkaumum aTux nameHeHun B cetu MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. OMNUUOHHAA NPEMUA U NOPAOOK PACYETOB
5.1. OnunoHHasa npemus No 3aknioyaeMoMy B COOTBETCTBMM C HacTosAwmmn Npasunamm onumoHHOMY
porosopy HC He obnaraetcs 1 cocTaBnserT:
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- 1 165 (OpgHa TbicaAva CTO WwecTbaecaT naTek) pyonen 00 koneek, npu npegoctaBneHun KnneHty
Ccpoka Ha 3asBrieHne TpeboBaHuUii No ONUMOHHOMY AOrOBOPY NpogdoskmMTensHocTbio 1 (OguH) rog (365 aHen);

- 2 330 (OBe Tbicaum TpucTa TpuauaTtb) pybnen 00 koneek, npu npegocTtaeneHnm KnueHTty cpoka Ha
3asBreHne TpeboBaHUIM NO ONUMOHHOMY OOTOBOPY NPOAOIMKMTENBHOCTLIO 2 (OBa) roga (730 aHen);

- 3 495 (Tpu TbicaumM YeTblpecTa A4eBAHOCTO NsATb) pybnen 00 koneek, Nnpy npegocTaBnenHnn KnneHty
Cpoka Ha 3asiBrieHne TpeboBaHuiA No ONUMOHHOMY AOroBOPY NpogoskutensHocTeio 3 (Tpu) roga (1095 aHen).

5.2. Cymma B pa3mepe, onpeferneHHoM no npaeBunam nyHkta 5.1 Hactoswmx MNpasun, 3auntbiBaeTcs B
cYyeT onnatbl ONUMOHHOW Npemun Mo Hactodwemy [oroBopy, n3 Cymmbl BHECEHHOW KnMeHTOM ONuUMOHHOWM NnaThl,
npv NnpruobpeTeHnn onumMoHa Ha 3aknioyeHne 4orosopa Ha ycrnoBusax HacToswmx Mpasun.

5.3. B cnyyae 3asBnenus KnuenTtom/[peactasutenem KnuveHnta TtpebosBaHma 06 wucnonHeHuw,
nNpeaycMOTPEHHOrO NYHKTOM 2.2.2 HacToswmx [MNpasun, Nnpu HaxoxaeHny TpaHCNOPTHOrO CPeacTBa BHE Tepputopumm,
yka3zaHHoM B nyHKTe 2.3 HacToawwmx NMpasun, KomnaHua Bnpase npegocTaBnTb 3aTpeboBaHHOE MCMNOMHEHNE TOMNbKO
npu ycnosun, yto Knuent/Mpenctasutens KnueHrta, 3atpeboBaBLUMI UCMOMHEHUE, OOMOMHUTENBHO OnnayMBaeT
ycnyrn KomnaHum mcxogs 13 npencKkypaHTa, OelCTBYIOLEro Ha MOMEHT obpalieHus. Ycnyru/paboTel B pamkax
3BaKyauun TpaHCNOPTHOro CPeACTBa 3a Mnpefenamu 30Hbl, yKa3aHHOW B nyHkTe 2.3 Hactoawwmx [pasun, moryt
Takke onnadvBaTtbca Knuentom/Mpeactasutenem KnveHta, 3aTpeboBaBLIMM MCNOMHEHME, B Kaccy napTHepa no
ueHam napTHepa 3a npober BakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTta Ao Havana 30HbI,
yKka3aHHOM B nyHkTe 2.3 HacToswwmx MNpasun. McnonHeHne mHbix TpeboBaHuin, Kpome npedyCMOTPEHHbIX MYHKTOM
2.2.2 MpaBsun, 3a npegenamu TeppuTopun, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, He BO3MOXHO.

54. B cnyuyae 3assnenus Knuentom/lNpeactasutenem KnueHta tpeboBaHus o6 ucnonHeHwuw, korga
TpaHcnopTHOe CpeAcTBO Haxoautcss Ha ABTOMOOWMBLHOW Jopore, Mpoe3f Mo KOTOPOW SBMSETCA MnaTHbIM,
KnueHt/MNpeactaBuTenb knueHTa o6si3aH Npu NOMyYEHUM UCTIONHEHUSA Ha MecTe OKa3aHus yCryr KOMNeHCMpoBaTh
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, NoHeECEHHbIE 3a Npoe3a, No Takow nnaTHon ABTOMOGUILHON Jopore.

6. OCOBbIE YCnoBus

6.1. B cootBetctBUM cO cTaTtben 438 [paxgaHckoro kopekca Poccuiickon Pepepaumm, CTOPOHbI
[OroBOpPUNMCL, YTO 3aKkOHHOEe npuobpeTeHve KnueHtom KapTbl KnveHta yepes AreHTa npu yCrnoBuUM BHECEHWS
KnueHtom onumoHHon nnaTbl B nonb3dy KomnaHuu B nonHoMm obbeme, npedycMOTPEHHOM B pasgene 5 HacToawmx
MpaBun aBnseTca nNonHbIM, 6€30roBOPOYHBIM N ABHO BbIpaXXeHHbIM akuentom KnueHTom HacTtosuwen nybnuyHown
odepTbl KomnaHuu.

6.2. AxtnBaumsa Kaptbl ocyuwectensetca KnueHtom Komnanum nytem TenedoHHoro obpalleHus B
KomnaHnuio no Homepy, ykaszaHHoMmy Ha KapTe n cooOuienunss cotpygHuky Komnawum wn/vnu MaptHepy Komnawuu
Homepa KapTbl KnneHTa.

6.3. CTOpPOHbI OOrOBOPUMMCH, YTO Y4YeTHble [AaHHble, YyKa3aHHble B AHKETEe KIMEeHTa, SBNSAKTCA
obsa3arenbHbiMK. He coobLieHne aTuX AaHHbIX, @ paBHO HEBEPHOE UX coobLieHme no BuHe KnneHTa BneyeTt oTkas B
ucnonHeHun Komnanuen TpeboBaHuii KnueHTta, 3asBneHHbIXx B pamkax HanonHeHusa KapTbl, NpegyCcMOTPEHHOro
HacTosiwumn MNpaeunamn. HecoobueHne oTyectBa KnneHTa BO3MOXHO TONBKO B Cly4vae, €Criv Hannune otyecTBa
He MpefyCMOTPEHO HauuMoHamnbHbIMKW 0bObl4asiMy, BEPOUCMNOBELAHMEM W/MNWN CNOXMBLUEACA NPaKTUKOW B AaHHON
MECTHOCTW U/UnKn 3aKoHOA4ATeNbCTBOM MeCTa NpoXxuBaHus/poxaeHus KnueHta.

6.4. Mocne 3aBeplueHns npouenypbl aktuBauuu, KnueHTy MoOXeT HanpaBnaTbCs yBeAOMIEHWE C
yKa3aHMEM Y4YeTHbIX OaHHbIX. B crnyyae HEcCOOTBETCTBUS y4YETHbIX OaHHbIX COAEepXallMxcsl B YBEOOMIIEHUMU C
YYETHBIMM OAHHBIMK COOOLLEHHBIMU KnneHTom npu AkTnBauum kapTbl, KnneHT o6s13aH B Te4eHMe CYTOK C MOMEHTa
NoNy4YeHns HacTOSLLEro yBeAOMIIEHMS MMCbMEHHO 0bOpaTnThea B KOoMnaHutoo ans BHECEHWUS] M3MEHEHUIN B yYETHbIE
[aHHble B NOPSIAKE U HA YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacTosAwwmMu MNpasunamu.

6.5. CTOpOoHbI AoroBopunuce, 4To [oroBop mexay KomnaHuen n KnmeHToMm cuMtaeTcs 3ako4eHHbIM C
MOMEHTa akTMBauun KapTbl B nopsigke, NpegycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.
6.6. CTOpOHbI  JOroBOpPUNMCL, 4YTO YyBegomneHve o6 oTkasze OT ucnonHeHust [orosopa wnu o

pactopxeHun [lJoroBopa B 04AHOCTOPOHHEM MOPSAKE, @ paBHO NMtoboe pUaNYECKH 3HAUYMMOE CoobLLeHNe, CBA3aHHOE
C BO3HUKHOBEHMEM, U3MEHEHWEM UMW MpeKpaLleHneM 00s3aTenbCTB, OCHOBaHHLIX Ha [lJoroBope (3a UCKMoYeHeM
TpeboBaHum 06 wucnonHeHun, 3asBnsembix KnuneHtom Komnawuu/lpepctasutenem KrnveHTa B nopsiake,
YCTaHOBINEHHBIM pasgenoMm 2 Hactoswmx [paBun B TeyeHue cpoka 3asBneHus TpeboBaHus), HanpaBnslTCH
KnueHTtom ucknoumTtenbHo B agpec Komnanuwm, ykasaHHbein B nyHkTe 1.1.10. Mpu aTom yBegomneHus, cogepxalume
TpeboBaHus O BbINMaTe Kakmx-NMbO AEHEXHbIX CPEeAcTB, AOIMPKHbI B 00A3aTenbHOM MopsaKke coaepXaTb Kpome
naeHTnpuumpyowmnx KnueHta AaHHbIX Takke U cBefeHust o 6aHkoBckux peksuantax Knuerta (PO nonydatens,
HOMep cyeTa nonyyaTtensi, HauMmeHoBaHue GaHka nonydvatens, BUK, koppecnoHgeHTckuii cuyeT), Kyaa nognexat
nepeyvnucneHmnio aeHexHble cpeactea. K yBegomneHuto O JOCPOYHOM pacTOpXXeHUM AoroBopa (OAHOCTOPOHHEM
oTkase OT UCMOMHeHWUst gorosopa) B cooTBeTcTBUM C cTaTben 430 MK PP gomkHbl ObiTb NPUNOXeHbl MMCbMEHHbIE
[okasaTenbcTBa cornacus Tpetbux nuy (MpeacraButenen KNMeHTa) Ha NpekpalleHne 4orosopa, eCnu Takme TpeTbn
nvua 3aasunu TpeboBaHMsa No onuUMOHHOMY AoroBopy (MyHKT 2 ctaTbun 430 K P®).

6.7. HanpaBneHune KnueHTom yBegomMneHuns o6 oTkase OT ucnonHeHus [loroBopa unm o pacTopXeHun
[oroBopa B OOHOCTOPOHHEM MOPSiAKE, @ paBHO mOOro pPUANYECKN 3HAYMMOTO COOOLLEHMSA, CBSA3AHHOMO C
BO3HVMKHOBEHWEM, U3MEHEHMEM UMM MpeKpalleHrem oba3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B MoOpsAake MHOM,
HeXenun yctaHoBrneHo nyHkToM 6.6 lMpasun, a Takke B MHOW popme unm 6e3 ykasaHusa NpegyCMOTPEHHBLIX MYHKTOM
6.6 MNpaBnn gaHHbLIX U NOATBEPXKAEHUN, @ paBHO HanpaBneHne Takoro pPUANYECKM 3HAaYMMOro CoobLLEeHNsT KakoMy-
nnbo nHoMy nuuy, 3a UCKMYeHMeM HenocpeacTBeHHo KomnaHum no ykasaHHomy B nyHkTe 1.1.10 MNpasun agpecy,
He MOXeT CYUMTaTbCHA HaAMEeXallMM 1 He BNeYeT HUKaKux NpaBoBbIX MOCNEACTBUN.

6.8. Baknoyasa  HacToAwmn  [oroBop  w/unu  3asenaA TpeboBaHve 006 MCNOMHEHWW,
KnueHt/MNpeactaBuTenb knueHTa BbipaxaeT cornacue u paspewwaet OO0 «ABTo3awmtay, pacnofioXXeHHOMY Mo
appecy: 344064, PoctoBckas obnacTtb, r. PoctoB-Ha-JoHy, yn. CAl 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee — Komnaxus))
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obpabaTbiBaTb CBOWM MepcoHasnbHble AaHHble, B TOM 4Yucre damunuio, ums, oT4ecTBO, AaTy POXAeHus, non,
nacnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl U AOMKHOCTb, NOYTOBLIN aApec; AoOMaLUHUA, pabounii, MOBUNbHLIN TenedoH.I,
apec 3reKTPOHHON NOYThl; MapKy, MOAEnNb, LBET TPaHCMNOPTHOrO CPeACTBa, roCyAapCTBEHHbIN PErmcTPaLMOHHbIN
3HaK 1 naeHTUdmKaumnoHHbIn Homep VIN TpaHCMopTHOro cpeacTea, BkMYas cbop, cucremaTnsaumio, HakonneHue,
XpaHeHue, yTouHeHve (OBHOBMEHMe, U3MeHeHUe), NCNoMb3oBaHNe, pacnpocTpaHeHne (B TOM yucne nepegavy Ha
TeppuTtopun Poccuiickon ®defepaumm 1 TpaHCrpaHU4Hyto nepeaady), obesnuumBaHne, 6rokMpoBaHue, yHUYTOXEHNE
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX, a Takke nepepadvy mx naptHepam KomnaHum ¢ uenblo ganbHenwen obpabotkm (Bknoyas
cbop, cuctemaTMsauumio, HaKOMMeHne, XpaHeHue, YTOYHeHue (oOHOBREeHWe, Wu3MEeHeHue), WCMNonb3oBaHue,
pacnpocTpaHeHue (B TOM Yncne nepegady Ha Tepputopun Poccuiickon defepaummn u TpaHCrpaHUYHyo nepeaady),
obesnnumBaHve, ONOKMPOBAHWE, YHUYTOXEHWE MNepCcoHarlbHbIX AaHHbIX) AnS MPOBEAEHUS  UCCNefoBaHWUW,
HamnpaBrneHHbIX Ha ynyylleHne KavecTBa yCnyr, Ans NpPOBeAeHVWS MapKETWHrOBbIX MPOrpaMM, CTaTUCTUYECKUX
nccnegoBaHuMi, a Takke AnA NPOABWXKEHWSA YCNyr Ha pbiHKE MyTeM OCYLECTBMEHUS MPSMbIX KOHTaKTOB C
KnueHtom/Tpeactasntenem KknueHTa C MOMOLLLIO PasfUYHbIX CPEACTB CBA3W, BKMOYAs, HO, HE OrpaHWM4YMBasCh:
noyTOBas pacchlfika, AaNeKTPOHHasa no4yta, TenedoH, dakcumunbHas cBa3b, ceTb VIHTepHeT. KnuenT/Mpeacrasutens
KnueHTa BbipaxaeT cornacve n paspewwaet Komnawumu u lMapTtHepam Komnanuu obpabaTtbiBaTb nepcoHanbHble
AaHHble KnuenTta/llpegcrtaButens knveHTa, C MOMOLLbIO aBTOMAaTU3MPOBAHHBLIX CUCTEM ynpasreHus 6asamu
OaHHbIX, @ Takke MHbIX NPOrpaMMHbIX CPEeACTB, crneumnanbHo pa3paboTaHHbiX no nopyyeHuto Komnawuun. PaboTta ¢
TakMMW CMCTEMaMKn OcyluecTBnseTca Mo npeanucaHHomy Komnanven anroputmy (cbop, cucTematmsaums,
HaKomnmneHve, XpaHeHWe, YTOMHEHWe, WCNomnb3oBaHWe, BrnokMpoBaHue, yHWYTOXeHue). Wcrnonb3dyemble crnocobsbl
obpaboTkn (BKMOYas, HO, HE OrpaHWYMBasACb): aBTOMaTMYecKas CBepka MOYTOBbIX KOAOB C 6a3ol Kodos,
aBTOMaTMyeckass npoBepka HanMUCaHWa Has3BaHUW ynuU/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBTOMatuyeckas nposepka
pevicteutenbHoctn  VIN 1 rocygapCTBEHHbIX — PErmMCTPauUMOHHBLIX — 3HAKOB,  YTOMHEHUE  [aHHbIX  C
KnuenTtom/Mpeactasutenem knueHTta nytem TtenedoHHOW, noyToBon ceasn ¢ KnmueHntom/MpeactaButenem KnmeHTa
MNM C TMNOMOLUBI KOHTaKkTa 4epe3 ceTb WHTepHeT, cermeHTauua 6a3bl MO  3afaHHbIM  KPUTEPUAM.
Knuent/MNpeactaButens knueHTa cornawaeTcs ¢ TeM, 4YTO, ecnM 3TO HeobxoaMMo Ang peanu3aumv uenemn,
yKasaHHbIX B HacTosAwwmx lNpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, nonyyeHHble KomnaHwnen moryT GbiTb nepeaaHbl
TpeTbUM nuuam, kotopbiM KomnaHua moxeT nopy4mTb 06paboTky nepcoHanbHbiX AaHHbIX KnueHTta/llpeacTtasuTens
KMMeHTa Ha OCHOBaHUWM [OOroBOPa, 3aKMIOYEHHOro C TaKUMW Nuuamu, Npu ycroBun cobniopeHus TpebosaHui
3akoHopaTenbctBa Poccuickont ®epepaumn o6 obecnedeHun TakuMu TPeTbUMU NULAMU KOHMAEHUMANbHOCTU
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX 1 6e30nacHOCTVM MepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu Mx obpaboTke. MNpy nepepgade ykasaHHbIX
faHHbix KnuenTta/llpeactasutens knveHta Komnanus npegynpexgaeT nuvu, nonyyarlmx NepcoHanbHble AaHHble
KnuenTta/llpeaoctaButenst knveHTa, O TOM, 4YTO 3TW [aHHble SBMASAKTCA KOHUOEHUManbHbIMA U MOTYyT ObITb
MCMONb30BaHbl NULWLb B LENsax, ANS KOTOPbIX OHWM coobLleHbl, 1 TpebyeT OT 3TMx nuu, cobnogeHus 3Toro npaswuna.
KnueHt/lNpeacTaBuTens knveHTa BnpasBe 3anpocuTb y KomnaHum nomHyl MHGOPMaumio O CBOMX MepCoHanbHbIX
OaHHbIX, Ux obpaboTke M WCMONb3OBaHWM, a Tawkke MOTPeboBaTb WCKMOYEHUS WNW WUCNpaBReHUs/AoNoNHeHNs
HEBEPHbIX MNN HEeMOMnHbIX MepPCOHamNbHbIX AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLIMIA MUCbMEHHBIA 3amMpoc Ha MM
KomnaHun Ha ee noutoBbli agpec. [aHHoe KnueHtom/TlpeactaBuTenem knueHTa cornacue Ha obpaboTky ero
nepcoHanbHbIX AaHHblX sBRseTcd 6eccpoyHbiM, WM MOXeT ObiTb 0TO3BaHO MNOCPEACTBOM  HamnpasreHus
KnuenTtom/MpeacraButenem KnneHTa NMCbMEHHOTO 3asBreHus B agpec KomnaHum Ha noyToBbIN agpec, yka3aHHbIN
B nyHkTe 1.1.10 HacToAwwmx Mpasun.

6.9. CTtopoHbl goroBopunuck, 4to KomnaHwus ucnonHsaeT 3assneHHble Knuentom/lpencTtaButenem
KnueHTa TpeGoBaHWsa TOMbKO B OTHOLLUEHMM TOrO TPAHCMOPTHOrO CPeAcTBa, KOTOPOE YKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX.
M3meHeHne TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa U ero MAEHTUMUKALMOHHbBIX AaHHbIX B TEYEHUe Cpoka AeNCTBUS OMUMOHHOIO
[oroBopa He gonycKkaeTcs, 3a UCKITIOYEHNEM CrydYaeB U3MEHeHWs1 CBeEeHNI O roCyAapCTBEHHbIX PErMCTPaLMOHHBIX
3Hakax TpaHCNopTHOro cpefcTsa, B TOM uncne 3Hakax «TpaH3uT», B Cryyasx MxX 3ameHbl (6e3 n3meHeHus caMmoro
TPaHCMOPTHOro CPeACTBa).

6.10. CTOpOHbI AOroBOpUMCh, YTO KnneHThbl, yKkasaBlumMe B yY4eTHbIX AaHHbIX TpaHCMopTHbIE CpeacTBa,
He COOTBETCTByHLME TpeboBaHMAM, YCTaHOBMEHHbIM nyHKTOM 1.1.17 Hactoswwmx [lpaBun, He sBnsAwLWmMecs
06bEKTOM OKasaHusi YCIyr, BbINOMHEHWS paboT B COOTBETCTBMMU C HacToswwmmu lMpasunamu, He BrnpaBse 3asBnsATb
TpeboBaHus, NpeaycMOTpeHHble nyHkTammn 2.2.1, 2.2.2 Hactoswmx [MpaBun. KomnaHus BnpaBe MWCMOMHATb
COOTBETCTBYIOLME TpebOoBaHWA B OTHOLIEHWM NOAOGHOrO TPAHCMOPTHOrO CpeAcTBa MPWU HanUYUMM TEXHUYECKOM
BO3MOXHOCTM.

6.11. CTOpOHbI AOrOBOPUMMUCH, YTO pasMep OMLUUOHHOW NpeMuu, yKkasaHHOW B MyHKTe 5.1 HacToALmx
Mpasun, nybnukyetcs KomnaHwen B npeickypaHte B ceTu MHTepHeT Ha caiTe www.autodefense.ru, u cuntaetcs
A0OBeAeHHbIM 40 cBefeHus KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnmkoBaHus.

6.12. CtopoHbl  goroBopunucb, 4to Komnawusi BrnpaBse B OQHOCTOPOHHEM MOPSiAKE pPacTOPrHyTb
OMUUOHHBbIN  AoroBop € KnneHTom B criydae TpexkpaTtHOro 3noynoTtpebneHuss npaBamMuM  CO  CTOPOHbI
Knuental/llpegctaButens knueHTa, a paBHO MpW TpexkpaTHblX nonbiTkax Knuenta/llpeactaBuTensa knueHTta
COBEPLUNTL Takue 3noynotpebnenus.

6.13. CTOpOHBI [orosopunuch cunTaTtb 3rnoynoTtpebneHvem npasammu co CTOPOHbI
Knuenta/llpeacrasutens knueHTa criegytowme gencteust Knuenrta/llpeacrasutens knueHTa:

- HeBbinonHeHne pekomendaumm Komnanuv, AaHHon KnneHty/TpeactaBuTento KnueHta npu
UCMONHEHUN 3asBNEHHbIX TpeboBaHW B Nnopsaake, NPeayCMOTPEHHbIX HacToswmmMu Mpasunamu;

- 3aseneHne TpeboBaHui B cnyyasx n nopsgke, He NpedyCMOTPEeHHbIX HacToswmmn MNpasunamu;

- YMblwneHHoe 3asiBneHne TpebosaHus no OnumoHHOMY AoroBopy 6e3 Heob6xoaMMOoCTU, a PaBHO
yMbILLIEHHBIM 06MaH KomnaHuu npu 3asenexHun tpebosaHna no OnumoHHoMy [lorosopy;

- Tliobble ymbiwneHHble aenctena KnuenTal/llpeactaButens KnMeHTa, HanpaeneHHble Ha nonyyeHue
UCMOSHEHUs, B NOpSAKe MHOM, YEM YCTaHOBMNEHO HacToswWwmMm MNpasunamm.
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7. NMOPAOOK PA3PELWEHNA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl 1 pasHornacua mexgy Komnanuen n KnveHtoMm paspeluaroTcs nMyTeM NeperoBopoB.
Mpn HepoCTUXeHUM cornacus Crnop Mexay CTOPOHaMu paspellaeTcs B COOTBETCTBUM C  OEMCTBYHOLLMM
3aKOHOAATENbCTBOM.

7.2. CTtopoHbl  0ocBOGOXAAlOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3@ HEWUCMOfIHEHWEe WM  HeHaanexallee
UCMNONHeHne cBoMX 0653aTenbCTB, NPEAYCMOTPEHHBIX AOrOBOPOM, B Cry4Yae €Cnu Takoe HEUCMONHEHWE ABUMOCh
CneAcTBMEM AENCTBUIN OBCTOATENLCTB HENPEOAONUMON Cunbl (POPC-Maxop), B TOM YUCNe Ype3BblYalHbIX U
HenpeaoTBPaTUMbIX OBCTOATENLCTB NPU KOHKPETHBLIX YCIOBUAX KOHKPETHOro nepuopa spemeHn. K obctosatensctsam
HenpeoaonNMMON CUMbl OTHOCATCS, B TOM YMCIe, HO HE OrpaHM4MBasiCb TONbKO 3TUM, Takue ABNEHUS CTUXMNHOIO
Xapaktepa Kak: 3eMneTpsiCeHve, HaBOAHEHWe, YAap MOJMHWKM, OMOoN3eHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa M YypOBEHb
0CafKOB, UCKIIOYAIOLLME HOPMATbHYIO XU3HEAEATENbHOCTb, MOPaTOPUIA OPraHOB BMAcTW U ynpaBneHus; 3abacTtoBku
1 MHble NoAo6bHble obcTosTENbCTBA.

7.3. CropoHa, nonasLuas nof BnusHue opc-maxopa, obssaHa ysegomnTts 06 atom Apyryto CTOpoHy B
pasyMHbIX CPOK C MOMEHTA, Kak e CTano U3BeCTHO O HacTyNMneHnM Takux 06CTOATENLCTB.

8. 3AKINKIYUTENBbHBLIE MONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusa JoroBopa mexay KnueHtom u KomnaHuen, Bknoyas CyleCTBEHHble, NpuBeAEHbl B
HacToAwwmx [MpaBunax v SABMSAOTCA €ro HeoTbeMNeMon 4acTbl. Jliobble M3MeHeHuss K ycnosusim [loroBopa,
3aKM4YeHHOro 1 aencteyollero mexay CtopoHamu, MOryT opOpMNATLCS B NMMCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM i3biKe,
nognuceiBatecs 06enMm CTOpoHamMu W/MNKM MX YNONHOMOYEHHbIMU NPEACTaBUTENAMU, U NyOnMKoBaTbCcs B CETU
MHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru. KomnaHwmsa ocTtaBnsieT 3a cobol npaBo WU3MeHsiTb 0ObeM ycnyr,
okasblBaeMbix KomnaHuen, B TOM Yncrne B CTOPOHY YBENUYEHUSI U/UNN N3MEHEHUS NOpsaKa UX OKa3aHusl, eCnun atn
U3MEHEHUs HarnpaeneHbl Ha yrnydlleHne kadectBa obcnyxmBaHust KnueHtoB. B atom cnyvae Komnanus Bnpase
onybnukoBaTb BCTyNMBLUME B CUIY M3MEHEHUS Ha CBOeM cawTe B ceTu MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.
OnybnvkoBaHHbIE M3MEHEHUS CUYUTalOTCA AOBeAEeHHbIMU OO0 cBedeHus KnueHta B nmomHom obbeme M BCTynawT B
cuny n craHoBaTcs obsasartenbHbiMu Ans CTOPOH C MOMEHTa MX onybnukoBaHus B ceTU VIHTepHeT no agpecy
www.autodefense.ru ecnum nuceMeHHbIM cornaweHnem CTOpPOH W/MNM [OeNCTBYOLWMUM 3aKOHOL4ATENbCTBOM HeE
YCTaHOBIEHO WMHOE.

8.2. Bo BceM ocTanbHOM, YTO He yperynMpoBaHO WMM HEe MOMHOCTbI0 YPErynupoBaHO HaCTOSALWMUMU
MpaBunamn, CTOPOHbI PYKOBOACTBYIOTCS AEMCTBYIOLWLMM 3akoHoa4aTenscTBoM Poccuickon ®egepaumu.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYr

Ne FNopon OKCTpeHHaa TeXxHUu4YeckKas NomMoLlb dBakyauus

n/n

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***
3. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
4. Benropop Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
5. BepesHukm Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***
6. BpsiHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
7. Byrynbma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
8. Benukuin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***

Hosropopg

9. BnagusocTtok Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa***
10. Bnagmmup Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
11. Bonrorpag Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
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12. | Bopohex Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
13. | Feopruesck Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
14. EkaTepuHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa™*
15. EcceHTyku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
16. XenesHoBofck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
17. | Vieaxoso Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynHa™
18. | Vxesck Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynta™
19. WpkyTck Ycnyra focTynHa* Ycnyra goctynHa***
20. Viowkap-Ona Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
21. KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
22. | Kanyra Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
23. | Kemeposo Yenyra aoctynta* Ycnyra poctynHa™>
24. | Kupos Ycnyra focTynHa* Ycnyra focTynHa***
25. Kncnosoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
26. KocTpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra gocTynHa***
27. | KpacHopap Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
28. | KpacHospek Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
290. KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa***
30. Kbl3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
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31. | Muneuk Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynta™
32. MarHutoropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa™
33. | Mukepanbhsie Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
Boabl
34. Mockea Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa****
35. | MypmaHck Ycnyra foctynHa* Ycnyra focTynHa***
36. | Habepextbie Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
YenHbl
37. HwxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
38. HwxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
39. HwxkHu Hosropog Ycnyra goctynHa® Ycnyra poctynHa***
40. HwxHuin Tarun Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
41. | HosokysHeuk Yenyra aoctynta* Ycnyra poctynHa™>
42. | Hosopoccuiick Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
43. HoBocunbupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
44, Owmck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
45. OpeH6ypr Ycnyra gocTynHa* Ycnyra gocTynHa***
46. | MeHsa Yenyra goctynHa* Yenyra goctynHa™™
47. | Nepmb Yenyra foctynHa* Ycnyra foctynHa™*
48. MNeTposaBoack Ycnyra goctynHa® Ycnyra goctynHa***
49. MaTuropek Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
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50. | Poctos-Ha-[loHy Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™
51. | Pssare Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynHa™
52. | Cawmapa Yenyra foctynHa* Ycnyra foctynHa™*
53. CaHkT-lMNeTepGypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa***
54. CapaHck Ycnyra gocTynHa* Ycnyra goctynHa***
55. | Capatos Yenyra foctynHa* Ycnyra foctynHa™*
56. | Cmonetck Yenyra aoctynta* Ycnyra poctynHa™>
57. | Crasponons Ycnyra goctynHa* Ycnyra aoctynHa***
58. Crapebiit Ockon Ycnyra goctynHa® Ycnyra poctynHa***
59. CrepnuTtamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra poctynHa***
60. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Yenyra foctynHa™
61. | Tambos Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynHa™
62. Tonbartn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
63. Tomek Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
64. Tyna Yenyra poctynHa* Ycnyra gocTynHa***
65. | TiomeHs Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
66. | Ynbarosck Yenyra gocTynHa* Yenyra gocTynHa™
67. Yopa Yenyra poctynHa* Ycnyra aocTynHa***
68. XaBaposck Ycnyra gocTynHa* Ycnyra goctynHa***
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69. Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa***
70. | Hensbuck Yenyra aoctynta* Yenyra poctynHa™*
71. | 9nucra Yenyra aocTynHa* Yenyra poctynHa™
72. Apocnaenk Ycnyra goctynHa® Ycnyra goctynHa™**

*Ycnyrn AOCTyMHbl B MpeAenax agMUHUCTPaTMBHBIX PaHWL ropoga, a Tawke Ha pacctosHum 50 (Matngecatn)
KMNOMETPOB OT aAMUHUCTPATUBHbBIX IPaHuL;

**Yenymm goctynHel B ropoge Mockse B npegenax MKA[ (MockoBckasi konbLieBasi aBToMObunbHas gopora), a Takke
Ha paccTosiium 50 (MaTtnaecsatn) kunometpos ot MKAL;

***Ycnyrm JoCTynHbl B Npeaenax agMVHUCTPaTUBHBIX rPaHuL, ropoaa, a Takke Ha pacctosaHum 100 (Cta) kunomeTpoB
OT aAMUHUCTPATUBHbIX rPaHunL;

****Yenyrn goctynHel B ropoae Mockse B npefenax MKAL (MockoBckast konbLeBasi aBTOMOOUNbHas fopora), a takke
Ha paccTtosHum 100 (Cta) knnomeTpos ot MKA/L.

PacyeT ocylecTBnseTcs MyTeM HaxXOXOEHUs KpaTyallliero reogesnyeckoro pacCTosHWUSA OT aAMUHUCTPATUBHBIX
rPaHWL,  YKa3aHHOrO HACeNeHHOro MyHKTa [0 TOYKM, OnpeAensiowen rpaHily 30Hbl  OKasaHus  yCryr.

15



NMPABUJIA OO0 «ABTO3almTa»

16



	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соор...
	1.1.2. Агент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.3. Активация карты – обращение Клиента в Компанию и сообщения сотруднику Компании и/или Партнера Компании номера Карты Клиента.
	1.1.4. Акцепт – активация карты Клиентом в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.1.5. Опционный Договор (Договор) – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекс...
	1.1.6. Дорожно-транспортное происшествие – событие, возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед заявлением Клиентом/Представителем клиента требования по опционному договору, при котором Транспортному средству причинены механические ...
	1.1.7. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту услуги, выполняет работы, указанные в пункте 2.2 настоя...
	1.1.8. Карта Клиента (Карта) – документ, соответствующий установленной Компанией форме, и подтверждающий приобретение Клиентом опциона на заключение договора и, в случае дальнейшего акцепта настоящей безотзывной оферты, право Клиента/Представителя кли...
	1.1.9. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную безотзывную  оферту, полученную в связи с приобретением опциона на заключение договора на условиях настоящих Правил, и заключившее таким образом опционный Договор с...
	1.1.10. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.11. Наполнение карты – объем требований, которые могут быть заявлены Клиентом в течение срока действия опционного договора, а также условия и порядок их выполнения Компанией при предъявлении Карты Клиента на условиях и в порядке, установленном нас...
	1.1.12. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся клиентом Компании или Представителем Клиента и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренном соглашениями, заключенными между Компанией и партнером Компании (да...
	1.1.13. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – безотзывная оферта, направленная в адрес лица, приобретшего опцион на заключение договора на условиях настоящих Правил, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказан...
	1.1.14. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догов...
	1.1.15. Стороны – Компания и Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданско...
	1.1.16. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.17. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.17.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.17.2. Гужевых повозок.
	1.1.17.3. Грузовых транспортных средств.
	1.1.17.4. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограмм.
	1.1.17.5. Автобусов.
	1.1.17.6. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограмм.
	1.1.17.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию, и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.17.8. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.17.9. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.18. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного транспортного средства1F .
	1.1.19. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания, на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо, приобретшее опцион на заключение с Компанией договора на условиях настоящих Правил.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрез...
	1.5. Компания выполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования по настоящему Договору на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам Компании/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются безотзывной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора, направленной в адрес конкретных физических лиц, приобретших  опцион на заключение с Компанией договора на усло...
	1.8. Акцептом данной безотзывной оферты стороны признают активацию физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения клиентом Компании Карты через Агента, при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу Компании в полном объеме, является полным и безоговорочным акцептом (п...
	1.10. Срок для акцепта настоящей безотзывной оферты (срок действия опциона) составляет 190 (Сто девяносто) дней с момента приобретения опциона на заключение договора на условиях настоящей безотзывной оферты. До окончания срока действия опциона Компани...
	1.11. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, указанный в пункте 1...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор, предметом которого является предоставление Компанией Клиенту права в течение срока действия опционного договора предъявлять Компании требования, предусмотренные настоящи...
	2.2. В рамках Наполнения Карты, Клиент/Представитель Клиента в течение срока действия опционного договора, вправе предъявлять Компании следующие требования, без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами), а Компания об...
	2.2.1. Об оказании экстренной технической помощи при Дорожно-транспортных происшествиях (пункт 2.4.1);
	2.2.2. Об эвакуации Транспортного средства в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.4.2);
	2.2.3. О предоставлении справочно-консультационной помощи (пункт 2.4.3).
	2.3. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются Компанией только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне ока...
	2.4. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.4.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.4.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.4.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.4.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.4.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.4.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ины...
	2.4.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.4.2. В рамках эвакуации транспортных средств, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на Эвакуатор, закрепление Транспортного средства на Эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.4.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.4.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.4.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.4.3. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.4.3.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.4.3.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.4.3.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.4.3.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.4.3.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.4.3.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.4.3.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.5. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются по требованию Клиента/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стацио...
	2.6. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем Клиента Карты Компании, водительского удостоверения4F , свидетельства о р...
	2.7. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых требований, заявленных Клиентом в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компании...
	2.8. Компания не несет ответственности, за причинение Клиенту Компании морального ущерба, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но н...
	2.9. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту в выполнении заявленных им требований, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил в случаях:
	2.9.1. Умышленных действий Клиента Компании/Представителя клиента, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пу...
	2.9.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.9.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.9.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.9.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.9.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент/Пре...
	2.9.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе о...
	2.9.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктом 2.3 Правил;
	2.9.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.9.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.9.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.9.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безоп...
	2.9.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.9.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения транспортного средства указанного в учетной информации по распо...
	2.9.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты.
	2.9.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.9.13. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги.
	2.10. Решение об объеме исполнения заявленного Клиентом требования, о способе его исполнения в рамках Наполнения карты, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией на условиях настоящих Правил заключается путем совершения физическим лицом, приобретшим опцион на заключение с Компанией договора на основании настоящих Правил (Клиентом), в течение срока действия опциона Акцепт...
	3.2. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь через 24 часа после завершения процедуры активации Карты.
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми, семьсот тридцать первыми или одна тысяча девяносто шестыми сутками с начала течения указанного ср...
	3.4. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (часть внесенной Клиентом опционной платы, зачтенная в счет платежа за право заявить требование по опционному договору...
	3.5. В случаях, предусмотренных пунктами 6.12, 6.13 настоящих Правил расторжение опционного договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при активации Карты ...
	3.6. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при активации Карты Клиента в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании в ...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в течение срока, установленного пунктами 3.2 -3.3 настоящих Правил, в соответствии с порядком, предусмотренным Разделом 2 настоящих Правил, и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать Компании обо всех недостатках услуг, работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При заключении Опционного договора и до Активации Карты Клиента внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания соглашения о предоставлении опциона на заключе...
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, и сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании об изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил при предоставлении ему полномочий по заявлению Компании требований в рамках наполнения Карты Клиента.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. В течение срока действия Опционного договора в любое время и без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами) заявлять требования, предусмотренные Наполнением Карты в соответствии с порядком, предусмотренным разде...
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках полученного от компании исполнения.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заявлять требования по Опционному Договору и получать его исполнение, пользоваться плодами и результатами такого исполнения.
	4.4.2. При заявлении требования об исполнении, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента ...
	4.4.3. Обеспечить достоверность информации сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при заявлении требований по опционному договору и получении их исполнения.
	4.4.4. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Карту Клиента (кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами), води...
	4.4.5. Своевременно принимать исполнение от Компании/Партнера Компании, проверять объем и качество исполнения в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.6. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в оформляемых документах, и...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Исполнять требования, заявленные Клиентом/Представителем Клиента в рамках Наполнения Карты, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в соответствии с пунктом 2.9 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заявлении требования об исполнении, а равно при несоответствии действ...
	4.5.6.2. Заявления Клиентом и/или Представителем клиента требования об исполнении в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными, регистрационными, идентификационными номерами и тому подобными идентифицирующими признаками), чем ука...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты при заявлении требования или получения его исполнения.
	4.5.6.5. Если требование заявлено в целях удовлетворения противоправных интересов Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда его исполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований действующ...
	4.5.6.6. В иных случаях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством.
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами, могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Опционного Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить исполнение заявленного Клиентом/Представителем клиента требования в объеме, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства.
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.5. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.6. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 1 165 (Одна тысяча сто шестьдесят пять) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 1 (Один) год (365 дней);
	 2 330 (Две тысячи триста тридцать) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 2 (Два) года (730 дней);
	 3 495 (Три тысячи четыреста девяносто пять) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 3 (Три) года (1095 дней).
	5.2. Сумма в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, зачитывается в счет оплаты опционной премии по настоящему Договору, из суммы внесенной Клиентом опционной платы, при приобретении опциона на заключение договора на условиях на...
	5.3. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, предусмотренного пунктом 2.2.2 настоящих Правил, при нахождении Транспортного средства вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, Компания вправе предостав...
	5.4. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан при получении исполнения  на месте...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, стороны договорились, что законное приобретение Клиентом Карты Клиента через Агента при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу Компании в полном объеме, предусмо...
	6.2. Активация Карты осуществляется Клиентом Компании путем телефонного обращения в Компанию по номеру, указанному на Карте и сообщения сотруднику Компании и/или Партнеру Компании номера Карты Клиента.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете клиента, являются  обязательными. Не сообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в исполнении Компанией требований Клиента, заявленных в рамках Нап...
	6.4. После завершения процедуры активации, Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных содержащихся в уведомлении с учетными данными сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан ...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента активации Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	6.6. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	6.7. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	6.8. Заключая настоящий Договор и/или заявляя требование об исполнении, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита», расположенному по адресу: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера ...
	6.9. Стороны договорились, что Компания исполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования только в отношении того транспортного средства, которое указано в учетных данных. Изменение Транспортного средства и его идентификационных данных в...
	6.10. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не соответствующие требованиям, установленным пунктом 1.1.17 настоящих Правил, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящи...
	6.11. Стороны договорились, что размер опционной премии, указанной в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru, и считается доведенным до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.12. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть опционный договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления правами со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.13. Стороны договорились считать злоупотреблением правами со стороны Клиента/Представителя клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данной Клиенту/Представителю клиента при исполнении заявленных требований в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Заявление требований в случаях и порядке, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленное заявление требования по Опционному договору без необходимости, а равно умышленный обман Компании при заявлении требования по Опционному Договору;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на получение исполнения, в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумных срок с момента, как ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	8.2. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящими Правилами, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
	*Услуги доступны в пределах административных границ города, а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от административных границ;
	**Услуги доступны в городе Москве в пределах МКАД (Московская кольцевая автомобильная дорога), а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от МКАД;

