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MPABUIIA OO0 «ABTo3awmTta» «Temn ABTo-onuuoH CtpaxoBasi Opa MmoHacc»

HacTtoswme T[paBuna sBnsiotcs odumumanbHelM — npeanoxeHnem (6e3ot3biBHOM  odhepton) OO0
«ABTo3awmTa» (ganee «Komnanusi») 3aknmountb onumoHHbIi JoroBop ¢ OOO «ABTO3alWmMTa» Ha YCNoBMSX U B
nopsigke, yctaHoBrneHHblx [pasunamm OOO «ABTO3aWmTa» M OEWCTBYIOWMM 3akoHodaTenbcTBOM Poccuickon
denepaunm, HanpaeneHHslM KomnaHven Ha ocHoBaHuy [loroBopa KOMMEPYECKOW KOHLEeccun, 3akntodeHHoro ¢ AO
«ABTOACCUCTAHC», B agpec cduanyeckoro niua, npmobpeTLlero onuMoH Ha 3akmyYeHne 4oroBopa Ha yCnoBusixX
HacToswmx [MpaBun M COAEPXMT BCE CYLLECTBEHHblE YCIOBUSI OMUMOHHOrO [loroBopa WM MOpPSAOK 3asiBreHus
TpeboBaHUS MO ONLUMOHHOMY AOrOBOPY U €r0 UCMOMHEHWSI.

1. OCHOBHbIE NMONOXEHUA
1.1. Ons uenew, npegycMOTPEHHbIX HacToAwmMM  [lpaBunamm  UCMONL3YIOTCA  crnepylolme
onpegeneHus 1 NOHATUA:

1.1.1. ABapuMHbLIA KOMUccap - nuUUO, ynonHomoyeHHoe KomnaHwuen Ha ucnonHeHuwe TpeboBaHnun KnwueHnTa,
yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToswmx Npasun.

1.1.2. ABTOMOGMNLHas paopora - 06BLEKT TPAHCMOPTHOM MHPACTPYKTYPbl, NPeAHa3HAYeHHbIN As OBVKEHUS
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB W BKMOYAKWMIA B cebs 3eMenbHble Yy4acTKM KOTOpble NpeaHasHayeHbl ANnd
pasMeLLeHNs KOHCTPYKTUBHBIX 3IEMEHTOB aBTOMOOWIBLHOM [0OPOrM, JOPOXHBIX COOPYXXEHUA U HA KOTOPbIX
pacnonaratoTcs uUnu MOryT pacnonaratbCs 06bekTbl JOPOXHOro cepBuca, 3a UCKNIOYEHWEM HanmnaBHbIX
MOCTOB (NMOHTOHHbIX Nepenpas), 3MMHUKOB, NeAOBbLIX Nepenpas.

1.1.3. AreHT — lopuanyeckoe nuUO WM UHAMBMAYaNbHbIN NpeanpuHMMaTens, 3aknouuswme ¢ Komnanuen
areHTCKMN [OoroBop, NpeaMeToM KOTOpPOro SBnsieTcsl 3akntodeHne ¢ KnveHTamy OOroBOpoOB Ha YCrOBUSIX
HacTosawwmx MNpaswun.

1.1.4. AxkTMBaumMa Kaptbl — obpaweHne KnueHta B KomnaHnuio u coobuieHus coTpyaHuky Komnanum wn/vnn

MapTHepa KomnaHun Homepa KapTbl KnueHTa.

AkuenT — akTMBauua kapTbl KnueHToM B nopsiake, npeayCcMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

OnuuoHHbIM [orosop (HdoroBop) — cornawenne mexay KnveHtom n KomnaHuwewn, 3aknioveHHoe Ha

yCroBusix, NpeaycMoTpeHHbIX cTatben 429.3 [paxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®egepaummn u

HacToawwmmn [MpaBunamn, B nopsake, ycTaHoBreHHoOM rnmason 28 [paxagaHckoro kogekca Poccuinckon

depepauum 1 ¢ y4eToMm 0COBEHHOCTEN, YCTaHOBMNEHHbIX CTaTbsiMu 429.2 1 429.3 TK Po.

1.1.7. [OpOXHO-TPAHCMOPTHOE MNpoucCLIecCTBUe — COObITME, BO3HMKLWEE nocrne AkTMBaumm kapTbl KnueHTa,
HenocpeAcTBEHHO nepep 3asieneHneM Knuentom/lpeacrtaButenemM knueHTa TpeboBaHUst MO OMLMOHHOMY
[OroBOpy, Npu KOTOPOM TpaHCMOpPTHOMY CpeacTBY MPUYMHEHbI MEXaHWYEeCKME Ky30BHble MOBPEXAEHWS,
BO3HMKLUME B npoLecce ABWXKEHUst No gopore noboro TpaHCNoOpTHOro cpeacTtBa U € ero y4actTuem, B TOM
yncne u ecrnm TpaHCNopTHOE CPeAcTBO He ABWranocb Wunum B pesynbTaTe NpOTUBOMPaBHbIX AEACTBUN
TpeTbMx nuL u/mnu B pesynbTaTe BO3AEWCTBUSA MOCTOPOHHUX MPEAMETOB, WCKMYawlme HU3nYeckyto
BO3MOXHOCTb  CaMOCTOSITENBHOIO  nepeaBwkeHust TpaHCMOpPTHOrO cpeacTtBa, nmMbo ecnu  Takoe
nepeaBuwXeHWe MOXeT MOBMNeYb BO3HUKHOBEHUE  [OMOMHUTENbHbIX MEXaHUYEeCKUX W/MMM  MHbIX
NMOBPEXAEHUA NMMOO NPUYMHUTL MHOW MaTepuanbHbli yuepb, 3a UcKIroYeHUeM criyvyaee, ko2da makue
cobbimusi 803HUKJIU 8 pe3ysibmame ebixo0a U3 Cmposi y3/108, azpeaamos, He C8s3aHHbIX C
eo3delicmeueM MOCMOPOHHUX nNpedMemos u/unu auy.

1.1.7.1. TMpwu 3aasneHun KnueHtom/lNpeacrtaButenem KnNMeHTa npeayCcMOTPEHHOro NyHKTOM 2.2.2 TpeboBaHus no
OMUMOHHOMY [O0roBopy, K [OpOXHO-TPaAHCMOPTHOMY MPOUCLLECTBUIO MNPUPaBHMBAOTCA COObITUSA,
onucaHHble B nyHkTe 1.1.7 Hactoawwmx [MpaBun, B TOM 4Mcne, ecnu B pesynbTaTe WX HACTynneHus
dusnyeckass BO3MOXHOCTb CaMOCTOATENbHOrO nepeaBwkeHus TpaHCMOPTHOrO cpeacteBa  He
UCKNoYaeTcs.

1.1.8. 3oHa okasaHusa ycnyr — Tepputopus Poccuiickon Pefepaumn, 3a WCKNIOYEHUMEM BHYTPEHHUX BOA,
TeppuTopuarnbHblX MOPEN, BO3OYLWIHOrO MNPOCTPaHCTBa Hah HUMW, B npepenax kotopow KomnaHuus
okasbiBaeT KnneHTy ycnyru, BbINONHseT paboTsl, ykasdaHHble B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx MNpasun, B TOM Ynicne
no 3akasy [lpeactaBuTtens knveHTa. KOHKpeTHble rpaHuubl 30HbI OKa3aHus Yycryr Ha TeppuTopun
Poccuiickon ®enepauun yctaHasnusatotca KomnaHuen B Pazpenax 2 n 9 Hactosawmx MNpasun.

1.1.9. Kapta Knuenta (Kapta) — [OKymMeHT, COOTBETCTBYWOLMIA YycTaHoBneHHouW Komnanwen dopme, u
noaTeepXaarLwmnn npuodbpeteHne KnmeHToM onumoHa Ha 3aknoyeHre 40roBopa u, B cnydae AanbHenwero
akuenTta Hactoswen 6e30T3biBHON odhepThl, NpaBo KnueHTta/llpeactaBuTtens knueHTa 3assuTb TpeboBaHune
no ONUWOHHOMY [OroBOPY WM MNOMNYyYUTb NO 3asiBNEHHOMYy TpeboBaHuio oT Komnawum paboTtbl, ycnyrn u
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WHGOpMaLUuo B paMkax HanonHeHusi kapTbl, Ha YCMNOBUSX U B NOPSAKE, NPEAYCMOTPEHHbLIX HACTOSALLMMU
[Mpasunamu.

Knnent KomnaHuu (KnueHT) — pgeecnocoGHoe dumanyeckoe nuvuo, akuenTMpOBaBLUEE OaHHYH
0€e30T3bIBHYI0 OhepTy, MOJSTYYEHHYIO B CBA3N C NPUOOpPETEHMEM OMUMOHA Ha 3akitoyeHne LOoroBopa Ha
yCcroBusix Hactosiwux [paBumn, U 3aknioyvMBlLEE TakMm 0Opa3oM OnuuoOHHbLIM [oroBop ¢ KomnaHuen.
MpeomeTom pgoroBopa ¢ KomnaHuen siBnsieTca npegocraBneHve KnueHTy npaBa B TeYeHUe CpokKa
OEeACTBMA _OMNLUMOHHOINO OoroBopa 3asiBNATb _TpeboBaHMA 06 okaszaHuum KomnaHuen ycnyr Ha
YCNOBUSAIX U B __nopsiake, NpeAyCMOTPEHHbIX Hactosiwmmu _[MpaBunamv M 0eACTBYHOLUUM
3aKoHOOaTeNLCTBOM.

KomnaHusa — OOLWeCTBO C OrpaHM4YeHHON OTBETCTBEHHOCTbI «ABTO3awmTa» (OO0 «ABTO3aWMTAY).
Agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CA 9 MAA, a. 42, nutepa b, OrPH
1186196059191, IHH 6165217479.

HanonHeHune kapTbl — 06beM TpeboBaHUN, KOTOPble MOTyT ObiTb 3asiBNeHbl KnneHTom B TeYeHne cpoka
OencTBMA  OMUMOHHOrO [OroBOpa, a TakkKe YCMNOBUSE M NOpPSAOK WX BbinonHewusi KomnaHnven npu
npenbasneHnn Kaptol KnueHTa Ha ycnoBusix 1 B Nopsiake, yCTAaHOBIEHHOM HacTosiwumMuy Mpasunamu.
MaptHep KomnaHuuu — nio6oe nuuo, He sensiowieecs knneHtoMm Komnanum unu Mpeacrasutenem Knvexta
n ocylecTtenswowee ¢ KomnaHuelr B3aMMoOeNCTBME Ha OCHOBaHUM U B MNoOpsiake, NpeaycMOTPEHHOM
cornaleHusaMK, 3aknioveHHsIMM Mexxay Komnanuen n naptHepoM Komnanum (ganee — MapTHep).

MpaBuna OOO «ABTo3awmTta» (MpaBuna, Hactoswme [paBuna) — 6e3oT3biBHAs odepTa,
HanpaeneHHas B agpec nuua, NpuobpeTLlero onuMoH Ha 3ak/toYeHne A0roBopa Ha YCIoOBUSX HACTOSILLMX
MpaBun, cogepxawasi nNpeaMeT W YCrOBWUS OMUMOHHOIO [OroBopa BO3ME3OHOro OKal3aHus  YCIyr,
3aKMOYEHHOr0 B COOTBETCTBUM C MONoXeHusmun cratbn 429.3 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon
depepauun n masbl 28 paxaaHckoro kogekca Poccuiickon depepaunn, B pedakumv, AeACTBYOLWEN Ha
MOMEHT 3aKni4eHnss 4orosopa.

MpenctaBuTenb knueHTa — AeecnocobHoe umanydeckoe nuuo, kotopoMmy KnmeHTom npegocTaBrneHo
npaBo 3asBUTb TpeboBaHWe Mo OnuUOHHOMY AoroBopy. CTOPOHbLI LOrOBOPUIIUCHL, YTO MPEAOCTaBNSANT
MpeacraBuTento KNMeHTa NpaBo 3asBreHns TpeboBaHMsA No ONUUMOHHOMY JOFOBOPY M B Criyyae 3asiBrieHust
OHOro, TaKKe MpaBa MNpVHUMATb WCMOMHEHWE MO 3asiBNeHHOMY TpeboBaHWO W  MNOAMUCHLIBATbL
cooTBeTCTBYHOLWME A0KyMeHTbl. C MomeHTa 3asBneHus [MpeactaButenem KnueHta TpeboBaHusi Mo
OMNUUOHHOMY AOrOBOPY HACTOSLLMI OMNUMOHHbLIA AOrOBOP CYMTAETCS 3aKMYEHHbIM B MOMb3y TPETbMX N, B
cBA3n ¢ 4yem CTOpPOHbLI He BrpaBe pacTopratb WM U3MEHATb 3aKMIOYEHHbIN OMUMOHHLIM Jorosop 6e3
NMCbMEHHOro cornacust atoro Tpetbero nuua (MpegcraButens knNueHTa) B COOTBETCTBMM C MpaBumamu,
ycTaHoBneHHbIMU ctatben 430 MpaxaaHckoro kogekca Poccunckon degepaunu.

CtopoHbl — KomnaHus u KnueHT, 3akniouMBLUME HACTOSALWMIA OMUMOHHLIA AOrOBOP B COOTBETCTBUM C
YCNOBUSIMKW, YCTaHOBNEHHbIMU cTaTbenr 429.3 [paxgaHckoro kopekca Poccuiickon ®epepaumm un
HacToawumy [MpaBunamy, MO OCHOBaHMAM, NPegyCMOTPeHHbIM rnaBo 28 [paxpaHcKoro kopekca
Poccuiickonn ®epepaummn n Hactoawmmu MNpaBunamu. Jliobble yBeOOMMNEHUS U OPUANYECKU 3HAYUMBbIE
coobLeHna nognexart HanpaerneHuio ucknoumtensHo CtopoHam (Komnavuu u KnveHTy). AgpecoBaHHble
KomnaHuu topyanyeckn 3Haummble coobuieHns (B TOM 4yucne yBegomneHust o6 oTkase OT OnuUMOHHOro
gorosopa unn o6 ogHOCTOPOHHEM €ro pacTopXeHWM) NOANEXaT HanpaBneHWo No agpecy, yka3aHHOMY B
nyHkte 1.1.11 HacTtoawmx MNpaswun.

TpaHcnopTHOe cpeacTBO — nNpuHagnexauee KnnmeHty Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUWM YCTPOWCTBO, NPUBOLAMMOE
B [BWXEHWe p[BurateneM, npefHasHayeHHOe [ns MepeBOo3kM Mo [oporam nofen, rpy3oB  w/unm
060opy0oBaHNsi, YCTAaHOBIMEHHOIO Ha HeM, oTBevawllee TpeboBaHWMAM COOTBETCTBYHLLMX CTaHOAPTOB,
NnpaBur TEXHWYECKOW 3KCryaTauuu, WHCTPYKUWMIA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W OpPYro HoOpMaTWMBHO-
TEXHWYECKOW LOKYMEHTaLUN U OENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykazaHHOe KnvMeHToMm npu akTuBauum
KapTbl, aBnsioLweecs o6bekTtom paboT n/unm ycnyr, okasblBaemblx KomnaHnen, B Nopsake M Ha yCrioBusiX
YCTaHOBIMNEHHbIX HAacToAWMMK [paBmnamm, 3a UCKITYEHNEM:

1.1.17.1.MoToumknos, Mone,uola1 1 Benocmnenos.

1.1.17.2.T y>xeBblX NOBO3OK.

1.1.17.3.T py30BbIX TPAHCMNOPTHbIX CPEACTB.

1.1.17.4. TpaHCNOpPTHbLIX CPEACTB, CO34aHHbIX HA Ga3ze aBTOMOOWEN XapaKTEPU3YIOLMXCA COBOKYMHOCTbIO CBOMX

KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «JIErKOBOM» UMM «MUKany», paspelleHHOW MakCumaribHOW MacCoWn Gonee
ABYX TbICAY NATUCOT KUNorpamMmm.

1.1.17.5. ABTOBYCOB.
1.1.17.6. TpaHCNOPTHbLIX CPEACTB, XapakTEePU3YIOLLUUXCS COBOKYMHOCTbIO CBOWX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak

KMWHUB3H» UMK KMUKPOaBTOBYC», paspeLleHHOM MakcMManbHON Maccon bonee AByX ThICAY KMMOrpamMm.

1.1.17.7. TpaHCNOPTHBLIX CPEACTB, XapaKTepU3YILUNXCA COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTMBHBLIX MPU3HaKOB Kak

«TOHOYHbIEY W/MNK npeaHa3HavYeHHble K UCNofb30BaHUIO, nvnu ncnonb3yemble B CNOPTUBHBLIX U UHbIX
noao6HbIX MeponpuaTuAXx.

1.1.17.8. TpaHCcnopTHbIX CPEeACTB, UCMOMb3yeMbIX B KAYeCTBE TaKCU.

! Mon monegom B HacTosAWMX I'IpaBMnax NOHNUMaeTCA OBYX- UKW TpexKosieCHoe TpaHCNopTHOe cpeacTBo, NpuMBoaMMoe B

ABWXeHne npuratenem c pa6oqmv| obbemMom He Gonee nsATUAECHATU Ky6VI‘-IeCKVIX CaHTUMETPOB U UMerllee MakCMMalbHYH
KOHCTPYKTUBHYIO CKOPOCTb He bonee naTvaecaTU KMNOMETPOB B 4ac. K monegam Takke npupaBHMBaKTCA Berocunegbl C
nogBecHbIM ABuUratenem, MOKUKM U apyrme TpaHCnopTHbie cpeactBa C aHallOrMYHbIMU XapakTepUCTUKaMu. Mo moToumknamu B
HacToAKnx I'Ipaanax NOHNMAKOTCA OBYXKOJIeCHble MeXaHWU4eCKne TpaHCnopTHble cpeacTsa C 6GOKOBbIM npuuenom mnu 6e3 Hero.
MoTouuknammn TaKke NPU3HAKTCA Tpex- U YeTbIPEeXKOoNieCHble MeXaHU4YeCkne TpaHCNopTHble CcpeacTBa, MMewlme Maccy B
CHapAXEeHHOM COCTOAHUN He 6onee BOCbMMCOT Knnorpamm.
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1.1.17.9. TpaHCNOPTHbLIX CPEACTB, C MOMEHTa BbiNycka KOTOpbIX nNpowrno Oonee Tpuauatn neT, a Takke
TPaHCMOPTHBIX CPEACTBA, BbIMYLUEHHbIX OBLLMM TUPaXXOM MEHEe YeM CTO 3K3eMMIAPOB.

1.1.18. LlltaTHoe o6GoOpyaoBaHWe TPaHCNOPTHOrO cpeAcTBa — oOOpyAOBaHME TPAHCMOPTHOMO CPeAcTBsa,
nNpeaycCMOTPEeHHOe  MpeanpuUATUEeM-U3roToBuTeNeM B  KayeCcTBE dNeMeHTa  KOHCTPYKUMWM  JaHHOro
TPaHCMOPTHOTO CPEeACTBa”.

1.1.19. 3BakyaTop - cCneuManM3anMpoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeacTBo, NpuHagnexawee KomnaHun wnu
MapTHepy KomnaHun, TEXHWYECKM W KOHCTPYKTMBHO MpefHa3HayeHHoe [Ans MOorpysku, pasrpys3ku K
NnepeBO3KN APYrMX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB MOCPEACTBOM MOMHOM MNM  4acTUYHOW Morpysku nubo
OyKCMpPOBKKW, B Mopsidke, YCTAHOBMEHHOM TpeboBaHUSIMM MWHCTPYKUMM MO  3IKCNiyaTauum AaHHOro
cneunanua3mpoBaHHOro aBTOTPaHCMOPTHOIO CPeACTBa U AeVCTBYIOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.2. KomnaHnua, Ha ocHoBaHuum akuenta KnveHTOM HacToswen odepTtbl MU B COOTBETCTBUU C

AencTByolMM 3akoHogaTenscTBoM Poccuickon Pepepaunmn, 3aknoyvaeT ¢ KNneHTOM OMUMOHHBLIA [OroBOP Ha

YCMOBUSX, U3NOXEHHbIX B HAacTosAwmx MNMpasunax.

1.3. Knuentom KomnaHum moxeT ObiTb ntoboe feecnocobHoe du3nyeckoe nuuo, npuobpeTiuee
OMUMOH Ha 3akntoveHne ¢ KomnaHven gorosopa Ha ycrnoBusix HacTosawmx Mpasun.
1.4. OnumnoHHbIN aoroBop Mexay KnueHtom n KomnaHuew, 3aknmioyeHHbIi Ha OCHOBaHWM HACTOSLLUX

MpaBun, pencteyeT Ha Tepputopum Poccuiickon depepauun (ganee - P®), ecnu uHoe He npeaycMOTpeHO
[oroBopom, 3a UCKNIOYEHNEM TEPPUTOPUIN BOOPYKEHHBIX KOHINKTOB, BOWMH, Ype3Bbl4alHbIX MNONOXEHUN.

1.5. Komnanna BbinonHseT 3asBneHHble Knuentom/lMpeactaButenem KrnveHta TpeboBaHus no
HacTosawemy [oroBopy Ha ocHoBaHum porosopoB Komnawum c [MapTHepamu, B nopsgke M Ha YCrOBMSX,
yCTaHOBNEHHbIX HacToAwmmun MNpaBunamu, ucknountensHo KnueHtam Komnanuw/MpegcraBntensam KnneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHus un3MeHeHW B 3akoHodaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaloimx MpaBOOTHOLUEHWUS
CTOPOH Mo HacToswum MpaBunam, oHW noanexar NpUBeaeHNIO B COOTBETCTBUE C BHOBb NPUHATHIMU HOPMATUBHBIMU
aKktTamym C MOMEHTa BCTYMMEHUS UX B 3aKOHHYK CUMy. YCMNOBWUSl, HE OroBOpeHHble HacTtodAwmmu [lpaBunamu,
pernameHTUpyTCa 3akoHoAaTenscTeoM Pd.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTOo3awWwmTa» ABMAOTCA 6e30T3bIBHON odepTon KomnaHum, onpedensitowlen Bce
CYLLECTBEHHbIE YCIOBUS 3aKIOMAEMOrO OMLMOHHOrO [0roBopa, HanpaBlieHHOW B agpec KOHKPETHbIX (hU3NYeCcKmx
nvu, NnpmobpeTLunX OMUMOH Ha 3akntoveHre ¢ KomnaHuen goroBopa Ha ycnoBusix Hactoswmx MNpaswun.

1.8. AKLEeNnToOM AaHHOW 6e30T3bIBHOM 0d)epTbl CTOPOHbI NMPU3HAIT aKkTUBaUMO (PU3NYECKMM FULOM,
ykasaHHbiM B nyHkTe 1.3 HactoAwwmx Mpasun, KapTbl B nopsake, nNpefyCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacTosLwmX
Mpasun.

1.9. Takow akuenT ABMSeTcs NOMHbIM M GEe30roBOPOYHbIM, TO €CTb (DaKT 3aKOHHOrO NpuoGpeTeHus

knueHtom Komnanum KapTbl 4epe3 AreHTa, npu ycnoBunm BHeceHUs KnMeHTOM OnuMOHHOM nnaTbl B MOMb3y
KomnaHnm B nonHom obbeme, SAABNSAETCA MNOMHLIM M 6GE30rOBOPOYHBIM aKLUENTOM (MPUHSATUEM) BCEX YCIOBUN
HacToswen odepTbl, O3Ha4awLlMi, 4YTO §NWLO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTy uyepe3 AreHTa, cuuTaetcs
O03HaKOMMBLUMMCS C YCMOBUSIMU HacTosiLen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxpaHckum Kogekcom Poccunckon
depepaunm, paccmatpmBaeTcs Kak nuuo, BCTynuBllee ¢ KomnaHueln B JOroBOpHbIE OTHOLLEHWUSI B COOTBETCTBUM C
YyCNoBUsSIMM [aHHON 6e30T3bIBHOM 0odbepTbl, NMpu ycroBun BHeceHuss KnmeHToM OnuMoHHOW nnaTbl B MOMb3y
KomnaHuu B nonHom obbeme.

1.10. Cpok onst akuenTa HacTosilern 6e30T3bIBHON odepThl (CPOK AerCTBUSA onuuoHa) cocTtaenseT 190
(CTOo OeBsiHOCTO) OHel C MOMEHTa MpUMODpeTEeHNs OMUMOHa Ha 3ak/toYeHWe OOroBopa Ha YCIOBUSIX HACTOSILLEN
©6e30T13bIBHON 0hepThbl. [JO OKOHYaHMA cpoka AencTBust onuuoHa KomnaHus He BnpaBe OTKa3aTbCA OT HACTOsILEWN
6e30T3bIBHOM 0cbepTbl. B cnyyae He coBeplueHust akuenTa B TEYEHWE YCTAaHOBIEHHOMO HACTOSILLIMM MYHKTOM CpOKa,
ONnuMOHHasa nnaTa, BHeceHHast KnneHToMm npu nprvobpeTeHun onuMoHa Ha 3akMuveHWe [0oroBopa, BO3BpaTy He
noanexut. lNocne oKoH4YaHWsi cpoka AeNCTBUS OMNUMOHA akLENT HacTosiLeln 6e30T3bIBHON 0depTbl BO3MOXEH TOSbKO
¢ otaenbHoro cornacust Komnanum (npu ycnosun MpuHsatust Komnanven akuenta v NogTBEpXKAEHWUST 3aKoYeHUs
noroeopa).

1.11. CTOpOHbI MpU3HAKT [OOroBOp, YyKa3aHHbI B nyHkte 1.4 HacToswwmx [lpaBumn, [OroBOpom
npucoeavHeHns, no kotopoMmy KnveHT npucoeanHseTcsa K YCrnoBusM, u3noxeHHoim B [lpaBunax OOO
«ABTO3awWmMTa», 6e3 Kakmx-nMMbO MCKIOYEHUA U OroBopok. [loroBop, yka3aHHbIW B NyHKTe 1.4 HacToALMX
MpaBun, sABnAeTcsi OMNUUOHHLIM [OroBOpoM cornacHo c¢T.429.3 [paxagaHckoro kogekca Poccuiickon
®denepaumn. B cootBeTcTBUM € 4YacTbio 2-3 ctatbu 429.3 paxpaHckoro kogekca P®, onuuMoHHaa nnara,
BHeceHHas KnueHTom npu npuo6peteHun KapTbl 3a npaBo 3assBUTb Tpeb6oBaHMe NO ONLMOHHOMY [OrOBOPY,
He NOANeXUT BO3BpaTy NpM ero npekpaiwieHum (B TOM Yncrie JOCPO4HOM).

2. NPEOAMET OOrOBOPA. HANOJIHEHUE KAPTbI

2.1. [pegomeToMm HacTosilwen odepTbl SABMSETCS MNPeanoXeHne 3aknioyuTb OMUMOHHBLIA  JOroBop,
npeaMeToM KOTOporo sBnsieTcs npegoctaBneHne Komnawumen KnueHTy npaBa B TeyeHuMe cpoka OelcTBus
OMUMOHHOrO [oroBopa npeabsiensaTe Komnanun TpeboBaHusi, NpeaycMOTpPeHHble HacTosiwumu [NpaBunamu, B
ob6beme 1 nopsigke, yCTaHOBINEHHbIMU HacTosiLmMMK MpaBunamu.

2.2. B pamkax HanonHeHua Kaptbl, KnueHt/[pencrtaButens KnueHta B TeyYeHWe cpoka Oencteus
OMUMOHHOrO 0roBopa, Brnpase nNpeabsensTe KomnaHum cneaytowmne tpeboBaHusi, 6€3 orpaHM4eHnst No KOnu4ecTBy
(ecnn uwHoe He npegycmoTpeHo HactoAwwmmu [NpaBunamu), a Komnanms o0653yeTcs BbINOMHATL Cregylolime
TpeboBaHus KnueHTa:

2.2.1. O6 aBakyaumm TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa B criydae [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO MpoucLIecTBus (MyHKT
2.6.1);

2 CTOpOHbI AO0roBOpUINUCH, YTO TakuUe MOHATUA KaK «LWTaTHOE», LWTaTHbINY, «LWTATHas» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUs!
ncnosnb3dyemble B HaCTOALMX ﬂpaBMnax NOHNMAOTCA CTOPOHAMU B CMbICI1€ AAaHHOIO NyHKTa HaCToALLUX I'Ipanu'l.
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2.2.2. O Bble3age ABapuiiHoro komuccapa npu [JopoxxHo-TpaHCNOPTHOM NpoucLuecTsun (NyHKT 2.6.2);

2.2.3. O copenctBun B cbope OOKYMEHTOB AN NPEeAOCTaBEHUss B CTPAxOBYK KOMMAHUKO B Criyyae
[OpOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NpoMCLLECTBUSA (MYHKT 2.6.3);

2.2.4. O npenocTaBrneHnMn CnpaBoYHO-KOHCYNbTALMOHHON NoMoLm (NyHKT 2.6.4);

2.2.5. O noucke TpaHcnopTHoro cpeacTtea KnuneHTta, NpuHyaMTENbHO 3BaKyMPOBaHHOTO (3agepkaHHoro) 6e3
Begoma Knuental/llpeactaButensa KnueHTa Ha OCHOBaHWM TpeboBaHMIM HOPMAaTUBHBLIX akTOB (MYHKT
2.6.5).

23. TpebosaHua Knuenta/llpeactasmutens KnueHTta, ykasaHHble B nyHkTax 2.2.1 — 2.2.3 HacToAwmx
Mpasun, BbinonHAlTCA KomnaHven TOMNbKO Mpu YCNOBWUM HaxoXaeHWs TpaHCNopTHOro cpeactBa B MOMEHT
[lOpOXHO-TPAHCMNOPTHOIO MpoMCLIECTBMA HA ABTOMOGWUNBHON Aopore B 30HE OKasaHuus ycnyr, B 3aBMCMMOCTU OT
BMAA 3aKasbiBaeMoOW ycnyru, u He Gonee 4eM OOWH pa3 Mo KaXAoMy COObITUIO, MOCMYXMBLUEMY NPUYUHOW
obpaweHus Knuenta/llpeactaButena knveHta B Komnawuto. [Mpu HaxoxgeHuuM TpaHCMNOPTHOro cpeacTtBa BHE
npenenoB TeppUTOPUM, yKasaHHOW B HacTosiLeM nyHkTe, TpeboBaHua KnueHTa, ykazaHHble B nyHkTe 2.2.1, MoryT
ObITb BbINOMHEHbLI KoMnaHnen Tonbko B nopsake, ykasaHHOM B nyHkTe 5.3 Hactosawwmx Mpasun. BeinonHeHne nMHbIX
TpeboBaHuit KnmeHTta BHe 30HbI OKa3aHWs YCryr He OCyLLeCcTBRsAeTCs.

24. TpebosaHua Knuenta/llpeactasutensa KnueHTa, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.3 HacToswwmx [Mpasun,
BbINONHATCA KomnaHnen He 6onee 4yem oavH pas no Kaxgomy COObITMIO, MOCAYXUBLUEMY NPUYNHOWN obpalleHus
Knuenta/llpeactaButensa knueHta B KomnaHuioo, U TOMbKO MpU OOHOBPEMEHHOM BbIMOMHEHUN CMEayHLMX Tpex
ycnosuii: 1) [JOpOXHO-TpaHCMOPTHOE MPOUCLLIECTBUE MPOU3OLLNO Ha ABTOMOOWMMBLHOW fopore B rpaHuuax 3oHbI
okasaHus ycnyr; 2) nogpasgenexdve MB[ PO, B BegeHUn KOTOporo HaxogmTcs opopMrieHne JOKYMEHTOB Mo akTy
npousoLleawero [1opoXHO-TPAaHCNOPTHOIO MNPOWCLUECTBUS, HaxoAMTCA B rpaHuuax 30Hbl okasaHus ycnyr; 3)
YMONMHOMOY€EHHbIM coTpygHukoMm MBI P® coctaBneH npoueccyanbHbli [OOKYMEHT, CBUAETENbCTBYOWMA O
npekpalieHnm npou3BOACTBA NO Aeny 06 agMWHUCTPaATMBHOM MpPaBOHapPYLEHWM W/WNu YrorosBHOMY Aeny,
BO30OyxaeHHOMY no akTy [OpOXHO-TPAHCMOPTHOrO MNPOMCLUECTBUS, NUOO CBMAETENbLCTBYHOWMIA 0O OTkase B
BO3bOyxaeHun gena 06 agMMHUCTPaATUBHOM NPaBOHapPYLLUEHWN U/UNN YyrONOBHOIO Aena.

2.5. TpeboBanusa Knuental/llpeactaButensa KnveHTa, ykasaHHble B MyHKTe 2.2.5 HacTosiwmx [Mpasun,
BbINONHATCA KomnaHWen TOnbko B Criydae OCYLLEeCTBMEHUM MPUHYAUTENBHON 3Bakyauuun (3agepikaHust)
TpaHCnopTHOro cpeActBa KnveHTta B npegenax agMUHUCTPATUMBHBIX rpaHuL, criegyowmx ropogoB: Mocksa, CaHKT-
Metepbypr, Bonrorpag, Boponex, EkaTtepuHOypr, KaszaHb, KpacHopap, KpacHospck, HwxHuii Hosropog,
Hosocunbupck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[oHy, Camapa, TonbsaTttn, Yoa.

2.6. HanonHeHne kapTbl, yka3aHHOe B nyHkTe 2.2 Hactosawwmx [pasun, BkrovaeT B cebs crnegyowme
BMAbI paboT un ycnyr:

2.6.1. B pamkax 3BaKyauuMu TPaHCMOPTHbIX CPEACTB, HE MEHee 4YeM OAMH U3 crnenylwux BUAOB
pa6oT u ycnyr:

2.6.1.1. NMomeLLeHre NOMHOCTBI0 UMK YacTUYHO TpaHCMOPTHOro CPEACTBa Ha OBaKyaTop, 3akpenreHme
TpaHcnopTHOro cpefctBa Ha 3Bakyatope, Nnbo 3akpenneHue OyKCMPOBOYHOrO Tpoca Ha
TpaHcnopTHOM cpeacTBe B Lensx OykcMpoBKM B COOTBETCTBUM C  TpeboBaHUsiMM
[OENCTBYIOLLEro 3akoHoOAaTenbCTBa, MHCTPYKUMM MO 3KCNyatauuu OaHHOro TpaHCMOpTHOro
cpeactBa u  TpeboBaHmAMM TexHukn Oe3onacHocTn, nnbO 3akpenneHve YCTPOMCTBA,
obecneymBaroLLEro XXECTKYH CLenky Mexay OBaKyaTopoM M TpaHCMOpTHbIM CpeacTBOM B
uensax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBUM C TpeboBaHMAMM [OENCTBYHOLLEro 3aKOHOAATEeNbCTBa,
WHCTPYKUMU NO 3KCMfyaTauunm AaHHbIX TPAHCMOPTHbIX CPEACTB U TPebOBaHUSAMMU TEXHUKU
6e3onacHoCcTU;

2.6.1.2. MNepemelleHrne TpaHCNOPTHOrO CpeAacTBa MoOcpeacTBOM OBakyaTopa YyKa3aHHbIMU Bbllle
MeTo4amu B MecTo, ykazaHHoe KnuneHtom/lMpeacraBuTenem KnneHTa, B rpaHmuax Tepputopumm,
yKka3aHHOM B nyHkTe 2.3 Hactosiwmx lpaBun, ¢ y4yetom TpeboBaHui HacTosiwmx [Mpasun,
OeNCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa M MHCTPYKLUMIA NO 3KCnyaTaumMm TpaHCnopTHOro cpeacTea u
OBakyaTopa;

2.6.1.3. MNepemeleHe TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa C OBakyaTtopa Ha 3eMIlio U/unm MNOBEPXHOCTb
WCKYCCTBEHHOIO COOPYXeHusi, Mmbo oTuenneHne GyKCMPOBOYHOro Tpoca, nMbo YCTPOMCTBA,
obecneymBaloLLErO XKECTKY cuenky Mexay TpaHCMopTHbIM CPeACcTBOM M OBaKyaToOpoM B
uensix octaBneHuss TpaHCNOPTHOro CpeAcTBa B MecTe, ykazaHHOM Knuentom/MpencTtasutenem
KNWeHTa, B rpaHuLax Tepputopun, ykasaHHOW B MyHKkTe 2.3 HacTosiwmx [Npaeun, c yd4eTom
TpeboBaHuin Hactosiwmx [paBwun, OEWCTBYIOLLEro 3akoHoAaTenbCTBa W MHCTPYKUMA MO
akcnnyatauun TpaHCNOPTHOroO CpeacTBa u OBakyaTopa;

2.6.1.4. MpoBegeHne paboT No u3BneYeHuo TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa U3 TPYAHOAOCTYMHbIX MECT B
cnyyae Hanuumsa y Komnanum nm6o y MNapTHepa KomnaHuvM COOTBETCTBYIOLLEN TEXHUYECKON
BO3MOXXHOCTMW.

2.6.2. B pamkax Bble3ga ABapuNHOro kKoMmuccapa, He MeHee YeM OAMH U3 CreayrLnX BUAOB paboT u
ycnyr:

2.6.2.1. MpubbiTe ABapuitHOro kommuccapa Ha MecTto [JopOXXHO-TPaHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUSI.

2.6.2.2. Oka3aHMe KOHCYmnbTaLMOHHON W UWHpopmaumoHHon nogaepxkn KnueHnty/Tpeacrasutento
KrnveHTa npu odopMreHMn matepumanoB [JopoXHO-TPaHCMOPTHOIO NPOMCLUECTBUS.

2.6.2.3. doTorpachmpoBaHme wu/mnn dukcaumsi MHbIM BO3MOXHbLIM CMOcoboM cnedoB  [OpPOXHO-
TPaHCMOPTHOrO MPOUCLLECTBUS,, @ TakkKe AOKYMEHTOB YYaCTHWKOB [JOPOXHO-TPaHCMOPTHOro
NPOUCLLECTBUS NPU HaNM4Mn U3nN4EeCKo BO3MOXXHOCTMU.

2.6.2.4. CocTtaBneHne akta OCMOTpa TpPaHCMOPTHOrO cpeacTBa, And  Uenen  BO3MOXHOrO
UCMOMNb30BaHWA  MNpU  NPOBEAEHWM  PasfUYHbIX  OLEHOYHbIX  MCCnefoBaHun  uunu
aBTOTEXHUYECKNX IKCMEPTUS.
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2.6.2.5. CoctaBneHve npoTokona Bble3ga ABapuiHOrO KomMuccapa, C LUenbilo  BblSBIEHUS
MOLLEHHUYECKMX OEVCTBUIA N HApYyLLEHUA AeNCTBYIOLWEro 3akoHO4aTENbCTBA.

2.6.2.6. Nepegava no akty npuema-nepenadn ykasaHHbIX AOKYMEHTOB, COCTaBIIEHHbIX ABapUNHLIM
KoMuccapoMm Ha wmecTte [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOrO MNPOMWCLIECTBMA B MecTe, YKa3aHHOM
Komnanvnen Knwuenty/lpepctaButenio KnveHTa, He paHee 4Yem yepe3 Tpu paboumx OHS C
MOMEHTa OKOHYaHUSA BbINONHEHNS ABapuiiHbIM KOMUccapom paboT Ha mecTe [opoxHo-
TPaHCNOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.

2.6.3. B pamkax cogenctBus B c6ope AOKYMEHTOB ANs NpeAoCcTaBleHUs B CTPaxoBYH KOMMaHUIO B
cny4yae [10pOXHO-TPAHCNOPTHOro NPOMUCLUECTBUA, HE MEeHee YeM OOUH M3 crneayrLlmux BUAOB
paboT u ycnyr:

2.6.3.1. Mpubbitne cotpygHunka Komnanum (MapTtHepa Komnawuu) B nogpasgenexdue MB[ Poccuu, B
BELEHNM KOTOpPOro HaxoauTcs OdOpMIeHWe AOKYMEHTOB, MoAfiexalimMx NpeacTaBreHuio B
rocyqapCTBEHHble OpraHbl W/WNM  CTpaxoBble KOMMNaHuM npu  [JOPOXHO-TPaAHCMOPTHbIX
NpouCLLECTBUAX, B NOpsiAKe, yCTAaHOBNEHHOM AENCTBYIOLWLMM 3akoHoa4aTenbCcTBOM Poccuiickon
depepauun.

2.6.3.2. lNMpoBegeHne MeponpuATMI N0 NONYy4YEHUIO AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbBIX ANsi NPeACTaBneHns B
rocyfapcTBeHHble OpraHbl W/MNM CTpaxoBble KOMNaHuu npu  [OPOXHO-TPAHCNOPTHbIX
NPOUCLLECTBUSIX, B NOPsSAKe, YCTAHOBNIEHHOM AENCTBYIOLUM 3aKOHOAaTeNbCTBOM Poccuiickoi
depepauun.

2.6.3.3.Mepepaya no akTy npuvemMa-nepegayvnm YykasaHHbIX [JOKYMEHTOB B MeCTe, YKaszaHHOM
Knuenty/MNpenctaButento knveHTa Komnaxuen.

2.6.4. B pamkax cnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOMN MOMOLLUN HE MeHee YeM OAWUH U3 creayrLwmx BUaoB
paboT n ycnyr:

2.6.4.1. MpepoctaBneHne cunamu onepaTtopckon cnyxbel KomnaHuym cnpaBovHOW MHopmaumn,
nmeroulencs B 6ase gaHHbIx KomnaHuu;

2.6.4.2. OcyliecTBNeHNe LOPUONYECKNX KOHCYNbTaLUMi No TenedoHy No BONpocaMm:

2.6.4.2.1. npuobpeTeHnsi, TaMOXEHHOTO  OOPMIIEHWsI,  HANOroobOXEeHWUsi,  COBepLUEHMS
perncTpaLmvoHHbIX AeNCTBUIA, 3KChnyaTauun, obCcnyXMBaHnst U1 peMOHTa TPaHCMOPTHbLIX
cpencTs;

26.4.22.8 obnactm 3sawmuTbl npaeB notpebutenen npu npuobpeTeHun, IKCnnyaTaumu,
0BCnyXMBaHNN N PEMOHTE TPAHCMOPTHBLIX CPEACTB;

2.6.4.2.3. npnobpeTeHuns, OTUYYXAEeHNs, MeHbI, 3anora, JapeHVs U COBEPLLEHUS UHBIX MPaXKaaHCKO-
NpaBOBbIX CAEMOK C TPAaHCNOPTHBIMU CPeaCTBaMMU;

2.6.4.2.4. cogepxaHnsa, 0ByCTpoOMCTBA M 3JKCNNyaTauuym aBTOMOOWUIBHBLIX CTOSHOK W rapaxen
noboro TMna, aBTOCEPBUCOB, OESATENBHOCTU 3KCMMyaTaUMOHHbBIX CNYyX0, a Takke WHbIX
NpaBOOTHOLLEHMI B 06nacTu aBToMOOUNBLHOIO TpaHCNopTa;

2.6.4.2.5.n0 MHbIM BOMpPOCaM MPaBOOTHOLIEHUA B obGracTu aBTOMOOWIIBHOrO TpaHcnopTa W
3KCnnyaTauum TpaHCNopTHLIX CPpeacTB, B TOM YMCre No BONpocam B3avMOOTHOLLEHWI C
NPaBOOXPAHUTENBHBIMW OpraHaMn M MHbIMU OpraHnsaumsmMu B cchepe aBTOMOBUNBHOMO
TpaHcnopTa n 3KCcnyaTaumMm TPaHCNOPTHbLIX CPeaCTB.

2.6.5.B pamkax noucka nNPUHYAUTENIbHO 3BaKyMpPOBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro
cpeacTBa:

2.6.5.1. MonyyeHne KomnaHuen uHdopmaumm o6 obcTosTenbcTBax 3agepkaHus (MpUHYLUTENbHOWN
3BakKyauun) TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa;

2.6.5.2. NMpepoctaenenne Knuenty/lpeactaBuTento KnNueHTa MOMyYEeHHOW WHopMaumK, BKM4as
OaHHble:

2.6.5.2.1.06 agpece, pexume paboTbl U KOHTaKTHbIX TenedoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa,
OOJDKHOCTHOE  NMUO  KOTOPOro  COCTaBWO  MpoTokonl 06  agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHApyLUEHMM C 3anNnCbld O  3adepXaHun  (NPUHYOMTENBHOW  3BaKyauun)
TpaHCNoOpTHOro cpeacTea M/unmn NPOTOKOI O 3aAepXaHny TpaHCNOPTHOrO CPEeACTBa;

2.6.5.2.2.0 nepeyHe [oKymMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHty/lpencraButento knveHta Aansi
nonyyeHust TpaHCNOPTHOro CPeACcTBa CO CNeumnanm3vpoBaHHOM CTOSHKM.

2.6.5.3. YkazaHHaa uHdopmauusa npegoctaensetca KnueHty/llpeactaButento KnueHta He nosgHee
ogHoro yaca® ¢ MmoMmeHTa obpalteHus Knuenta/llpeacraButenst KNMeHTa 3a 4aHHOW YCMYTou.

27. TNiobble TpebosaHusa KnueHnta/lpeactasutenss KnueHTta, 3asBreHHble B pamkax HanomnHeHus

KapTbl, BbInonHA0TCA no TpeboBaHuio KnueHta/llpeacTaBuTens KNMeHTa Npu HanMuum TeXHUYECKon U nsnyeckon
BO3MOXHOCTM WX BbINOSIHEHUS!, MPY YCNOBUM OTCYTCTBUS Y KOMNaHum ctaumoHapHOro cepBrMcHOro o6opyaoBaHust.

2.8. Tliobeie TpebosaHua Knwuenta/llpeactasutens KnueHTa, 3asBneHHble B pamkax HanonHeHus

KapThbl, BbINOMHAKTCS TOMBKO B €r0 NPUCYTCTBUN N TONBKO NPV NpeabsBrieHnumn KJ'IVIeHTOM/npe,ElCTaBVITeJ'IeM KnneHta
KapTel KomnaHun, BOAWTENBLCKOrO YAOCTOBEPEHUS , CBMOETENbCTBA O perucrtpaumm TPaHCMOPTHOro cpeacrsa
(nacnopTa TPaHCNOPTHOro cpeactea WM TEXHUYEeCKOro nacnopta TpPaHCNOPTHOIo Cpe,D,CTBa) N OOKYMEHTOB,
noareepXxaarmnx 3aKOHHOCTb BliageHuAa AaHHbIM TPAaHCMOPTHLIM CpeACTBOM.

2.8.1. TpeboBaHnus Knuenta/llpegcraButenss KnueHTta, npegycMOTpeHHble NyHKTOM 2.2.3 HaCTOALWMX
MpaBun, BbINOMHAOTCA TOMbLKO npwu ycrnoeun Bblgaun KnueHntowm/lpeactasutenem KnveHTta

® Cpok npenocTaBneHms yKasaHHoM MHAOPMALIMM MOXET BbiTb YBEMMUYEH MO TEXHNYECKUM NPUYMHAM.
Mpy U3bATUM B YCTAHOBMEHHOM MOPSIAKE BOAWTENBLCKOrO YAOCTOBEPEHWUSI — BPEMEHHOTO paspelleHusi Ha MpaBo

ynpasrieHna TpaHCNOPTHbIMKU  CcpeacTBaMn U KOMUKU  NPOTOKONa 06 agMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUN, BblAaHHbIX B
YCTaHOBJIEHHOM NnopsAake.
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OOBEPEHHOCTM Ha BbIMOMHEHWEe COOTBETCTBYHOLUMX AEeUCTBUA, odopmnsaemon KrnveHTom B
COOTBETCTBUM C TPeBOBaHUSAMM AEACTBYIOLLIErO 3aKOHOAATENbLCTBA Ha NMULO, YKazaHHoe KoMnaHuen.

2.9. KomnaHus BnpaBe oOTkaszaTb MOMHOCTbID WM YACTUYHO B BbINOMHEHUM §NOObIX TpebGoBaHuN,
3anBneHHbIX KnneHtom B pamkax HanonHeHusi kapTbl, €Criv Takoe BbIMOMHEHWE 3aTPyAHEHO UIIN HEBO3MOXHO B
cuy orpaHuMdeHust goctyna K TpaHCnopTHOMY cpeacTtBy cOTpyaHukoB Komnanum w/vnu MapTHepa Komnanum,
BbINONHEeHMe Takux paboT cBA3aHO C BO3HWMKHOBEHUEM OMAaCHOCTU NPUYMHEHWs Bpeaa.

2.10. KomnaHusa He HeceT OTBETCTBEHHOCTW, 3a npuunHeHne KnmeHty KomnaHum mopanbHoro yuiepba,
yNyLLEHHOW BbIrogbl, NPOCTOs, NOTEPU AOX0Aa U OPYrMX KOCBEHHbIX M KOMMEpPYECKMX NoTepb, YObITKOB 1 pacxodoB
kak KnueHTtoB KomnaHuu, Tak M TpeTbuX nuL, B TOM YMCME, HO HEe OrpaHMyMBasiCb: LITpadbl, NPOXUBaHME B
roCTUHMLE BO BpeMsi PEMOHTa TPaHCMOPTHOro CpeacTBa, KOMAHAMPOBOYHbLIE PACXOAbl, MOTEPWU, CBSA3AHHbLIE CO
CpoKamMu MOCTaBKM TOBapOB M MPOW3BOACTBA YCMyr u ToMy nogobHoe ecnv 3TU MOCneacTBUS He BbI3BaHbI
BUHOBHbIMU AencTBusaMn KomnaHuu.

2.11. B cootBeTcTBUM € HacTodAwmmu [MpaBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BMNpaBe
oTka3aTb KnneHTy B BbINOMHEHWU 3a8BMEHHbIX UM TpeboBaHui, NpeayCMOTPEHHbIX B NMyHKTe 2.2 HacToAwmx [Mpasun
B cny4asx:

2.11.1. YmbiwneHHbix gencteun Knuenta Komnanuw/[peactaButens knueHTa, nvua, OOMYLWEHHOro K
ynpasneHuio TpaHCNopTHbIM CPEeACTBOM, YKa3aHHbIM B YY4EeTHOW MHOpMaLuMu, naccaxmpoB 3TOro
TpaHCcnopTHOro cpefacTBa, HanpaBfeHHbIX Ha HacTynneHue cobbiTus, NPesyCMOTPEHHOIO MyHKTOM
1.1.7 nMMpaBun, nnbo npu COBEPLIEHUN UNW MOMNbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHbIMK NULaMu
NPeCcTYNIEHNst N MHOTO NPOTUBOMNPABHOTO AESHUS;
2.11.2. Tpu obpawennn Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa:
2.11.2.1.He AONyLLEHHOrO K yrnpaBneHnio AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPpeaCcTBOM;
2.11.2.2.He wumeloWwero npaea YynNpaBneHWs TPAHCMNOPTHbIMW CPeAcTBaMM  COOTBETCTBYHOLLEN
KaTeropuu;
2.11.2.3.He wuMmewLero [OOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLWINX MpaBO BradeHus, MOMb30BaHWUA w/wnm
pacnopsbkeHUs AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM;
2.11.2.4.Haxopgsulerocst B COCTOSHUM Mto6or hopMbl ankoronibHOro, HAPKOTUYECKOTO UM TOKCUYECKOTO
OMNbSHEHVS UMW MOA, BO3AEWCTBMEM MELUKAaMEHTO3HbIX NpenapaToB, NMPUMEHEHUE KOTOpbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO MNpu  yMNpaBfeHMU TPaHCMOPTHbIMW  CPEeACTBaMM, a Takke, ecnu
Knuent/MNpencraBuTens KnneHTa Komnaxun oTKasancsd NnponTH MeauLMHCKoe
ocBUAETENbCTBOBAHME (aKcnemesy)s;
2.11.3. npotuBonpasHbix pfencteui KnueHnta/llpeactaButens KnveHTa, TPeTbUX 5UL B OTHOLLEHWM
pabotHuka KomnaHwm wmnm naptHepa KomnaHwmu, a paBHO npU  3aKOHHbLIX TpeboBaHWsX
YMONTHOMOY€EHHbIX AOMKHOCTHBIX W/WIN MHBIX NALL O NPEKpaLLeHny BbINonHeHus paboTt nnm ob otkase
OT VX BbIMNOTHEHUS;
2.11.4. npw HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa BHE TEPPUTOPUUN, NPEeaYCMOTPEHHON NyHKTamu 2.3, 2.5
Mpasun;

.5. obpawennsa KnuenTta/llpeacraBntens KnneHTa BHe cpoka aencTeus [Joroeopa;

.6. ucnonb3oBaHuss  TpaHCMOPTHOrO CPeAcTBa, YKasaHHOrO B YY4eTHOW  WHdopmauuu, B
COPEBHOBAHMWAX, UCMIbITAHNUSIX UMK ANs 06y4YeHUsA BOXOEHWIO;

2.11.7. cpayn TpaHCNOpTHOrO CPeacTBa, yKasaHHOro B y4eTHOW MHOpMaLmMK, B NU3UHT, apeHay, npokat
WK 3anor, ecriv UHoe He YyCTaHOBNEHO AONOMNHUTENbHbLIM cornatleHneMm CTOpOH;

2.11.8. Hapywenus Knunentom Komnanww/lpencraButenemM KnveHTa WM UHBIM - NIULOM  MpaBun
aKCnnyaTtauum TPaHCMOPTHLIX CPeACcTB, YKasaHHbIX B Y4YeTHOMW WHOpMauun, B TOM uucne
UCMOMNb30BaHWE TEXHUYECKM HEMCNPABHOIO TPAHCMOPTHOIO CPEACTB, HApPYLUEHUs] NPaBui NoXapHON
6e3onacHoOCTW, NpaBun NEPEBO3KN U XpaHEHUS OrHEeONacHbIX WU B3PbIBOOMACHBIX M UHbLIX OMACHbIX
BELLECTB, W/MNN TSHKEMNOBECHbIX IPy30B M npeameTos, TpeboBaHmim Ge3onacHOCTVM Npu nepeBo3ke
rpys3os;

1.9. BO3OenNCTBMA 94EpHOro B3pbiBa, pagnaummn unm pagmoakTUBHOMO 3apaKeHUs;

1.10. BOEHHbIX AENCTBMIN, MAHEBPOB UMW MHbIX BOEHHbIX MEPOMPUSATUIA, FPaXaaHCKON BOWHbI, HAPOAHBLIX
BOITHEHUA BCHAKOrO pofa wnvM 3abacToBOK, KOHMUCKaUUW, WU3bSATUS, PEKBU3WLUW, apecTa Wnu
YHUYTOXXEHUSI TPaHCMOPTHOrO CPEACTBa YKa3aHHOTO B YYETHOW MHAOPMaLUM MO PacropsiKEHMIO
rocyaapCTBEHHbIX OpPraHoB;

2.11.11. He coobueHnss KnveHToM B yCTaHOBMEHHOM HacTosiwmmu [paBunamu nopsigke ceefeHuin o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOOLLEHHbIX KnnueHTom npu AKTMBauUmn KapThbl.

2.11.12. npn cbaktuyeckom otcytctBun y Knuenta/llpeactaButensa knveHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHus
yenyru;

2.11.13. ecnu TpaHCcnopTHOE CPeACcTBO HaxXoAMTCA 3a npegenamu ABTOMOGMIBLHON Jopory;

2.11.14.npn otkasze Knuenta/llpeactaButens KnveHta BbigaTe YykasaHHoMmy KomnaHvewn nuvuy
[OBEPEHHOCTb, O0(OPMIIEHHYI0 B YCTAHOBMEHHOM 3akoHogaTenbcTBOM Poccum nopsagke (B
OTHOLLEHNM TpeboBaHWIN, NPeaYCMOTPEHHbIX MYHKTOM 2.2.3 HacTosAwmx Mpasun).

2.12. PeweHne o6 ob6beme wucnonHeHWss 3asiBneHHoro KnneHTom TpeboBaHus, O cnocobe ero
UCMNONHeHUsa B pamkax HanomHeHust kapTbl, a Takke 06 OrpaHMYEeHUU MWCMONHEHUS UMM OTKAa3e OT MCMOJTHEHMS

2.1
2.1

2.1
2.1

® Mpn HanWuMM NpU3HaKoB HaxoxaeHus KnveHTa/lTlpeacTaBuTens KNMeHTa B COCTOSHUM OMbSHEHUS UK OfypPMaHMBaHMS,
BbINOMHEHNE MioObIX PaBoT W/MNWM BLINOMHEHWE YCNYr MPUOCTaHaBNMBAETCs [0 [AOKYMEHTAnbHOTO MOATBEPXAEHWsI hakTa
OTCYTCTBUSI MPU3HAKOB YMNOTPEONEHWUs HapKOTUYECKWX, OLYPMaHMBAOWMX UMK BbI3bIBAIOLMX OMbsiHEHWE BellecTs, Nmbo [o
MOMeHTa npekpaLleHnst 4eNCTBUSA yKka3aHHbIX BeLLecTB.
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MOMTHOCTBLIO UIN YAaCTUYHO MPUHUMAETCS YNONHOMOYEHHbLIM COTPYAHUKOM KomnaHuu u/vnu NapTHepa B 3aBUCUMOCTH
OT MMEIOLLMXCS YCOBUIN, HANM4mMsa BO3MOXHOCTU 1 C y4eTOoM Bonemnsbsasnenns Knuenta/llpeactaBuTens knneHTa, B
COOTBETCTBMU C AEWCTBYIOLIMM 3akoHogaTensctsoM PP u HacToswwmmm lMpasunamu. B niobom cnyyae Komnanus
ocTaBnseT 3a cobom npaBo OTKasaTb MOfIHOCTbIO WMMAM  Y4aCTUMHO B WCMOSIHEHUWM  3asIBMEHHbIX
KnueHtom/Mpeactasntenem Knuenta TpeboBaHuini nNpu HamM4Mm NOAO3PEHUNA O MOLUEHHUYECKUX WU WHbIX
npoTusonpasHbIX Aencteuin Knuenta/llpeacrasutens KnMeHTa W/unu TpeTbux fnu, No oTHowweHuo K KomnaHum n/vnm
TPETbUM fMLaM.

3. CPOK OEMCTBWSA OOrOBOPA. BCTYMNNEHME AOrOBOPA B CUITY. MOPAOOK 3AKNIOYEHUA U
NMPEKPALLEHUA OOFrOBOPA

3.1. [orosop mexay KnueHtom n KomnaHuen Ha ycrnoBusax HacTodAwmx [paBun 3akniovaeTtcs nytem
COBEpLUEHNST (PU3MYECKMM JTMLOM, MPMOBPETLUMM OMUMOH Ha 3akntoyeHne ¢ KomnaHuern goroBopa Ha OCHOBaHWUU
HacToawwmx MNpasun (KnueHTom), B TeYeHne cpoka AeNcTBUsi onumoHa AKuenTta HacTosilen 6e30T3biBHOM odepThbl
nytem AktvBaumm KapTel. B cnyvae, ecnu Takad AktmBaums He Oblna oOCylleCcTBNEeHa B TeYeHue Cpoka,
yctaHoBneHHoro nyHktom 1.10 Hactoawwmx [Mpasun, KnueHT yTpadvMBaeT npaBO Ha 3akmioyeHue [orosopa Ha
OCHOBaHMU NpUMOBpPETEeHHOro OnuuoHa, CPOK ANndA akuenTta cumtaeTcs mcrekwum (ct.440 MK PP). B atom cnyyae
BHeceHHass KnueHTOM onuMoHHas nnaTta Bo3BpaTy He noanexut. AktuBaumsi KapTbl MoxeT OblTb compsbkeHa C
3asABneHnem TpeboBaHMsa No ONUMOHHOMY [OrOBOPY, €CMNW CPOK AENCTBUSA OMLUUOHA HE UCTEK HA MOMEHT 3asiBIIEHUS]
Takoro TpeboBaHus. B cnyyae nonyyeHust AkuenTta c onosgaHvem (NMocne UCTEYEHWUst cpoka OEeNCTBUSI OMuMOHa)
3akntoveHve porosopa mexay KnueHtom u KomnaHnven BO3MOXHO TOMbKO Mpu ycnoBuw nNpuHATUS Komnanuen
akuenTta v NoATBEPXAEHUS 3aKioveHus gorosopa (ctatbs 440 n 442 TK PO).

3.2. Cpok anga 3asiBnexHvs TpeboBaHus Mo ONUUMOHHOMY JOrOBOPY HAYMHAET Teudb Yepes 24 yaca nocne
3aBepLUeHus npouenypbl akteauum KapTbl.
3.3. Cpok ansa 3asBneHunss TpeboBaHUA MO OMNUMOHHOMY A0roBopy okaHuymBaetcsi B 0 (Honb) 4acos

MockoBCKOro BpeMeHu AHs, CreayoLero 3a TpUcTa LWeCTbAECAT WeCTbiMU, CEMbCOT TpMALaTb NEPBLIMA UMK OAHA
TbiCYa AEBAHOCTO LUECTbIMWU CYTKaMu C Hayarna Te4YeHWsi yKasaHHOro cpoka, onpeferneHHoro no npasunamM nyHkTa
3.2 HacToswwmx MpaBun, B 3aBUCUMOCTM OT CPOKa OMLMOHHOIO 40roBopa B OAWH, ABa Winu Tpy roga COOTBETCTBEHHO.
[Mocne OKOHYaHWsi YCTAHOBIIEHHOrO HACTOSILMM MYyHKTOM CpoOKa Ans 3asdBneHus TpebGoBaHMs MO OMUMOHHOMY
[JOrOBOPY, OMUMOHHBLIA [OroBOp Mpekpaliaetcs, B TOM 4ucrne W B cry4yae He 3asBneHus KnueHTom
Komnanuu/TlpeactaButenem KnveHta TpeboBaHuMn 06 MCMOMHEHUM NO ONUMOHHOMY Aorosopy. Ob6sa3atenbcTBa
CTtopoH no OnumoHHOMyY [loroBopy npekpallatoTcsi C MOMEHTa NpekpaLleHnst 4OroBopa B CBSA3W C UCTEYEHMEM CpoKa
€ro AewncTBuS, UM 4OCPOUHbIM NpeKpaLleHneM.

3.4. B cooTtBeTcTBUM Cc npaBunamm nyHkta 3 ctatbu 429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccuinckon
®depepaumn, Npyu npekpaweHuM OnuUMOHHOro AoroBopa (4acTb BHeceHHoW KnueHTOM ONuUMOHHOM NnaTthbl,
3a4TeHHas B c4eT NarTexa 3a npaBo 3asABUTb Tpe6GoBaHMe MO OMNUMOHHOMY [JOroBOpy B pa3smepe,
ycTaHOBNEeHHOM nyHKToM 5.1 HacTosiwux MpaBun) Bo3BpaTy He NOANEXUT.

3.5. B cnyyasx, npegycMoTpeHHbIx nyHKkTamu 6.12, 6.13 HacToawwmx MpaBun pactopxeHne onuuoHHOro
porosopa ocyulecTtsnsieTca KomnaHuel B OQHOCTOPOHHEM MOpPsiAKe MyTeM HanpasreHus KnumeHTy nucbMeHHOoro
yBEOOMIEHMA MO agpecy, ykasaHHomy KnveHTom npu aktmBaumm Kaptbl KnueHta B nopsgke, YCTaHOBMEHHOM
HacTosiwumn [MpaBunamu. lNMpyu HEBO3MOXHOCTU OOCTABKU YBEOOMIIEHWS MO YKasaHHOMY agpecy Mo mobbim
npuyYnHam, He 3aBucswum ot KomnaHum, KnueHTt cuntaeTcs yBeAOMMEHHbIM Haanexawmm o6pa3om 0 pacTop>KeHUmn
Jorosopa.

3.6. [oroBop cuutaeTcsi pacToprHyTbiM pOBHO 4epe3 24 ([BaguaTb YeTblpe) 4Yaca C MOMeHTa
HanpaeneHuss ysegomneHus KomnaHum B agpec KnueHTa, ykasaHHoro um npu aktusaumm KapTel KnveHta B
nopsiake, yctaHoBNeHHOM HacTosiwumu MNpasunamu. [eHbru 3a ycnyrn KomnaHum B 3TOM cryvae He BO3BpaLLatoTCs.

4. NPABA 1 OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnuenTt/MNpepctaButenb KNneHTa MmeeT NpaBo:

4.1.1. 3aaBnatb TpeboBaHNs MO ONUMOHHOMY AOroBOPY B TEYEHME CpOKa, yCTaHOBMEHHOro nyHkTamm 3.2 -
3.3 HacToawwmx lNpaBun, B COOTBETCTBUM C MOPSIAKOM, NPEAYCMOTPEHHbIM Pasgenom 2 HacTosawmx
MpaBun, 1 nonyyatb COOTBETCTBYHOLLLEE UCTOSNTHEHNE.

4.1.2. CoobwaTte KomnaHmm o060 Bcex HegoctaTkax ycnyr, paboT, CrnpaBOYHO-KOHCYMNbTaLMOHHOM
WHopmauun coTpyaHukam KomnaHuu n/vnu MaptHepam KomnaHuw.

4.2, KnueHT 065a3aH:

4.21.Mpn 3aknoyeHun OnumoHHoro pgorosopa M ao AxktmBauum Kaptbl KnmneHta BHUMaTENbHO
03HAKOMMUTBCS C HacToAwMMM NpaBunammn 1 NOATBEPAUTL CBOE O3HAKOMIIEHME C HUMU U NMOJTydeHne
aK3eMnnapa nNpaeun NyTem MoANUCaHWSA COrMalleHust O MpeaoCTaBEHUN OMNUMOHA Ha 3akoYveHune
[oroeopa, cogepxallero AHkeTy KnneHTa. NnoATBEpPKAAOLLYI0 NPaBUIIbHOCTb NEPCOHANbHbLIX AaHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. ObecneunTb [OOCTOBEPHOCTb YYeTHOW WHopmaumm, copepxawenca B AHkeTe KnueHTa, un
coobuaemonn cotpygHuky Komnawum w/mnu [apTtHepa npu AKTMBaUMW KapTbl B MNOpsiaKe,
npeaycMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacTosawwmx Mpaswun.

4.2.3. Coobuwartb KoMmnaHnm 06 n3MeHeHMsX B y4ETHBIX AaHHbIX, B TEYEHNE Tpex paboumx AHel C MOMEHTa
HaCTYNNEHUA N3MEHEHWIN YYETHbIX AaHHbIX.

4.2.4.Mpn ytpate KapTbl no nwbol npuynHe, coobwmtb B mnobor goctynHon dopme KomnaHum
He3ameanuTenbHO, HO He No3gHee OHUX CYTOK C MOMeHTa 0GHapyxeHus yTpaTbl. BoccTtaHoBneHne
KapTbl B 3TOM Cly4Yae Npou3BoanTcst AreHToM.

4.2.5. B cnyyae HeCOOTBETCTBUSA YYETHbIX AaHHbIX KnneHTa, ykasaHHbIX B YBEAOMIIEHUU, HanpaBneHHOM
KnuneHTy B COOTBETCTBUM C NYHKTOM 6.4 HacToawwmx MNpaBun, B Te4eHne CyTOK MMCbMEHHO COOBLMTL
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4.2.6.

4.3.
4.3.1.

4.3.2.
4.4.
4.41.

4.4.2.

4.4.3.

4.4.4.

4.45.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.
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KomnaHum o Takom HecoOTBETCTBUM W, MO COrnacoBaHuio ¢ KomnaHwen, MpuHATb Mepbl K WX
ycTpaHeHunio. B cnyyae HeucnonHeHns KnveHtom 3ToM 0643aHHOCTM B YCTAHOBMIEHHBIN CPOK,
yyeTHble [aHHble CYMTalTCA MpaBunbHbiMKW, W KomnaHus He oOTBevaeT 3a MocrneacTsus
HEeCOOTBETCTBUS YYETHbIX AaHHbIX hakTU4eckon nHopmaLmu.
OsnakomuTb MNpeacTtasuTensa KnueHta ¢ ycnosusMu HacToswmx MNpasmn npyu npegocTaBneHun emy
nonHomoumi no 3assnennto KomnaHum TpebosaHuin B pamkax HanonHeHus Kaptel KnuenTa.
Knuent/MpeactaBuTenb KNMeHTa uMeeT NpaBo:
B TeuyeHue cpoka pencteusi OnuuoHHOro goroBopa B nboe Bpemsi M 6e3 orpaHuyeHus no
Konu4yecTBy (ecnu MHOe He npedycMOTpeHo Hactoswumn [pasunamun) 3aasnAtb TpeboBaHus,
npeaycMoTpeHHble HanonHeHnem KapTbl B COOTBETCTBMM C MOPSAKOM, NPEAYyCMOTPEHHBIM Pa3feriom
2 HacToswwmx MNpaswun.
Coobuate KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax NOMYyYEHHOro OT KOMMaHUM UCMOMHEHNS.
Knuent/MNpepctaBuTenb knueHTa obs3aH:
JInyHo 3aaBnaTb TpebosaHmsa no OnumoHHoMy [loroBopy 1 nony4aTb ero UCNosfiHeHWe, Nonb3oBaTbCH
nnogamu un pesyrnbtaTaMu Takoro UCMOSHEHWS.
Mpn 3aseneHun TpeboBaHua 06 ucnonHeHun, coobwatb coTpyaHuKy KomnaHum w/vnu napTHepa
MOMHYI0 N JOCTOBEPHYIO MHPOPMALIMIO O XapaKTepUCTUKaX 3akasbiBaeMbIX YCryr unu paboT, a Takke
O HeobxoguMoM MecTe ux nonyyeHus. 3akas Knuentowm/[peactaButenem KnveHTa ycnyr,
okasbiBaeMbIx KomnaHuen, ocylecTsnseTcsa nytem obpalleHnsi no TenedoHy 8-800-555-05-60.
Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTL MHOPMaLMK coobLuaemon coTpyaHuKy Komnanum n/vnv MapTHepa npu
3anBreHun TpeboBaHWn NO ONUNOHHOMY AOTOBOPY M MOMYYEHNN UX UCMOMHEHNS.
Mpu 3assneHun TpeboBaHWsA, NpPefyCMOTPEHHOro nyHKToM 2.2.3 HactoAwwmx [lpasun, BblgaTb
AOBEPEHHOCTb Ha BbINOMHEHWE COOTBETCTBYIOLUMX OENCTBUNA, OMOPMIIEHHYIO B COOTBETCTBUM C
TpeboBaHusAMN AEUCTBYIOLLEro 3akoHodaTenbcTea Poccum Ha nuuo, ykazaHHoe KoMmnaHuen.
Mpn nonyyeHun ot KomnaHum wCMONHeHWs no 3asBrieHHoMmy TpeboBaHuio, NpegycMOTPEHHOMY
HacToawwumun [MpaBunamu, npeabsBUTb COTPYAHWKY Komnanwm w/wnu [NapTHepa no nepsomy
TpeboBaHuio KapTty KnueHta (Kpome cryyaeB, npedyCMOTPEHHbIX HacTosAwwmmMu [lpasunamu),
BOAMTENbCKOE YAOCTOBEPEHME (BpeMEHHOe paspeLleHne 1 KOnuio NpoTokona 06 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLIEHUN B Criyyae M3bATUS BOAUTENbCKOrO YAOCTOBEPEHWS] B YCTaHOBMEHHOM Mopsiake)
COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropum, CBMOETENbCTBO O perucTpauum JaHHOro TpaHCMoOpTHOro cpeacTsa,
AOKYMEHTbI, MOATBEpXAalolWme npaBo BnadeHusi, MOSb30BaHWA WAM  PACMOPSKEHUA AaHHbIM
TpaHcnopTHLIM CpeacTBOM.
CBOEeBpPEMEHHO NpuHUMaThL ucnonHeHne ot KomnaHuu/lMaptHepa Komnanwuu, npoBepsATb obbem wu
Ka4eCcTBO UCMOSMHEHUs B Nopsake, NpeayCMOTPEHHOM HacTosAwmMm Npasunamu.
Mpn nonyyeHun ot KomnaHum ucnonHeHus no 3asiBNeHHOMY TpeboBaHuio, MpegyCMOTPEHHOMY
HacToawwumun [NpaBunamun, nognucatb BCE [AOKYMEHTbl, odopmisemMble coTpyaHukoMm Komnanum
n/vnu MapTHepa. Mpu Hecornacum ¢ AaHHLIMU, codepXalmMmcs B 0popMISeMbIX JOKYMEHTax, uim
HeyAO0BETBOPEHHOCTU KayeCTBOM UM O6GBbEMOM WCMOMHEHWs, HeMeAleHHO CcoobwmnTb 06 3ToM B
Komnannio no tenedoHy, ykazaHHomy Ha KapTe w/uvnum nucCbMEHHO M3MNOXUTb CBOW BO3PaXeHus B
oopMNAeMbIX JOKYMEHTaX.
BbinonHATL BCe pekoMeHAauun, paHHble npeactasuTenamu Komnanum, a Takke [lapTHepamu
KomnaHuu.
CopepxaTb TpaHCNOpTHOE CPeACcTBO, YKa3aHHOE B YYETHOW MHpopMaLmu, B NCNPaBHOM COCTOSIHUM,
NPUHUMATe Mepbl MPEdOCTOPOXHOCTM B LensAxX npedoTBpalleHns MpuuMHeHus  yuwepba
TpaHcnopTHOMY CpeacTBy.

4.4.10. BbInonHATb ycrnoBust HacTosawmx MNpasun.

4.5.
4.51.

4.5.2.

4.5.3.
4.54.

4.55.

4.5.6.

KomnaHus nmeeT npaBo:
McnonHaTte TpebosaHus, 3aasneHHble KnueHtom/Mpeactasutenem KnneHta B pamkax HanonHenus
KapTbl, Kak cBOMMY cunamu, Tak n cunamm u 3a cyet MNaptHepoB Komnanmm.
MpoBepstb npenctaBneHHyto KnueHtom/TpeactaButenem kKnveHTa uMHGOpMaUMio, a Takke
BbiNonHeHue KnueHntom/lpeactaButenem KnMeHTa ycrnoBuid Hactoawmx MNpaswn.
MpoBoauTb 0CMOTp M 06cnegoBaHve NOBpeXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.
OTtkasatb B ncrnonHeHun tpedoBannii KnueHta/llpeactaButenst knnueHTa B COOTBETCTBUM C MYHKTOM
2.11 HacToswumx MNpasun.
Ha pocpoyHoe npekpaweHne [loroBopa B nopsgke, YCTAHOBMEHHOM 3aKOHOO4ATENbCTBOM
Poccuiickon depepauunn, B cnyvae HapyweHus KnueHtom Komnanuw/lpeactaBuTenemM KIMeHTa,
ycrnosui HacTosawwmx Mpaswun.
OTKa3aTb MONHOCTBLIO UMK YaCTUYHO B McnonHeHun TpebosaHun Knuenta/llpeactaButens knveHTa B
cny4yasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBUSI y4eTHbIX [aHHbIX, COOOLEHHbIX KnveHToM npu AKTMBaUuW  KapTl,

COOTBETCTBYIOLUMM  YY€THbIM  [daHHblM,  COOOLIEHHbIM  W/WMAKM  NpeaoCTaBMEHHbIM
Knuentom/MpeacrasntenemM KnveHTa npu 3asiBfieHun TpeGoBaHUst 06 MCMOMHEeHUW, a paBHO
Npy HECOOTBETCTBMU AEeNCTBUTENBHOCTM MHopMauuW, npegocTaBreHHo KomnaHuu wn/vnm
MapTHepy KomnaHnuu npu 3asBneHuu TpeGoBaHusi 06 UCMONHEHWU o6 obbeme, MecTe U
BPEMEHW MOJTyYEeHUS! UCTIONTHEHWSI.

4.5.6.2. 3asBnenunsa KnveHtom w/unu [MpepctaButenemM knuneHta TpeboBaHus 06 WCNOMHEHUM B

OTHOLLEHUM  WMHOTO  TPAHCMOPTHOrO  cpeAactBa  (C MHbIMU  OMo3HaBaTerNlbHbIMY,
pervcTpaumoHHbIMK, NAEHTUDUKALUOHHBIMM HoMepamu " TOMYy nofo6HbIMK
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NMOEHTUMOULMPYIOWUMNU  NPU3HAKaMn), YeM YKaszaHO B YYETHbIX [OaHHbIX, COOBLLEHHbIX
KnneHtom npu AKTMBaUuKn KapThbl.

4.5.6.3. HapyweHnunsi KnueHTom/lNpeacraBuTenem KnmMeHTa ycnoBuin HacToawmx MNpasun.

4.5.6.4. MNpwn otcytctBum y KnueHta/lpeacrasutensa knneHTta KapTtbl npu 3aseneHun TpeboBaHma unm
NOMy4YeHUs ero UCTONHEHUS.

4.5.6.5. Ecnn TpeboBaHne 3afBneHO B LUEnAX YAOBNETBOPEHUA MPOTMBOMPAaBHbLIX WHTEPECOB
Knuental/llpeactaButenss knueHTa, a paBHO B Chy4dasx, Korga ero  WUCMNofHeHue
HEenocpeACcTBEHHO WU/MNN hakTUYECKn CBA3AHO C HeobXOAMMOCTbIO HapylleHus KomnaHuein
TpeboBaHUIN AEeNCTBYOLLEro 3akoHoA4aTeNnbCTBa, NPUHATLIX B 06LLeCTBE HOPM HPABCTBEHHOCTMU
n Mopanu.

4.5.6.6. Otkasa KnueHntal/llpeactaButena KnueHta BbigaTh ykasaHHoMy Komnanven nuuy
[OBEPEHHOCTb, O(POPMIEHHYI0 B YCTAHOBMEHHOM 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuu nopsgke (B
OTHOLLEHMM TpeboBaHUIN, NPeLYCMOTPEHHBIX MYHKTOM 2.2.3 HacTosAwwmx Mpasun).

45.6.7.B wuHbIX cnyyasx, npeaycMOTpeHHbIX Hactodwumn [lpaBunamu  ©n OENCTBYIOWLUM
3aKoHOOATENbCTBOM.

4.5.7. YcnoBuaMu [OMNOMHUTENBHOIO cornaweHnss mexay Knuentom n KomnaHuew, COCTaBneHHOro B
nMCbMEHHOW ¢opme M noanucaHHoro obenmu CTopoHamu, MOryT ObiTb NpefyCMOTpeHbl Apyrue
OCHOBaHMWsl AN 0TKa3a, eCriv 3T0 He NPOTUBOPEYNT AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENLCTBY PO.

4.6. KomnaHus o6si3aHa:

4.6.1. O6becneunTtb KnmeHTy BO3MOXHOCTb O3HAKOMWUTLCH nepepn 3aknodeHnem OnumoHHoro [loroeBopa ¢
HacTosawumy Mpasunamu.

4.6.2. ObecneunTb UcnonHeHme 3aasrneHHoro Knuentom/MNpeacrasutenem knneHTta TpebosaHus B ob6beme,
nopsigke M C KayeCTBOM, COOTBETCTBYHOLUUM TpeboBaHuAM HacToswmx [lpaBun, OencTeyloLiero
3aKoHoOaTenbCTBa.

4.6.3. Coobwmte  KnueHty/lpeacraButento  KnNueHTa nepeyvyeHb  OOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbIX K
npencTaBnexHunio aAns obpatyeHun B KoMmnaHuio B TEX UMK UHbIX CUTYaLUSX.

4.6.4. He pasrnawartb cBefeHuin o Knuente/llpeactaButene KnveHTa, 3a MCKIIOYEHUEM Cryyaes, NpsiMO
npenycMOTpeHHbIX 3akoHodaTensctBoM Poccuiickon Pepepaummn. KomnaHms ocTtaBnseT 3a cobon
npaBo coobwatb ceegeHus o Knuente/ MNpeacraButene kNnMeHTa CBOMM MapTHEpPaMm Ha YCroBusiX, B
ob6beme 1 nopsiake, NpegyCMOTPEHHOM AOrOBOPOM, 3aKIMHYEHHBIM C MapTHEPOM.

4.6.5. CoBepluaTb MHble AENCTBUSA, MPedyCMOTPEeHHble HacToswumu lNMpaBunamm v 3akOHOAATENbCTBOM
Poccuiickon depgepauun.

4.6.6. Coobwartb KnneHty 060 BCcex MameHeHusx ycnoui [JoroBopa, 3akmtodeHHoro mexay KnueHtom u
KomnaHuen, nytem nybnukaumm aTnx nameHeHun B cetu VIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. OINUUOHHAA NPEMUA N NOPAOOK PACHETOB

5.1. OnunoHHas Npemus No 3aknio4aeMoMy B COOTBETCTBUM C HacToswmmn NpaBunamMm onumoHHOMY
porosopy HOC He obnaraeTcst u cocTaBnseT:

- 1 500 (OgHa Tbicaya naTbcoT) pybnen 00 koneek, npu npegocTaBneHun KnuneHty cpoka Ha
3asBneHne TpeboBaHuii No OMLUMOHHOMY A0roBOpY NpoforkuTensHocTbio 1 (OguH) rog (365 gHen);

- 3 000 (Tpw TbICA4M) pybnen 00 koneek, nMpu npepocTaBneHun KnveHTy cpoka Ha 3asiBneHue
TpeboBaHuUiA NO OMNLMOHHOMY AOroBOPY NpoAomkuTensHocTbio 2 (OBa) rona (730 aoHen);

- 4 500 (Yetbipe Tbhicaum naATbcoT) pybnen 00 koneek, npu npegocTaBneHnn KnveHTy cpoka Ha
3agaBneHue TpeboBaHuii No OMUMOHHOMY AOroBOpY NpoAormkuTensHocTbio 3 (Tpu) roga (1095 gHen).

5.2. Cymma B pa3mepe, onpeaerneHHoM no npasunam nyHkta 5.1 Hactosawmx Mpaswn, 3auntbiBaeTcs B
CYeT onnatbl ONUMOHHOW Npemun Mo Hactoswemy [oroBopy, U3 CymMmbl BHECEHHOW KnMeHTOM ONUMOHHOWM NnaThl,
npv NpruobpeTeHnn onLMoHa Ha 3akmnioYeHne JA0roBopa Ha yCrnoBusax HacToswmx Mpasun.

5.3. B cnyyae 3asiBnenus KnuenTtom/TpeactaButenem KnuveHta TtpeboBaHus 06 wucnonHeHuw,
npenycMOTPEHHOro NyHKTOM 2.2.1 HacTosiwmx Mpasun, Npu HaxoxaeHun TpaHCNOPTHOrO CPeACTBa BHE TEPPUTOPUM,
yka3aHHOM B nyHKTe 2.3 HacToawwmx NMpasun, KomnaHna BnpaBe npegocTaBuTb 3aTpeboBaHHOE MCMOMNHEHNE TOMNbKO
npu ycnosun, yto Knuent/Mpenctasutens KnueHrta, 3atpeboBaBluMii UCMOMHEHWE, OOMOMHUTENbHO OnnayvBaeT
ycnyrin KomnaHum mncxoasa v3 npenckypaHTa, AEWCTBYIOLWEro Ha MOMEHT obpalieHus. Ycnyrn/paboTtbl B pamkax
9Bakyauun TpaHCMopTHOro CpeacTBa 3a npegenamMu 30Hbl, yKa3aHHOM B nyHkTe 2.3 Hactoawwmx lpasun, moryt
Takke onnadvBaTtbea Knuentom/MpeactaButenem KnueHTta, 3aTpebGoBaBLUMM MCMOMHEHWE, B Kaccy napTHepa no
LueHam napTHepa 3a npober OBakyaTopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHta 4o Havana 30Hbl,
ykasaHHOW B nyHkTe 2.3 HacToswmx [NpaBun. cnonHeHne uHbix TpeboBaHWiA, KPOME MPEAYCMOTPEHHbLIX MYHKTOM
2.2.1 lNpaBun, 3a npegenamu TeppuTopuK, ykazaHHon B NyHKTe 2.3 HacToawmx Npasun, He BO3MOXHO.

5.4. B cnydyae 3asBnenuns Knuentom/MpenctaButenem KnueHta TpebGoBaHus 06 mcnonHeHuu, koraa
TpaHcnopTHOe CpeAcTBO Haxooutcss Ha ABTOMOOWMBHOM Aopore, Mpoe3f MO KOTOPOW SABMSeTCA MnaTHbIM,
KnueHt/MNpeactaBuTenb knueHTa obs3aH Npu NOMyYEHNU UCTIONMHEHUSA Ha MeCTe OKa3aHus ycryr KOMMNeHcMpoBaTb
pacxoabl Komnanun/MapTtHepa KomnaHum, MOHECEHHbIE 3@ NPOe3a, NO Takow nnaTHon ABTOMOGUIBLHON Jopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBMM co cTaTben 438 [paxgaHckoro kogekca Poccuiickon depepauun, CTOPOHbI
[OroBOPUIMCb, YTO 3akoHHoe npuobpeTeHue KnuveHTom KapTtbl KnueHTa 4yepe3 AreHTa npu yCroBUM BHECEHUS
KnueHToM onumoHHoM nnaTel B nonbk3dy KomnaHuu B nonHoMm o6beme, NpeycMOTPEHHOM B pasgene 5 HacTosiwmx
MpaBun gaBnsieTcs NOMHbIM, 6€30rOBOPOYHBIM M SIBHO BbIPaXXEHHbIM akuenToM KrnneHTom HacTosilen nyormyHon
odepTbl KomnaHuum.
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6.2. AxkTtuBaumsi Kaptbl ocyuwiectensetca KnueHtom Komnanum nytem TenedoHHoOro obpalleHus B
KomnaHutio no Homepy, ykazaHHOMy Ha KapTe u coobuieHus cotpyaHuky Komnanum w/unun MapTtHepy KomnaHum
Homepa KapTtbl KnneHTa.

6.3. CTOpPOHbI OOrOBOPUIUCL, YTO YYeTHble [AaHHble, YyKasaHHble B AHKETE KIMEHTa, SBNSATCA
ob6sa3aTenbHbiMU. He coobLueHne 3TUX AaHHbIX, @ paBHO HEBEPHOE UX coobLleHMe No BuHe KnneHTa BneyeTt oTkas B
ucnonHeHun Komnanuen TpeboBaHui KnueHTta, 3asBneHHbIX B pamkax HanonHeHus KapTbl, npeaycMOTPEHHOro
HacToswumn MNpasunamn. HecoobueHne otyectBa KnneHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cny4vae, €Cnv Hannune otyecTBa
He npeayCcMOTPEHO HauMOHanbHbIMKU OObl4asMK, BepoucnoBefaHNEM W/MNU CrOXMBLUENCS MPaKTUKOW B OaHHOMN
MECTHOCTU N/Unun 3aKkoHOA4ATENbLCTBOM MecTa NpoxuBaHus/poxaeHus KnueHta.

6.4. Mocne 3aBeplueHWss npoueaypbl akTuBaumu, KnveHTy MoXeT HanpaBnaTbCsl yBeOOMIIEHWE C
yKa3aHMeM Y4YeTHbIX OaHHbIX. B cryyae HECOOTBETCTBMSA y4YeTHbIX OaHHbIX COAEpXallMXCA B YBEOOMIIEHUU C
YYETHBIMU AaHHbIMU COOBLLEHHbIMKU KnneHTom npu AKTuBaumm kapTbl, KnneHT o65a3aH B Te4eHUE CYTOK C MOMEHTa
NnonyyYeHUsl HaCTOALLErO YBEAOMITEHUS MUCbMEHHO obpaTuTbcs B KoMnaHuoo Ans BHECEHUS U3MEHEHUIN B YYETHblE
OaHHble B NOPsSiAKE U HA YCMNOBUSIX, YCTAHOBMEHHbIX HacToswmMu Npasunamu.

6.5. CTOpoHbI AoroBopunuce, 4To [oroBop mexay KomnaHuen n KnmeHToM cuMTaeTcs 3ako4eHHbIM C
MOMeHTa akTmBauum KapTbl B nopsiake, npegycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.
6.6. CTOpOHbI OOroBOpPUNUCHL, 4YTO yBedomreHne o0 oTka3e OT ucnonHeHwus [oroBopa wnu o

pactopxeHun [lJoroBopa B O4AHOCTOPOHHEM MOPSAAKE, @ paBHO NMoboe prUanMYecKky 3Ha4MmMoe coobLLeHre, CBA3aHHoe
C BO3HUKHOBEHMEM, U3MEHEHNEM UNU MpeKpaLleHneM 00a3aTenbCTB, OCHOBaHHbLIX Ha [JoroBope (3a UCKMoYeHem
TpeboBaHuin 06 wucnonHeHun, 3asBnsembix Knventom Komnanuw/TpenctaButenem KnueHTa B nopsake,
YCTaHOBMNEHHBIM pasgenoMm 2 Hactoswmx lpaBun B TeyeHue cpoka 3asBneHus TpeboBaHus), HanpaBnsTCH
KnueHTtom uckntoumTtensHo B agpec Komnanuw, ykasaHHbin B nyHkTe 1.1.11. Mpu aTom yBegoMmneHus, coaepxatume
TpeboBaHus O BbiNMaTe Kakmx-NnMbo AEHEeXHbIX CPeacTB, AOIMKHbI B 00A3aTenbHOM Nopsgke copaepxaTtb Kpome
naeHTMduumpyowmnx KnmeHta gaHHblX Takke u cBegeHus o 6aHkoBckux pekBusntax Knunenta (PUNO nonyyartens,
HOMep cyeTa nonyyartens, HauMmeHoBaHue GaHka nonydatens, BUK, koppecnoHgeHTCkuii cyeT), Kyga nognexart
nepevucneHnio aeHexHbole cpeacrtea. K yBegomneHuto o JOCPOYHOM pacTopXXeHun AoroBopa (OAHOCTOPOHHEM
OTKa3e OT UCMornHeHus gorosopa) B cooTBeTcTBuM ¢ ctatbenn 430 MK PO gomkHbl ObiTb NpUnoXeHbl NMCbMEHHbIE
[okasaTenbcTBa cornacus TpeTbux nuy, (MpeactaButene KNMeHTa) Ha NpekpalleHne 40roBopa, eCNv Takme TpeTbn
nvua 3assunu TpeboBaHns No onuUMoHHOMY AoroBopy (MyHKT 2 ctaTeu 430 MK PO).

6.7. Hanpaenenne KnueHTom yBegomneHuns o6 oTkase OT ucnonHeHus [JoroBopa unm O pacTopXeHun
[oroBopa B OOHOCTOPOHHEM MOPSAKE, a paBHO 5O6Oro puaNYEcKn 3HA4YMMOrO COOOLLEHMH, CBA3aHHOMO C
BO3HVMKHOBEHWEM, U3MEHEHMEM WIN MpeKpaleHrem oba3aTenbCTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B Mopsake MHOM,
HeXenu yctaHoBrneHo nyHkTom 6.6 lMpasun, a Takke B nHou popme unm 6e3 ykasaHmsa NnpegyCMOTPEHHBIX MYHKTOM
6.6 MpaBun JaHHbIX U NOATBEPXKAEHUN, @ PABHO HanpaBfieHNe TaKoro PUANYECKA 3HAYMMOrO COOBLLEHNSA KaKoMy-
nnbo MHOMY nuuy, 3a UCKIoYeHNeM HenocpeacTBeHHo KomnaHum no ykasaHHomy B nyHkTe 1.1.11 lMpaBun agpecy,
He MOXET CYMTATbCS HaAMNeXallum 1 He BNEeYET HUKaKNX MPaBOBbIX NOCNEACTBUNA.

6.8. 3akntoyas HacToALWMN [orosop nvnu 3aaBnas TpeboBaHue o6 MCMOMNHEHNHN,
KnueHT/MNpeactaBuTenb KnueHTa BblpaxaeT cornacue u paspewwaet OO0 «ABTo3awmTay, pacnofioXeHHOMY Mo
agpecy: 344064, PoctoBckas obnacTtb, r. Poctos-Ha-foHy, yn. CAl 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee — KomnaHus))
obpabaTbiBaTb CBOWM MepcOoHanbHble AaHHble, B TOM 4Yucne amunuio, Ums, OT4EeCTBO, AaTy POXAEHWs, nom,
nacrnopTHble AaHHbIE, MECTO paboThl M JOIMKHOCTL, MOYTOBLIA agpec; AOMAaLUHMI, paboynin, MOGUIbHBIN TeNedOHbI,
agpec AneKTPOHHOM MOYTbl; MapKy, MOAENb, LBET TPaHCMNOPTHOrO CPeAcTBa, rOCYAapCTBEHHbIN PErMCTPaLMOHHbIN
3HaK 1 naeHTndukaumoHHebin Homep VIN TpaHcnopTHOro cpencTsa, Bkodas cbop, cuctematmsalmio, HakonneHve,
XpaHeHne, yTouHeHne (0OGHOBMEHWE, N3MEHEHWNE), UCMOMNb30BaHNE, pacnpocTpaHeHne (B TOM 4ucre nepefady Ha
TeppuTopun Poccuiickon degepaumm 1 TpaHcrpaHu4Hyto nepeaady), obesnuumBaHne, 6nokMpoBaHue, YHUUTOXEHNE
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegadvy ux naptHepam KomnaHuu c uenbto ganeHenwen obpaboTkm (Bkmoyas
cbop, cucTemaTMsaumio, HaKOMMEHWe, XpaHeHwe, yTovyHeHne (OBOHOBNEeHWe, W3MEHeHue), UCMOoNb3oBaHue,
pacnpocTpaHeHve (B TOM unicne nepedady Ha Tepputopun Poccuiickon ®enepaumm v TpaHCrpaHUYHy0 nepepady),
oGesnuumBaHne, OnOKMpOBaHWE, YHUYTOXEHUE MepCOHanbHbIX [AaHHbIX) ANS MpOBEeAEHUS WCCNedoBaHWN,
HanpaBneHHbIX Ha yrydylleHue KayecTBa YCMyr, OANS NpOBeAeHVS MapKEeTWHIOBbIX MPOrpaMM, CTaTUCTUYECKUX
uccrefoBaHUn, a Takke [ANns MPOABMXKEHUSI YCMyr Ha pblHKE MNYTEM OCYLLECTBMEHUS MNPSMbIX KOHTAKTOB C
KnueHTtom/MpenctaButenem KrnvMeHTa C MOMOLLbIO Pa3fnUYHbIX CPEACTB CBS3WU, BKIOYasi, HO, HE OrpaHUYUBasiCh:
NnoYTOBas pacchifika, AMEeKTPOHHas no4Ta, TenedoH, akcumunbHas cBs3b, ceTb MIHTepHeT. KnueHT/MNpeactaBuTens
KnueHTa BblpaxaeT cornacue n paspewaet Komnawuu n MaptHepam Komnawuu oGpabaTtbiBaTb NepcoHasnbHble
paHHble KnuenTta/llpegcrtaButenss KnveHTa, C MOMOLLBIO aBTOMAaTU3MPOBAHHBLIX CUCTEM ynpaereHus 6asamu
OaHHbIX, @ Takke MHbIX NPOrpaMMHbIX CPeACTB, crneumnanbHO pa3paboTaHHbix no nopyyeHuto Komnawuu. PaboTta ¢
TakMMM CMCTEMaMM OCYLLEeCTBRseTcs Mo npeanucaHHoMy Komnauuwen anroputmy (cbop, cuctematusaums,
HakomnmneHve, XpaHeHue, YTOYHEHME, WCMonb3oBaHue, OnokvpoBaHue, yHUYTOXeHue). Mcnonb3ayemble crnocobbl
o6paboTkn (BknoYasi, HO, He OrpaHU4YMBasiCb): aBTOMAaTMYECKasi CBepka MO4YTOBbIX KOAOB C 6ason kogos,
aBToOMaTM4eckas npoBepka HanucaHus Has3BaHWN ynuU/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBTOMaTu4yeckas npoBepka
pevicteutenbHoctM  VIN 1 rocyQapCTBEHHbIX — PErmMCTPauMOHHBLIX — 3HAKOB,  YTOMHEHUE  [aHHbIX  C
KnuenTtom/Mpeacrasutenem knueHTta nytem tenedoHHOW, NoyToBon cBasn ¢ KnueHntom/MpeactaButenem KnmeHTa
UNM C TMOMOLUBI KOHTaKkTa u4epe3 ceTb WIHTepHeT, cermeHTauus 0a3bl MO  3afaHHbIM  KPUTEPUSM.
KnueHt/MNpeactaBuTenb KnueHTa cornawlaeTtca C TeM, 4YTO, ecnvM 3TO HeobxoaMMo AN peanusaumu Uenen,
yKa3aHHbIX B HacToswmx [paBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, NonyYyeHHble KomnaHuen MoryT ObiTb nepeaaHsl
TpeETbUM NuLaM, koTopbiM KoMnaHusa MoxXeT nopyynTtb 00paboTKy nepcoHarnbHbIX AaHHbIx KnueHnTta/lpeacTtasutens
KMMeHTa Ha OCHOBaHWW [OroBOpa, 3aKMYEHHOro C TakMMW nuuaMu, npu ycnosum cobniogeHns TpebosaHuin
3akoHogaTenbctBa Poccuiickon denepaumm o6 obecneyeHun Takumu TPeTbUMWU NUUAMU KOHUAEHUMANbHOCTU
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX 1 6e30nacHOCTM MepcoHanbHbIX AaHHbIX Npu nx obpaboTke. MNpu nepepade ykasaHHbIX
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AanHbix Knuental/llpeactasutens knveHta Komnanusa npegynpexgaeT nuu, nornydvalowwyx nepcoHasnbHble AaHHble
Knuental/llpegctaButens KnuMeHTa, O TOM, YTO 3TW AaHHble ABASATCA KOHMWMAEHUMAnbHbIMU M MOTYT ObiTb
MCMOMb30BaHbl NMULLb B LENsAX, AN KOTOPbIX OHW COOBLLEHbI, U TpebyeT OT 3TMX NuL, cobniogeHns 3Toro npasuna.
KnveHt/lMNpeacTasuTens knveHTa Bnpase 3anpocuTb y KomnaHum nomHyl MHAOPMaumio O CBOMX MepCOHanbHbIX
AaHHbIX, nXx obpaboTke M MCNOMb3OBaHWKM, a Tawke MOTPeboBaTb WCKMOYEHUS WNW UCNPaBReHUs/A0NONHEHNs
HEBEPHbIX VMW HEMOSHbIX MEPCOHarbHbIX AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIN MUCbMEHHLIM 3anpoc Ha UMS
KomnaHun Ha ee noutoBbi agpec. OaHHoe KnueHnTtom/[lpeactaButenem knueHTa cornacve Ha obpaboTky ero
NnepcoHarnbHbIX [AaHHbIX ABAseTcs 6eccpovHbIM, M MOXeT OblTb OTO3BaHO MOCPEACTBOM HanpaBsreHus
KnuenTom/Mpeacrasutenem knueHTa NMCbMEHHOTO 3asBreHus B agpec KomnaHum Ha NoyToBbIN agpec, yka3aHHbIN
B nyHkTe 1.1.11 HacToAwwmx Mpaswun.

6.9. CTopoHbI AoroBOpuNNCb, 4TOo KomnaHua uvcnonHseT 3asBneHHble KnmenTom/lpegctaButenem
KnvueHta TpeboBaHWsA TONbKO B OTHOLUEHUWM TOTO TPAHCMOPTHOTO CPeACTBa, KOTOPOE YKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX.
M3meHeHne TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa M ero MAEHTUMUKALMOHHBIX AaHHbIX B TEYEHWe Cpoka AeNCTBMSA OMUMOHHOIO
[oroBopa He gonyckaeTcs, 3a UCKIIOYEHUEM CrlydaeB U3MEHEHNst CBEOEHUIN O rocy4apCTBEHHBIX PErMCTPaLMOHHbIX
3Hakax TpaHCnopTHOro cpeacTsa, B TOM 4YuCrie 3Hakax « TpaH3uT», B Cny4asx ux 3ameHbl (6e3 n3ameHeHus camoro
TPaHCNOPTHOrO CPeACTBa).

6.10. CTOpOHbI AOroBOPUMCh, YTO KnneHThbl, ykasaBLluMe B yY4eTHbIX AaHHbIX TpaHCMopTHbIE CpeacTsa,
He cooTBeTCTBYlOLME TpeboBaHMAM, ycCTaHOBMEHHbIM nyHkToM 1.1.17 HacTosAwmx [lpasBun, He sBRsALMecs
06bEKTOM OKasaHusl YCMyr, BbINOMHEHNS paboT B COOTBETCTBMMU C HacToswwmmu lNMpasBunamu, He BnpaBe 3asBNATb
TpeboBaHusi, MpegycMOTPeHHble MyHkToM 2.2.1  Hactoswmx [pasun. KomnaHus BhApaBe  WUCMOMHATbL
COOTBETCTBYIOLME TpebOoBaHNWA B OTHOLIEHWM NOAOOHOrO TPAHCMOPTHOrO CpeAcTBa MPW HanUYMM TEXHUYECKOW
BO3MOXHOCTMW.

6.11. CTOpPOHbI AOroBOPUIUCH, YTO pa3mep OMUMOHHOW NPEMUU, yKa3aHHOM B NyHKTe 5.1 HacTosLwmx
MpaBun, nybnukyetca KomnaHuen B nperickypaHte B ceTn MHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru, u cumtaetcs
AosefeHHbIM A0 cBedeHunst KnneHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnvnkoBaHus.

6.12. CtopoHbl goroBopunucb, 4to Komnawusi BrnpaBe B OOQHOCTOPOHHEM MOpPsiAKE pPacTOPrHyTb
OMUMOHHBbIN  AoroBop ¢ KnneHTom B criydae TpexkpaTHOro 3moynoTtpebneHuss npaBamMuM  CO  CTOPOHbI
Knvental/llpegctaButens knueHTa, a paBHO MpW TpexkpaTHblX nonbiTkax Knuenta/llpeacTaBuTens knueHTa
COBEpLUMTb Takne 3noynoTpebnexHus.

6.13. CTOpOHBI [orosopunuch cunTaTtb 3rnoynoTtpebneHvem npasamu co CTOPOHbI
Knuenta/llpencrasutens knueHTa cniegytowme gencteust Knuenta/llpeacraButens knneHTa:

- HeBbinonHeHne pekomeHgauum Komnawuv, pAaHHon KnuneHTty/TpeactaBuTento KnueHta npu
MCMOSIHEHUN 3asiBNEHHbIX TpeboBaHui B nopsake, NpeayCMOTPeHHbIX HacToswmmu MNpasunamu;

- 3asBneHve TpeboBaHui B cnyyasx n nopsgke, He NpedyCMOTPeHHbIX HacToswmmu MNpasunamu;

- YMbIWneHHoe 3asaBreHne TpebosaHuns no OnuuoHHoMy goroBopy 6e3 HeOoOXOAMMOCTM, a paBHO
YMbILLTEHHbIM 06MaH KomnaHuu npu 3aseneHun TpebosaHna no OnumoHHomy [loroBopy;

- Niobble ymbiwneHHble aencteusa KnverTa/llpeactaButens KNneHTa, HanpaBlieHHbIe Ha NomnyveHne
UCTMOSTHEHUS, B MOPSAKE UHOM, YeM YCTaHOBIEHO HacToswmMm NpaBunamu.

7. NMOPAQOK PA3PELLUEHUA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl 1 pasHornacua mexay Komnanven n KnueHtom paspeluaroTcs nyTeM MeperoBOpOB.
Mpy HeOoCTMXeHUW cornacus Crop Mexay CTOPOHaMu paspellaeTcs B COOTBETCTBUM C  OEWCTBYIOLLUMM
3aKOHOAATENbCTBOM.

7.2. CTtopoHbl ocBobOXJalTCA OT OTBETCTBEHHOCTU 33 HEWUCMOMHEeHWe WM  HeHaanexallee
NCronHeHne CBOWMX 0bA3aTenbCTB, NPeAyCMOTPEHHbIX AOrOBOPOM, B Crlyyae eciivm Takoe HeWCNofHeHWe SIBUNoChb
CneAcTBMEM [JENCTBUN OBCTOATENbLCTB HENPEOAONUMON cunbl (hOPC-Maxop), B TOM YUCIEe 4Ype3BblYaWHbIX W
HenpegoTBPaTUMbIX OBCTOATENBLCTB NMPU KOHKPETHBIX YCITOBMAX KOHKPETHOro nepunoaa spemenn. K obctostenscTeam
HenpeoaonMMON CUrbl OTHOCHATCS, B TOM YMCIe, HO HE OrpaHM4MBasiCb TONbKO 3TUM, Takue ABMEHUS CTUXMINHOIO
XapakTepa Kak: 3emreTpsiCeHve, HaBOAHEeHWe, yaap MOJSIHWM, OMOon3eHb, TemnepaTypa, cuna BeTpa U ypOBEHb
0CafKOB, UCKIIOYAIOLLME HOPMATbHYIO XN3HEAEATENbHOCTb, MOPaTOPUIA OPraHoB BMacTW U ynpaBneHus; 3abacToBku
1 MHble Noao6bHble obcTosiTeNnbCTBA.

7.3. CropoHa, nonasLuas nog BnusHue cdopc-maxopa, obs3aHa yBegomnTte 06 aTom Apyryto CTOpoHy B
pasyMHbIX CPOK C MOMEHTA, Kak el CTano U3BeCTHO O HACTYMNMEeHUN Taknx ob6CTOATENbCTB.

8. 3AKINKYUTENbHbIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosus Jorosopa mexay KnueHtom n KoMnaHuen, BKMYasi CyLeCTBEHHbIE, NPUBEAEHbI B
HacToswmx [lMpaBunax u SABMAAIOTCA €ro HeoTbeMneMon 4acTbi. Jliobble uameHeHusi Kk ycrioBusiMm [lorosopa,
3aKMNI0YEHHOro 1 AgencTeytoero mexagy CtopoHamu, MoryT odopMASTECA B NMUCbMEHHOM BMOE Ha PYCCKOM SA3bIKe,
nognuceiBaTbcst 06emmmn CTOpPOHaMM W/MAM UX YMONHOMOYEHHBIMU MpeacTaBuTensmMun, U nybnmkoBaTbCa B CETU
WHTepHeT Ha cante www.autodefense.ru. KomnaHvusi ocTtaBnsieT 3a cobol npaBo WU3MeHsiTb OObeM ycnyr,
okasbiBaeMblx KomnaHvel, B TOM 4ucne B CTOPOHY YBENUYEHUS U/UMN M3MEHEHMWs Nopsiaka MX OKa3aHus, ecnv aTu
U3MEHEHUS HanpaBneHbl Ha ynydleHue KayecTtBa obcnyxuBaHus KnuveHTtoB. B atom crnydyae Komnawus BrpaBse
onybnvkoBaTb BCTyNMBLUME B CUITYy M3MEHEHMS Ha CBOEM cawTe B ceTu MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.
Ony6nunkoBaHHbIE N3MEHEHUS CYATAOTCA AOBEAEeHHbIMU A0 cBedeHuns KnueHta B nmonHom obbeme n BCTynawoT B
cuny n ctaHossiTcs obssatenbHbiMM Ana CTOpPoH ¢ MoMeHTa ux onybnukoBaHus B ceTu WHTepHeT no agpecy
www.autodefense.ru ecnm nucbMeHHbIM cornawedmem CTOPOH W/WNWM OEeNCTBYIOWMM 3aKOHOOATENbCTBOM He
yCTaHOBIEHO MHOE.

8.2. Bo Bcem ocTanbHOM, YTO He yperynupoBaHO WM He MOMHOCTBI0 YpPerynmpoBaHO HAaCTOSILLMMU
MpaBunamn, CTOPOHbI PYKOBOACTBYIOTCS AEMCTBYIOLWLMM 3akoHoaaTenscTBoM Poccuiickon ®enepaumu.
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9. 30HA OKA3AHUA YCIIYT

Ne n/n | Nopop OBakyauus ABapuiHbI KOMUCCap CopencTBue B c6ope
cnpaBok
1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
3. BapHayn Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He 4ocTynHa
4. Benropop, Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
5. BepesHunkun Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He 4ocTynHa
6. BpsiHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
7. Byrynbma Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
8. Benvkun Hosropoa Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He HeJoCTynHa
9. BnagusocTtok Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He 4ocTynHa
10. Bnagumup Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
11. Bonrorpapg Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
12. BopoHex Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
13. "eoprueBsck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He gocTynHa
14. EkaTepuHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
15. EcceHTykn Ycnyra goctynHa* Ycnyra He QOCTynHa Ycnyra He JOCTynHa
16. >KenesHoBopack Ycnyra poctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
17. ViBaHOBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
18. WxeBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He gocTynHa Ycnyra He gocTynHa
19. UpkyTck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
20. Wowkap-Ona Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
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21. KasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
22. Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
23. KemepoBo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
24. Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
25. Kuncnosopack Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He 4ocTynHa
26. Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JOCTynHa Ycnyra He JOCTynHa
27. KpacHogap Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
28. KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
29. KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
30. KbI3bin Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
31. Jnneuk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
32. MarHutoropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
33. MuHepanbsHble Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He gocTynHa
Boabl
34. Mocksa Ycnyra goctynHa** Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa****
35. MypmaHck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra He gocTynHa
36. HabepexHble Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
YenHbl
37. HwxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He JOCTynHa Ycnyra He JOCTynHa
38. HwxHekamMck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He gocTynHa
39. HwxHuin Hosropog Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
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40. HwxHun Tarvn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
41. HoBoky3Heuk Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
42. Hosopoccunck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JOCTynHa
43. Hosocnbupck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He 4ocTynHa
44. Owmck Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
45, OpeHbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
46. MeH3a Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
47. Mepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
48. MeTpo3aBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
49. MaTuropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
50. PocToB-Ha-[loHy Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
51. PsasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
52. Camapa Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
53. CaHkT-MNeTepbypr Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
54. CapaHck Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra He gocTynHa
55. CapatoB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
56. CmoneHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
57. Crasponornb Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
58. Crapebinn Ockon Ycnyra poctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
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59. Crepnutamak Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
60. Cypryt Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
61. TamboB Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He JocTynHa
62. Tonbattn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*™*
63. Tomck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
64. Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra poctynHa*™*
65. TioMeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
66. YnbsHOBCK Ycnyra poctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He gocTynHa
67. Ypa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa*™*
68. Xabaposck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra poctynHa***
69. Yebokcapbl Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra He JocTynHa
70. YenabuHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra goctynHa*™*
71. dnucta Ycnyra poctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He gocTynHa
72. fApocnasnb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*™** Ycnyra goctynHa*™*

*Ycnyrn AOCTyMHbl B Npeaenax agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuLL ropoaa, a Takke Ha pacctosHun 100 (cTa) KunomeTpos OT
aAMWHNCTPATUBHbIX FPaHNLL;

**Yenym goctynHel B ropoge Mockse B npegenax MKA[ (MockoBckasi konbLieBasi aBToMobunbHas gopora), a Takke
Ha paccTosiium 100 (Cta) knnomeTtpoB oT MKAL;

***Ycnyrm OOCTYMHbl B Mpefjenax agMUHUCTPATUBHBIX FpaHuL ropogda, a Takke Ha pacctosHum 30 (Tpuguatw)
KMMOMETPOB OT aAMUHNUCTPATUBHBIX rPpaHuL;

****Yenyrn goctynHel B ropoae Mockse B npefenax MKAL (MockoBckasi konbLeBas aBToMobunbHas fopora), a takke
Ha paccTosHum 50 (MatngecsaTtn) kunometpos ot MKAL.

PacyeT ocylecTBnseTcs MyTeM HaxXOXOEHUs KpaTyallliero reogesnyeckoro pacCTosHWUSA OT aAMUHUCTPATUBHBIX
rPaHWL,  YKa3aHHOrO HACeNeHHOro MyHKTa [0 TOYKM, OnpeAensiowen rpaHviuy 30Hbl  OKasaHus  yCryr.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на исполнение требований Клиента, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соор...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.4. Активация карты – обращение Клиента в Компанию и сообщения сотруднику Компании и/или Партнера Компании номера Карты Клиента.
	1.1.5. Акцепт – активация карты Клиентом в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.1.6. Опционный Договор (Договор) – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекс...
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – событие, возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед заявлением Клиентом/Представителем клиента требования по опционному договору, при котором Транспортному средству причинены механические ...
	1.1.7.1. При заявлении Клиентом/Представителем клиента предусмотренного пунктом 2.2.2 требования по опционному договору, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в резуль...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту услуги, выполняет работы, указанные в пункте 2.2 настоя...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, соответствующий установленной Компанией форме, и подтверждающий приобретение Клиентом опциона на заключение договора и, в случае дальнейшего акцепта настоящей безотзывной оферты, право Клиента/Представителя кли...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную безотзывную  оферту, полученную в связи с приобретением опциона на заключение договора на условиях настоящих Правил, и заключившее таким образом опционный Договор ...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.12. Наполнение карты – объем требований, которые могут быть заявлены Клиентом в течение срока действия опционного договора, а также условия и порядок их выполнения Компанией при предъявлении Карты Клиента на условиях и в порядке, установленном нас...
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся клиентом Компании или Представителем Клиента и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренном соглашениями, заключенными между Компанией и партнером Компании (да...
	1.1.14. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – безотзывная оферта, направленная в адрес лица, приобретшего опцион на заключение договора на условиях настоящих Правил, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказан...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догов...
	1.1.16. Стороны – Компания и Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданско...
	1.1.17. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.17.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.17.2. Гужевых повозок.
	1.1.17.3. Грузовых транспортных средств.
	1.1.17.4. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограмм.
	1.1.17.5. Автобусов.
	1.1.17.6. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограмм.
	1.1.17.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию, и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.17.8. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.17.9. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.18. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного транспортного средства1F .
	1.1.19. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания, на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо, приобретшее опцион на заключение с Компанией договора на условиях настоящих Правил.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрез...
	1.5. Компания выполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования по настоящему Договору на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам Компании/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются безотзывной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора, направленной в адрес конкретных физических лиц, приобретших  опцион на заключение с Компанией договора на усло...
	1.8. Акцептом данной безотзывной оферты стороны признают активацию физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения клиентом Компании Карты через Агента, при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу Компании в полном объеме, является полным и безоговорочным акцептом (п...
	1.10. Срок для акцепта настоящей безотзывной оферты (срок действия опциона) составляет 190 (Сто девяносто) дней с момента приобретения опциона на заключение договора на условиях настоящей безотзывной оферты. До окончания срока действия опциона Компани...
	1.11. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, указанный в пункте 1...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор, предметом которого является предоставление Компанией Клиенту права в течение срока действия опционного договора предъявлять Компании требования, предусмотренные настоящи...
	2.2. В рамках Наполнения Карты, Клиент/Представитель Клиента в течение срока действия опционного договора, вправе предъявлять Компании следующие требования, без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами), а Компания об...
	2.2.1. Об эвакуации Транспортного средства в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.6.1);
	2.2.2. О выезде Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.2);
	2.2.3. О содействии в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.6.3);
	2.2.4. О предоставлении справочно-консультационной помощи (пункт 2.6.4);
	2.2.5. О поиске Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.5).
	2.3. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пунктах 2.2.1 – 2.2.3 настоящих Правил, выполняются Компанией только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне ок...
	2.4. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пункте 2.2.3 настоящих Правил, выполняются Компанией не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновремен...
	2.5. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пункте 2.2.5 настоящих Правил, выполняются Компанией только в случае осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следу...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках эвакуации транспортных средств, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на Эвакуатор, закрепление Транспортного средства на Эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.6.1.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.6.1.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.1.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.2. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.2.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.2.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.6.2.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.6.2.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.6.2.6. Передача по акту приема-передачи указанных документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия в месте, указанном Компанией Клиенту/Представителю клиента, не ранее чем через три рабочих дня с момента окон...
	2.6.3. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение МВД России, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях...
	2.6.3.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях, в порядке, установленном действующим законодательством Российской Федерации.
	2.6.3.3. Передача по акту приема-передачи указанных документов в месте, указанном Клиенту/Представителю клиента Компанией.
	2.6.4. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.4.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.4.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.4.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.4.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.4.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.4.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.4.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.6.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.5.1. Получение Компанией информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа2F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.7. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются по требованию Клиента/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стацио...
	2.8. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем Клиента Карты Компании, водительского удостоверения3F , свидетельства о р...
	2.8.1. Требования Клиента/Представителя Клиента, предусмотренные пунктом 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответс...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых требований, заявленных Клиентом в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компании...
	2.10. Компания не несет ответственности, за причинение Клиенту Компании морального ущерба, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но ...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту в выполнении заявленных им требований, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании/Представителя клиента, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного п...
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент/Пр...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.5 Правил;
	2.11.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения транспортного средства указанного в учетной информации по расп...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты.
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.11.13. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги;
	2.11.14. при отказе Клиента/Представителя Клиента выдать указанному Компанией лицу доверенность, оформленную в установленном законодательством России порядке (в отношении требований, предусмотренных пунктом 2.2.3 настоящих Правил).
	2.12. Решение об объеме исполнения заявленного Клиентом требования, о способе его исполнения в рамках Наполнения карты, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией на условиях настоящих Правил заключается путем совершения физическим лицом, приобретшим опцион на заключение с Компанией договора на основании настоящих Правил (Клиентом), в течение срока действия опциона Акцепт...
	3.2. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь через 24 часа после завершения процедуры активации Карты.
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят шестыми, семьсот тридцать первыми или одна тысяча девяносто шестыми сутками с начала течения указанного ср...
	3.4. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (часть внесенной Клиентом опционной платы, зачтенная в счет платежа за право заявить требование по опционному договору...
	3.5. В случаях, предусмотренных пунктами 6.12, 6.13 настоящих Правил расторжение опционного договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при активации Карты ...
	3.6. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при активации Карты Клиента в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании в ...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в течение срока, установленного пунктами 3.2 -3.3 настоящих Правил, в соответствии с порядком, предусмотренным Разделом 2 настоящих Правил, и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать Компании обо всех недостатках услуг, работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При заключении Опционного договора и до Активации Карты Клиента внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания соглашения о предоставлении опциона на заключе...
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, и сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании об изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил при предоставлении ему полномочий по заявлению Компании требований в рамках наполнения Карты Клиента.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. В течение срока действия Опционного договора в любое время и без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами) заявлять требования, предусмотренные Наполнением Карты в соответствии с порядком, предусмотренным разде...
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках полученного от компании исполнения.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заявлять требования по Опционному Договору и получать его исполнение, пользоваться плодами и результатами такого исполнения.
	4.4.2. При заявлении требования об исполнении, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента ...
	4.4.3. Обеспечить достоверность информации сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при заявлении требований по опционному договору и получении их исполнения.
	4.4.4. При заявлении требования, предусмотренного пунктом 2.2.3 настоящих Правил, выдать доверенность на выполнение соответствующих действий, оформленную в соответствии с требованиями действующего законодательства России на лицо, указанное Компанией.
	4.4.5. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Карту Клиента (кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами), води...
	4.4.6. Своевременно принимать исполнение от Компании/Партнера Компании, проверять объем и качество исполнения в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.7. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в оформляемых документах, и...
	4.4.8. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании.
	4.4.9. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.10. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Исполнять требования, заявленные Клиентом/Представителем Клиента в рамках Наполнения Карты, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заявлении требования об исполнении, а равно при несоответствии действ...
	4.5.6.2. Заявления Клиентом и/или Представителем клиента требования об исполнении в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными, регистрационными, идентификационными номерами и тому подобными идентифицирующими признаками), чем ука...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты при заявлении требования или получения его исполнения.
	4.5.6.5. Если требование заявлено в целях удовлетворения противоправных интересов Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда его исполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований действующ...
	4.5.6.6. Отказа Клиента/Представителя Клиента выдать указанному Компанией лицу доверенность, оформленную в установленном законодательством России порядке (в отношении требований, предусмотренных пунктом 2.2.3 настоящих Правил).
	4.5.6.7. В иных случаях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством.
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами, могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Опционного Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить исполнение заявленного Клиентом/Представителем клиента требования в объеме, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства.
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.5. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.6. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 1 500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 1 (Один) год (365 дней);
	 3 000 (Три тысячи) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 2 (Два) года (730 дней);
	 4 500 (Четыре тысячи пятьсот) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 3 (Три) года (1095 дней).
	5.2. Сумма в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, зачитывается в счет оплаты опционной премии по настоящему Договору, из суммы внесенной Клиентом опционной платы, при приобретении опциона на заключение договора на условиях на...
	5.3. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, предусмотренного пунктом 2.2.1 настоящих Правил, при нахождении Транспортного средства вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, Компания вправе предостав...
	5.4. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан при получении исполнения  на месте...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, стороны договорились, что законное приобретение Клиентом Карты Клиента через Агента при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу Компании в полном объеме, предусмо...
	6.2. Активация Карты осуществляется Клиентом Компании путем телефонного обращения в Компанию по номеру, указанному на Карте и сообщения сотруднику Компании и/или Партнеру Компании номера Карты Клиента.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете клиента, являются  обязательными. Не сообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в исполнении Компанией требований Клиента, заявленных в рамках Нап...
	6.4. После завершения процедуры активации, Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных содержащихся в уведомлении с учетными данными сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан ...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента активации Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	6.6. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	6.7. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	6.8. Заключая настоящий Договор и/или заявляя требование об исполнении, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита», расположенному по адресу: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера ...
	6.9. Стороны договорились, что Компания исполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования только в отношении того транспортного средства, которое указано в учетных данных. Изменение Транспортного средства и его идентификационных данных в...
	6.10. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не соответствующие требованиям, установленным пунктом 1.1.17 настоящих Правил, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящи...
	6.11. Стороны договорились, что размер опционной премии, указанной в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru, и считается доведенным до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.12. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть опционный договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления правами со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.13. Стороны договорились считать злоупотреблением правами со стороны Клиента/Представителя клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данной Клиенту/Представителю клиента при исполнении заявленных требований в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Заявление требований в случаях и порядке, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленное заявление требования по Опционному договору без необходимости, а равно умышленный обман Компании при заявлении требования по Опционному Договору;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на получение исполнения, в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумных срок с момента, как ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	8.2. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящими Правилами, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
	*Услуги доступны в пределах административных границ города, а также на расстоянии 100 (ста) километров от административных границ;
	**Услуги доступны в городе Москве в пределах МКАД (Московская кольцевая автомобильная дорога), а также на расстоянии 100 (Ста) километров от МКАД;

