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MPABW/A 000 «AsTosawutas «TPAHC®OOP - Crpaxosasy

Hacroawue lMpaswna sensoTcs oUuManbHLIM NpeanoKeHnem (nyGnuyHon otbepTon) Obuiectsa ¢ orpaHu4eHHo’
OTBETCTEEHHOCTbIO «ABTO3alMUTa» (nanee «KomnaHus»), HanpasnexHoi Komnanuen Ha ocHoeaHww [lorosopa kommepyecko
KOHUeccuu, 3aknodeHHoro ¢ AO «ABTOACCUCTAHC», & agpec moGoro  dusndeckoro  nuua, obnagaiolero
AeecnocobHOCTLI0 N HeoBXoANMbIMI MONHOMOYMAMK, 3aKniounTb forosop ¢ 000 «ABTo3awmUTa» Ha YCnoeuax u B nopsake,
yCTaHoBneHHbIMK [pasunamu OO0 «ABTO3aWMTEY (HACTOALLMMY Mpaeunamu) u apeincreyowmMm 3aKOHOAaTEnLCTBOM
Poccuiickoil ®enepauvm, n conepxut sce CYWecTBeHHbIe YCOBWA A0rOBOPa U NOPSAOK OKa3aHus ycnyr.

1. OCHOBHBbIE NONOXEHUS
14, Ans ueneit, npeaycmoTpeHHbix HacToAwumm lNpaeunamu, MCNonb3ylTCR crneayiowme onpeaenexusa u
NOHSTUSA:
1.1.1.  ABapuitHbii Komuccap - nuuo, ynonHomouenHoe Komnawveii Ha OkasaHue ycnyr, ykasaHHbix B nyHkTe 2.2.2
HacToawwx Mpasun.
1.1.2.  AeTomobunbHas popora - oBbekT TPAHCNOPTHOW  MH(DPACTPYKTYPbI, MpeaHasHaYEHHbIN AN ABUXKeHMA

KOHCTPYKTMBHbIX 3M1eMEHTOB aBTOMOGMNLHOM mopory, AOPOXHBIX COOPYXEHWA W Ha KOTOPLIX pacnonaraloTcs unw
MOryT pacnonararbca ob6bekTbl JOPOXKHOrO CepBiAca, 3a MCKMIOYEHMEM HaNNaBHLIX MOCTOB (MOHTOHHLIX Nepenpas),
8MIMHUKOB, NeOoBbLIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - lopugnueckoe nUUO/MHAMBMAYaNLHLIA MPeAnpUHIMaTenb, 3akniounewre ¢ Komnanvein areHTckuii horosop.

1.1.4.  AkTuBaumsa kapTbi — coobuieHne KomnaHuu w/mnu MaptHepy Komnauun KnneHTtom OnpeAeneHHon HacToALW MMM
Mpasunamu uHbopmaumm (y4etHas nHdopmauus) o Knuente Ans BHeceHws B Basy naHHbix KnuexTtoe Komnauwm s
oBbeme 1 nopsigke, YCTaHOBNGHHbIX HacTosawwrmuK MNpaesunamu.

1.1.5.  Akuent - npuobpeTeHue kapTel KnuenTom yepes ArewHTa.

1.1.6. [Joroeop - cornaiwenue mexay Knvewtom u Komnauued, sakmioyeHHoe Ha yCnoBusx, npenycMOTPeHHbIX

HacToawwumu Mpasunamu, B nopsake, YCTaHOBNEHHOM rnasoil 28 MpaxgaHckoro koaekca Poccuiickoin degepaumu.

1.1.7.  [opoxHo-TpaHcnopTHoe NpoucLecTsne — BO3HUKLLEE NOcre AKTUBRALMN KapTel KnueHTa, HenocpeacreeHHo nepeg
obpawenvem Knuenta/Mpeacrasutens knnewta 8 KomnaHumio 3a nonyyexuem ycnyr B pamkax HanonHenus kaptel
cobeiTe, Npu KoTopoMm norubnu unw PaHeHbl noan wunu TpaHcnopTHomy CPEACTBY MPUYKMHEHLI MexaHW4ecKkue
KY30BHBIE MOBPEXAGHUS, BOSHUKLUME: B NPOLIECCE ABWKEHUS NO Aopore  nio6oro TPaHCMopTHOro cpeacTsa U ¢ ero
yHacTuem, B TOM 4ucne 1 ecnu TpaHCNopTHOEe CPeACTBO He ABuranock, w/vnu B pesynbTate NPOTUBONPABHbLIX
AEWCTBUIA TPeTbUX nul, Wunu s Pe3ynbTaTe BO3AEWMCTBUSA NOCTOPOHHWX npeaMeToB, WCKNYaloWmne BO3MOKHOCTb
CamMOCTOATENbHOTO nepeasukeHns TpaHcnopTHOro cpeactea, nubo ecnn Takoe nepeaBMKEHUE MOXET noBneYb
BOSHMKHOBEHUE AONOMHWUTENBHLIX MEXAHUYECKUX W/MNU VHBIX NOBPeXAeHUA NMBO MPUYNHUTL MHOW MaTepuanbHbin
yuepb, 3a ucknioveHuem cnyvaes, kozda makue cobbimusi 803HUKNU @ pesynbmame ebixoda uz cmpos
y3iios, agpeeamos, He ces3aHHLIX ¢ so3delicmauem 10CMOpOHHUX npedmemos u/unu nuy,

174, Mpwn oBpawernn Knuenta/Mpeacrasurens KINEHTa 33 NOMy4eHNEM YCNyr, yKasaHHbIX B MyHKTe 2.2.2
HacToawmx [pasun, & HopoxHo-TpaHcnopTHomy MPOVCLIECTBIIO NPUPABHUBAIOTCA COBLITUA, ONMCAHHblE B
nyHkTe 1.1.7 HacToswwmx MNpasun, 8 Tom HMCne, ecnu B pesynbTaTte WX HACTyNneHWUs thrauyeckas BOIMOXHOCTb
CamoCTOSTeNLHOro NepeABuKeHNs TpaHCnopTHOro CPEeACTBa He UCKMIYaeTcs.

1.1.8.  3oHa okasaHus ycnyr - Tepputopus Poccuiickoi ®eaepauuu, 3a ncknioYeHuem BHYTDEHHWUX BOA, TeppUTOpUansHbIX
MOpei, BO3AYWHOMO NPOCTpaHcTBa Hag HIMW, B Npegenax KoTopoil KomnaHus okasbieaeT Knuenty/Mpeacrasutenio
KNWeHTa ycnyru, BeinonHaeT paboTsl, ykasaHHbie B nyHkTe 2.2 Hactoswwx [pasun. KoHKpeTHble rpaHuLbl 30HbI
OKasaHwa ycnyr yctaHasnueaiotcs Komnanuel s Pasgenax 2 u 9 nactoswmx MNpaBun.

1.1.9. Kapra Knuenra (Kapra) - nokymenr, noATeepxaarowunii npaso Knuenta/Mpeacrasutens KNWEeHTa Ha nony4yeHwe oT
Komnaxuu paGor, yenyr u MHbopmauun B pamkax HanonHexus KapTbl, Ha YCnoBvsAX 1 B NOpPAAKe, NPeayCMOTPEHHbIX
Hactoawumn  lNpasunamu. Kapra knuenta  moxer BbiTb _M3roTosneHa B Buae Ceptuchukara, umewowiero
MAEHTUNKATOD (YHMKANbHBIA 19 ([leBaTHaauaTU3HAYHbIM) HOmep).,

1.1.10. Knuent Komnanun (KnueHT) — geecnocobHoe dusnyeckoe nuuo, aKuenTupoeasliee AaHHYI0 nyGnvudHyio othepTy U
sakniovuslee Takum obpasom pgoroBop ¢ KomnaHwert. MpeameTom porosopa ¢ Komnaxueit ABNAGTCA 3akas,
npuobpeteHue U ucnonbaosBaHue TOBapos, nony4eHue ckuaok y MapTtHepos KomnaHuu, nposeaeHue Komnanueis
paboT n okasaHWe ycnyr Ha YCNOBUAX W B NOpsAKe, NPeaycMOTPEHHbIX HACTOSLMMIA Mpasunamu u peiicteytowmm
3aKOHOAATENLCTBOM,

1.1.11. Komnauusa — OBwecTso ¢ OrPaHNYEHHOW OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTO3aLLMTaY (OO0 «AsTosawurar). Anpec: 344064,
Pocroeckas obBnacts, T. Pocros-Ha-[oHy, yn. CAOD 9 MASA, p. 42, nutepa b, OIPH 1186196059191, UHH
6165217479,

1.1.12. HanonHeHwe kapTtbi — obvem u ycnosusi paboT u ycnyr, okasbiBaembix Komnadueit Knuenty/Mpeacrasutenio
KNUeHTa npu npeabasneHun KapTsl Ha yCnoeusx v B nopaake, ycTaHoBMeHHbIx HacToawmumm MNpasunam,
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1.1.13. MaptHep KomnaHuu — nwoboe nuuo, He siBnsiowieecs KnueHtom KomnaHum u ocyuwectensiowee ¢ KomnaHuei
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBAHMU U B NOpsaKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrMalleHnsMu, 3akmnioveHHbIMu Mexay Komnanuen
n MapTHepom KomnaHuu (ganee — MapTHep).

1.1.14. MpaBuna 000 «ABTo3awuTta» (MpaBuna, Hactoswme MpaBuna) — nyénmyHas odepTa, coaepxalias NnpegMeT u
ycnoBusi poroBopa Ha okasdaHue ycnyr Knunenty Komnawum KomnaHwen, 3akmo4eHHOro B COOTBETCTBMM C
NonoXeHusiIMK, yCTaHOBNEeHHbIMM rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakuumu,
OEVCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns oroBopa.

1.1.15. TMpeactaBuTenb knuWeHTa — [JeecnocobHoe dusmyeckoe nNuUO, AOMYLWEHHOe K YNpaBreHuto TpaHCMOpPTHbIM
CpeacTBOM, yka3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbLI JOrOBOPUNMCH, YTO NpenocTaBnstoT MNpeactaButento KnneHTa
npaBoO 3aKa3biBaTb, NMPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMYrW, BbINOMNHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbl OT UMEHM
KnuneHTa npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONTHEHHbIX paborT.

1.1.16. CTOopoHbI — KoMmnaHus, KnueHT, 3akntoumBLLIME HACTOSILLUIA [OTOBOP B COOTBETCTBUN C YCIOBUSIMU, YCTAHOBITEHHLIMMW
HacToswumm [paBunamu, NO OCHOBaHMAM, MNPeAyCMOTPEHHbIM rnaBon 28 [paxgaHckoro kogekca Poccuinckon
depepauun 1 HacToswmumn MNpasunamu.

1.1.17. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — npuHagnexawee KnueHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHUW YCTPOWCTBO, MPUBOAMMOE B
OBWKeHWe [BuUratenem, npefgHasHayeHHoe Ans MNepeBO3kU Mo Joporam nogewn, rpy3oB w/mnu obopynoBaHus,
YCTaHOBINEHHOIO Ha HeM, oTBevatlllee TpeboBaHUSIM COOTBETCTBYIOLMX CTaHOAPTOB, NPaBWUil  TEXHUYECKOW
aKcnnyatauun, WHCTPYKUMA  3aBOAOB-U3roTOBUTENEN W  [OPYrod HOPMAaTUBHO-TEXHMYECKOW [OOKYyMEHTauum W
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykaszaHHoe KnveHTom npu aktuBauum Kaptel, sBndwoweecsa obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/unNn okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBUAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacToAwwmmMun MNpaBunamum, 3a UCKIIOYEHNEM:

.17.1.MoToumnknos, Monen,ona1 1 Benocmnenos.

.17.2.TyxeBblX NOBO3OK.

.17.3.Tpy30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEeACTB

.17.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTs mofenen tuna «lasenb», «Cobonby.

.17.5. TpaHCcnopTHLIX CpeacTB, CO34aHHbIX Ha 6Gase aBTOMOOMNEW, XapaKTepu3yHLLUXCA COBOKYMHOCTBIO — CBOWX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «JIErKOBOW» MITM «MMKany», pa3peLleHHON MakCcMMarnbHOW Maccon bonee AByX Thicsd
NSTUCOT KUIOrPamMMOB.

.17.6.ABTOGYCOB.

.17.7. TpaHCnopTHbIX CPeacTB, XapaKTepU3YOLLMXCA COBOKYMHOCTbI CBOMX KOHCTPYKTUBHBLIX NPU3HAKOB KaK « MUHUBIHY» UMK
«MUKpoaBTOBYC», paspeLLeHHO MakcMManbsHoW Maccon bonee ABYX ThICAY KMMOrpaMMOB.

1.1.17.8. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTepU3YIOLNXCA COBOKYMHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB Kak «FOHOYHbIE»
n/vnun npegHa3Ha4YeHHbIE K NCMOMb30BaHMIO U/UNU NCNOMb3yeMble B CMIOPTUBHbBIX U UHbIX MOAOOHbLIX MEPONPUATUSIX.

.17.9. TpaHCNopTHLIX CPeACTB, UCNOMNb3yeMbIX B KA4YeCTBE TaKkCcu.

.17.10. TpaHCNOPTHbIX CPEACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOPbIX Mpolwno 6Gonee TpuauaTy neT, a Takke TPaHCMOPTHbIX
cpencTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMIISIPOB.

1.1.17.11. 3BaKkyaTOop — cheuunanuavpoBaHHOE aBTOTPaHCMOPTHOE CPEACTBO, NpuHaanexawiee Komnanum unu lMapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku W KOHCTPYKTUBHO NpefHasHa4yeHHOe AN MOrpysku, pasrpy3km U NEepeBO3KUM Opyrux
TPaHCNOPTHbLIX CPeACTB NOCPEACTBOM MOHOW UMM YaCTUYHOW NOrpy3km nmbo GyKCUpoBKK, B nopsiake, yCTaHOBNEHHOM
TpeboBaHUAMN MHCTPYKUMM MO 3KCMfyaTauuum AaHHOrO Crneumanv3vpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OEeNCTBYOLWUM 3aKOHOAATENbCTBOM.
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1.2. KomnaHusa Ha ocHoBaHuu akuenta KnveHTOM HacTosiwen odepTbl M B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLLUM
3akoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauuy 3aknovaet ¢ KnueHTOM [OOroBop Ha YCMOBUSX, M3MOXEHHBIX B HACTOSALLMX
MNpaBunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe feecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3akmoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacToswmx lNpasun, gencTByeT Ha

Tepputopumn Poccuiickon ®eagepauun (ganee - PP), ecnn nHoe He npegycmoTpeHo [JoroBopom, 3a UCKMOYEHUEM TepPUTOPUN
BOOPYXXEHHbIX KOH(ITMKTOB, TEPPUTOPUI, Ha KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM Ype3BblYaliHOE MOSIOXKEHME.

1.5. KomnaHnsa BbinonHseT paboTbl, okasbliBaeT yCryrm u COAeNCTByeT B MOMyYEHUU CKUAOK U UHBIX NOSO06HbIX
NnpenMyLLEeCTB Ha OCHOBaHUU oroBopoB KomnaHuu ¢ MapTHepamu, B NOPSAKE U HA YCIOBUSAX, YCTAHOBMEHHbBIX HAaCTOALWMMU
Mpasunamu, ucknoumTtensHo Knuentam/IMNpeacraButensm knmeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi U3MeHeHUI B 3akoHogaTenbCcTBO P®P, 3aTparvsaowwmx NPaBOOTHOLUEHUS CTOPOH MO
HacTosAwwmmM NpaBunam, oHW noanexart NpuBeAEeHU0 B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMW HOPMAaTUBHBLIMK akTaMyu C MOMEHTa
BCTYNNEHUS WX B 3aKOHHYH Cury. YCNoBusi, HE OroBOpEHHble HacTosiwyMu [paBunamu, pernameHTMpyloTcs
3akoHogaTenscTeomM P®.

1.7. Mpasuna OO0 «ABTO3aWMTa» ABNATCA Ny6nunyHom odepTton Komnanuu.

1.8. AkuenTom AaHHOM nybnunyHom odepTbl CTOPOHbLI MpusHalT noboe 3akoHHOe npuobpeTeHne PU3nyYeckum
nMUoM, yKka3aHHbIM B nyHKkTe 1.3 HacTosAwwmx MNpaeun, KapTel yepes AreHTa.

1.9. Takol akuenT sIBNsieTcsl NOofHbIM 1M 6e30roBOPOYHLIM, TO €CTb (hakT 3aKkoHHOro npuobpeTeHust KnneHTom

KomnaHum KapTtbl 4yepe3 AreHTa sBNSieTCA MOMHbIM M 6€30roBOPOYHBbIM aKLENTOM (MPUHSATUEM) BCEX YCIOBWUIA HacTosILLEn
oghepThbl, 03HAYaLWMI, YTO NULIO, 3aKOHHO NpuobpeTwwee KapTy yepe3 AreHTa, cuMTaeTCs O3HAKOMMBLUMMCSI C YCMOBUSIMU
HacTosawen odepTbl U, B cooTBeTcTBUM C [paxgaHckum Kopekcom Poccunckon degepauumn, paccMmatpuBaeTcs Kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomMnaHuer B AOrOBOPHbIE OTHOLLEHUS B COOTBETCTBUM C YCIOBMAMMU AAHHOW Ny6GnnyHom odepTol.

! Mog monegom B HacToAWMX I'IpaBMﬂax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee nsaTMAecsTU KyﬁquCKMX CaHTUMETPOB N UMerLllee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATugecaTn kunomeTpos B yac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUraTenem, MOKUKU 1 Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MOTOUMKNamu B HacTosiwmx Mpasunax noHuMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHU4eCckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnun 6e3 Hero. MoTtouuknamm
TaKkKe MPU3HaKTCA TpeX- U YeTbIPpEeXKONeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHble cpencTtea, MMewLline Maccy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
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1.10. CTOpOHbI NPU3HalOT AOroBOp, YKasdaHHbIA B NyHKTe 1.4 HacToswwmx NpaBun, 4OroBOPOM NpUCOEAMHEHNUSs, MO
koTopoMy KnuneHT npmcoeanHsaeTcs K ycnoBusaM, uanoxeHHelM B MNpasunax OO0 «AsTosawuta», 6e3 Kakmx-nmbo UCKMioYeHnin
1 oroBopok. [loroBop, 3akn4YeHHbIN Ha OCHOBAHMM HACTOALMX MpaBusn, SBNSIETCA AOrOBOPOM C WUCMOJSIHEHMEM Mo
Tpeb6oBaHMO (AGOHEHTCKUM [OrOBOPOM), B CBAI3U C Ye€M K NPaBOOTHOLLUEHMAM CTOPOH NMPUMEHSAIOTCA NpaBuia ctaTby
429.4 NpaxxpaaHckoro kogekca P®. CTOpOHbI 4OrOBOPUNUCH CYUTaTb AGOHEHTCKUM nepuoaom 1 (oaHU) CYTKU.

2. NPEAMET AOroOBOPA. HAMOJIHEHME KAPTbI

2.1. Mpeametom HacTosiwen odepTbl ABNAETCA NPEANOXEeHUEe 3aknioyYuTb AOroBop Ha okasaHve KomnaHuewn
ycnyr KnueHTty B o6bemax v nopsgke, yCTaHOBIEHHbIX HacTosAwmmn Npasunamu.
2.2. B pamkax HanonHenust KapTbl KnveHTta Komnanust BeinonHsieT no 3akady KnveHnTta/llpeacraButens KnneHTa

KPYrnocyToyHO cnegyowme paboTbl, okasbiBaeT crnegywowme ycnyrn u npegoctaenseT Knuenty/TpeactaButento knveHta
cnepytoLlyo nHdopMaumio:
2.2.1. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpefacTtBa KnueHta npu [JOpPOXHO-TPAHCMOPTHOM mMpowucliecTBum (MyHKT 2.6.1
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.2. Bble3p ABapuiiHOro kommuccapa npu [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOM MpoucLlecTBUmM (NYHKT 2.6.2 HacToAwwmx MNpasun);
2.2.3. cogenctBue B cOope [AOKYMEHTOB [ANs NpefoCTaBMeHUs B CTPaxoBYK KOMMaHW B crnyyae [OpoxHO-
TPaHCNOPTHOro npoucLiecTsms (NyHKT 2.6.3 HacToswwmx Mpasun);
2.2.4. nouck TpaHcnopTHoro cpenctBa KnueHTa, NpuHYOMTENbHO 3BaKyMPOBAaHHOIO (3agepxkaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHnTal/llpeactaButens kKnveHTa Ha OCHOBaHUM TpebOBaHMI HOPMAaTMBHBIX aKTOB (MYyHKT 2.6.4 HacToAwmX

MpaBun);
2.2.5. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHas nomoLpb (NyHKT 2.6.5 HacToawwmx Npasun).
23. Tliobbie paboTbl M ycnyrn, CBA3aHHblE C BbIMNOMHEHWEM MEPOMPUSATUIA, yKa3aHHbIX B NyHkTax 2.2.1, 2.2.2

HacToswwmx [MpaBun, BbINOMHSAKTCA TOMbKO NPW YCMOBUM HaxoxaeHus TpaHCNoOpTHOro cpeactBa B MOMEHT [1OpOXHO-
TPaAHCNOPTHOrO MPOMCLUECTBUSA Ha ABTOMOOMNbHON Aopore B 30HE OKasaHus ycnyr, B 3aBMCMMOCTM OT BMAA 3akasbiBaeMoWn
ycnyru, n He G6onee 4yem OAMH pa3 MO KaXAoMy COObITUIO, MOCHYXUBLLUEMY Npuy4nHON obpaweHnsa KnuenTal/llpegctasutens
knueHta B Komnanuio. lMpu HaxoxgeHun TpaHCMopTHOro cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHUs YCryr, YCryrm Mo 3Bakyauuu
TpaHcnopTHOro cpeacTBa MoryT ObITb okasaHbl KoMnaHuen ToNbKo B Nopsiake, yka3aHHOM B NyHkTe 5.5 HacTosAwmx MNpaswun.

2.4. PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.3 HacToswumx NpaBun, oka3biBatoTcs He 6onee 4eM oauH pas no
Kaxgomy cob6bITUIO, MOCNYXWBLLUEMY NpUYMHOW obpaweHusa Knuenta/llpeacTtaButens knueHta B KomnaHuioo, v TONbKo Mnpu
OOHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUN criegylowmux Tpex ycnosui: 1) [OpOXHO-TPAHCNOPTHOE MNPOUCLLIECTBME MPOU3OLLNIO Ha
ABTOMOGMNBHON AOpore B rpaHMLax 30HbI, yka3aHHOW B nyHkTe 2.3 HacTosawmx MNMpasun; 2) nogpasgenenvne M'MeA0 MBI P9, B
BEAEHUN KOTOPOro HaxoamuTcsi opopMreHme AOKYMEHTOB No hakTy npousoweawero [JopoXHO-TPaHCMOPTHOIO NPOUCLLECTBUS
HaxoAuTCs B rpaHULax 30HbI, ykazaHHOW B nyHKTe 2.3 HacToAwwmx MNpaeun; 3) ynonHomoyeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB P
COCTaBIEH NpoLeccyanbHbIi JOKYMEHT, CBMAETENLCTBYIOLMIA O NpeKpaLleHMn Npon3BoacTBa no Aeny o6 agMmHUCTpaTUBHOM
npaBoHapyLUeHNM W/Mnu yronoBHoMy ferny, Bo30yxaeHHoOMy Mo akTy [JOpoXHO-TPaHCNOPTHOrO npoucliecTsus, nmnbo
CcBUAETENLCTBYIOWMI 00 oTkase B BO3OyxaeHun fena 06 agMMHUCTPaTUBHOM NPaBOHaPYLUEHUM U/UMX YrONoBHOIO Aena.

2.5. Ycnyrn, cBA3aHHble C BbINOMHEHWEM MEPONPUSATUN, YKasaHHbIX B nyHkTe 2.2.4 HacTtosawwux [paswun,
0Ka3bIBaKTCHA MpU OCYLLLECTBIEHUN NPUHYAUTENBHOW 3BaKyaLun (3aaepxaHusi) TpaHCnopTHOro cpeacTtea KnveHTta B npeagenax
afMVHUCTPAaTMBHbIX rpaHuy, cneayowwmx ropogos: Mockea, CaHkt-leTepbypr, Bonrorpan, BopoHex, Exatepunbypr, KasaHb,
KpacHogap, KpacHosapck, HuxHuin Hoeropog, HoBocubunpck, Operbypr, PoctoB-Ha-[oHy, Camapa, Tonbatty, Yda.

2.6. HanonHeHue kapTbl, ykazaHHOE B NyHKTe 2.2 HacToswux [MpaBun, BkovaeT B cebsa crniegyowme Buabl pabot
W ycnyr:

2.6.1. B pamkax 3BaKyauuu TPaHCMOPTHOroO cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 criegylolMx BUAOB paGoT u
ycnyr:

2.6.1.1. MNomelLeHNne nNONHOCTbIO WM YacTUYHO TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa Ha 9BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMNOPTHOIrO CPEeACTBa Ha 3BakyaTope, Nubo 3akpenneHne GYKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNoOpTHOM
cpeactBe B uensax OyKCMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHMAMM OENCTBYHLLErO 3akOHOAATENbCTBA,
WHCTPYKUMM MO SKCniyaTaumm [OaHHOro TPaHCMOPTHOrO cpeactBa M TpebOBaHUAMU  TEXHMKM
Oe3onacHocTK, nMOO 3aKkpenrneHne YCTPOWCTBA, OOecneyvMBaloLEro J>KECTKYH CUenky mexay
OBakyaTopoM M TpaHCNOpPTHbIM CPEACTBOM B Uensix OYKCUMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWsiMu
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMM MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHbIX CPEACTB U
TpeboBaHUSIMM TEXHWKN Be3onacHoOCTy;

2.6.1.2. NepemelyeHne TpaHCNOpTHOrO CpeacTBa MOCPeACcTBOM 3BakyaTopa yKaszaHHbIMW Bbille MeTogamu B
MecTo, ykasaHHoe KnueHTtom/lpeactaBuTenem KnueHTa, B rpaHuuax TeppUTOpUX, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosAwwmx MNpasun, ¢ yuetom TpeboBaHuin HacTosAwwmMx MNpaBun, AEACTBYIOLEro 3aKkoHo4aTeNnbCcTBa U
WHCTPYKLUMI MO 3KCnnyaTaumm TpaHCMOPTHOrO cpefctBa M OBakyatopa. PekomeHayemasi KomnaHuen
CraHuMa TexHudeckoro obcnyxmBaHus OnA  9Bakyaumm  TpaHcnopTHoro cpeactBa  Knwmewta,
Haxogsweroca B MomeHT [OTM B r. KpacHogap, pacnonoxeHa no agpecy: r. KpacHogap, yn.
AsponopToBckas, a. 37 (Bpemsi pabotel ¢ 08:00 go 20:00, Ten.: 8 (861) 200-25-15).

2.6.1.3. lNepemelyeHne TpaHCNOPTHOro cpeAcTBa ¢ DBakyaTopa Ha 3eMmo W/MIM NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOMO
coopyXeHusi, Nnbo oTuenneHne ByKCUPOBOYHOrO Tpoca, NMMBo yCTponcTBa, 06ecnevmBaoLLErO XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM W 3OBaKyaTOpoM B LENsiX OcTaBneHuss TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[MpeacTaButenem KnueHTa, B rpaHvuax TeppuTopun, ykasaHHON
B nNyHkTe 2.3 HacTtoawmx [lpaBun, ¢ ydyeTom TpeboBaHui HacTosiwmx [lpaBun, AencTByloLiero
3aKoHogaTenbCTBa M MHCTPYKUMI NO 3KcnnyaTauun TpaHCNOpTHOro cpeacTsa U OBakyaTopa;

2.6.1.4. MpoBeageHve paboT No u3BreyeHnto TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa M3 TPYAHOAOCTYMHbIX MECT B crydvae
Hanuumsa y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnm coOTBETCTBYIOLLEN TEXHNYECKON BO3MOXHOCTH.

2.6.2. B pamkax Bble3ga ABapuinHOro kKommuccapa, He MeHee YeM OAVH U3 crieAyLnX BUAoB paboT u ycnyr:
2.6.2.1. MpunbbITe ABapuIHOro KoMmmccapa Ha Mecto [JOpOXXHO-TPAHCMOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.
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2.6.2.2. OkasaHne KOHCyNnbTaLUMOHHOW U MHOopMaLMoHHOW noadepxkn Knuenty/lpeactaBuTento KnveHta npu
ochopmneHnn matepmanos [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOTO NPOUCLLECTBUS.
2.6.2.3. doTorpachmpoBaHme u/mnn dukcaums UHbIM BO3MOXHbIM crnocobom crnefoB [JOpPOXXHO-TPAHCMOPTHOro
NMPOUCLLECTBUS, @ TaKKe LOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS MPU Hanu4um
dun3nyecKor BO3MOXHOCTH.
2.6.2.4. CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, ANdA Lenen BO3MOXHOIO WCMONb30BaHUS Mnpu
nNpoBeAeHNM Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEeaoBaHUN U/UNN aBTOTEXHUYECKMX SKCMEepTUS3.
2.6.2.5. CoctaBneHve npoTokona Bbledga ABapUMHOIO KoMuccapa, C LEenblo BbISBMEHUS MOLUEHHUYECKUX
OEeNCTBMI U HapyLleH OeNCTBYIOLEro 3akoHo4aTeNnbCTBa.
2.6.2.6. lNepepaya OOKYMEHTOB, COCTaBMeHHbIX ABapUMHBLIM KOMUCCApOM Ha MecTe [JopOoXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/TpenctaButento knueHta. lNepenaya LOKYMEHTOB, YKa3aHHbIX B HACTOSALLEM
NyHKTE, OCYyLLEeCTBNsAeTCA B MecTe, ykazaHHOM Knuenty/lpeactaButento knueHta KomnaHven, He paHee
yeM 4yepe3 Tpy paboymx OHS C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUS ABapuiiHbIM KOMMccapoM paboT Ha
mMecTe [JopOXXHO-TPaHCMOPTHOro NPOUCLLECTBUS.
2.6.3. B pamkax copenctsua B c6ope AOKYMEHTOB Aisl NpeAoCTaBNeHU B CTPaxXOBYH KOMMNaHUIO B criyvyae
[lopOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLECTBUSA, HE MeHee YeM OAMH U3 cneayloLmnx BUAOB paboT u ycnyr:
2.6.3.1. MpubbiTne cotpyaHmka Komnanum (MapTtHepa Komnanun) B nogpasgenenune N0 MB[ PO, B BeaeHum
KOTOpPOro HaxoauTca odOopMIIEHME [OOKYMEHTOB, MOAMEXallMX NPeACTaBNeHW0 B roCy4apCTBEHHbIE
opraHbl W/Unn cTpaxoBble KOMNaHuy npu JOpoXXHO-TPAHCMOPTHBLIX NPOMCLUECTBUAX UIN NPOTUBOMPABHBLIX
OencTBMAX TpeTbux Nul, B NOpsiaKe, YCTaHOBIEHHOM AEWCTBYHOLWMM 3akoHopaTenbcTBoM Poccuickon
degepauun.
2.6.3.2. MpoBegeHe mMeponpuATAA MO  MOMYYEHUO [OOKYMEHTOB, HeobxoauMbix Ans npeacTaBneHus B
rocyfapcTBeHHbIE OpraHbl U/Unm CTpaxoBble KOMNaHUM Npy [JJOpOXXHO-TPAHCMOPTHBLIX MPOUCLLECTBUSX UMK
NPOTMBOMPAaBHbLIX  OEWCTBMAX  TpeTbMX  NuUl, B MNOPAAKe,  YCTAHOBMEHHOM  AEWCTBYHOLIUM
3akoHogaTenbcTBOoM Poccuickon depepaumm.
2.6.3.3. Mepenaya no akTy npuema-nepenayn ykasaHHbiXx AokymeHToB KnueHTty/[penctaButenio KnveHTta, B
cnyyae nonyyveHus ux B opraHax 'MbAd MB[L P® cotpygHukom Komnanum (MaptHepa Komnanuum) B
nopsigke, YCTAHOBMEHHOM [eNCTBYHLLMM 3akoHoAdaTenbCcTBOM Poccuiickon ®depepauun, B MecTe,
ykasaHHOM KomnaHuen.
2.6.4. B pamkax noucka npuHyauTeNnbLHO 3BaKyMpoOBaHHOrO (3agepxaHHoro) TpaHCNOPTHOro cpeacTBa:
2.6.4.1.Mony4yeHne uvHdpopmaumn o6 obcToaTenscTBax 3agepxaHusa  (NPUHYyOWTENbHOW  3BaKyauuu)
TpaHCcnopTHOro cpeacTsa;
2.6.4.2. MNMpepocTtaenenne KnueHty/lNpeactaBuTento KNMeHTa Nony4yeHHon MHOpMaLMn, BKIOYasa AaHHbIE:
2.6.4.2.1. 06 agpece, pexumMme paboTbl N KOHTAKTHLIX TernegoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, JOMKHOCTHOE
NMLO KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHMCTPATMBHOM MpPaBOHAPYLUEHUU C 3aMUCbi0 O
3agepxaHun (MPUHYAMTENbHOW 3Bakyauuu) TpaHCMOPTHOTO CPeAcTBa W/MNM  MpPOTOKON O
3agepxxaHun TpaHCNOPTHOrO CPEACTBa;
2.6.4.2.2.0 nepeyHe [OKYMeHTOB, Heobxoammbix KnuenTy/lpenctaButento KnueHTa Anst MNonyyYeHust
TpaHcnopTHOro cpefcTBa Co Cneumann3mpoBaHHON CTOSIHKU.
2.6.4.3. YkasaHHasa uHcdopmauusa npegoctaBnsetca KnueHty/lpeactaBuTento knMeHTa He No3gHee OaHOro yaca?
¢ MoMeHTa obpalleHuns KnueHta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCNyrow.
2.6.5. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLUUOHHOM NOMOLUM HEe MeHee YeM OAMH U3 criegylmux BUAoB paboT u
ycnyr:
2.6.5.1. MpepocTtaBnexHre cunamm onepaTopckor cryxobl KomnaHum cnpaBoYHOM MHGOPMaUnUK, UMeELLENCs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.6.5.2. OcylecTBneHne pUaNYECKNX KOHCYNbTauun No TenedoHy no Bonpocam:
2.6.5.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OpopPMIEHUs, HANOroobOXeHWsl, COBEPLUEHNSI PErMCTPaLMOHHbIX
OencTBuI, akennyaTauumn, o6CnyXMBaHnsa 1 peMOoHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.6.5.2.2. 8 obnactn 3awmTbl npae notpebutenen npu npuobpeTeHun, aKcnnyaTtaumm, obcrnyxmeaHuu K
pPeMOHTE TPaHCMNOPTHLIX CPEeACTB;
2.6.5.2.3. npnobpeTeHns, OTYYXOEHUS, MEHbI, 3anora, JapeHNst 1 COBEPLUEHUS UHbIX IPaXX4aHCKO-NPaBoOBbIX
CAENOoK C TPaHCMNOoPTHLIMY CPeACTBaMY;
2.6.5.2.4. cogepxaHus, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIBHBIX CTOSHOK M rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBWCOB, AEATENbHOCTM 3JKCMIyaTauMOHHBLIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLLEHUIA B
obnacTtv aBToMOBUNBHOro TpaHCNopTa;
2.6.5.2.5. N0 MHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLIEHWU B 06nacTn aBTOMOBMMBLHOIO TpaHCcnopTa U aKcnnyatauum
TPaHCMNOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMpPoCaM B3aMMOOTHOLUEHWUA C MPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv W WHbIMU OpraHn3aunsMum B cdpepe aBTOMOOWMMBHOrO TpaHCcnopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB.

217. Jliobble  ycnyru B pamkax  HamonHeHUs  KapTbl  BbIMNOMHAWTCA no  TpeboBaHuwo  KnneHta
Komnanuw/lpeacraBuTenst KMMEHTa Npy HanmuMm TEXHUYECKOW U (DU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX BbIMOMHEHWS, NPWU YCMNOBUM
oTcyTCcTBUS Y KOMNaHum cTaumMoHapHOro cepB1MCHOro 06opyaoBaHus.

2.8. Jliobbie paboThbl, BeinOnHaemble no TpebosaHuio KnueHta/llpeacrtasuTtens knueHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbIMOMHSTCA TOMbKO B €ro MpUCYTCTBUM U TOMbKO Mpu npeabssneHun Knuentom/Mpeacrtasutenem knneHta KapTbl
KnueHnta, BOAuTENbCKOrO y,qOCToaepeHmn3, cBuMAeTenbcTBa O peructpauum TpaHcnopTHoro cpeactesa (macnopTta

2 CpOK npefocrasnieHns yKaSaHHOVI MHMOPMaLn MOXeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YECKMM NpuvnHam.
an/I N3bATUM B YCTAHOBJIEHHOM nMopsAake BOAUTENbCKOro YyA4OCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHud Ha npaBO yrnpaBrieHUs TPaHCNOPTHbIMU
cpeacTesamMu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, BbiaHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.



NMPABUJITIA OO0 «ABTO3awwuTa»

TpaHCNopTHOrO CpPeAcTBa WM TEXHWYECKOro nacrnopTa TpaHCMOpTHOrO CPeAacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX

3aKOHHOCTb BNafeHns AaHHbIM TpaHCNOPTHLIM CPEACTBOM.

2.9. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTLIO MMM YaCTMYHO B BbIMOMHEHUU MOObIX paboT M okasaHuM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HanomHeHus kapTbl, €Cny Takoe BbIMOSIHEHWE 3aTPYAHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna kK TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB Komnanum w/wnu MNapTtHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCIyr CBA3aHO C BO3HWUKHOBEHUEM OMAaCHOCTU NPUYMHEHUS Bpeaa.

2.10. KomnaHua He HeceT oTBETCTBEHHOCTM 3a npuudvHeHne Knuenty KomnaHuu mopanbHOro Bpeda, ynyLeHHOMN
BbIrodbl, NPOCTOS, NOTepuM O0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEp4Yeckux noTepb, YObITKOB M pacxogoB kak KnuneHToB
KomnaHuu, Tak 1 TpeTbux nuu, B TOM YMCMeE, HO He OrpaHMyYnBasch: LITpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCMOPTHOro CPEACTBa, KOMaHOUPOBOYHbIE pacXodbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu NMOCTaBKM TOBapoOB M MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy Nogo6HoOe ecnu aTu NOCNeacTBUS He Bbl3BaHbl BUHOBHbLIMY AencTBusiMu KomnaHun.

11. B cootBeTcTBUM C HacToswmmu [paBunamm KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTW W BMpaBe OTKa3aTb
KnueHTy/lpeacrtaBuTento KNMeHTa B BbIMNOMHEHUW paboT u/vnv npefocTaBneHuu YCnyr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpaswun, B crnyyasx:

2.11.1. YmbiwneHHbIx aencteumn Knuenta KomnaHum, nuua, 4ONYLIEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHbIM CPeACTBOM,

yKasaHHbIM B YYeTHOM WH(OpMaLMK, NacCaXXUpoB 3STOr0 TpPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, HaMpaBlEHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycMoTpeHHoro nyHktom 1.1.7  [paewun, nubo npu coBeplleHny UNu MomnbITke
COBEpLUEHMS YKa3aHHbIMU NLaMn NPECTYNIIEHUS UMM MHOTO MPOTMBOMNPaBHOMO AESHUS;
2.11.2. Tpu obpawennn Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa:
2.11.2.1.He gonyLeHHOro K ynpasneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM;
2.11.2.2. He nmetoLLero npasa ynpasneHns TpPaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;
2.11.2.3.He umerloLero OOKYMEHTOB, MOATBEPXAAOLWINX NPaBO BNageHus, NONb30BaHUSA U/MNN pPacrnopsiKeHUs
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;
2.11.2.4. Haxopswerocs B COCTOAHUM moGoM  HOpPMbI  anKkorofnibHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCMYECKOro
ONbAHEHVUS WNU NOA4 BO3AEWCTBMEM  MEOUKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOpPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO MpWU ynpaBreHWM TPaHCMOPTHbIMK cpeacTBamu, a Takke, ecnum KnueHt KomnaHum
OTKa3arcs NpoviTu MeAMUMHCKOE OCBMOETENbCTBOBAHNE (SKCI'IepTI/I3y)4;

2.11.3. npoTtuBonpaBHbix Aencteui KnueHta/llpeactaButens KnueHTa, TPeTbUX NWL B OTHOLWIEHMM paboTHMKA
Komnanuu u/vunu MapTHepa Komnaxun, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSX YNOMHOMOYEHHbIX [OIMKHOCTHBIX
U/MNn UHBIX MWL, O NPEKPAaLLEHNN BbINONMHEHUs paboT nnm o6 oTkase OT X BbINONTHEHUS;

2.11.4. npu HaxoxaeHun TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa BHE TEPpPUTOPUKM, NPeayCMOTPEeHHOW nyHkTamn 2.3, 2.5

HacToswwmx MNpaswun;

1.5. obpaweHusa KnueHta/llpeactaButens knMeHTa BHe cpoka genctaua [lorosopa;

1.6. ncnonb3oBaHuA TpaHCMOPTHOrO CPEeACTBa, YKa3aHHOTO B YYETHOW WHGOpMauuW, B COPEBHOBAHUSIX,
UCMbITAaHUSX UNK AN 06y4YeHNs BOXOEHWIO;

2.11.7. cpaydn TpaHCNOPTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B Y4€THOW MHAOPMaLMK, B NIN3UHT, apeHay, NpokaT unuv 3aror,

€CIN MHOE He YCTaHOBIEHO AOMNOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2.11.8. HapyweHusa KnueHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KrvMeHTa WNM WHbIM JIMLOM MpaBun 3KCnnyatauuu
TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, YKasaHHbIX B YYETHOM WHOpMauuW, B TOM YWUCNE WCMNONb30BaHWE TEXHUYECKU
HencnpaBHOro TPAHCMOPTHOrO CpPeacTB, HapyLleHusi npaBun noxapHow 6e3onacHoCTW, npasBun NepeBo3KM U
XpaHeHNsi OrHeonacHbIX W B3PbIBOOMACHBIX WM MHbIX OMACHbIX BELLeCTB W/WNM TAXKENOBECHbIX FPYy30B U
npeameToB, TpeboBaHun 6e30NacHOCTM NpW NEPEBO3KE rPy30B;

1.9. BO3OENCTBMSA A4EPHOro B3pbiBa, pagnaummn UM paguoakTMBHOMO 3apaXKeHUs;

1.10. BOEHHbIX OENCTBUI, MAHEBPOB WM MHbIX BOEHHbIX MEPOMNPUSATUI, FPaX4aHCKON BOMHbI, HAPOAHbIX BOSTHEHUN
BCSIKOro pofa unun 3abacTtoBOK, KOHUCKaLUK, U3bATUS, PEKBU3ULNM, apecTa U yHUYTOXeHUst TpaHCNOPTHOro
cpefcTBa, yka3aHHOro B YYETHOW MHpopMaLmMK, Mo pacnopsiKeHo rocyapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.11.11.He coobweHna KnneHToM B YCTaHOBMEHHOM HacTtodwmmu [lpaBunamu nopsigke cBedeHun o6

N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUN YYETHBIX AaHHbIX, COOBLLEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaUuK KapThbl;

2.11.12. npu cpaktnyeckom otcytctemmn y Knnenta/llpegctasutens knveHta KapTbl HA MOMEHT OKasaHus ycrnyru;

2.11.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexunsa ycnyramu Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButens KnveHTa;

2.11.14. ecnn TpaHCcNopTHOE CPEACTBO HaxoAuTcsa 3a npegenamu ABTOMOOWIBLHOWM JOPOrY W/Mnn He AOCTYNHO AnNs

OCYLLECTBINEHUS 3Bakyauuum cunamu w cpeactBamu, umetrowmmucs y Komnanuw/TaptHepa Komnanum,
HaxofsLLEero B pernoHe HaxoxaeHus TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.12. PeweHne 06 obbeme, Buae BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTol paboT u ycnyr, a Takke 00
OrpaHMYEHNM WCMOSTHEHNUS UMM OTKa3e OT WCMOSTHEHWS MOJIHOCTBK MIIM  YACTUYHO MPUHUMAETCHA  YNOSIHOMOYEHHbBIM
coTtpyaHukom KomnaHvum w/unu lNapTHepa B 3aBUCUMOCTM OT MMEIOLUXCS YCIOBUIW, HaNMMuus BO3MOXHOCTU U C Yy4ETOM
Bonensbaenennss Knuenta Komnanuu/lpencraButens KnmMeHTa, B COOTBETCTBUM C OENCTBYHOLUM 3aKOHOAATENbCTBOM U
HacTtoAwmmn MNpasunamun. B nobom cnyyae Komnanuws octaensieT 3a cobor npaBo OTKa3aTb MOMHOCTBI MMM YacTUYHO B
okaszaHuu ycnyr Knnenty/lpeaoctaButento KnueHTa nNpy Hanm4Mm nogo3peHuini O MOLLIEHHUYECKUX UIN MHBIX NPOTUBOMpPaBHbIX
pevicteuin Knuenta/lpencraBuTtenst KNMeHTa n/unu TpeTbmx NUL, MO OTHOLLEHMIO K KoMNanum n/vnu TpeTbum nuuam.

2.1
2.1

2.1
2.1

3. CPOK OEWCTBMUA OOrOBOPA. BCTYMNEHUE JOrOBOPA B CUITY. MOPAOOK 3AKNMIOYEHUA U
NMPEKPALLUEHUA OONOBOPA
3.1. Horosop wmexay KnueHtom u KomnaHumenm 3aknoyaeTcs nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHon odepTol
KomnaHumn nocpeacteom npuobpeTteHus KapTtel yepes AreHTa.

4 I'Ipvl Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'Iﬂ KInMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWE ycnyr npuoctaHaenuBaeTCcAa [0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXOeHuA dakTa OTCYTCTBMA MNPU3HAKOB yI'IOTpeﬁJ'IeHVIFl HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarLLUUX U Bbi3bIBAKOLLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo [0 MOMeHTa npekpawieHna neuncTeust YKa3aHHbIX BeLleCTB.
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3.2. [oroBop cunTaeTcsi 3aknoYeHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOTo npuobpeTeHns KapTol Yepes AreHta.

3.3. 0O653aHHOCTM KomnaHum Mo OTHOWEHUo K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMOMHEHWI0 paboT BO3HMKAOT
Yyepes 24 ([BapuaTb YeTbipe) Yaca nocne 3aBeplueHns npouenypbl aktneaumm Kaptel. B cnyyae ecnu KnuneHT akuentuposan
ny6nuyHyto odepTy KomnaHum Ha HOBbIV CPOK OKa3aHWs YCMyr He Mo3gHee YeM B TeveHue TPUALATU KarneHdapHbIX AHen C
MOMEHTa OKOHYaHWs NpeablayLiero cpoka Aencrens 06s3atenscTs Komnanum, ykasaHHoro B nyHkte 3.4 HacTtoswwmx Mpasun, n
B 3TOT Xe CpoK obpaTtuncsa B KomnaHuio 3a noryyYeHMeMm YCryr, UCHUCIIEHne cpoka AencTBus obsizatenscts KomnaHum,
yka3aHHoro B nyHkTe 3.4 Hactoswwmx [pasun, B CBA3W C NOBTOPHLIM (U KaXAbIM NOCMEAYOLWMM) akLuenToM nyenuyHom odepThl
KomMnaHuu HaunHaeTcsi co OHA, cneayioLwero 3a AHeM OKOHYaHus cpoka aencTBus obsizatenbctB KomnaHum no npeabigyLuen
akuenTupoBaHHou ny6nuyHon odhepte KomnaHuu.

3.4. OevictBne poroBopa 3akaHumBaetcs B O (Honb) 4acoB MoOCKOBCKOrO BpemMeHW [HS, cregyloulero, B
3aBUCKMMOCTM OT cpoka Aenctsus [loroBopa B OAMH, ABa WNW Tpu roga, COOTBETCTBEHHO 3a TPUCTa LUECTbAECAT LUECTbIMU,
CemMbCOoT TpUALAaTb MepBbIMW WMNW OdHA TbiCA4a AEBAHOCTO LUIECTbIMW CYTKaMy C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMS obs3aHHoOCTeun
KomnaHun no oTHoweHuto k KnmeHTy no okasaHuio ycnyr, BbiNOMHEHUM paboT. [ocne okoH4aHWsA cpoka AencTeus [orosopa,
npu OTCYTCTBMM B MECHYHbIA CPOK MUCbMEHHBLIX BO3paXKeHU co cTOopoHbl KnueHTa no [orosopy, ycnyrn, npeaycMoTpeHHble
NyHKTOM 2.2 HacToAwwmx [lpaBun, cyuTaloTca Hagnexawmm obpasom okasaHHbIMM KomnaHven n npuHATbIMW KnveHToMm.
Obsasatensctea CTopoH no [JoroBopy npekpaLLarnTcs ¢ MOMEHTa OKOHYaHusA gencteua [lorosopa.

3.5. Mpu gocpoyHOM NpekpalleHMn AoroBopa, 3a UCKIMIYEHNEM CrydaeB, NpeayCMOTPEHHbIX NyHkTamn 6.14, 6.15
HacToswwmx MNpasun, Komnanus Bosspaluaet KnneHTy CTOMMOCTb YCAyr MPONOPLUMOHaNbHO BPEMEHW, UCTEKLLEMY C MOMeHTa
AKTUBauUMK kapTbl KnueHTom, 3a BbIYETOM NOHECeHHbIX KoMnaHuen daktnyecknx pacxogos, UCXOASA U3 Criedylowero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexaiwas BosspaTy KnueHTty; S — cymma, ynnadeHHas KnueHtom npwu
3aknoYveHumn Hactoswero florosopa nytem npuobpeTtenHus Kaptbl yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOMHBLIX CYTOK, NPOLUEALLINX
C MOMeHTa BO3HMKHOBeHNs 0b6s3aHHocTen KoMnaHum no OoTHOLWeHWio K KnMeHTy Mo okasaHwuio yCnyr, BbiMofHeHun pabor,
ycTaHoBMneHHoro nyHktom 3.3 HacTosAwwmx [NpasBun (Konnyectso McTeKwmnx aboHeHTckux nepuopos); D — cpok gevicteus
[OroBopa B AHSX, YKa3aHHbI B AHkeTe KnueHTa (TpucTta LWeCcTbAeCHT NATb, CEMbCOT TPUALATh UMW Of4HA ThicAYa AEBAHOCTO
NsaTb COOTBETCTBEHHO); F — pacxodbl, peanbHO npou3sBedeHHble KomnaHven [0 3TOro MOMeHTa B LEnsX MCMOSIHEHUS
Horosopa. lNpn aTom ecnn B pe3ynbTaTe TakMx pacyeToB 3HaveHue cumsona «E» okaxeTcs oTpuuaTenbHbIM UMW paBHbIM
HyIt0, BO3BPAT AeHEeXHbIX cpeacTs KnneHTy He npom3soguTcs.

3.6. B cnyyasx, npegycMoOTpeHHbIXx nyHkTamun 6.14, 6.15 Hactoawwmx [lpaswun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyulectensercs KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MopsAake nyTeM HanpasneHus KnueHTy nNUCbMEHHOro yBeAOMIIEHUSA Mo
agpecy, ykasaHHomy KnueHtom npu AktvBaumm KapTel KnveHTa, B nopsigke, yctaHOBMeHHOM HacToswmumu Mpasunamu. Mpu
HEeBO3MOXHOCTW JOCTaBKM yBEAOMIIEHUSI MO YKasaHHOMY adpecy Mo niobbiM NpuyvMHaMm, He 3asucawmum ot KomnaHuu, KnueHt
cuMTaeTcs yBeAOMIIEHHbIM Hagnexaimum obpasom o pactopxxeHun [lorosopa.

3.6.1. [oroBop cuMTaeTcs pacTOprHyTbiM POBHO 4epe3 24 (OBaguaTb YeTbipe) 4Yaca C MOMEHTa HanpasreHus

yBegomnenuns Komnanun B agpec Knunenta, ykasaHHoro um npu AktuBauumm KapTel KnveHTa, B nopsgke, yCTaHOBNIEHHOM
HacToawwmmun Mpasunamn. feHbrn 3a ycrnyrm Komnanum B 3TOM Criyyae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnueHT nmeet npaBo:

4.1.1. B moboe Bpems pacTtoprHyTb [oroBop ¢ KomnaHnuein Ha oOCHOBaHWM M B nopsigke, NpesycMOTPEHHOM
HacToswwumun MNpaBmnamm u 4eNCTBYIOLWNM 3aKoHoAaTeNbLCTBOM PO.

4.2, KnueHT 065a3aH:

4.2.1. Tpu AktvBaumu kapTbl nognucate AHkeTy KnveHTa, noaTBepaatoLLyo NpaBUIibHOCTb MEPCOHANbHbIX AAHHbIX
KnueHTa 1 ero cornacue Ha nx o6pabotky KomnaHven n AreHTom.

4.2.2. Ob6ecneunTb JOCTOBEPHOCTb YYETHON MHOpMaumuK, codepxailencs B AHkeTe KnueHTa, odopmnaemMon npu
AKTMBaLMK KapTbl B MOpsAKe, NpeayCcMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacTosAwmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KomnaHum o060 Bcex M3MEHEHUsIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TedeHue Tpex paboumx AHEeN C MOMEHTa
HaCTynneHust 3MeHeHUN y4eTHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpate KapTbl no nobon npuynHe, coobwmTe B nobor goctynHon dopme KoMmnaHum HesameanutensHo,
HO He No3JHee OOHMX CYTOK C MOMEHTa 06HapyXeHusi yTpatbl. BoccTaHoBneHWe kapTbl B 3TOM Criydae npon3BoanTCs AreHTOM.

4.2.5. B cnyyae HecooTBeTCTBUS yuYeTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykasaHHbIX B yBe4OMMEHUWU, HanpasneHHoM KnueHty B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4eHNE CYTOK MMCbMEHHO coobLwmTb KOMnaHum o TakoM HECOOTBETCTBUM
u, NO cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATbL Mepbl K X ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHms KnueHTom aTon 0693aHHOCTM B
YCT@HOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CHUTAKOTCHA NPaBuUbHbIMK, 1 KOMNaHus He oTBeYaeT 3a NOCNeACTBMS HECOOTBETCTBUSA
YYETHBIX AaHHbIX dakTU4ecKkon nHdopmaunun.

4.2.6. OsHakomutb lNMpeacrasutensa KnueHta ¢ ycnosusimun Hactoswmx Mpasun.

4.3. KnueHnt/MpeacraButenb KnMeHTa uMeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBatb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTb W nonb3oBaTbCcA ycnyramu KomnaHuu, nonydaTb CNpaBOYHO-

KOHCYMNbTaLIMOHHYI0 MHCOPMALIMIO B COOTBETCTBMM C NOPSAKOM, NPeayCMOTPEHHBIM pasaenomM 2 HacToawwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cCnpaBoOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHAOPMaLMKN COTPYAHMKaM
Komnanuu u/unmn MaptHepam KomnaxHuu.

4.4, Knunent/MpeacTtaBuTenb KNneHTa o6sa3aH:

44.1. JlnyHo 3akasbiBaTb, npuobpeTtatb U nonb3oBaTbcs ycnyramm Komnanum v npepoctaBneHHon KomnaHuen
CNPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHbopMaLmMeN, Nx NNogamMmn 1 pedynbTatamu.

4.4.2. Tlpu 3akase ycnyru un/unu pabotsl, coobwate coTpyaHNKy KomnaHum n/vnv napTHepa NorHy 1 JOCTOBEPHYIO
MHOPMaLMIO O XapakTepucTUKax 3akasblBaeMblX yCnyr unv paboT, a Takke 0 HeoOXOAMMOM MecTe Ux nomny4veHus. 3akas
KnuneHtom/Mpeacrasntenem knueHTa ycnyr, okasbiBaemblx KomnaHuew, ocyliectensieTca nytem obpaiieHns no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.3. Tlepen Havanom BbINOMHeHWS paboT W/MnM okasaHwWa ycnyr, NPeAyCMOTPEHHbIX HacToswmmu [Mpasunamu,
npeabsBUTb MO nepsomy TpeboBaHuto coTpyaHvuka Komnawum wnu MapTHepa komnanum KapTy Knuenta, BoguTenbckoe
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YOOCTOBEPEHME COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuv (BpEMEHHOE pas3pelleHne U KOMuK MpoTokona 06 agMUHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHnW, B Cry4yae W3bATUA BOAUTENLCKOTO YAOCTOBEPEHWST B YCTAHOBIIEHHOM MOpsAKe), CBUAETENbCTBO O
peructpauum AaHHOro TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa, AOKYMEHTbl, MOATBEPXAalowWwue NpaBoO BnafeHWsi, MONb30BaHWUA WU
pacnopspkeHUsa AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

4.4.4. CBoeBpeMEHHO NpoBepATb OOBLEM W KA4yeCcTBO BbIMOJIHEHHLIX pPabOT, OKa3aHHbIX YCNyr U NpUHUMAaTb
BbINOMHEHHblE paboThbl, OKa3aHHbIE YCNyru B NOpsAKe, NpedyCcMOTPEHHOM HacToAwmMu MNpasunamu.

4.4.5. Tllocne okOHYaHMSA BbIMNONHEHWs paboT noanucatb BCE AOKYMEHTbI, oopmnsemble COTpyAHUKOM KomnaHum
u/vnun MapTtHepa. MNpu Hecornacum ¢ AaHHbIMKU, COAEpXalMMUCA B AOKYMEHTax, oopMrsiemMblX N0 OKOHYaHuu paboT, unu
HeyaoBMNEeTBOPEHHOCTU Ka4eCTBOM yCnyr HeMeAneHHo coobwmTb 06 3ToM B KoMnaHuio no TenedoHy, ykazaHHomy Ha Kapte
U/¥nn NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWU BO3paXXeHUsi B 0pOpMNsieMbIX JOKYMEHTaXx.

4.46. [Ona okasaHus ycnyr, NpefycMOTPEeHHbIX NyHKToM 2.2.3 Hactosawwmx [lpaBun, obecneuntb odopmreHune
[OBEPEHHOCTUN, a Npu HeobXOAMMOCTM HOTapuanbHOW [OO0BEPEHHOCTM Ha Nul, ykasdaHHbiX KomnaHuen, nossonsiowien B
COOTBETCTBMM [AENCTBYIOLLUUM 3aKOHOLATENbLCTBOM BbICTYNaTb YyKa3aHHbIM fvuamM B KayecTBe 3aliMTHUKa w/unm
npepcTasutens.

4.4.7. BbinonHATbL BCe pekoMeHAauuw, AaHHble npeactaButenamu KomnaHuu, a Tawke [MapTHepamm Komnawuw,
KacatoLmecsi okasblBaemblx KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasaHHOE B y4ETHOM UHOPMaLuK, B UCNIPaBHOM COCTOSIHUM, NPUHUMATL
Mepbl MPEeAOCTOPOXKHOCTU B LiEeNsX NpeoTBpaLLeHnst NpudnMHeHns yulepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.

4.4.9. BbInonHATb ycrnosus HacToawmx MNpasun.

4.5, KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCnyrv v BbINOMHATL paboTbl, NpegyCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMW Cunamu, Tak 1 cunamu u
3a cyet NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. Tposepsatb npeacTtaeneHHyto KnueHntom/[peactaButenem KnvmeHTa MHAMOPMALMIO, a TakkKe BbIMONHEHNE
Knuentom/Mpeacrasutenem knveHTa ycrnosun HacToawwmx Mpasun.

4.5.3. TlpoBoantb ocMOTp 1 obCcriegoBaHUe NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. OrtkasaTtb B npepoctaBneHnn Knuenty Komnanwuw/TpencTtaButenio KnueHTa ycnyr v BbIMNONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 2.11 HacToawwmx MNpasun.

4.5.5. Ha pocpoyHoe npekpalweHne [loroBopa B nopsiake, YCTAHOBMEHHOM 3akoHodaTenbCcTBOM Poccuiickon
depnepauum, B cnyyae HapyleHus KnneHtom Komnanuuw/lNpeacrtaBuTenem KnveHTa, ycnosuii Hactoswmux MNpaswun.

4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTLIO MNK YacTnyHo Knunenty Komnanuw/TpeactaButento knveHTa B NpeaoCcTaBreHUM yCnyr,
CMPaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOM UHOPMaLnK B CrnyYasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMA y4eTHbIX AaHHbIX, COObLEeHHbIX KnneHTom npu AKTMBauUMW KkapTbl, COOTBETCTBYHOLLMM
YyYeTHbIM AaHHbIM, coOOLeHHbIM n/unu npegoctasneHHsIM KnneHtom/MpeacTaBntenem knueHTa npu 3akase, npyuobpeTteHnn
uw/vnu nonyyeHun ycnyr wwvnu pabotr KomnaHuu, a paBHO nNpu HECOOTBETCTBUM LENCTBUTENBHOCTM UHGOpMauuu,
npepoctaBneHHon Komnanum wwvnu MaptHepy Komnawum npu 3akase ycnyr wunu pabotr Komnauum, o xenaembix
XapaKTepuCTUKax Takmx ycnyr u/vnm pabot nmbo 06 obbeme, MECTE U BpEMEHW NOMyYeHUs ycnyr u/vnm paboT.

45.6.2. 3akasa KnueHTom n/vnu lMpeactaButenemM KNMeEHTa BbIMNONHEHUST KakUX-NTMOO OEACTBUI B OTHOLLEHUU
WHOrO TPaHCMOPTHOro cpeacTBa (C WHbIMW  OMO3HABATENbHLIMU  PETUCTPALMOHHBIMK  3HAKaMK, UAEHTUMKALMOHHBIMM
HOMepaMy U TOMY MOAOOHBIMM KBaNMAMLUMPYIOLLMMW NPU3HaKkamu), Yem ykasaHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOOLEHHbIX KnMeHTom
npu AKTuBauUumM KapTbl.

4.5.6.3. HapyweHusa KnueHtom/IpeacraBntenem KnnMeHTa ycrnoBun Hactoswmx MNpasun.
45.6.4. Mpwu otcytcTBUM y Knnertal/llpeacraButens knueHta Kaptbl.
4.5.6.5. Ecnn HeobxooumocTb MX 3akasa unM npuobpeTeHusi Bbi3BaHa MNPOTUBOMPABHBIMU MHTEpPEcaMu

KnuenTta/llpeactaButens KnNueHTa, a paBHO B Cryyasix, KOr4a ux BbINOMHEHWE HENOCPEACTBEHHO U/MnK hakTUYECKN CBA3AHO C
HeobxoaMMocCTblo HapylweHuss KomnaHven TpebGoBaHW OENCTBYIOLEro 3aKoHOAAaTENbCTBA, MPUHSATHIX B OOLLECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTW N MOparnu.

4.5.7. YcnoBuamMu AOMNOSMHUTENbBHOIO cornawenusa mexay KnueHtom n KomnaHuen, cocTaBneHHOro B MUCbMEHHOM
dopme n nognucaHHoro obeumm CTopoHamu MOryT ObiTb NPeayCMOTPEHbI OPYrMe OCHOBaHUA Ans OTkas3a, ecnv 3TO He
NpPOTMBOPEYNT AENCTBYIOLLEMY 3akoHoaaTenbcTey PO.

4.6. KomnaHusa obs3aHa:

4.6.1. O6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepen, 3akntodeHnem [lorosopa ¢ HacToswmmMm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneunTb npegoctasneHne Knnenty Komnanuu/lMNpeactasuTento knneHTa ycnyr, pabot B o6bemax, nopsiake
M C Ka4yeCTBOM, COOTBETCTBYIOLUMM TpeboBaHMsSIM HacTosiwmx [NpaBun, OeNcTBYyHOLLEro 3akoHogaTenbCcTBa U TpeboBaHUsM,
npeabsBnsieMblM K Nogo6HOro poaa ycrnyram B ycroBusix 06bIMHOIo Aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb MWHble YCNyrM Ha OCHOBaHMM W B NoOpsgke, NPeayCcMOTPEHHbIX HacTtoswumu [paBunamu u
OEVCTBYHOLIMM 3aKoHOAaTeNbLCTBOM PO,

4.6.4. Coobwuntb KnuneHTy/lMpeactaBuUTento KNMEHTa nepeyvyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOOUMbIX K NpeacTaBrneHuo Ans
obpalleHnn B KOMNaHmio B TEX UIM UHBLIX CUTYaLMsIX.

4.6.5. He pasmawats ceBegeHuin o KnueHTe/llpeactaButene KnuMeHTa, 3a WCKIIOYEHWEM Crnyvaes, MpsMO
npenycMOTPEHHbIX 3akoHoAaTenbCTBOM Poccuiickon ®enepaumun. KomnaHus octaBnsieT 3a cobon npaeo coobliatb CBeAeHUs
o KnueHte/ MNpeacraBuTene KnNneHTa CBOMM NMapTHEpPaAM Ha YCIoBUsiX, B 06beMe 1 nopsigke, NnpegycMOTPEHHOM JOrOBOPOM,
3aKMNOYEHHbIM C NApTHEPOM.

4.6.6. CoBeplwaTb UHble AENCTBUSA, NPEAYCMOTPEHHbIE HacTosAwmuMK MpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuickon
depepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnneHTy 060 BCeX U3MEHEHUSX YCnoBuin [loroBopa, 3akmntoyeHHoro mexay KnveHtom u KomnaHuen,
nytem nybnvkaumm atux nameHeHun B cetn MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTbDb YCNYI U NMOPAOOK PACHETOB
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5.1. Ecnu vHoe He ycTaHOBNEHO NPENCKypaHTOM, AOBEAEHHLIM [0 CBEOEHUSI HEOrpPaHWYEHHOro Kkpyra nuy B
nopsigke, nNpeaycMoTpeHHOM Hactosawwmmu [NpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnueHToMm npu 3akroyeHuM Ha OCHOBaHuW, B
nopsigke U Ha YCIoBUSIX, YCT@HOBMEHHbIX HacToswmmu [MpaBunamn, OoroBopa mexay KnveHtom u Komnanuen, moxet
onpenensitbCs peKOMeHA0BaHHON CTOMMOCTbIO ycnyr KomnaHum:

- PekomeHgoBaHHas ctoumocTtb ycnyr Komnanum (HOC He obnaraetcs) coctaBnseT 12 000 ([OBeHaguatb
Thica4) pybnen 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHen); 24 000 (OdBapuaTb YeTbipe Thicaum) pybnen 00 koneek, 3a 2 roga (730
OHen); 36 000 (TpuauaTb wecTb Thica4y) pybnewn 00 koneek, 3a 3 roga (1095 aHen).

5.2. [aHHas cymMmMa BHOCUTCS B Kaccy AreHTa HanWyHbIMW AeHbramy WnvM nyTeM MepeyncrneHns OEeHEXHbIX
CcpencTB Ha pacyeTHbI cHeT AreHTa aBaHCOM, Npu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpu 3aknoveHnn [oroBopa 4epes TpeTbUX NuL, CTOMMOCTb YCNyr TPeTbMX NWUL MOXET onnavmBaTbCs
KnueHTom oTaensHo.

5.4. CTOUMOCTb 1 NOPAOOK OKa3aHUS MHBIX YCIYTr U MEPONPUATUIA, OCyLLecTBNSeMbIx KomnaHuen, okasbiBaembixX B
paMKax YCTaBHOW [eATenbHOCTM W He MpedycMOTPeHHbIX pasgenom 2  HacToswmx [lpaBun, ycTaHaBnueawoTcs
[OMOoNHUTENBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLUM 3aKOHOA4ATENbLCTBOM, U
onnayneatTcst KnMeHToM oTAeNbHO.

5.5. B cnyuyae 3aka3a KnueHTom ycnyr/BbinonHeHusi paboT, ykaszaHHblX B NyHkTe 2.2.1 HacTosiwmx lNpaBwun, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTy/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosilero [Jorosopa, Tonbko npu ycnoesuu, 4to KnueHt/lpeacraButens KNueHTa, 3akasaBlumi oka3aHue KomnaHuen
ycnyr, JOMONMHWUTENBbHO onnayuBaeT ycryrm KomnaHum ucxogs M3 npenckypaHTa, OAEWCTBYHOLEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyru/paboTbl B pamkax 3Bakyauuu TpaHCMOPTHOrO cpefcTBa 3a Npefenamy 30Hbl, yKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HaCTOSLUMX
Mpasun, moryT Takke onnavmeaTtbcs KnueHtom/lNpeactaBuTenem KnveHTa, 3akasaBLuvM okasaHue KomnaHuwewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcrnopTHoro cpeacTsa KnveHta o Havana
30HbI, YyKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx MNpasun.

5.6. B cnyuae 3akasa KnueHtom/[peacraButenem knMeHTa ycnyr/BbinonHeHns pabot Ha ABToMoGunsHon gopore,
npoesz no KoTopon aenseTca nnatHeiM, Knuent/MpeactaButens knveHTa obs3aH Ha MecTe oka3aHus yCryr KoMneHcupoBaTb
pacxoabl Komnanun/MNaptHepa KomnaHum, noHeceHHbIe 3a Npoe3a Nno Takon nnaTHon ABToOMOGUNbLHON gopore.

6. OCOBbIE YCNnOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaThen 438 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUSINCE,

4TO ynnaTa AeHEeXHbIX CPeACTB, yKasaHHbIX B pasgene S Hactoswwmx [paBun, SBRSETCS MOMHbIM, 6€30roBOPOYHBIM U SIBHO
BbIpaXeHHbIM akuenTom KnveHTom HacToswen nybnuyHor ogeptbl KomnaHuu. K Takomy e nonHoMy u 6e30roBopoYHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHLI NpUpaBHUBalOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl no6biM 3aKOHHLIM CMOCOBOM Yepes
AreHra.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OcyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, yKkasaHHble B AHkeTe KnueHTa, saBnsioTca obasatenbHbIMU.
HecoobueHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblieHne no BuMHe KrnmeHTa BnedeT OTka3 B BbiNonHeHun Komnanuen
paboT n/vnn okasaHuw ycnyr u npefocTtaBneHnn NPUOpUTETOB, NPEdYCMOTPEHHbIX HacToAwmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Cryyae, €CrivM Hanmuyme oT4yecTBa He MpedyCMOTPEHO HauMoHarbHbIMU 0BblYasmu,
BepovcnoBeaHMeM W/WnuM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B AaHHOW MECTHOCTM  W/MNW  3aKkoHO4AaTenbCTBOM  MecTa
npoxusaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. lMocne saBeplieHuss npoueaypbl akTuBauuu KrnveHTy MOXeT HanpaBnsaTbCs YBEeOOMIEHWe C ykasaHuem
y4YeTHbIX AdaHHbIX. B crnyyae HecoOoTBETCTBUSI YY€THbIX AaHHbIX, COAEPXAaLUMXCA B YBEAOMIIEHMM C YYETHbIMU AaHHbIMMU,
coobueHHbIMn KnveHnTom npu AkTuBaumu kapTbl, KnmeHT 00si3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOflyYeHUs HacTosLlero
yBeAOMIEHN NNCbMEHHO 06paTnTbca B KoMnaHuio Ans BHECEHWS M3MEHEHWUIN B yYeTHble AaHHble B MOPSOKE M Ha YCNoBUSAX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumun MNpasunamm.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4Yto [lorosop mexay KomnaHnen n KnueHTom cuntaeTcs 3akmnioYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTmpoBaHua nybnuyHon odeptol KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycnyrn KomnaHum,
npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpasun, B kaccy AreHTa nnbo NyTeM nepeuvcrneHns AeHeXHbIX CPeAcTB Ha
pacyeTHbI cHeT AreHTa.

6.6. CtopoHbl  pgorosopunucb, 4to [foroBop mexay Komnanuen wn KnueHToM npekpawjaetca B criyyasx,
npesycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactosiwmx [Mpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyuae
cmept Knuenta ero npaea u obsizaHHocTu no [JoroBopy MoryT ObiTb nepegaHbl HacrnegHUkam He MHade Kak B nopsiake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBLIM cornalleHnem Mmexay KomnaHven n HacnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI [OroBopunuch, 4To npu oTcyTcTBuM noanucu Knventa Ha Kapte Komnawumsa BnpaBe oTkasatb
KnueHTy B oOkasaHuu ycnyr, BbINOfHeHWM paboT B obObemax, nopsgke M Ha YCIOBUSIX, YCTAHOBIIEHHbIX HACTOSALLMMM
[paBunamu.

6.8. CTOpOHbI goroBopunncb 4To [JOroBop, 3aKfYEHHbI HA OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MOXeT ObiTb

pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wnM NO peLleHuio cyda, ecnv B Nnepuos ero AencTBUSA NPOoM3OLNo CyLeCTBEHHOe
n3aMeHeHne o6CToATENBLCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW MNPU  3aKYEeHWM HacTosLWero [Aorosopa, Korga 3Tu
o6CcTOATENLCTBA N3MEHWUINCH HACTOMBLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO ObIno npeasnaeTs 3apaHee, [loroBop mexay
CtopoHamn BooGWe He 6bin Obl 3aknoveH unu OGbin Obl 3akMloYeH Ha YCMOBUSX, 3HAYUTENbHO OTNMYAIOLMXCS OT
cormnacoBaHHbIX N0 AaHHOMY [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUNCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx MpaBun Hagnexalummmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaloTCA
yBeAoOMIeHNs, coobLleHns, 3asiBMeHWA WM MHas BO3MOXHasd nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas u/unu nonyyeHHas NOCPEACTBOM JNEKTPOHHbIX, TeNeOHHbIX U WHbIX CPeAcTB CBA3W. [pu MCnonb3oBaHUK
cnyxb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobueHnn (SMS-coobieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMIO MPUMEHSETCH TOMbKO Ans COOOLEHUN, HanpaBneHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.
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6.10. Bakntoyaa Hactoawmin Jorosop, KnueHt/lMNpeacrtasuTens KNneHTa BbipaxaeT cornacue u paspelaetr OO0
«ABTo3awmTay (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-flJoHy, yn. CAO 9 MAA, g. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, NMs, OTY4ECTBO, AATY POXAEHUs, non,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIM aApec; AOMALLHWMIA, pabounin, MOBUnbHBIN TenedoHbl, agpec
3MEKTPOHHOW MOYThbl; MapKy, MOAenb, LUBET TPaHCMNOPTHOrO CpeAcTBa, rOCYAapCTBEHHbIN PErnCTPaLMOHHBIN 3HaK U
naeHTndunkaumoHHelin Homep VIN TpaHCnopTHOro cpefcTea, BkM4vas cbop, cucTemMaTusaumioo, HakoMmeHwe, XpaHeHue,
yTouHeHne (obHOBMEeHVe, N3MeHeHne), Ncnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon ®epepaummn n
TpaHCcrpaHu4Hyto nepepady, obesnuumsaHne, GnokMpoBaHMEe, YHUHTOXEHUE MEePCOHanbHbIX AaHHbIX, @ Takke nepegadvy ux
MaptHepam KomnanHum ¢ uenbko panbHenwen obpaboTkm (Bkmwuyass cbop, cucTemaTMsauuio, HakonfeHue, XpaHeHue,
yTO4YHeHne (0BHOBMEHWe, N3MeHeHue), UCMonb3oBaHe, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuickon ®egepaumn un
TPaHCTpaHU4Hylo nepepady, obesnuumBaHune, OMOKMPOBaHWE, YHUYTOXEHWE MepPCOoHanbHbIX [AaHHbIX) AN NpoBedeHus
nccrnefoBaHniA, HanpaBreHHbIX Ha yryylleHne KavyecTsa ycnyr, A5 NpoBeAeHNs MapKETUHIOBbIX NMPOrpaMM, CTaTUCTUYECKMX
uccnegoBaHWiA, a TakKke AnNA  NPOABWXEHWS  yCryr Ha  pblHKE MyTeM OCYLUECTBNEHUs NPAMbIX KOHTAKTOB C
KnueHTtom/TpeactaButenem KnveHTa C MOMOLLbI pPasfM4YHbIX CPEACTB CBA3W, BKMKOYas, HO, HE OrpaHM4MBasiCb: No4vToBas
pacchblfnka, aneKTpoHHasi noyTa, TenedoH, akcumMmunbHas cBasb, ceTb MHTepHeT. KnueHnT/MpeactaBuTens KnNveHTa BbipaXxaeT
cornacue u paspewaet Komnanun n NaptHepam Komnanun obpabatbiBaTh nepcoHanbHble AaHHble KnueHTa/llpeacraBurtens
KMWeHTa C NOMOLLbI0O aBTOMaTU3MPOBAHHLIX CUCTEM ynpaBreHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOrpamMmHbIX CpeacTs,
cneumnanbHo paspaboTaHHbIx Mo nopyyeHnto Komnanun. PaboTta ¢ TakuMu cuctemamu ocylecTBAseTcs Mo npeannucaHHoMy
Komnanunen anroputmy (cbop, cuctematmsaumsi, HakomnsieHuWe, XpaHeHue, YTOYHeHWe, MWCMnonb3oBaHue, OnokuposaHue,
YHUYTOXEHME). Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTku (BkMoYas, HO He OrpaHUuMBasiCh): aBTOMaTU4eckas CBepka MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3oi KoAoB, aBTOMaTUYecKasa NpoBepka HanMcaHus Ha3BaHWIA ynuL/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTu4eckas nposepka
aencteutenbHocT VIN 1 rocyfapCTBEHHbIX PErmcTpaumOHHBIX 3HAKOB, YTOYHeHWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/pepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHON, noyToBon cBa3n ¢ KnueHtom/lpeactaBmtenem KnveHTa unm ¢ NOMOLLBbIO KOHTakTa 4yepes ceTb
MHTepHeT, cermeHTaumsa 6a3bl No 3agaHHbIM kputepuam. KnuenT/MpeactaBuTens KNneHTa cornallaeTcs ¢ TeM, Y4To, eCnn 3To
HeobXoAMMO ANs peanu3auun Lenen, ykasaHHblX B HactoAwwmx [lpaBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MNOfyYeHHble
Komnanuen moryT 6biTb NepeaaHsl TPETbMM NMLaM, KOoTopbiM KomnaHus mMoxeT nopyyuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX
KnueHtal/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [JoroBopa, 3akflo4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycrnosuu cobnopeHus
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®epepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMWU NULaMK KOHPUAEHUMANbHOCTH
MepcoHanbHbIX AaHHbIX M Ge3onacHoCcTu nepcoHarnbHbIX AaHHbIX MpyM X obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AAHHbBIX
KnuentalllpeactaButena  knuweHta  Komnawma  npegynpexgaeT  nvd,  NOMyyallMx — NepcoHasnbHble  OaHHble
KnueHntal/llpeactaButensa knueHTa, O TOM, YTO 3TU AaHHble SBNSAIOTCA KOHMMAEHUMAaNbHbIMU U MOTYT ObiTb MCNOMb30BaHbI
NULWb B UENnax, Ans KOTOPbIX OHU COOOLIEHbI, U TpebyeT OT 3Tux nuy, cobnoageHusa atoro npasuna. Knvent/Mpeactasutens
KnveHTa Bnpaee 3anpocutb y KommaHuu nomnHyt MHMOPMauMio O CBOMX NEpCOoHanbHbIX AaHHblX, ux obpaboTke u
MCMornb3oBaHUK, a Takke NoTpeboBaTb UCKMIOYEHUS UK NCNPaBeHNS/GONOMHEHNS HEBEPHBIX UM HEMOMHbLIX NepPCOHarnbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYIOLUMIA MUCbMEHHBIN 3anpoc Ha ums KomnaHun Ha ee noytoBbIM agpec. [aHHoe
KnuneHtom/Tpeactasntenem knueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHasnbHbIX AaHHbIX ABRASETCS 6eCCpPoYHbIM U MOXET
6bITb OTO3BaHO NocpeAcTBOM HanpasneHus Knuentom/lNpeacraBuTtenemM KnveHTa NMCbMEHHOrO 3asBreHus B agpec Komnaxnum
Ha NOYTOBbI agpec.

6.11. CTOpOHbI [OroBOpUNuUChb, 4to ycnyrn KomnaHum okasbiBalOTCA TOMbKO C TeM TpaHCMOPTHbIM CPEACTBOM,
KOTOPOE yKa3aHO B y4ETHbIX AaHHbIX. MI3MEHeHNe y4eTHbIX AaHHbIX HE JOMyCKaeTCs.
6.12. CTOpOHbI goroBopunucb, 4to KnmeHTbl, ykasaBliMe B Y4YeTHbIX AaHHbIX TPAHCMOPTHblE CpeacTea, He

ABNALWMNECAS OOBHLEKTOM OKal3aHus YCMyr, BbIMONHEHWS paboT B COOTBETCTBMM C HacToswwmmu [paBunamu, He Brnpase
nonb3oBaThCA ycnyramy u pabotamu B pamMkax 3Bakyauuu TpaHCMOPTHbIX cpeAcTB. KomnaHus BnpaBe okasaTb yKasaHHble
yCnyru, BbIMOMHUTL YKa3aHHble paboTbl B OTHOLUEHUW [AHHOFO TPAHCMOPTHOrO CPEACTBA MNPU HanUMuMu TEXHWYECKOW
BO3MOXHOCTW.

6.13. CTOpOHbI JOroBOPUNNUCHL, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHwun, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 HacTtodawmx [paswun,
nybnukyetca KomnaHvuen B npewickypaHTe B ceTu MHTepHeT Ha cainte www.autodefense.ru u cumtaetcs OOBeAEHHOW [0
cBefeHust KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybnnkoBaHus.

6.14. CTOopoHbl goroBopunucb, 4Yto KomnaHus BnpaBe B OQHOCTOPOHHEM MOPSAKE pPacTOPrHyTb AOroBOp C
KnueHToM B crnydae TpexkpaTHOro 3noynoTpebnexus ycnyramm Komnanum co ctopoHbl Knuenta/llpeactaButensa knueHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTta/llpeacTtaBuTeNs KNMEHTa COBEPLUMTL Takue 3noynotpebneHus.

6.15. CTOpOHbI AOroBOPUMCH cuMTaTh 3noynoTpebnexHmem ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnueHta cnegytowme
aencteusa Knuental/llpeaocraBuTtens KnveHTa:

- HeBbinonHeHve pekomeHgaumn Komnanum, ganHbix KnueHTty/lpeactaBuTensa KnmneHTa npu okasaHum ycnyr
Ha yCnoBusX U B Nopsiake, NpegyCcMOTpeHHbIX HacToswmnMmK Npasunamu;

- 3akas ycnyr no TpaHCNopTMpoBKke TpaHCMOPTHOro CPeACTBa B Criyyasix, He NPeayCMOTPEHHbIX HAaCTOALMMUN
[Mpasunamu;

- YMBbILWNEHHBIN 3aka3 ycnyr 6e3 HeobGXoAMMOCTU, @ PaBHO YMbILMEHHbLIA 0O6MaH Komnanuu npu ykasaHuu
HeoOxoaMMocTM B BbiNofnHeHn KomnaHuven paboT, oka3aHuMu YCnyr Ha YCroBUsiX M B MNOPsiAke, NpPeAyCMOTPEHHbIX
HacToswwmmK MNpasunamu;

- Jliobble ymbiwneHHble aencTBus KnueHta/llpeactaBuTens KMMEHTa, HamnpaBneHHble Ha  BbIMOJHEHME
KomnaHuen paboT, okasaHue ycnyr B NopsiAke MHOM, YEM YCTaHOBIEHO HacTosiwmmMu MNpasunamum.

7. NMOPAOOK PA3PELLEHUA CNOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7A1. Bce cnopbl u pasHornacua mexgy KomnaHuen u KnveHToM paspelsatotcs nytem neperosBopoB. [lpu
HeOCTWXeHNW cornacus cnop mexay CTopoHamu paspeluaeTcsi B COOTBETCTBUM C OENCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpoHbI 0cBOGOXAAKTCS OT OTBETCTBEHHOCTM 32 HEWUCMONHEHWE UMW HEHaAneXxallee UCMOSIHEHNE CBOUX

06513aTenbCTB, NPEAyCMOTPEHHbIX [1OrOBOpOM, B Cryyae ecrnv Takoe HeWCNoMHEHWe SIBUMOCb CreacTBUEeM [edCTBUA
0GCTOSATENbCTB HENPEOAOIMMON CUMbl (hOPC-MaxKop), B TOM YMCHe Ype3BblHYalHbIX 1 HENPEAOTBPaTUMbIX 06CTOATENLCTB, MpU
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KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOrO nepuoaa BpemeHun. K o6eToaTenscTeam HenpeogoMmon Cusibl OTHOCATCS, B TOM YUCHE, HO
He OrpaHUYMBasiCb TOJIbKO 3TUM, Takue SIBNEHUSl CTUXMIAHOTO XapaKTepa Kak: 3eMIeTpsiceHue, HaBoaHeHWe, yaap MOJSHUM,
ornonseHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa M YPOBEHb OCaKOB, WCKIIOYAOLLME HOPMAarbHYO XU3HEAEesATENbHOCTb, MOpaTopuii
OpraHoB BnacTu U ynpaBreHusi; 3a6acToBKM 1 MHble NoJ06HbIe 0GCTOATENbCTBA.

7.3. CTopoHa, nonasLuas nog BnusiH1e opc-mMaxopa, obsizaHa yBegoMnUTb 06 3Tom Apyryio CTOPOHY B pa3yMHbIN
CPOK C MOMEHTa, Koraa e CTarno M3BECTHO O HACTYMIEHWNM Taknx 0BCTOATENbCTB.

8. 3AKNKYUTENbHbLIE MONOXEHUA
8.1. Bce ycnosus [Jorosopa mexagy KnneHtom n KomnaHuen, Bknoyas CyLeCTBEHHbIE, MPUBEAEHbI B HACTOSALLMNX
MpaBunax u SBNAOTCA €ro HeoTbeMremow 4acTbl. [liobble M3MeHeHVMs K ycroBuaM [loroBopa, 3aKM4YEeHHOro U
pevicteytouwero mexay CtopoHamu, MoryT oopMnsiTbCA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM SA3blke, MoAnucbiBaTbcs obemmu
CTopoHamu n/unm nx ynonHoMOYeHHbIMM NpeacTaBuTeNaMu u nybnmkoeaTees B ceTn VIHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru.
Takne M3MeHeHVs BCTymawT B CWUMy W CTaHOBATCA obs3aTenbHbiMM Ans CTOPOH C MOMEHTa WX onybnvMkoBaHus B CETU

MHTepHeT no apgpecy www.autodefense.ru,

3aKoHOA4aTeNbCTBOM He YCTaHOBI1EHO NHOe.

ecnm

NMMCbMEHHbIM cornaweHnemMm

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

CTOpOH wW/vnu  JencTByOLWUM

Ne Fopop dBakyauusa ABapuiHbIN KOMUccap CopenicTBue B c6ope
n/n cnpaBoK

1. ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa**
2. AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
3. BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He 4ocTynHa

4. Benropopg

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

5. BepesHuku

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra He focTynHa

6. BpsiHCcK

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He foCTynHa

7. Byrynema

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra He focTynHa

8. Benwvkuin Hosropoa

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra He HegocTynHa

9. BnagunsocTok

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra He focTynHa

10. | Bnagumup

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra He focTynHa

11. | Bonrorpag

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

12. | BopoHex

Ycnyra poctynHa*

Ycnyra goctynHa**

Ycnyra goctynHa**

13. | leopruesck

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra He focTynHa

14. | ExatepuHbypr

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra goctynHa*®

Ycnyra goctynHa**

15. | EcceHTykmn

Ycnyra goctynHa*

Ycnyra He focTynHa

Ycnyra He focTynHa
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16. | XenesHoBoack Ycnyra poctynHa* Ycnyra He focTynHa Ycnyra He focTynHa
17. | NBaHOBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
18. | WxeBck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He fOCTynHa Ycnyra He JOCTynHa
19. | UpkyTck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
20. | Vowkap-Ona Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
21. | KasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
22. | Kanyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JOCTynHa
23. | Kemeposo Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
24. | Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
25. | Kucnosopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He gocTynHa
26. | Koctpoma Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He fOCTynHa Ycnyra He JOCTynHa
27. | KpacHogap Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
28. | KpacHosipck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
29. | KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
30. | Kbi3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
31. | JNluneuk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
32. | MarHuToropck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
33. | MuHepanbHble Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He gocTynHa
Bogapl
34. | Mocksa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*
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35. | MypmaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
36. | HabepexHble Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
YenHbl
37. | HwxHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He fOCTynHa Ycnyra He JOCTynHa
38. | HuxHekamck Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JocTynHa Ycnyra He ocTynHa
39. | HwxHuin Hosropopg Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
40. | HwxHuia Tarun Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
41. | HoBoky3HeLk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
42. | HoBopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
43. | HoBocubupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He 4ocTynHa
44. | Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
45. | OpeHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
46. | MNeHs3a Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
47. | Nepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
48. | NeTposaBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*®
49. | NMaTturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He gocTynHa
50. | PoctoB-Ha-[JoHY Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
51. | PasaHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
52. | Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
53. | Cankr-lMeTepbypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
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54. | CapaHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
55. | CapatoB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
56. | CmoneHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
57. | Craspononb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
58. | Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
59. | Crepnutamak Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra He fOCTynHa
60. | Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
61. | Tambos Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He gocTynHa
62. | TonbatTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
63. | Tomck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
64. | Tyna Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
65. | TomeHb Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
66. | YnbaHoBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He gocTynHa
67. | Yda Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa*®
68. | Xabaposck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
69. | Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra He JocTynHa
70. | YenabuHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
71. | Onucta Ycnyra goctynHa* Ycnyra He JoctynHa Ycnyra He gocTynHa
72. | Apocnasnb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
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PacueT ocyliecTBnseTca nyTeM HaxoXAeHus KpaTyamwero reodesmyeckoro pacCTosiHUS OT aAMUHUCTPATUBHBIX TPaHuL,
YKa3aHHOrO HaCeneHHOro MyHKTa A0 TOYKWU, ONpeAensioLen rpaHnLy TeppuUTOpMmn oKa3aHus yCryr.

*¥Yenyrm [ocTynHbl B Mpeaenax agMMHUCTPATMBHBLIX rpaHuy ropoga (B ropoge Mockse B npegenax MKAJL (Mockosckas
KonbueBas aBTOMOOWMbHAs popora)), a Takke Ha pacctosHum 50 (MATugecaTn) KMNOMETPOB OT aAMMHUCTPATUBHBLIX
rpaHmu/MKAL;

**Yecnyry [OCTYNHbI B npegenax agMuHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropogda (B ropoge Mockese B npepenax MKAL (Mockosckas
KonbLeBas aBToMOOWMMbHasA popora)), a Takke Ha pacctosaHum 30 (Tpuguatn) KMNOMETpPoB OT aAMWHUCTPaTUBHBLIX
rpaHny/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента може...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.12. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.14. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.16. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.17. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.17.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.17.2. Гужевых повозок.
	1.1.17.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.17.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.17.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.17.6. Автобусов.
	1.1.17.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.17.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.17.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.17.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.17.11. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частич...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.1 настоящих Правил);
	2.2.2. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.2 настоящих Правил);
	2.2.3. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.6.3 настоящих Правил);
	2.2.4. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.4 настоящих Правил);
	2.2.5. справочно-консультационная помощь (пункт 2.6.5 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1, 2.2.2 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в ...
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.3 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.6.1.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.6.1.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.1.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.2. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.2.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.2.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.6.2.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.6.2.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.6.2.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.6.3. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.6.3.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.6.4. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.4.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.4.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.4.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.4.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.4.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа1F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.6.5. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.5.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.5.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.5.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.5.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.5.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.5.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.5.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.7. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.8. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения2F , свидете...
	2.9. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компа...
	2.10. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.11. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.11.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктом 1.1.7  Правил, ...
	2.11.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.11.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.11.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.11.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.11.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.11.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.11.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.5 настоящих Правил;
	2.11.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.11.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.11.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.11.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.11.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.11.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.11.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.11.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.11.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.11.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, находящего в регионе нахождения Транспортного средства Клиента;
	2.12. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один, два или три года, соответственно за триста шестьдесят шестыми, семьсот тридцать первыми или одна тысяча девянос...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.3 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.11 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 12 000  (Двенадцать тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 24 000  (Двадцать четыре тысячи)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней); 36 000  (Тридцать шесть тысяч)  рубл...
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.1 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках эвакуации тра...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




