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Hacroswue lNpaeuna asnsaioTcs oduumansHeiM NpeanoxeHuem (nyBauuHomn ochepTon) OBLecTBa C OrpaHUYEHHON
OTBETCTBEHHOCTBIO «ABTO3aWwumTa» (fanee «Komnanus»), HanpaeneHHoln KomnaHwen Ha ocHOBaHWM [oroBopa koMMep4ecKoi
koHueccun,  sakmodeHHoro ¢ AO  «ABTOACCUCTAHC», B agpec nwforo dusnueckoro nuua, obnapatwuero
ABECnocobHOCTLI0 M HEOBXOAUMBIMI NOMHOMOYMAMK, 3aKNIYUTL A0roBop ¢ OO0 «ABTO3aLUMTaY Ha YCNOBUSIX U B nopsake,
ycraHoBnerHeimu [Mpasunamn OO0 «AsTosawuTa» (Hactoswwmmu [lpasunamu) w AEeNCTBYIOWMM 3aKOHOAATENLCTBOM
Poccuitckoi Peaepaunm, 1 COAEPHKUT BCE CYLLIECTBEHHbIE YCIIOBNA 10roBOpa W MOPSAOK OKA3aHUs ycnyr.

1. OCHOBHBbIE NONOXEHWUA
1.1. Ans ueneit, NpeaycMOTPeHHbIX HacTosWMmK [paBunamv, UCNONL3YINTCA CReEdyIOWME OnpeaeneHys u

NOHSATUA;

1.1.1.  ABapuiHbIA KOMWCCap - MULO, YNOMHOMOYEHHoe Komnauuel Ha okazaHue ycnyr, ykasaHHbiX B nyHkte 2.2.3
HacToswwmx [Mpaeun.

1.1.2.  ABTomobuneHas pgopora - OOBEKT TPaHCMNOPTHOM MHMPACTPYKTYpLl, NpeAHasHauyeHHbIn ANS  ABVKEHWS
TPAHCMOPTHBIX CPEACTE W BKIIOYAIOWNA B CE0S 3eMenbHble y4acTku, KOTOpble npeaHasHaueHbl 4Nsi pasmeLleHus
KOHCTPYKTWBHBIX 3/1@MEHTOB aBTOMOBWNBHOIM AOPOrK, AOPOXKHBLIX COOPYKEHWA W Ha KOTOPLIX PACcronaraioTcs Unu
MOryT pacnonarateCA OObeKTbl JOPOXKHOrO Cepsiica, 3@ WCKMIOHEHMEM HanNasHbIX MOCTOB (MOHTOHHBIX nepenpas),
3MMHUKOB, Ne0BbLIX Nepenpas.

1.1.3.  AreHT - l0puanNyeckoe NULO/MHANBUAYANbHLIA NPEANPUHUMATENb, 3aKNI0YMBLUME C KOMNAHWERH areHTCKuii O0roBop.

1.1.4.  AxtuBauus KapTbl — coobuleHue KomnaHum u/mnu MapTtHepy KomnaHnuu KnvweHTOM onpeaeneHHOW HacTOsLUMKA
Mpaeunamu wHhopmauun (yueTtHas uHopmaums) o KnueHTe Ans BHECEHWS B 6asy aaHHbIx KnueHtos KomnaHuu B
obveme v nopaaKe, yCTaHOBNEHHbIX HACTOALLMMU [pasunamu,

1.1.5.  AkuenTt - npuoBpeTteHue kapTbl KnuneHtom yepes AreHTa.

1.1.6. [Horosop - cornawenue mexgy Knventom u Komnaduel, 3akmioueHHoe Ha YCNoBuAX, nNpegycMoTPeHHbIX

HacTosiwmvmu MNpasunamu, B NOPAAKE, YCTAHOBNEHHOM rnaBoil 28 MpaxgaHcKoro Koaekca Poccuitekoi Depnepauyun.

1.1.7. [OpOXHO-TPAHCNOPTHOE NPOMCLIECTBUE — BO3HWMKILEE NOCrEe AKTMBALMM KapThl KnneHTa, HenocpeacTBEHHO nepes
obpawlenvem Knuenta/llpeactasurens knueHTta 8 Komnauio 3a nonydeHnem ycnyr B pamkax HanonHeHus KapTbl
COObITHE, MpKU KOTOPOM NOrMBNM UMK paHeHsl NAM Wi TpaHCNopTHOMY CPEACTBY MPWYUHEHBI MEXaHW4eckue
Ky30BHbIE NOBPEXACHNA, BOSHMKLLIME: B NMpoLecce ABWKEHUA No fopore sioboro TpaHCnopTHOro Cpeactea U ¢ ero
y4actuem, B TOM 4ucne u ecnu TpaHCnopTHoe CPeACTBO He ABUranochb, Wvnu B peaynsTate NPOTUBOMPABHbLIX
AeNCTBIN TPETbUX MWL, W/MNK B pesynsbTaTe BO3AEHCTBUSA MOCTOPOHHUX NPEAMETOB, UCKMIOUAIOWINE BOIMOXKHOCTb
CamoCTOATENLHOMO NepeaBwKeHns TpaHCrmopTHoOro cpeactea, NGO €CNKM Takoe NepeBUMKEHME MOXET NOoBRevsb
BO3HWKHOBEHNE AONONHNTENbHLIX MEXaHUMECKUX UMK MHbIX NOBPEXOEHWA NGO NPUYUHUTE MHOM MaTepUanbHbI
ywepb, 3a uckmroYeHuem criyvaee, kozda makue cO6bIMUS SO3HUKIU @ pe3ynbmame ebixoda u3 cmpos
y3noe, azgpezamos, He ceés3aHHbIX ¢ 803delicmauemM NOCMOPOHHUX NPedMemos u/unu nuy.

147 MNpu oBpalyeHun Knuenta/lpeactasutens KnMeHTa 3a NONYYEHUEM YCIYT, YKa3aHHbIX B nyHkre 2.2.3
HacTosAwwnx lNpaeun, k [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOMY TMPOUCLLECTBUIO NPUPEBHUBAIOTCH COBLITMSA, OMUCAHHLIE B
nyHkTe 1.1.7 Hactoawwux [paeun, B TOM YnCne, ECNv B pesynbTarte ux HacTynneHusa pusnyeckas BO3MOKHOCTb
CaMOCTOATENBHOrO NEPEABUIKEHUA TPAHCNOPTHOIO CPEACTBA HE UCKITIYARTCS,

1.1.8. HewucnpaBHOCTb - BO3HUKWEE nocne AKTMBaUMU kapTel KnueHta, HenocpeacTBeHHo nepes ofpallexvem
Knuenta/llpeacraButens knueHta B KoMnauuio 3a nonydeHnem ycnyr B pamkax HanonHeHus Kaprtbl, B pesynsTare
AsvxeHus TpaHCnopTHOTO cpefcTsa W/WUnu C ero yyactem, B TOM YUCHE W ecnu TPaHCNOPTHOE CPEACTBO He
ABUranocs, cobbiThe, NP KOTOPOM TPaHCMOPTHOMY CPEACTBY MPUYMHEHbI MEXaHUYECKUE MOBPEXAEHMA (3a
WNCKMIOYEHMeM Ky30BHbIX), MPOM3OLWEN BbIXOA M3 CTPOS AeTanei, y3nos, arperatos, a Takke MoroMKa, Bbl3BaHHas
Hanu4uem nNPoU3BOACTBEHHOTO AedekTa TPaHCNOPTHOrO CPEACTBa, NGO ECTECTBEHHBIM N3HOCOM/CTAPEHNEM Y308,
arperaTos 1 AeTanei TpaHCNopTHOrO CPEACTBA, UCKNIOYAKOLWME BOSMOXKHOCTb €r0 CaMOCTOATENLHOTO NepeaBIKeHMS,
nmBo ecnn Takoe NepefBUKEHWE MOXKET MOBMeYb BO3HUKHOBEHWE AOMONHUTENbHLIX MEXaHWYECKUX WMAU WHbIX
NOBPEXAEHUI UNK Npu4vHeHve Bpena. He sienisemcsi HeUCNPagHOCMbLIO 8ped, MPUYUHEHHbIL TpaHcriopm+omy
cpedcmey € pesynbmame JOPOXHO-MPaHCIOPMHOZ0 MPOUCWECMEUsS, npomusonpageHelx delicmeud
mpemsux nuy,

1.1.9.  3oHa okasaHus ycnyr — Tepputopusi Poccuitckoi ®efepauuy, 3a UCKNIOYeHUem BHYTPEHHWX BOA, TEPPUTOPUANbHBIX
MOpeW, BO3QYLWHOrO NPOCTPAHCTBa Haa HAMU, B Npeaenax KoTopol Komnauus okasbiBaeT Knuenty/Mpeacrasurenio
KNWeHTa yCriyrv, BbINOMHAET paloTbl, ykasaHHble B nyHkTe 2.2 Hactosiwux MMpasun. KOHKpeTHble rpaHuubl 30HbI
OkasaHus ycnyr yctaHasnusawTcs Komnanven 8 Pasgenax 2 u 9 Hactosiwux Mpasun.

1.1.10. Kapra KnueHra (Kapra) — aokymeHT, noaTteepxaaiowmii npaso Knuenta/lpeacrasurens knueHTa Ha nonyveuve ot
Komnanun pabort, ycnyr u uxdopmaumi 8 pamkax HanonHeHns kapTbl, Ha YCMOBUSX 1 B NOPsAKe, npeaycMOTPEeHHbIX
HacToswumu [lpasunamu. Kapta knveHta moxeT BbiTb  w3roTosneHa B Buae CepTudukara, WMEIoLLEro
naeHTUbukaTop (yHukansHbin 19 (JessTHaguaTnsHauHbIin) HoMep).
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1.1.11. KnuneHt Komnanuun (KnueHTt) — gneecnocobHoe dmanyeckoe nuuo, akuenTupoBaBLlee AaHHyo nybnuyHyto odepTy u
3akno4ymBLIee Takum ob6pasom pgoroBop ¢ Komnanuwen. lNpegmeTtom poroBopa ¢ KomnaHnven saBnseTtcsa 3akas,
npuobpeTeHne 1 UCMNONb30BaHWE TOBApOB, nonyyeHue ckupgok y MaptHepoB KomnaHwuu, npoBepeHve Komnanuen
paboT 1 oKasaHue yCrnyr Ha YCroBWUsIX U B MOPsSiAKe, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmMu MNpaBunamu 1 O4enCTBYHOLWMM
3aKoHOAaTENbCTBOM.

1.1.12. KomnaHusa — O6L1ecTBO C orpaHMyYeHHON oTBETCTBEHHOCTbIO «ABTo3awmTta» (OO0 «ABTo3awmTtar). Agpec: 344064,
PoctoBckasi obnactb, r. Poctos-Ha-OoHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, MHH
6165217479.

1.1.13. HanonHeHue kapTbl — obbem u ycnosus paboT u ycnyr, okasbiBaemblx Komnanuen Knuenty/lpencrtasurtento
KnveHTa npu npeabasneHun KapTbl Ha yCrnoBMSAX 1 B Nopsake, yCTaHOBMNEHHbIX HacToawmmMuy MNpasunamu.

1.1.14. NaptHep KomnaHum — noboe nuuo, He senswouweeca KnueHtom Komnanum u ocywecrternsiowee ¢ KomnaHuen
B3aMMOAENCTBUE Ha OCHOBaHMU 1 B NOpsAKe, NpegyCMOTPEHHbIX COrnalleHnsiMu, 3akmnioyeHHbIMu Mexay Komnanuen
n MaptHepom KomnaHuu (oanee — MNapTHep).

1.1.15. TMpaBuna OO0 «ABTto3awuTta» (MpaBuna, HacToswme lMpasuna) — nybnuyHas odepTa, cogepxaiias npegmeT u
ycnosus [goroBopa Ha okadaHue ycnyr KnuneHnty Komnanum KomnaHuen, 3akrnio4eHHOro B COOTBETCTBUM C
NOMNoXeHusIMK, yCTaHOBNEHHbIMW rnaBon 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon Pepepauun, B pegakumu,
OEWCTBYIOLLEN HA MOMEHT 3aKrioYeHns OoroBopa.

1.1.16. MMpeAacTaBuTeNnb KNWeHTa — [eecrnocobHoe um3nyeckoe nuUo, OOMYLWEHHOEe K YNpaBleHuio TpaHCNopTHbIM
CpencTBOM, yKa3aHHbIM B Y4eTHbIX AaHHbIX. CTOPOHbI JOrOBOPUNNCH, YTO NpeaocTaBnstoT MNpeacraButento KnvueHTa
npaBoO 3aKka3biBaTb, NPMHUMATb OKa3aHHbIE YCMNYrW, BbINOMHEHHbIE paboTbl U NOANUCHIBATE AOKYMEHTbI OT UMEHM
KnuneHta npu npuemke okasaHHbIX YCyr, pe3ynbTaTta BbIMONHEHHbIX paborT.

1.1.17. CtopoHbl — KomnaHus, KnueHT, 3aknioumBLLME HACTOSILLUIA OrOBOP B COOTBETCTBUM C YCMOBUSIMU, YCTAHOBIEHHbIMMW
HacToAwwumn [NpaBunammn, NO OCHOBaHMAM, NPefyCMOTPeHHbIM rnason 28 [paxpaHckoro kopekca Poccuiickon
depepauun 1 HacToswmumK MNpaBunamu.

1.1.18. TexHuuyeckoe TpaHCMOPTHOE cpencTBO — npuHagnexaiwlee Komnanum nubo MNaptHepy KomnaHum Ha 3akOHHOM
OCHOBaHMM YCTPOWCTBO, MpefHas3HaYeHHOe [ns MepeBO3KW Mo JoporaMm nodew, rpysoB unu obopyaoBaHus,
YCT@HOBIEHHOrO Ha HeM, MPMBOAMMOE B [OBWXEHWE ABUraTeneMm u npegHasHadYeHHoe Ans npoBefeHus paboT, Ha
YCINOBUSIX U B NOPSAAKe, YCTAHOBMNEHHbIX HacToswmmMuy MpaBunamu 1 AeACTBYOLLMM 3aKOHO4ATENbCTBOM.

1.1.19. TpaHcnopTHoe cpeAcTBO — MpuHaanexawee KnneHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWW YCTPOWCTBO, MNpPUBOAMMOE B
ABWXKeHne paBuratenem, nNpefHasHayeHHoe Ans nepeBO3kn Mo Joporam nioden, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTaHOBINEHHOrO Ha HeM, oTBevawlee TpeboBaHMSAM COOTBETCTBYIOWMX CTaHO4APTOB, MNPaBuUn  TEXHUYECKOW
SKCNNyaTaumu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBUTENEN W APYroM  HOPMAaTUBHO-TEXHWYECKOW AOKYMeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, YKasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, siBndwolweecsa obbektom pabot
u/vnu ycnyr, BbIMOMHAEMbIX W/uUNN okasbiBaemblx KomnaHueln, B nopsgke M Ha YCMNOBWAX, YCTAHOBMEHHbIX
HacTosAwmmun MNpaBunamm, 3a UCKIIOYEHNEM:

.19.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.19.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.19.3.Ipy30BbIX TPaHCMOPTHbLIX CPeACTB

.19.4. TpaHcnopTHbIX cpeacTB Mogenen Tuna «lasenby, «Cobonby.

.19.5. TpaHCnopTHbIX CpeacTB, CO34aHHbiX Ha 6Gase aBTOMOOMMEN, XapaKTepU3yLUXCA COBOKYMHOCTbIO CBOUX
KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «MEerkoBOM» WINK «nNuKamny», pa3peLueHHON MakcumarnbHoW maccon bonee AByX ThicAY
NSATUCOT KUMOrPamMMOB.

.19.6. ABTOGYCOB.

.19.7. TpaHCNOpPTHBIX CPEACTB, XapaKTePM3YIOLLNXCA COBOKYMHOCTBH) CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX MPU3HAKOB Kak «MUHUB3HY» UM
«MUKPOaBTOBYC», pa3peLLeHHO MakCMMarnbHOW Maccow bonee ABYX ThICAY KMMTOrpaMMOB.

1.1.19.8. TpaHCMNOPTHBIX CPEACTB, XapaKTEPU3YIOLUXCSH COBOKYMHOCTHH CBOMX KOHCTPYKTMBHBIX MPW3HAKOB KAk «FOHOYHbIE»
n/vnu NpegHasHavYeHHbIe K NCMONb30BAHMIO U/UNN NCNOMb3yeMble B CMOPTUBHBIX U MHBIX NOAO0BHLIX MEPONPUATUSAX.

.19.9. TpaHCcnopTHLIX CPeacTB, UCMONb3YEMbIX B KAYECTBE TaKCK.

.19.10. TpaHCNOPTHLIX CPEeACTB, C MOMEHTa BbiMycka KOTOpbIX nMpolwno 6Gonee TpuauaTu neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX
CcpeacTBa, BbiNyLLEHHbIX OOLLMM TUPaXXOM MEHee YeM CTO IK3EeMMIsSpOoB.
1.1.20. LUraTHOe o6opyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO cpeAcTBa — 000pyaoBaHMe TPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, NpeayCcMOTPEHHOE
npeanpuATMEM-U3roTOBUTENEM B KAYECTBE 3NIEMEHTa KOHCTPYKLMM AaHHOro TpaHCNopTHOro cpeacTea’.

1.1.20.1.3BaKyaTop — CMneuvanM3npoBaHHOE aBTOTPAHCMOPTHOE CpeAacTBO, npuHagnexawee Komnanum unu [MapTHepy
KomnaHuu, TexHW4Yecku u KOHCTPYKTMBHO NpefHasHa4yeHHoe AN MOorpysku, pasrpy3km U NepeBO3KUM Apyrux
TPaHCMNOPTHbLIX CPEACTB NOCPEACTBOM MOSTHON MMM YaCTUYHOW NOrpy3kn nNMbo BYKCMPOBKM, B NOpsidKe, yCTaHOBEHHOM
TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuum [aHHOro Crneuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OencTBylOWMM 3akoHogaTenbctBoM. K OBakyaTopam B uensax HacTtoswwmx [MpaBun moryT ObiTb MpupaBHEHbI
TexHuyeckne TpaHCNOPTHLIE CPEACTBa.
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1.2. KomnaHus Ha ocHoBaHuu akuenta KnueHToMm HacTosdwen ogepTbl U B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLUM
3aKkoHopaTenbcTBoM Poccuiickon depepauun 3akniovaeT ¢ KnMeHTOM [OroBop Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbLIX B HACTOSILLMX
Mpasunax.

1.3. Knnentom KomnaHum moxeT 6bITb ntoboe fgeecnocobHoe dumsmyeckoe nuuo.

! Mog monegom B HacToAWMX I'Ipaemnax NOHMMAaETCA OBYX- WUIMU TPEeXKOoJieCHOe TpaHCNOopTHOE CpenCTBO, npuBoOAUMOE B ABWXEHUE OBuratenem c paGquM
obbemom He Gonee naTMAecsTU KyGMHeCKMX CaHTUMETPOB N UMerLlee MakCMMarnbHYH KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb He 6onee nATMgecATU kunomeTpos B 4ac. K
mMoneaam Takke npupaBHMBAKOTCA Beriocunenbl C NOABECHbIM ABUratenem, MOKUKN N Apyrme TpaHCNopTHbIE CpeacTBa C aHanornyHbIMU XapakTtepuctukamu. Mog
MOTOUMKNamMu B HacToswmx Mpasunax noHMMaroTcs ABYXKOJ1€CHble MeXaHW4Yeckne TpaHCNopTHbIe cpeacTBa C 60KOBbIM npuyenom mnu 6e3 Hero. MoTouuknammn
TaKKe MPU3HaKTCA Tpex- U YeTbIPpEeXKONEeCHble MeXaHU4YeCkue TpaHCNopTHbie CcpeancTBa, UMerLllne MacCy B CHapAXEeHHOM COCTOAHUU He 6onee BOCbMUCOT
Knnorpamm.
2 CTOpOHbI AO0roBOpUIUCH, YTO TakKMe MOHATUA KaK «LUTaTHOEe», «WTaTHBINY, «WTaTHas» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUs! ncnosnb3dyemble B HacToAWMNX I'Ipanu'lax
NOHUMAKTCA CTOPOHaMU B CMbICIe aHHOro NyHKTa HAacToAWKnX Mpaswun.
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1.4. Horosop Mexay KnueHtom n KomnaHuen, 3aknoyeHHbI Ha OCHOBaHWM HacTosiwmx lNpasun, gencTByeT Ha
Tepputopun Poccuiickon ®epepaunmn (ganee - P®), ecnm nHoe He npeaycmMoTpeHo [1oroBopoM, 3a UCKIIOYEHNEM TeppUTOpUn
BOOPY>KEHHbIX KOH(DNNKTOB, TEPPUTOPUI, HA KOTOPbIX BBEAEHO BOEHHOE MMM YPE3BbIYANHOE NOMOXEHME.

1.5. Komnanusa BbinonHseT paboTbl, okasblBaeT YCryr U COAeNcTBYeT B MOMyYEeHUU CKMAOK WU WMHbIX NOJOGHbLIX
npenMyLLecTB Ha OCHOBaHWM AoroBopoB Komnanun ¢ MNapTHepamu, B MOpsaKe M Ha YCrOBUSAX, YCTAHOBMEHHbIX HAacTOAWUMMN
Mpasunamu, ucknoumtensHo Knnuentam/MNpeacraBntensam knneHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHul B 3akoHogaTenbCcTBO P®, 3aTparvBaioliMx NPaBOOTHOLLUEHUA CTOPOH MO
HacTosawwmM [NpaBunam, oOHW Noanexat NpuBeaeHUo B COOTBETCTBME C BHOBb NPUHATLIMY HOPMATUBHBLIMW akTaMu C MOMEHTa
BCTYNNEHUA WX B 3aKOHHYIO Cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswuMn [paBunamu, pernameHTMpyoTes
3akoHodaTenbcTBoM P®P.

1.7. Mpaeuna OO0 «ABTO3awWwmTa» ABNAsATCA NybnunyHom odepton KomnaHuum.

1.8. AkuenToMm AaHHOM nybnuyHom odepTbl CTOPOHbI Mpu3HalT nioboe 3akoHHOe MpuobpeTeHne U3NYecKUMm
nMuoMm, ykasaHHbIM B NyHKTe 1.3 HacTosawmx Npasun, KapTel Yepes AreHTa.

1.9. TakoW akuenT sBMASeTCs NOMHbIM M 6e30roBOPOYHBLIM, TO €CTb (pakT 3akoHHOro npuobpeTteHns KnueHTom

KomnaHun KapTbl 4epe3 AreHTa ABNAeTCA NOMHbIM M 6€30roBOPOYHBLIM aKLENTOM (MPUHATUEM) BCEX YCNOBWUW HacTosiLLen
odbepTbl, O3HAYaOLWMIA, YTO NMLUO, 3aKOHHO npuobpeTwee KapTty yepes AreHTa, cuyMTaeTCcd O3HAKOMMBLLUMMCS C YCIOBUSIMU
HacTosiwen odepTol U, B cooTBeTcTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon ®epepaumm, paccmaTtpuBaeTcs kak nuuo,
BCTynuBLUee ¢ KomnaHuel B JOrOBOPHbBIE OTHOLLEHUSI B COOTBETCTBUM C YCIOBMSAMMW JAHHOW NyGNnYHON odepThl.

1.10. CTOpOHbI NPU3HAlOT JOroBoOp, yKa3aHHbIN B nNyHKTe 1.4 HacTosawwmx [NpaBun, 4OrOBOPOM NpUCOeauHEHWs, Nno
KoTopoMy KnueHT npucoeanHAeTCs K ycnoBusiM, nanoxeHHsiM B Mpasunax OO0 «ABTo3alumTa», 6€3 Kakmx-nmbo NCKIMHYeHUI
1 oroBopok. [loroBop, 3aK/IlOYE€HHbIX HA OCHOBAHMWU HACTOSALWMX MpaBui, SABMNSETCA 4OrOBOPOM C UCMOSIHEHUEM No
Tpe6oBaHuIO (AGOHEHTCKUM AOrOBOPOM), B CBA3M C Y€M K NMPaABOOTHOLIEHUAM CTOPOH NPUMEHSIIOTCA NpaBuia cTaTby
429.4 T'paxpaHckoro kogekca P®. CTopoHbl 4OroBOpunuChb cuntatb abOHEHTCKUM nepuoaom 1 (0gHMU) CyTKM.

2. NPEOMET AOrOBOPA. HAMNOJIHEHME KAPTbI

2.1. MNpeomeTom HacTosLen odepTbl ABNSETCA MNPEeAnoXeHWe 3akmnioyuMTb JOroBOp Ha okasaHue KomnaHuen
ycnyr KnueHTty B o6bemMax 1 nopsigke, yCTaHOBIEHHbIX HAacTosAWw MMy MNpaBunamu.
2.2. B pamkax HanonHenus KapTel KnneHta KomnaHusa BbinonHseT no 3akasy Knuedta/llpeoctaButens knueHTa

KPYrmocyTo4HO criegytowme paboTbl, okasbiBaeT criegyolme ycnyrn u npegoctasnseT KnueHty/lpeactaBuTento knveHTa
crneayoLLyo nHopMaumio:
2.2.1. 3KCTpeHHasa TexHu4eckas nomollb npu [JopoXHO-TpaHCNOPTHOM npowucluecTBuu/HencnpasHocTn (NyHKT 2.8.1
HacToswwmx Mpaswun);
2.2.2. sBakyaumsa TpaHcnopTHoro cpeactBa KnueHnTta npu [JOpOXHO-TPaAHCNOPTHOM npoucliecTsun/HencnpaBHoOCTH
(nyHKT 2.8.2 HacToAwmx MNpaBun);
2.2.3. Bble3g ABapuiiHOro komuccapa npu [JJopoXXHO-TPaHCNOpPTHOM npoucLlecTBum (NyHKT 2.8.3 HacTosAwwmx MNpasun);
2.2.4. cogenctBne B cbope [AOKYMEHTOB [Ans NpedoCTaBfieHnss B CTPaxoBYWD KOMMNaHWiw B criydae [opoxHo-
TpaHcnopTHOro npowvcluectsus (NyHKT 2.8.4 HacToswmx Mpasun);
2.2.5. npegocTtaBneHve ycnyr nNerkoBoro Takcu B cryyae [JopoXXHO-TpaHCMOpTHOro npowuciuectsusi/HencnpaBHoCTy,
npv ycrnoBsuu aBakyauun TpaHcnopTHoro cpeacTtsa (nyHKT 2.8.5 HacTosAwmx MNpasun);
2.2.6. okasaHwue ycnyru «[logmeHHbI BoguTenby (MyHKT 2.8.6 HacToAwwmx Mpasun);
2.2.7. nouck TpaHcnopTHOro cpeactsa KnuveHTa, MpUHYAMTENbHO 3BaKyMPOBAHHOIO (3agepxaHHoro) 6e3 Begoma
Knuenta/llpegctaButens knueHTa Ha OCHOBaHUWM TpeboOBaHMA HOPMATUBHbBIX akTOB (MYHKT 2.8.7 HaCTOSALLMX

MpaBun);
2.2.8. cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHas nomoLpb (NyHKT 2.8.8 HacToawmx Npasun).
2.3. JTioGble paboTbl U ycnyru, CBsi3aHHbIE C BbINOMHEHWEM MEPOMPUSITUA, YKasaHHbIX B MyHkTax 2.2.1 - 2.2.3

HacTosiwmux [MpaBun, BLIMNOMHAKTCS TOMBKO MPWU YCINOBUM HaxXOXAeHWs TpaHCMoOpTHOro cpeactBa B MOMEHT [JOpOXHO-
TpaHCNoOpTHOro npoucliecTeusi/HencnpaBHOCTM Ha ABTOMOGUNBHONM fgopore B 30HE OKasaHusi YCIyr, B 3aBUCUMOCTU OT BuAa
3aka3blBaemMon ycnyru, M He OGonee 4Yem OAMH pa3 MO KaXAoOMy COObITUIO, MOCMNYXMBLUEMY MNPUYMHON ObpalleHns
KnunenTta/llpenctaButens knueHta B Komnanuio. Mpu HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa BHe 30HbI OKa3aHWs YCIyr, yCryru
no aBakyauuyn TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOryT ObiTb Oka3aHbl KomnaHuew TOnbKO B MOPSAKe, yKa3aHHOM B MyHkTe 5.5
HacToswwmx MNpaswun.

2.4, PaboTbl 1 ycnyru, ykasaHHble B NyHkTe 2.2.4 HacToswmx MNpaBun, okassiBatoTcst He bornee Yem oauH pas no
Kaxgomy CcoObITUIO, MOCNYXXUBLLUEMY NpuYMHOA obpalieHus KnuenTal/llpeactaButens knueHta B KomnaHuio, u TOnbko npu
OQHOBPEMEHHOM BbINOMHEHUUN criegylowmnx Tpex ycnosuii: 1) [OpPOXHO-TPAHCMOPTHOE MNPOMUCLLUECTBME MPOU3OLLIIO Ha
ABTOMOOUNBHON JOpOre B rpaHMLax 30Hbl, yka3aHHOM B NyHKTe 2.3 HacTosawwmx MNpaswun; 2) nogpasgenexve N'MbA0 MBI PO, B
BEe[leHNM KOTOPOro Haxoautcsi opopMIeHne JOKYMEHTOB Nno hakTy npousoweawero [JopoXHO-TPaHCNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS
Haxo4MTCH B rpaHMLUax 30HbI, yka3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwwmx MNpasun; 3) ynonHomMoYeHHbIM coTpyaHukom MO0 MB P®
COCTaBIEH NpoLeccyarnbHbIi JOKYMEHT, CBMAETENbLCTBYIOLWMIA O NpeKpaLleHMn Npon3BoaACcTBa No Aeny 06 agMMHUCTpaTUBHOM
npaBoHapyLUeHNM W/Wnu yrornoBHOMY Aerny, Bo30yxaeHHoOMy no akTy [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOrO npoucliecTsus, nnbo
CcBUOETENbCTBYIOWMI 00 OTkase B BO3OyxaeHun fena 06 agMMHUCTPaTVBHOM NPaBOHaPYLLUEHUW U/UMN YroNoBHOTO Aena.

2.5. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMIHEHMEM MEPONPUATUIN, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.5 HacTtoawwux [lpaswun,
0Kas3bIBalTCA B ropofax 30Hbl OKasaHus yCrnyr npv yCrioBMU OHOBPEMEHHOrO OKas3aHWs YCIyr, yKasaHHbIX B MyHkTe 2.2.2
HacToswwmx Mpasun. Ycnyra goctynHa He 6onee yem no 1 (ogHoMy) obpalleHuio B TeYEHNE KaXOOoro roga cpoka AencTBust
[orosopa.

2.6. Ycnyrn, cBfi3aHHblE C BbINOMIHEHMEM MEpPONpPUATUN, YKasaHHbIX B MNyHKTe 2.2.6 HacToswwmx [lpasun,
OKasblBalTCA B npedenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHuL, criegyrownx ropodos: KasaHb, CapaTos, Bonrorpag, BopoHex, INuneuk,
Benropon, Mocksa (B npegenax MKA[L), Cankt-letepbypr (B npepenax KAL) + 50 KM. OT agMMHWCTpPATMBHLIX FpaHuL,
(MKAL/KAL), a Takke B npegenax agMMHUCTPaTUBHBIX rpaHuy r. PoctoB-Ha-[oHy, npu ycrnosuu onnatbl KomnaHnen Takux
ycnyr B npefernax makcuMManbHoW ctoumocTtu, cocTtaensiowen 1 500 (OgHa Thicava nsitecoT) py6neni 00 koneek 3a 1
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ob6pawieHne. B cnyyae, ecnv CTOMMOCTb YCRyr MPEeBbILWAET YCTAHOBIEHHbIA HACTOSILLUMM MYyHKTOM MakCUMarbHbIA NTMMUT,
onnayvnBaeMbii Komnanuen, KnueHT onnayvBaeT CymMMy MpEBBILEHMS Takoro NuMuTa 3a CBOW cyeT. Ycnyra AOCTyrnHa He
Oonee 4yem no 1 (ogHOMY) 0GpaLLEeHN0 B TEYEHNE KaXdoro roaa cpoka aencteus [loroesopa.

2.7. Ycnyrn, cBs3aHHble C BbINOMIHEHWMEM MEPOMPUATUIN, YKa3aHHbIX B MNyHKTe 2.2.7 Hactoawwmx [lpaswun,
0Ka3bIBaKTCHA MpU OCYLLIECTBIIEHUN NPUHYANTENBHOW 3BaKyaLun (3aaepXaHus) TpaHcnopTHOro cpeacTtea KnveHTta B npegenax
agMUHUCTPATUBHBIX rpaHuy, cnepyrowmx ropofgos: Mocksa, CaHkT-lNeTtepbypr, Bonrorpaa, BopoHex, ExkatepuHbypr, KasaHs,
KpacHopap, KpacHosipck, HvxHuin Hosropoa, Hosocmbupck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[oHy, Camapa, Tonbattu, Yoa.

2.8. HanonHeHue kapTbl, yka3aHHOe B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, BkntoyaeT B cebsa cneayowme suabl pabot
n ycnyr:

2.8.1. B pamKkax 3KCTPEHHON TEXHUYECKON NOMOLUUN He MeHee YeM OAMVH U3 creaylLmnx BUaoB paboT u ycnyr:
2.8.1.1. NpoBeaeHne MeponpuaTuii No 3anycky Asuratens TpaHCNOPTHOrO CpeAcTBa, B TOM YUCTe HE MEHEEe YeM
OT O[JHOTrO BHELLUHEro MCTOYHWKA;
2.8.1.2. DKCTPEHHBIV PEMOHT CUCTEM ANeKTpoobopyaoBaHns TpPaHCNOPTHOTO cpep,CTBa3;
2.8.1.3. MomoLub B Ao3anpaBke TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa TONMMBOM (KpOMe rasoBoro TONMvBa) B KONMYeCcTBe He
Oonee gecaTv nNUTPOB, BKMoYatowee B cebs He MeHee YeM OAMH M3 BUAOB creaylolmx paboT, npu
ycnosuun onnatbl KnueHtom/lpeactaButenem knmeHTa CTOMMOCTM TOMMAMBA U NPU YCroBUM (haKTUHECKOro
OTCYTCTBWS TONNMBa B TONNMBHOM Hake:
2.8.1.3.1. HenocpeacTBeHHas 3anpaBka TOMSIMBOM COOTBETCTBYHOLLEro Buaa, ¢ cobniogeHuem ycnoBuin
[aHHOW npouenypbl, onpeaeneHHbIX B TpeboBaHWAX No aKcnnyatauum U 06Cny>XMBaHUIO JAaHHOTO
TpaHcnopTHOro cpeacTBa;
2.8.1.3.2. ObecneyeHne pgoctaBku KnuveHta Komnanww/TpeactaBuTensi KNvMeHTa BMeCTe WM OTAENbHO OT
TpaHCNOpTHOrO cpeacTtBa [0 MecTta Onwkanwe aBTOMOOGUNBHOM 3anpaBOYHOW  CTaHUMMK
COOTBETCTBYIOLLEro Buaa TonnueBa (M obpaTtHo, B cnydae poctaBku KnumeHta/llpeactasutens
KnuWeHTa oTaenbHO oT TpaHCNOpTHOro cpeacTsa) 1 NOMOLLL B 3anpaBke TpaHCMOPTHOro cpeacTsa
yKa3aHHbIM TOMMAVBOM.
2.8.1.4. PaboTbl Mo 3amMeHe Koreca TpaHCMOpPTHOro CpefcTBa, BKMoYawolwme B cebs HenocpeaCTBEHHO 3aMeHy
koneca TpaHcnopTHOro cpefcTsa B cbope Ha LITaTHOe 3anacHoe koneco TpaHCMOpPTHOro CpeacTsa npu
OTCYTCTBUM COpPBaHHbIX/HEUCTIPABHbLIX KpenexHblX OO0NToB/raek WM WHbIX CUCTEM U  MEeXaHW3MOB
KpenrneHus koneca, Npy Hann4nm usm4eckor BO3MOXHOCTU NMyTEM NPYMEHEHUS LUTAaTHOTO MHCTPYMEHTa
TpaHcnopTHOro cpe,qcma“, W NpU YCNoBUM OTCYTCTBUS CrieunanbHbIX YCTPOWCTB, UCKIIOYALWMX CHATUE
koneca TpaHcnopTHoro cpenctBa 6e3 npuMeHeHUs OpyrMx chneuuwanbHbIX YCTPOWCTB (B crnydvae
oTcyTCcTBUS nocneaHux y Knuernta Komnanun/lpeactasutens knueHTa);
2.8.1.5. MpoBeaeHne paboT nNo BCKPbITMIO ABepent TpaHCNOpPTHOrO CpeacTBa, GaraxHuka TpaHCnopTHOro
cpencTea, kanoTa TpaHCMOPTHOrO CPeACTBa, a TakkKe MO BCKPbITUIO MEXaHUYeCKUX MPOTUBOYTOHHbIX
CMCTEM, YCTaHOBIEHHbIX Ha OAaHHOM TpaHCMOpPTHOM CPeAcTBe, MpU YCINOBUW, YTO KOHCTPYKTUBHbIE
ocobeHHOCTM TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa MNO3BOSSIOT OCYLLECTBUTL AaHHbIE paboThl.
2.8.2. B pamkax 3BaKyaLluu TPaHCMOPTHOroO cpeAcTBa He MeHee YeM OAMH U3 crieayllmx BUAOB paboT u
ycnyr:
2.8.2.1.MNMomelleHne MNOMHOCTbLIO MMM YacTMYHO TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa Ha 3BakyaTop, 3akpenneHue
TPaHCMNOPTHOro CPeAcTBa Ha aBakyaTtope, Nubo 3akpenneHne HGyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNoOpTHOM
cpeacTee B Lensdx OyKCUPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHWAMW OENCTBYIOLWEro 3akoHOAaTenbCTBa,
WHCTPYKUMX MO  3KCMnfyaTauuMm [[aHHOro TpaHCMoOpTHOro cpeactBa UM TpeboBaHWAMU  TEXHUKK
6e3onacHocT, nMbO 3akpenneHue yYCTPOWCTBa, OOECneYMBalOLLEro >KECTKyl CUENKy Mexay
OBakyaTopom M TpaHCMOPTHBIM CPEACTBOM B Lensx OykCMpOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHUSIMM
OENCTBYIOLLEro 3akoHoAaTeNnbCTBa, WHCTPYKUMU MO 3KCMnyaTauuu OaHHbIX TPaHCMOPTHLIX CPEACTB Wt
TpeboBaHUsAMM TEXHWKN Be3onacHoOCTK;
2.8.2.2. MepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTsa MOCPEACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille METOAamMu B
MecTo, ykadaHHoe KnueHtowm/lpeactaBuTenem KnueHTa, B rpaHvMuax TEPPUTOPUA, YKa3aHHON B MyHKTe
2.3 HacToswux Mpasun, ¢ yuetom TpeboBaHuii HacToswmx [NpaBun, AENCTBYIOLLEro 3akoHOAATENbLCTBA U
WHCTPYKUMI No 3KcnnyaTtaumm TpaHCnopTHOro cpeactBa u OBakyaTopa. PekomeHgyemas KomnaHuen
CTaHuMa TexHudeckoro oOCnyxuBaHus Ons  3Bakyaumum TpaHcrnopTHoro cpefctBa  Knwnedta,
Haxopswerocs B MmoMeHT [TI/HeucnpasHocTu B r. KpacHoaap, pacnonoxeHa no agpecy: r. KpacHogap,
yn. AaponopTtoBckas, a. 37 (Bpems paboTtbl ¢ 08:00 go 20:00, Ten.: 8 (861) 200-25-15).
2.8.2.3. MNepemelleHne TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa ¢ JBaKyaTopa Ha 3eMIi0 U/Wnu NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOIO
coopyxeHus, nnbo oTuenneHme GYKCMPOBOYHOrO Tpoca, Nbo yCTponcTBa, obecneymBaroLLero XecTkyo
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeAcTBOM WM 3OBaKyaToOpoM B LENsSX OcTaBneHus TpaHCnopTHOro
cpefcTea B MecTe, ykazaHHOM KnueHTtom/[peacTaBntenem knueHTa, B rpaHvLax TeppuTopun, yka3aHHON
B nyHkte 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, ¢ yyetom TpeboBanui HactoAwwmx [lpasun, AOencTBYIOLLErO
3aKoHoAaTeNbCTBA U MHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauum TpaHCNopTHOrO cpeacTBa u OBakyaTopa;
2.8.2.4. MpoBeneHne paboT No u3BneyeHuto TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa U3 TPYAHOOOCTYMHbIX MECT B Cly4ae
Hanuuus y Komnanum nubo y MapTHepa KomnaHnmM cooTBETCTBYHIOLLEN TEXHUYECKON BO3MOXHOCTH.
2.8.3. B pamkax Bble3ga ABapuinHOro Kommccapa, He MeHee YeM OAVH U3 crieAyLnX BUAOB paboT 1 ycnyr:
2.8.3.1. MpunbbiTne ABapuniiHOro kommuccapa Ha MecTo [JOpOXXHO-TPaHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUS.

3 OKCTPEHHBI PEMOHT CUCTEM 3MeKTPOOGOPYAOBaHNS TPAHCTIOPTHOTO CPEACTBA BKMIoYaeT B CeBs YacTUUHOe 0GCMYXMBAHUE LITATHOM akKyMyNSTOpHOI 6aTapen
TPaHCMOPTHOTO cpeacTBa Ge3 obsizaTenbHONM 3apsiaku Wunmu o6s3aTenbHOrO BCKPLITUS LITATHOW akKyMynsiTOPHOW GaTapen TpaHCMOPTHOTO CPeACTBa; 3ameHy
WTATHLIX MPEAOXPaHUTENEN TPAHCMOPTHOTO CPeACTBA WM/UMW LUTATHLIX Perne TPaHCMOPTHOTO CPEACTBa, MPU HANMuMM TEXHUYECKOW BO3MOXHOCTM; NMpoBeAEHWe
MEepOonpUSTUIA NO OTKMIOYEHWIO YCTAHOBIIEHHOW CUCTEMbI CUrHANM3auum 1 MMMoGUIM3aLmMmn TPaHCNOPTHOMO CPeACTBa.
* Ecnu KnueHT/MpeacTaBuTenb KMeHTa HacTaMBaeT Ha MPUMEHEHUN MHBIX, HE NPEeYCMOTPEHHBIX LITATHON KOMMMEKTaLMel TpaHCNIOPTHOTO CPEACTBa YCTPOICTB
Ans npoBeAeHuUs paboT No 3ameHe Koneca B pamMKkax HaMosIHEHWs KapTbl, B 3aKas-HapsiAe Ha okasaHvie yCryru fenaeTcsi COOTBETCTBYIOLLAA OTMETKa.
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2.8.3.2. OkasaHne KOHCynbTaUMOHHOW U MHOpMaLMoHHOW noadepxkn KnuenTy/lpeactaBuTento KnveHta npu
ochopmneHnn matepmanos [JopoXXHO-TPaHCMOPTHOTO NPOUCLLECTBUS.
2.8.3.3. doTorpachmpoBaHme u/vnn dukcaums UHbIM BO3MOXHbIM crnocobom crnefoB [JOpPOXXHO-TPAHCMOPTHOro
NMPOUCLLECTBUS, @ TaKKe LOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMNOPTHOIO NPOUCLLECTBUS MPU Hanu4um
dun3nyecKor BO3MOXHOCTH.
2.8.3.4. CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, ANSA Lenenl BO3MOXHOIO WCMONb30BaHUS Mpu
npoBeAeHNU Pa3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEeaOBaHUA U/UNN aBTOTEXHUYECKMX SKCMEepTU3.
2.8.3.5. CoctaBneHve npoTokona Bble3ga ABapUMHOTO KoMuccapa, C LEenblo BbISBMEHUS MOLUEHHUYECKUX
AENCTBUIN 1 HapYLUEHUA AENCTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNbCTBA.
2.8.3.6. lNepepaya OOKYMEHTOB, COCTaBMneHHbIX ABapUMHBIM KOMUCCApOM Ha MecTe [JopOoXXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucwectsus, Knuenty/TpeactaButento knueHta. lNepenaya LOKYMEHTOB, YKasaHHbIX B HACTOALLEM
NyHKTE, OCYyLLECTBNSAETCA B MecTe, ykazaHHoM Knuenty/TpeactaButento knueHta KomnaHven, He paHee
yeM 4yepe3 Tpy paboumx OHA C MOMEHTa OKOHYaHWs BbIMONHEHUS ABapuiiHbIM KOoMuccapoM paboT Ha
mMecTe [JopoXXHO-TPaHCNOPTHOro NPOUCLLECTBMS.
2.8.4. B pamkax cogencTBuAa B cOope AOKYMEHTOB ANA NpefocTaBfeHMs B CTPaxXoBYK KOMMNaHUIO B criyvyae
[ OpOXHO-TPAHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBUA, He MeHee YeM OAMH U3 creayloWmnx BUAOB paboT u ycnyr:
2.8.4.1. MpubbiTne cotpyaHmka Komnanuu (MapTtHepa KomnaHum) B nogpasgenerve N0 MBI P®, B BeaeHuu
KOTOpPOro HaxoauTcs odOopMIIEHME [OOKYMEHTOB, MOAMEXalnx NPeACTaBMNeHW0 B FOCY4apCTBEHHbIE
opraHbl W/Unn cTpaxoBble KOMNaHuy npu JOpoXXHO-TPAHCMOPTHBLIX NPOMCLUECTBUAX UIN NPOTUBOMPABHBLIX
OENCTBMAX TPETbUX MWL, B MOPSIAKE, YCTAHOBIIEHHOM AENCTBYHOLLMM 3aKkoHOOATenbCTBOM Poccuiickoi
degepauun.
2.8.4.2.TpoBegeHe MeponpuaTUA NO  MOMYYEHUO [OOKYMEHTOB, HeobxoauMbix Ans npeacTaBneHus B
rocyfapcTBEeHHbIE OpraHbl U/UnmM CTpaxoBble KOMNaHUM Npy [JJOpOXKHO-TPAHCMOPTHBLIX MPOUCLLECTBUSX UMK
NPOTMBOMPAaBHbLIX  OEWCTBMAX  TpeTbMX  Nul, B NOpsAAKe,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYHOLLUM
3akoHogaTenbcTBOoM Poccuickon denepaumm.
2.8.4.3.Mepepaya no akTy npuema-nepefayn ykasaHHbiXx OokymeHToB KnueHTty/lpenctaButenio KnveHTta, B
cnyyae nonyyvenus ux B opraHax F'Mbad MB[L P® cotpygHukom Komnanum (MaptHepa Komnanum) B
nopsigke, YCTaAHOBMEHHOM [JeNCTBYHLLMM 3akoHoAdaTenbCcTBOM Poccuiickon ®depepauun, B MecTe,
ykasaHHOM KomnaHuen.
2.8.5. B pamkax npepocTtaBneHus ycnyru «JlerkoBoe Takcu», He MeEHee YeM OAUH U3 crieaylLnx BUaoB padoT
W ycnyr:
2.8.5.1. Bakaz Komnanuen ana Knuenta/llpegctaButensa KnMeHTa TakCcM OT MecTa [OCTaBkM TpaHCMOPTHOro
cpeactBa KnueHta npum okaszaHum KomnaHuen ycnyru no 3Bakyauum, A0 MeCTa, YKas3aHHOro
Knunentom/MpeacraBntenem knueHTa, Npy ycrnosuu onnatel KomnaHmnen Takux ycnyr Takcu B npegenax
MaKcMMarbHOW CTOMMOCTW Takux ycnyr, onnadvBaemMbix KomnaHuew, koTopas coctaenseT 1500 (ogHa
Tbicsya NaTbcoT) pybnei 00 koneek. B cnyyae ecnu cTOMMOCTb YCNyr TakCu NPeBbILAET MakCUMarbHbIA
nuMmuT, onnavmBaembln Komnanuen, KnueHt/MNpeacrtaBuTenb KrnveHTa onnadyvBaeT CyMMY MpEBbILLEHUS
TaKoro nNMMuTa 3a CBOW CYET.
2.8.5.2. KomneHcaumsa Komnanuvewn satpaT Knuenty/lpepcrtaButento knueHTta B npepenax 1500 (ogHa Thicava
nsaTecoT) pybnen 00 koneek nNo onnaTe ycnyr Takcu, 3akasaHHoro KnuenTtom/[pencraButenem KnveHTa
CaMOCTOSTENbHO Npu OkasaHum KomnaHuen ycnyru Mo 9Bakyauuu TpaHCnopTHOrO CpeacTsa.
KomneHcauus 3atpat KnveHTa npousBogutcs KomMnaHuen Ha OCHOBaHUM MWCbMEHHOrO 3asiBeHus
KnuneHTa 1 Konuii AOKYMEHTOB, NOATBEpXAaLLMX HeceHne KnueHTom/lMNpeacrtaBuTenemM KnueHTa gaHHbIX
3atpat. [onyckaetcsa nepegada KnveHTom 3asBreHuMs (B TOM 4ucCre KOMui MNOATBEPXAALLMX
OOKyMEHTOB) no cpakcy KomnaHum unu no anekTpoHHow novte KomnaHum, JononHUTENBLHO coobliaemoii
KnuneHnTty npwm ero obpatieHnn B Komnanuto.
2.8.6. B pamkax ycnyru «[logMeHHbIM BoauTenby», HE MEHEE YEM OAUH U3 CrieAyrolmMx BUAOB paboT u ycnyr:
2.8.6.1. Bbleag ynonHomoueHHoro nwuua Komnanum wnu [MapTHepa Komnanunm no apgpecy, ykasaHHOMY
Knnentom/TpencraButenem KnmeHTa B CPOK, COrnacoBaHHbin ¢ KnueHTtom/[peactaButenem KrmeHTa;
2.8.6.2.MpoBepka  ynonHomo4yeHHbIM  nuuom  Komnanwm  unn  [aptHepa KomnaHum  Hannums  y
KnuenTta/llpeoctaButens knueHTa JOKYMEHTOB, Yka3aHHbIX B MyHKTe 2.10 HacTosawmx Mpasun;
2.8.6.3. JlocTaBka ynonHomo4yeHHbIM nuuom Komnawum wnu MapTHepa Komnanuu Knuewta/llpenctaButens
KnueHTa Ha TpaHcnopTHOM cpefctee KnueHTa, nyTemM caMOCTOATENbHOrO ynpaBreHust TpaHCNopTHbLIM
cpenctBom KnueHTa, B MecTo, ykasaHHoe KnueHTtom/[peactaButenem KnmneHTa;
2.8.6.4. KomneHcaums Komnanuen 3atpat KnuenTty/lpencrasutento KnneHnta B npegenax 1 500 (OgHon Thicaum
natmucot) pybneri 00 komeek 3a ogHo obpaweHve no onnate ycnyr «[1ogMEHHbI BOOMTENbY,
3aka3aHHon KnumeHTtom/MpeactaButenem KnueHta camocTosTenbHO (Hanpumep, B Criydae OTCYTCTBUS Y
KoMnaHum TexHU4ecKon mnn pusmMyeckon BO3MOXHOCTU OKasaHWUs [aHHOW yCryrm CBOMMW cCunamMu B
MoMeHT ob6pawleHus Knuenta/llpeactasutens Knuenta). KomneHcauus 3atpat KnveHta npousBogmTcs
KomnaHven Ha OCHOBaHWM MWUCbMEHHOrO 3asiBneHuss KnveHta U OopurMHanoB [OOKYMEHTOB,
noaTeepXxaamLmx HeceHne KnneHTom AaHHbIX 3aTpaT. [onyckaetcs nepegada KnveHTom 3asiBneHus (B
TOM 4YMCne KOMNui NOATBEPXAAMLLMX OOKYMEHTOB) MO 3MEKTPOHHOM noyTte KomnaHwu, OOMONHUTENBHO
coobwaemon KnueHTy npu ero obpatleHun B KomnaHuto.
2.8.7. B pamkax noucka NpuHyauTeNbHO 3BaKyupoBaHHOro (3agepxaHHoro) TpaHCNopTHOro cpefAcTBa:
2.8.7.1.MonyyeHne wuHcbopMaumnm 06 obcToATENBCTBAX 3adepXaHus  (NPUHYOMTENbHOW  3BaKyauun)
TpaHCnopTHOro CpeacTsa;
2.8.7.2. MNMpepoctaBnexue KnueHty/lpeactaBuTento KMeHTa nony4yeHHon nHpopmMaLmm, Bknovas AaHHbIe:
2.8.7.2.1. 06 agpece, pexume paboTbl U KOHTAKTHLIX TenegoHax COOTBETCTBYIOLLErO OpraHa, JOMKHOCTHOE
NULO KOTOPOro COCTaBWMO MNPOTOKON 06 afMWMHUCTPATMBHOM MpaBOHAPYLUEHUU C 3aMNUCb0 O
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3agepxaHum (NpUHYAUTENbHOM 9Bakyauuu) TpaHCNOpTHOrO cpeactsa  wW/wnu  NPoOTOKon O
3agepxaHvum TpaHCNOpPTHOro CpeacTBa;
2.8.7.2.2.0 nepeyHe [OOKYMeHTOB, Heobxoaumbix KnueHty/llpeacraButento KnveHTa AnNs NosnydeHus
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Co Cneumann3mpoBaHHON CTOSIHKU.
2.8.7.3. YkasaHHasa uHdbopmauusa npegoctasnsetca KnueHty/lpeactaBuTento KnMeHTa He No3gHee O4HOro yaca’®
¢ MoMeHTa obpalueHuns KnueHta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCNyrow.
2.8.8. B pamkax cnpaBO4YHO-KOHCYNbTaLUWOHHOM NOMOLUM HEe MeHee YeM OAMH U3 crepylowmx BUAoB paboT u
ycnyr:
2.8.8.1. MpegocTaBneHne cunamu onepaTopckon crnyx6bl KomnaHum cnpaBoYvHOM MHOpMaLMK, UMEIOLLENCs B
6a3e gaHHbIX Komnanuy;
2.8.8.2. OcyliecTBneHne pUaNYECKNX KOHCYNbTauuin No TenedgoHy no Bonpocam:
2.8.8.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXEHHOrO OOPMIIEHUS], HANOrOOGOXEHNS, COBEPLUEHUSA PETNCTPALMOHHBIX
OenicTBYI, aKkcnnyaTauumn, o6CnyXMBaHUsS 1 peMOHTa TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.8.8.2.2. 8 obnactn 3awmTbl npae notpebutenen npu npuobpeTeHun, akcnnyartaumm, obcnyxueaHun u
PEMOHTE TPAHCMOPTHbLIX CPEACTB;
2.8.8.2.3. npnobpeTeHuns, oTYyXOEHUs, MeHbI, 3anora, 4AapeHNs N COBEPLUEHUS UHBIX rPax4aHCKO-NPaBoBbIX
COENOK C TPAHCMOPTHLIMU CpeacTBaMu;
2.8.8.2.4. cogepxaHusa, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIBHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwoboro Ttvna,
aBTOCEPBUCOB, AEATENbHOCTM 3KCMIyaTauMOHHbIX CMyX0, a Takke WHbIX MPaBOOTHOLLEHWA B
o6nacTv aBTOMOGUNBHOrO TpaHCNopTa;
2.8.8.2.5.n0 MHbIM BOMpOCaM MPaBOOTHOLLEHWU B 06nactu aBTOMOBWMMBLHOIO TpaHcnopTa M 3Kchnyatauum
TPaHCNOPTHLIX CPeacTB, B TOM YMCre No BOMpocam B3aMMOOTHOLLEHUI C NPaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMmy M WHbIMWM OpraHusauusamum B cdepe aBTOMOOMIMBLHOrO TpaHcnopTa W 3KcnnyaTauuu
TPaHCNOPTHbIX CPEACTB.

2.9. Jliobble  ycnyrm B pamkax  HamonHeHus  KapTbl  BbINOMHAWTCA no  TpebosaHmio  KnueHta
Komnanunw/TpeacTaBuTenst KMMeHTa Npy HanmmM4yMnm TEXHUYECKOW U (DU3NYECKON BO3MOXHOCTU WX BbIMOSTHEHWUS, MPWU YCNOBUU
oTcyTCcTBUSt Y KOMNaHuM cTaumMoHapHOro CepBMCHOro 060pyaoBaHus.

2.10. JTioBGble paboThl, BbiNofHsaeMble nNo TpeboBaHuo KnveHta/llpeactaButenst knveHTa B pamkax HanonHeHus
KapTbl, BbINOMHATCA TOMbKO B €ro NMpUCYTCTBUM U TOMbKO Npu npeabsasneHun Knuentom/MpeactaButenem knueHta KapThbl
KnueHnta, Bogutenbckoro yqocmsepeHmnG, cBuMAeTenbcTBa O peructpauum TpaHcnopTHoro cpeactesa (macnopTta
TpaHCnopTHOrO CpPeAcTBa WM TEXHWYECKOro nacropTa TpaHCMopTHOrO CPeacTBa) M [AOKYMEHTOB, MNOATBEPXAAKLLMX
3aKOHHOCTb BMafdeHus OaHHbIM TpaHCMOpPTHbIM CPeaCTBOM, a NpW OKasaHWM YCnyr, NpeayCMOTPEHHbIX MyHKTOM 2.2.6
HacToswwmx lMpaBun, NOMMMO LOKYMEHTOB, MEepeyYUCrnEeHHbIX B HACTOSALEM NyHKTe - AeWUCTBYloLWero nonuca obssaTenbHOro
CTpaxoBaHWUs rpaXaaHCKoM OTBETCTBEHHOCTM BnagernbLeB TpaHcnopTHbix cpeacts (OCAIO) ¢ HeorpaHMYeHHbIM KONMYECTBOM
nvL, JONYyLUEHHBIX K ynpaBrneHnto TpaHCcnopTHeIM cpeacTBoM KnneHTa, kntoyer oT TpaHCcnopTHOro cpeacTea.

2.11. KomnaHns BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTbIO MMM YaCTMYHO B BbINOMHEHUU MOObIX paboT M okasaHWM ycnyr,
NPOBOAUMBIX B pamMkax HamnomHeHus kapTbl, €cnv Takoe BbIMOSNIHEHWE 3aTPYLHEHO WM HEBO3MOXHO B CWUIy OrpaHu4eHus
pocrtyna kK TpaHcnopTHOMY cpeacTBy coTpyaHukoB KomnaHum w/vnu MNapTHepa Komnaxum, BeINONHEHWE Takux paboT, okasaHue
YCIyr CBAA3aHO C BO3HWUKHOBEHWEM OMAaCHOCTU NPUYMHEHUS Bpeaa.

2.12. KomnaHua He HeceT OTBETCTBEHHOCTM 3a npuudnHeHne KnueHty KomnaHum mopanbHOro Bpefa, ynyLeHHON
BbIrodbl, MPOCTOS, NOTEpPM AO0XOAa W APYrMX KOCBEHHbIX U KOMMEep4Yeckux noTepb, YObITKOB M pacxogoB kak KnuneHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM YMCME, HO HE OrpaHMyYnBasCh: WTpadbl, NPOXUBAHNE B FOCTUHMLIE BO BPEMSI PEMOHTa
TPaHCMNOPTHOrO CPEACTBa, KOMaHAUPOBOYHbIE PacXOdbl, MOTEPU, CBA3AHHbIE CO CPOKaMu MOCTaBKM TOBAapoOB U MPOU3BOACTBA
ycnyr, 1 ToMy nogo6Hoe ecnv aTu NOCNeAcTBUSI HE Bbl3BaHbl BUHOBHbLIMY AencTBusiMu KoMmnaHuu.

2.13. B cootBeTctBUM € HacToswmmu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTka3aTb
KnueHTty/lpeactaBuTento KNMeHTa B BbIMOMHEHUW paboT u/vnv npefocTaBneHuu YCrnyr, NpeayCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2
HacToswwmx MNpaswun, B criyyasx:

2.13.1. YmbiwneHHbix aencteun KnveHta KomnaHum, nuua, 4ONYLWEHHOTO K ynpaBneHuio TpaHCNOPTHbIM CPeACTBOM,
YyKa3aHHbIM B YYETHOMW WHOpMauMu, NacCcaxXupoB 3TOr0 TpPaHCNOPTHOrO CpeacTBa, HamnpaBleHHbIX Ha
HacTynneHue cobbiTus, npegycmoTpeHHoro nyHktamu 1.1.7 wnn 1.1.8 [lpasun, nnbo npu coBeplueHUn nnu
NonbITKE COBEPLUEHUS YKa3aHHBbIMW NULL@MU NPECTYMIEHWS UM MHOTO NPOTUBOMPABHOIO AESHWUS;

2.13.2. Tpu obpawennn KnueHnta/llpeactaBuTens KnueHTa:

2.13.2.1.He gonyLeHHOro K ynpasneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHBIM CPeACTBOM;

2.13.2.2.He nmetoLlero npasa ynpasneHns TpaHCNOPTHBIMU CpeacTBaMy COOTBETCTBYIOLLIEN KaTeropuu;

2.13.2.3.He umeloLero OOKYMEHTOB, MOATBEPXKAAOLIMX NPaBO BNadeHus, NONb30BaHUSA U/MNN pacrnopsiKeHUs
OaHHbIM TpaHCNOPTHBLIM CPEACTBOM;

2.13.2.4. Haxopswerocs B COCTOSHUM mo6or  HOpPMbI  anKkorofnibHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCUMYECKOro
ONbSHEHVS UMW  NOA4 BO3AEWCTBMEM  MEOUKAMEHTO3HbIX MpenapaToB, MNPUMEHEHUE  KOTOpPbIX
NPOTMBOMOKAa3aHO MpWU yMpaBreHWn TPaHCMOPTHbIMKM cpeacTBamu, a Takke, ecrnum Knuent KomnaHuwm
OTKa3arcs NpoviTU MeAMUMHCKOE OCBMOETENLCTBOBAHNE (akcnepmsy)7;

2.13.3. npoTtuBonpaBHbix Aencteui KnueHta/llpeactaButens KnueHTa, TPeTbUX NWL B OTHOLWIEHMM paboTHMKA
Komnanuu u/vunu MapTHepa Komnaxum, a paBHO Npv 3aKOHHbIX TPEOOBaHWUSIX YNOMHOMOYEHHbBIX [OIMKHOCTHBIX
U/MNN UHBIX MWL, O NPEKPAaLLEHNN BbINOMHEHUs paboT nunm o6 oTkase OT MX BbIMNONTHEHUS;

5 CpOK npefocrasfieHns yKaSaHHOVI MHMOPMaLn MOXeT 6bITb yBenu4eH no TeXHU4YECKMM NpuynHam.
I'Ip|/| U3bATUN B YCTAHOBJIEHHOM MOpAAKE BOAUTENbCKOrNo yAOCTOBEPEHUA — BPEMEHHOro paspelleHusa Ha npaBOo ynpaBlieHUA TPaHCMNOPTHbIMU
cpeacresamMu U Konuu npoTokona 06 AAMUHUCTPATUBHOM NpaBOHapyLleHUU, BbiaHHbIX B YCTAHOBIEHHOM NOpAOKe.
I'Ip|/| Hannyum npmu3HakoB HaxXOXOEHUA KJ'II/IeHTa/npe,ELCTaBVITeJ'IFI KIMeHTa B COCTOAHUU OMNbAHEHUA UMK O4ypMaHUBaHWUA, BbINONHEHUE nobbIx p860T
nvnu  BbINONHEHWe ycnyr npuoctaHaeBnuBaeTCcAa OO0 [AOKYMEHTarbHOro noATBepXaeHuA dakTa OTCYTCTBMA NPU3HAKOB yr|0Tpe6r|eva HapKOTUYECKUX,
OoAypMaHuBarwLLUX UNn Bbli3bIBAOLNX ONbAHEHNE BELLECTB nnbo 4o MOMeHTa npekpawlueHna neuncTens YKa3aHHbIX BeLeCTB.
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2.13.4. npu HaxoxaeHun TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa BHE TeppuTopuM, NpeaycMOTPeHHOW nyHkTtamu 2.3, 2.6, 2.7
HacTosawwmx Mpasun;

2.13.5. obpawenunsa KnveHTta/llpeacraBntens KnNueHTa BHe cpoka aencTeus [oroeopa;

2.13.6. ncnonb3oBaHMA TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa, YKasaHHOro B YYETHOW WHopmaLMM, B COPEBHOBaHUAX,
NCMbITAHNAX UK ANA 06yYeHNs BOXAEHWIO;

2.13.7. cpa4m TpaHCNOPTHOrO CPeAcTBa, YKasaHHOrO B yY4ETHOW MHAOPMaLMK, B NIM3WHT, apenay, npokaT unu 3anor,
€CIN MHOE He YCTaHOBMNEHO AONOMHUTENbHBLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2.13.8. HapyweHuns KnueHtom Komnanwuw/TlpegctaButenem KnveHTa WNU MHbIM MMLOM MNpasBumn  aKcnnyatauum
TpaHCnopTHLIX CPeacTB, YKasaHHbIX B YY4ETHOW MWHOpMauun, B TOM YUCME WCMONb3OBaHUE TEXHUYECKN
HEeNCnpaBHOro TPAHCMOPTHOTO CPEeACTB, HapyLUeHWs MpaBun MoXapHow 6e3onacHoCTW, Npasun NepeBO3KU U
XpaHeHUsi OrHeonacHbIX M B3PbIBOOMACHBLIX WM WHbIX OMACHBIX BELLECTB W/MMN TSHKEMOBECHbIX PYy30B WU
npeameTos, TpeboBaHMin 6e30MacHOCTM NpY NepeBO3Ke rPy30B;

2.13.9. BO3OeNCTBUA SAEPHOro B3pbIBa, pagvaumm Unm pagnoakTMBHOMO 3apaXeHus;

2.13.10. BOEHHbIX AEWCTBUIN, MAHEBPOB UMM MHbIX BOEHHBLIX MEPONPUATUN, IPaXAaHCKON BOMHBI, HAPOAHbLIX BONTHEHWUI
BCSIKOro poga unun 3abacTtoBok, KOHUCKaLNK, U3bATUSA, PEKBU3ULIUK, apecTa UNn YHUYTOXeHNs TpaHCNopTHOro
CpencTBa, ykasaHHOro B YYeTHON MHopmaLmm, Mo pacnopsXXeHno rocyaapCTBEHHbIX OPraHoBs;

2.13.11.He coobweHna KnneHToM B YCTaHOBMEHHOM HacTtosAwmmu [lpaBunamu nopsigke cBegeHun 06
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBUUN YYETHbIX AaHHBIX, COOOLLEHHbIX KnneHToMm npu AKTMBauUMn KapThbl;

2.13.12. npu cpaktnyeckom otcytcTeum y Knnenta/llpeactaButens knveHta KapTbl HA MOMEHT OKa3aHWs ycrnyru;

2.13.13. B cnyyae 3noynoTtpebnexus ycnyramu KomnaHum co ctopoHbl Knuenta/lpeactaButens KnveHTa;

2.13.14. ecnn TpaHcnopTHOE CPEACTBO HaxoAuTcs 3a npegenamu ABTOMOOWIBLHOWM JOPOrY W/Mnn He AOCTYNHO Ans
OCYLLECTBNEHUS 3BaKyauun WM OKa3aHUa yCnyr B pamkKax SKCTPEHHOM TEXHUYECKOW MNOMOLUM cunamu u
cpegctBamu, wumetowmmnca y  Komnawuw/TapTHepa KomnaHumu, Haxogsdwero B pPernoHe HaxoXAeHus
TpaHcnopTHoro cpeacTea KnveHTa;

2.14. PeweHne o6 obbeme, BMAe BbINOMHAEMbIX B pamkax HanonHeHus kapTbl paboT u ycnyr, a Takke o6
OFPaHNYEHUN UCMOSIHEHNS WM OTKase OT MWCMOMHEHWS MOMHOCTBI0 MAM  YacTUYHO MPUMHMMAETCH  YNONTHOMOYEHHbIM
coTpyAaHukom KomnaHwm w/unu lNMapTHepa B 3aBMCMMOCTM OT WMEIOLUMXCA YCIIOBWIA, HanM4Msi BO3MOXHOCTM U C y4eTOM
BonensbsABneHus Knvewta KomnaHuu/[pegctaButensi knmeHTa, B COOTBETCTBUM C [AENCTBYIOLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM M
HacToawwmumun lMpasunamu. B nbom crnyvae Komnanusi octaBnseT 3a coboy nMpaBo OTKasaTb MOSHOCTBIO MMM YacTUYHO B
okaszaHuu ycnyr Knunenty/lpegctaButento kKnueHTa npy Hanmm4Mn nogo3peHVn O MOLLUEHHUYECKMX UIN MHBIX NPOTUBOMPAaBHbIX
pencteun Knuenta/lpencraBnutens KnneHTa n/unm TpeTbUX NuL, MO OTHOLLIEHUIO K KOMNaHum n/unu TpeTbmMm nuuam.

3. CPOK JEWCTBMUSA OOrOBOPA. BCTYMNEHUE JOTOBOPA B CUNY. MOPAAOK 3AKNIOYEHUA U

NMPEKPALLEHUA OOMOBOPA
3.1. OoroBop mexay KnueHtom u KomnaHuwen 3akniodaeTcss nyTeM akuenTtupoBaHus nybnuyHon odepTbl
KomnaHum nocpeacteom nprobpeTteHus KapTtbl yepes AreHTa.
3.2. [oroBop cuntaeTcs 3aknio4eHHbIM C MOMEHTa 3aKOHHOro NpuobpeteHns KapTbl Yepes AreHTa.
3.3. O6s3aHHOCTM KOoMnaHuu no OTHOWEHWMO K KnMeHTy Mo oka3aHuio yCnyr, BbIMONHEHUO paboT BO3HUKAKOT

yepes 24 ([dBaguaTb YeTblpe) Yaca nocne 3aBepLueHns npoueaypbl aktueauum Kaptel. B cnyyae ecnun KnueHT akuentuposan
ny6nunyHyto opepty KomnaHMm Ha HOBBIN CPOK OKa3aHUS yCcrnyr He No3gHee YeM B TeyeHve TpUALaTW KaneHgapHbIX OHEWN C
MOMEHTa OKOHYaHWsI NpeablayLero cpoka AencTenst 0bs3atenscTe Komnanum, ykasaHHoro B nyHkTe 3.4 Hactoswmx MNpasun, n
B 3TOT € Cpok obpatmnca B KomnaHuio 3a nonyyeHuem ycryr, ucdmcrneHve cpoka pencteus obsizatenbcts Komnanum,
yka3aHHOro B nyHkTe 3.4 HacTosilmx [paBun, B CBA3M C MOBTOPHbLIM (M KaXabIM NOCMNEAYOWMM) akLenToM nyonmnyHon odepTol
KomnaHun HaumMHaeTcs Co OHsi, criedytoLlero 3a QHEM OKOHYaHUsl cpoka AevncTeus obs3aTenbcTB KomnaHum no npeabigyLlien
akuenTMpoBaHHou NybnuyHon odepTte KomnaHmm.

3.4. OewnctBne porosopa 3akaHumBaetcs B 0 (Honb) uyacoB MocCKOBCKOrO BpeMeHu [Hs, Cheayowero, B
3aBMCUMMOCTM OT Cpoka Aewncteus [loroBopa B OAWH, ABa WM TpWU roga, COOTBETCTBEHHO 3a TpMCTa LUECTbAECHAT LUECTbIMMU,
CeMbCOT TpuauaTb NEPBbIMA UMM OJHA ThiCAYa AEBSHOCTO LWECTbIMW CYyTKaMU C MOMEHTa BO3HVMKHOBEHWSI 0OS3aHHOCTEW
KomnaHum no oTHoweHuto Kk KnMeHTy no okasaHuio ycnyr, BbiMONHeHnn paboT. [Nocne okoH4YaHus cpoka gevcteusa [Jorosopa,
npy OTCYTCTBUM B MECHAYHBIA CPOK MUCbMEHHBIX BO3PaXEHWUIN CO CTOpPOHbl KnveHTta no [oroBopy, ycnyru, npeaycMOTpPEHHbIE
NyHKTOM 2.2 HacTosiwmx [NpaBun, cuymTaloTcs Hagnexawmm o6pasom okasaHHbIMU KomnaHuen u npuHaTeiMu KnueHtom.
O6s3aTenbcTBa CTOpoH No [JoroBopy npekpaLLaoTcs C MOMEHTa OKOHYaHus AencTeusi [lorosopa.

3.5. Mpn gocpoyHOM npekpalleHun JoroBopa, 3a UCKMYeHneM cryyaeB, NpeayCMOTPEeHHbIX NyHkTamun 6.14, 6.15
HacTosiwux Mpasun, KomnaHusa Bo3epallaeT KnueHTy CTOMMOCTb YCryr NPOnopLMOHanbHO BPEMEHU, UCTEKLLEMY C MOMEHTa
AkTBaumu kapTbl KNMeHToM, 3a BbIMETOM NOHECEHHbIX KoMnaHmen hakTuyeckux pacxodoB, UCXOAS U3 CriedytoLero pacyeTa:

- E=S*(1-T/D)-F, roe E — cymma, nognexaiwiasa sosspaTy KnueHTy; S — cymma, ynnadeHHas KnueHtom npwu
3aknoYeHn Hactosiwero [loroBopa nytem npuobpeteHust Kaptbl Yepes AreHTa; T — KONMYECTBO MOSHBLIX CYTOK, NPOLUEALLNX
C MOMEHTa BO3HUKHOBEHMUST 06s13aHHOCTEN KoMnaHuy no OTHOLEHMIO K KnueHTy no okasaHuio ycnyr, BbIMONIHEHWM pabor,
yCTaHOBMNEHHOro nyHkToMm 3.3 HactosAwmx [MpaBun (KONMYeCcTBO MCTeKWwnx aboHeHTCckux nepuogos); D — cpok gencteus
[0oroBopa B AHSX, Yka3aHHbIA B AHkeTe KnneHTa (TpycTa WecTbAeCHaT NsATb, CEMbCOT TPMALATh UM 04Ha ThicA4a AEBAHOCTO
NSTb COOTBETCTBEHHO); F — pacxogbl, peanbHO npousBedeHHble KoMnaHuer OO 9TOro MOMEHTa B LEensdX MCMOMHEeHWs
Horosopa. NMpu 3aTOM ecnu B pe3ynbTaTe TakMx pacyeToB 3HaveHne cumsona «E» okaxeTcsa oTpuuartenbHbIM UK paBHbIM
HyI0, BO3BpaT AEHEXHbIX cpeacTB KnueHTy He npom3BoauTcs.

3.6. B cnydyasx, npegycMoOTpeHHbIX nyHktamu 6.14, 6.15 HacToswwux [lpasun, pacTtopxeHue [orosopa
ocyuectensietcss KomnaHven B OOQHOCTOPOHHEM MoOpsiAke NyTeM HanpaeneHust KnueHTy NUCbMEHHOro yBeOMIIEHUS MO
agpecy, ykasaHHoMy KnveHtom npu AktuBauumm Kaptbl KnueHTta, B nopsiake, ycTaHOBNEHHOM Hactosiwmumin Mpasunamu. Mpu
HEBO3MOXHOCTU AOCTaBKM yBEOOMIIEHUS MO yKasaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawmm ot Komnawnuu, KnveHt
cunTaeTcsl yBe[OMIEHHbIM Haanexawum obpasom o pactopxeHuv Jorosopa.
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3.6.1. [oroBop cumtaeTcs pacToprHyTbiM poBHO Yepe3 24 ([BaguaTtb YeTblpe) Yaca C MOMEHTa HanpasreHus
yBegomnenuns Komnanum B agpec Knuenta, ykasaHHoro um npu Aktusaummn KapTbel KnueHta, B nopsiake, yCTaHOBIEHHOM
HacTosawwmmm MNpasunamu. [eHsrn 3a ycnyrn Komnannm B 3TOM cnyyae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH

4.1. KnuneHT nmeet npaBo:

41.1. B nwbGoe Bpemsi pacTtoprHyTb [doroBop ¢ KomnaHvein Ha OCHOBaHMM M B nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM
HacToswumu MNpaBmunamm n OENCTBYIOLMM 3akoHoAaTenscTeom PO.

4.2. KnueHT 065a3aH:

4.2.1. [pwn AkTMBauuun kapTbl nognucatb AHKeTY KnueHTa, noaTBepXaaroLLyto NpaBuUibHOCTb NEPCOHanNbHbIX AaHHbIX
KnneHTa 1 ero cornacue Ha nx o6paboTtky Komnanuein n AreHtom.

4.2.2. 0ObGecneunTb LOCTOBEPHOCTb YYeTHOW MHdopMauun, codepxallenca B AHkeTe KnueHTta, odopmnsiemon npu
AKTVMBaLMK KapTbl B MOPsiAKe, NpeayCMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

4.2.3. Coobwartb KomnaHum o060 BCcex M3MEHEHUsIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeyeHue Tpex pabounmx AHen C MOMeHTa
HaCTyNNeHMs U3MEHEHUN y4eTHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpu ytpaTe KapTbl no nwoboi npuynHe, coobwmTe B ntobon goctynHon gopme KomnaHum HesameanutensHo,
HO He NosaHee OAHWX CYTOK C MOMEHTa OBHapy>eHus yTpaTbl. BoccTaHoBneHue kapTbl B 3TOM Criydae nponsBoAnTCH AreHTOM.

4.2.5. B cny4yae HecOOTBETCTBMS y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykazaHHbIX B YBEAOMIEHWMN, HanpaBneHHoM KnveHTy B
COOTBETCTBUM C MYHKTOM 6.4 HacToswmx MNpaBun, B Te4eHWe CyTOK MMCbMEHHO coobLMTb KomnaHnm o Takom HECOOTBETCTBUM
n, No cornacoBaHuio ¢ KomnaHuen, NpuHATbL Mepbl K UX ycTpaHeHuto. B cnyvae HemcnonHeHnus KnueHTom aTon 0693aHHOCTY B
YCTaHOBIEHHBIN CPOK, Y4ETHbIE AaHHbIE CYUTAIOTCS NPaBUbHLIMU, U KoMnaHua He oTBeYaeT 3a NocrneacTBUSA HECOOTBETCTBUSA
YYeTHbIX JaHHbIX (haKTUYeCKon MHOopMaLmu.

4.2.6. OgsHakomuTb lNpeactasutens KnneHta ¢ ycnosuamu HactoAwmx MNpaswmn.

4.3. KnuenTt/MNpeactaButenb KNueHTa umeeT NpaBo:

4.3.1. TpeboBaTb, 3akasbiBaTb, MpuobpetaTtb M nonb3oBaTbCa Yycnyramu Komnavuu, nonydaTb CnpaBOYHO-

KOHCYNbTaLIMOHHYI0 MHCOPMALMI0 B COOTBETCTBMM C MOPAAKOM, MPEyCMOTPEHHLIM pasaenom 2 HacToswmx Mpasun.

4.3.2. Coobwatb KomnaHum 060 Bcex HegocTaTkax paboT, cCnpaBoOYHO-KOHCYNbTALMOHHON MHAOPMaLMU COTPYAHMKaM
KomnaHnuu n/vnu MaptHepam KomnaHuu.

4.4, Knuent/MpeactaBuTenb KNueHTa o6sa3aH:

4.41. JlnyHo 3akasblBaTb, MpuobpeTaTe M Monb3oBaTbCcs ycnyramu KomnaHwu v npegoctaBneHHon KomnaHuen
CMpaBOYHO-KOHCYNbTALMOHHOW UHGOPMaUMER, X NnogamMu n pesynbtaTamu.

4.4.2. Tpu 3aka3e ycnyrm n/vnu pabotbl, coobwate coTpyaHuky KoMmnaHum n/unu naptHepa nomnHyt M JOCTOBEPHYIO
WH(OPMaLMI0 O XapakKTepUCTMKax 3akasblBaeMblX yCryr unu paboT, a Takke o HeobxoaMMOM MecTe MX nonyyeHus. 3akas
KnueHTtom/TpencraButenem knueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuewn, ocyliectBnseTcs nytem obpaieHms no tenedoHy 8-
800-555-05-60.

4.4.3. Tllepen Havanom BbINOMHEHUA paboT W/mMnuM oKasaHusa ycnyr, NPeayCMOTPEHHbIX HacTosawwmmu [Mpasunamu,
npeabsaBuTL Mo nepsomMy TpebosaHuto coTpyaHuka KomnaHum unu lMapTHepa komnaHwm KapTy KnueHTa, BoguTensckoe
yOOCTOBEPEHNE COOTBETCTBYIOLEN KaTeropuv (BpeMeHHOe pa3spelleHne W KOmuio npoTokona o6 agMWHWCTPaTUBHOM
npaBoHapyLleHUW, B Cry4yae WU3bATUA BOAUTENLCKOrO YAOCTOBEPEHWS B YCTAHOBIIEHHOM nopsake), CBUAETENbCTBO O
peructpauum AaHHOro TpaHCMOPTHOrO CpeAacTBa, AOKYMEHTbl, MOATBEPXKAAlWMe NpaBO BNafeHWsi, MONb30BaHWA WU
pacrnopsbkeHUsa AaHHbIM TpaHCMOPTHLIM CPEACTBOM, @ MPW OKasaHWM YCrnyr, NPeAyCMOTPEHHbIX MYHKTOM 2.2.6 HacTosAwmx
MpaBun, NOMUMO OOKYMEHTOB, MEPEYUCIIEHHBIX B HACTOSLLEM MyHKTE - AEWCTBYHOLWMIA NOnuc obs13aTenbHOro CTpaxoBaHus
rpaxgaHCKoOW OTBETCTBEHHOCTW BnagenbueB TpaHcrnopTHbix cpeactB (OCAIMO) ¢ HeorpaHUYeHHbIM KOMMYECTBOM  NWL,
AONYLLEHHBIX K yNpaBneHnto TpaHCnopTHbIM cpeacTBoM KnueHTa, knoym oT TpaHCNOpTHOrO CpeacTsa.

4.4.4. CoeBpeMEHHO nNpoBepATb OO6bEM W KayeCTBO BLIMOMHEHHLIX PabGOT, OKa3aHHbIX YCNyr W nNpUHUMAaTH
BbINOMHEHHblE paboThbl, OKasaHHble YCnyru B Nopsake, NpedycMOTPEeHHOM HacToswmMu MNpasunamm.

4.4.5. Tlocne okOHYaHMSA BbLIMONHEHWs paboT nognucatb BCE AOKYMEHTbl, oopmnsemble COTpyAHUKOM Komnanum
u/vnu MapTtHepa. MNpy Hecornacum ¢ AaHHbIMU, COAEPXaLLMMUCA B AOKYMEHTax, opopMisieMbiX MO OKOHYaHuu paboT, umnu
HeYyZ10BNETBOPEHHOCTM Ka4yeCcTBOM YCMyr HEMeNeHHO coobwmnTb 06 aTom B KomnaHnuio no tenedoHy, ykazaHHoMmy Ha Kapte
U/Nn NUCbMEHHO N3MNOXUTb CBOWU BO3paXXeHUs1 B 0pOpPMIsiEMbIX JOKYMEHTaX.

4.4.6. [Ona okasaHus ycnyr, NpefycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.4 Hactoswmx [lpaBun, obecneuntb odopmreHne
OOBEPEHHOCTU, a Npu HeobXOAMMOCTUM HOTapuanbHOM OOBEPEHHOCTU Ha Nuu, ykalaHHbIX KomnaHuewn, nossonsiowen B
COOTBETCTBMM AENCTBYIOLLUUM  3aKOHOAATENbCTBOM  BbLICTYNaTb yKa3aHHbIM fvuamM B KayecTBe 3aliMTHUKa w/vnu
npeacrasutens.

4.4.7. BbinonHATL BCe pekoMeHAauuw, AaHHble npepctaButenamu KomnaHum, a Tawkke [MapTHepamm Komnawuw,
KacatoLLmecsi oka3blBaeMbix KomnaHuen ycnyr.

4.4.8. CopepxaTb TpaHCNOpTHOE CPEACTBO, YKa3aHHOE B y4ETHOM UHOPMaLuUK, B UCNIPaBHOM COCTOSIHUM, NPUHUMATb
Mepbl MPEeOCTOPOXKHOCTU B LiENsiX NpeaoTBpaLLeHnst NpudmMHeHns yulepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.

4.4.9. BbInonHATb ycrnosus HacToawmx MNpasun.

4.5. KomnaHus numeeT npaBo:

4.5.1. Oka3sbiBaTb yCnyrv v BbINOMHATL paboTbl, NpeayCMOTPEHHbIE JOrOBOPOM, Kak CBOMMW CUNaMu, Tak U cunamu un
3a cyet NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. TposepsTtb npeacTtaeneHHyto KnueHntom/lpeactaButenem KnvmeHTa WMHEMOPMALMIO, a Takke BbIMONHEHNE
Knuentom/MpeacraBntenem KnueHTa ycroBuin HacToswmx Mpasun.

4.5.3. T[poBoanTb 0OCMOTpP M 06CregoBaHNe NoBpexaeHHoro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. OrtkasaTb B npepoctaBneHnn Knuenty Komnanwuw/TpenctaButenio KnueHTa ycnyr U BbIMNONHEHUW paboT, B
COOTBETCTBUM C NYHKTOM 2.13 HacToawwmx MNpasun.

455. Ha pocpoyHoe npekpaweHne [loroBopa B MNOpsiAKke, YCTAHOBIIEHHOM 3aKoHOOATENbCTBOM Poccuickon
depepauun, B criyyae HapyweHusa Knnentom Komnanuu/lMpegcraButenem KnneHTa, ycnosuin HacToswmx MNpaswmn.
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4.5.6. OrtkasaTb NONHOCTbIO MK YacTnyHO KnneHty KomnaHwuw/TpeacTtaButento kKnueHta B MpeaocTaBrieHun YCnyr,
CNpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHON MHbopMaLMK B Cryyasx:

4.56.1. HecooTBeTCTBUA Y4ETHbIX AaHHbIX, COOBLLEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaLMKN KapTbl, COOTBETCTBYIOLLMM
YyYeTHbIM AaHHbIM, COOBLLEHHbIM u/Mnn npegocTasneHHbiM Knuentom/lNpeacTaBuTenem KnneHTa npu 3akase, npnobpeteHnn
nvnn nonyvyeHun ycnyr w/vnm pabor Komnanuw, a paBHO NpWM HECOOTBETCTBUM [AENCTBUTENMBHOCTU UMHAOpMaLnK,
npepoctaeneHHon KomnaHuu wunu MaptHepy Komnanun npu 3akase ycnyr w/wnu pabot Komnanuw, o xenaembix
XapakTepucTukax Takux ycnyr n/vnm pabot nmbo o6 obbeme, MecTe 1 BpeMeHu NonyyYeHus yenyr n/unm pabor.

45.6.2. B3akasza KnueHTtom w/vnu lMpenctaButenem KNMeHTa BbIMOMIHEHUS KaKUX-TMGO AEWCTBUM B OTHOLLEHUM
WHOrO TPaHCMOPTHOro cpefacTBa (C WHbIMKW  OMNO3HaBaTENbHLIMW PETUCTPALMOHHBIMK - 3HAKaMK, UAEHTUMMKALNOHHBIMU
HOMepamu 1 TOMY NOAOOHBLIMU KBANMAULUMPYOLLMMU NPU3HAKaMM), YEM YKa3aHO B YYETHbIX AaHHbIX, COOBLEHHbIX KnneHTom
npu AKTUBaUMK KapThbl.

4.5.6.3. Hapywenusa Knuentom/lMpeacrtaBuTenemM KnmMeHTa ycrnosuin Hactoswmx MNpasun.
4564. Mpwu otcytcTBUM y KnueHTa/lNpeactaBuTens knveHTa KapThbl.
4.5.6.5. Ecnun HeobxogumocTb Mx 3aka3a unu npuobpeTeHus Bbi3BaHa MNPOTUBOMPAaBHBIMKM WHTEpecamm

KnuenTta/llpeactaButenst kKNMeHTa, a paBHO B Cny4vasx, koraa ux BbINONIHEHWE HENOCPEACTBEHHO WU/ PaKTUYECKN CBA3aHO C
HeobxoaMMOoCTbio HapyweHus KomnaHueln TpeboBaHMIM AEWCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBa, MPUHATBHIX B OOLIECTBE HOPM
HPaBCTBEHHOCTU 1 MOpanu.

4.5.7. Ycnosuamu AONOMHUTENbLHOrO cornaweHns mexagy Knuentom n KomnaHuen, cocTaBMEHHOro B MUCbMEHHOMN
dopme n nognucaHHoro obevmn CTopoHamu MoryT ObiTe MpeaycMOTpeHbl ApPYrMe OCHOBaHWs AN OTkasa, ecrnv 370 He
NpOTUBOPEYMT AENCTBYHOLLEMY 3aKoHoAaTenscTey P®.

4.6. KomnaHua obsizaHa:

4.6.1. Ob6ecneunTb KnneHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCA Nepen 3aknodeHnem [lorosopa ¢ HacTosawmmm MNpasunamu.

4.6.2. O6ecneuntb npegoctaeneHne Knuenty Komnanuun/lpeacrasutento knueHTta ycnyr, paboT B o6bemax, nopsigke
M C KayeCTBOM, COOTBETCTBYWOLMM TpeboBaHuAM HacToswmx [MpaBun, OencTBYOLWEro 3akoHodaTenbCcTBa M TpeboBaHWUSM,
npeabsaBAsieMbIM K NogobHOro poaa ycnyram B ycnoBmsaix o6bl4HOro Aenosoro obopoTa.

4.6.3. OkasaTb WHble YyCNyrM Ha OCHOBaHWM W B MOpPsAKEe, NpPefyCMOTPEHHbIX HacToswumu [paBunamu wn
OencTByloWwuM 3akoHoaaTenscTsoM PO.

4.6.4. Coobwutb KnueHTy/lpeactaBuTento KNMeHTa nepeveHb AOKYMEHTOB, HEOOXOAMMbBIX K MpeacTaBneHuo Ansi
ob6paLleHuin B KoMnaHuio B TEX MK UHBIX CUTYaLUSIX.

4.6.5. He pasmawats cBegeHun o Knwuente/llpeactaButene KnveHTa, 3a WCKIIOYEHVMEM CIyvaeB, MpsMO
npeaycMOTPEHHbIX 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon ®eanepauun. KomnaHus octaensieT 3a cobor npaBo coobwaTtb cBeaeHust
o0 Knuente/ MpepctaButene knNuMeHTa CBOUM NapTHEpPaM Ha YCrnoBusix, B 0O0beme 1 nopsigke, NpeayCMOTPEHHOM LOrOBOPOM,
3aKIMOYEHHBbIM C NAPTHEPOM.

4.6.6. CoBepLiaTb MHblEe OENCTBUS, NPeayCMOTPEHHbIE HacTosAwmmMu MpaBunamm 1 3akoHogaTenbCcTBOM Poccuiickoi
degepauun.

4.6.7. CoobwaTtb KnnmeHTy 060 Bcex nameHeHusix ycnosuii loroBopa, 3akntodeHHoro mexay Knuentom n Komnanuen,
nytem nyénukaumm aTux nameHeHun B cetun IHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. CTOMMOCTb YCNYr U noPAO0OK PACYHETOB

5.1. Ecnn uHoe He ycTaHOBNEHO NpPENCKypaHTOM, OOBEAEHHbIM [0 CBEAEHUS HEOrpaHUYEeHHOro Kpyra nvid B
nopsigke, NpegyCMOTPEHHOM HacTosiwumu lMpaBunamu, cymma, ynnadeHHas KnveHToM npu 3akiio4eHUM Ha OCHOBAHWW, B
nopsgke U Ha YCNoBUSIX, YCTaHOBMNEHHbIX HacToswmmu [MpaBunamn, [Oorosopa mexay KnveHtom u Komnawuen, moxet
onpenensitbCs peKOMeHA0BaHHOW CTOMMOCTbIO ycnyr KomnaHum:

PekomeHpoBaHHaga ctommocTb yenyr Komnanum (HOC He obnaraetcs) coctaBnset 30 000 (Tpuauatb Thicay)
py6nev| 00 koneek, 3a 1 rog (365 gHewn); 60 000 (LectboecaTt Toicad) py6ren 00 koneek, 3a 2 roga (730 gHen); 90 000
(OeBsaHocTO ThicAY) pybnen 00 koneek, 3a 3 roga (1095 gHen).

5.2. [aHHas cymma BHOCMTCHA B Kaccy AreHTa HanuuyHblMU OEeHbramu Unuv nyTem MNepeyncrieHuss AeHEeXHbIX
CpencTB Ha pacyeTHbI c4eT AreHTa aBaHCOM, Npu 3akntoveHumn Jorosopa.

5.3. Mpu 3aknioveHnn [oroBopa 4epe3 TpeTbUX MWL, CTOMMOCTb YCNyr TPEeTbMX MWL MOXET omnnavmBaTbCs
KnueHTom oTaenbHo.

54. CTOMMOCTb U NOPSAO0K OKa3aHUs UHBIX YCIYT U MEePONPUATUIA, ocyLlecTBnsieMbix KomnaHven, okasbiBaembix B
pamMKkax YCTaBHOW [AESTeNbHOCTM W He MNpedyCMOTPEHHbIX pasgeriomM 2  HacTosiwmx  [lpaBun,  ycTaHaBnMBaloTCH
[OMONHUTENbBHBIM cornaweHnem mexay CtopoHamu, ohOpMIIEHHBIM B COOTBETCTBUM C AENCTBYIOLLMM 3aKOHOAATENbLCTBOM, U
onnaymsarTca KnmeHToMm oTaenbHo.

5.5. B cnyuyae 3akasa KnveHToM ycnyr/BbiNONHEHMs1 paboT, yKasaHHbIX B NyHKTe 2.2.2 HacToawwmx lMpaswn, BHe
TeppuTOpUK, ykasaHHOW B NyHKTe 2.3 HacToAwmx Mpasun, ycnyrn MoryT BbiTb okasaHbl KnueHTy/lpeactaBuTento KnMeHTa, BHe
pamok HacTosilero [Jorosopa, Tonbko npu ycnoesuu, 4to KnueHt/lpeacraButens KNueHTa, 3akasaBlumi oka3aHue KomnaHuen
ycnyr, OOMNOMHUTENbHO onnadvMBaeT ycnyrn KomnaHuvM ucxogs M3 nNpemnckypaHTta, OeWCTBYIOLWEro Ha MOMEHT obpalleHus.
Ycnyrn/paboTbl B paMkax dBakyaumum TpaHCMOPTHOro cpeacTBa 3a npedenamu 30Hbl, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3 HacToswux
Mpasun, moryT Takke onnavmeaTtbcs KnueHtom/lNpeactaBuTenem KnveHTa, 3akasaBluvM okasaHne KomnaHuwewn ycnyr, B kaccy
MapTHepa no ueHam napTHepa 3a npober OBakyaTtopa OT MecTa HaxoxaeHus TpaHcrnopTHoro cpeacTea KnveHta o Havana
30Hbl, YKa3aHHOW B NyHKTe 2.3 HacTosAwmx Mpasun.

5.6. B cnyyae 3aka3a Knuentom/lpeactaBuTenem KnMeHTa ycnyr/BbinonHeHs paboTt Ha ABToMOoOuUnbHOW gopore,
npoesn no Kotopon senseTca nnatHbeiM, KnueHnT/MNpeactaBuTtens knneHTa ob6s3aH Ha MeCcTe oKasaHusi yCryr KOMMNeHCMpoBaThb
pacxoabl Komnanun/MNaptHepa KomnaHum, noHeCeHHbIe 3a Npoe3a No Takon nnaTHon ABTOMOGUNLHON Jopore.

6. OCOBbIE YCNOBUA
6.1. B cootBeTcTBUM co cTaTben 438 MpaxgaHckoro kogekca Poccuiickon depepaumm CTOPOHbI 4OFOBOPUSINCE,

YTO ynnaTta AOEeHEeXHbIX CpeAcCTB, YKadaHHbIX B pasgene 5 HacToswwmx lMpaBun, ABNAETCA NOJSHbIM, 693OI'OBOpO‘—IHbIM n ABHO
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BblpaXkeHHbIM akuentoMm KnueHTom HacTosiwen nybnuyHon odpeptol KomnaHum. K Takomy e nonHomy u 6e30roBopoqHOMY
akuenTy HacTosiwen odepTbl CTOPOHLI NpUpaBHUBalOT npuobpeTteHne KnueHtom KapTbl no6biM 3aKOHHLIM CMOCOBOM Yepes
AreHTa.

6.2. AKTMBaLMA KapTbl OcyLlecTBNAeTCA AreHToM.

6.3. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, yKasaHHble B AHkeTe KnueHTa, saBnsioTca obasatenbHbIMU.
HecoobuieHne aTnx gaHHbIX, @ paBHO HeBepHoe Mx cooblieHne no BuMHe KnveHTa BnedveT OTKa3 B BbiNnonHeHun KomnaHuen
paboT n/unn okasaHuw ycnyr u npefocTtaBneHnn NPUopuUTETOB, NPEAYCMOTPEHHbIX HacToAwmmu lMpasunamu. HecoobueHne
oTyecTBa KnueHTa BO3MOXHO TOMbKO B Crlyyae, €CrivM Hanmuyme OoT4YeCcTBa He MpeayCMOTPEHO HauMoHarbHbIMKM 0BblYasmu,
BepovcnoBeaHneM W/WnuM  CNOXMBLUENCA NPakTMKOW B [AaHHOW MECTHOCTM  W/MNW  3aKkoHO4ATenbCTBOM  MecTa
npoxusaHus/poxaeHns Knuenta.

6.4. lMocne saBeplieHuss npoueaypbl akTMBauuMu KnveHTy MOXeT HanpaBnsaTbCs YBEOOMIEHWE C ykasaHuem
y4YeTHbIX AdaHHbIX. B criy4yae HecoOoTBETCTBUSI YYeTHbIX AaHHbIX, COAEPXaLUMXCA B YBEAOMIIEHUM C YYETHbIMU AaHHbIMMU,
coobueHHbIMU KnveHTom npu AkTuBaumu kapTel, KnmeHT 06si3aH B TeyeHWe CyTOK C MOMEHTa MOflyYeHUs HacTosLlero
yBeOOMIEeHUss MMCbMEHHO obpaTnTbca B KOMnNaHuio AN BHECEHUS M3MEHEHUIN B yYeTHbIe AaHHble B NOPSOKE W Ha YCMOBUSX,
yCTaHOBMNEHHbIX HacToAwmumn MNpasunamu.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHnen n KnueHTom cuntaeTcs 3akmnioYeHHbIM C MOMEHTa
akuenTupoBaHua nybnuyHon odeptol KomnaHum nytem BHecenus 100% (Cto npoueHTOB) npeponnaTthl 3a ycnyrm KomnaHunm,

npeaycMoTpeHHble pasgenom 2 Hactoswmx Mpaeun, B kaccy AreHTa nmbo MyTeMm NepeumcrieHnst AeHeXHbIX CPeACTB Ha
pac4eTHbIN cyeT AreHTa.

6.6. CrtopoHbl  gorosopunucb, 4to [foroBop Mmexay Komnanuen wn KnueHTOoM npekpawjaetca B criyyasx,
npeaycMOTpeHHbIX pasgenom 3 Hactoawmx [lMpasun, nubo npu otyyxaeHun Knuentom KapTel TpeTbemy nuuy. B cnyyae
cmepTn KnveHTta ero npasa u o6s3aHHOCTM no [loroBopy MoryT ObiTb nepefaHbl HacnefHWKam He MHaye Kak B Nopsake,
npeaycMOTPEHHOM AOMOMHUTENbHBLIM MUCbMEHHBLIM cornalleHmem mMmexay KomnaHven n HacnegHukamu.

6.7. CTOpOHbI AOrOBOPUNNCL, YTO Npu OTCcyTCcTBMM noanucn Knuenta Ha Kapte KomnaHusa Bnpase oTkasaTb
KnveHTy B OKasaHuu ycnyr, BbIMONHeHUM paboT B obbemax, Nopsgke WM Ha YCroBWAX, YCTAHOBIIEHHbIX HacCTOAWMMMK
[paBunamu.

6.8. CTOpOoHbI goroBopununck 4To [OroBOp, 3aKMYEeHHbI Ha OCHOBaHUWM HacTosiwen odepTbl, MoXeT ObiTb
pacTtoprHyT gocpodHo CTopoHamu wWnM MO pelleHuio cyda, ecnv B Nnepuos ero AencTBUSA NPOoM3OLNo CyLeCTBEHHOe
n3aMeHeHne o6CToATENbCTB, M3 KOTOPbIX CTOPOHLI UCXOAMNW NPU  3aKOYEHWM HacTosLWero [JAorosopa, Korga 3Tu
o6CcTOATENLCTBA N3MEHWUIUCH HACTOMbLKO, YTO, ecnu Bbl Takne M3MeHeHUs MOXHO ObIno npeasnaeTb 3apaHee, [loroBop mexay
CrtopoHamu BoOOWEe He Obin Obl 3aknodeH unuM Obin Obl 3akmyYeH Ha YCRoBWUAX, 3HAYMTENbHO OTMMYALUMXCA OT
cornacosaHHbIX Mo gaHHomy [lorosopy.

6.9. CTOpOHbI 4OrOBOPUINCH, YTO B pamMkax HacTosAwmx MNpaBun HagnexalumMmmy B paBHON CTEMEHW MpU3HaroTCA
yBeOMIEeHNs, COOobLLeHns, 3asiBMeHWA WM MHas BO3MOXHasa nepenucka mexgy CTopoHamu, coBeplueHHas MUCbMEHHO,
oTnpaBneHHas u/unu nonyyeHHas NOCPEACTBOM JMNEKTPOHHbIX, TeNeOHHbIX U UHbIX CPeAcTB CBA3W. [pu MCnonb3oBaHUK
cnyxb KOpOTKMX TeKCTOBbIX coobLleHnn (SMS-cooblieHuin) npu nepegadve WX Ha YCTPOMCTBA, MNpefHa3HayeHHble Ans
npvema/nepegayn Takux COOOLLEHWIN, 3TO NPaBWMIO MPUMEHSETCA TOMbKO Ans COOOLEHUR, HanpaBfeHHbIX CO CTOPOHbI
KomnaHuu.

6.10. Bakntovaa Hactosawmn Oorosop, KnueHt/IpeactaButene KnveHTa BblpaxaeT cornacue u paspewwaetr 000
«ABTO3awmTa» (agpec: 344064, PoctoBckas obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, a. 42, nutepa b (nanee —
KomnaHnusa)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHanbHble AaHHble, B TOM 4ucre damunuio, UMs, OTY4ECTBO, AATy POXAEHUs, non,
nacrnopTHble AaHHble, MecTo paboTbl M AOMKHOCTb, MOYTOBLIA aApec; AOMALLHWUIA, pabounii, MOBUMbHbEIN TenedoHbl, agpec
3NEKTPOHHOM MOYTbl; MapKy, MopAernb, LUBET TPaHCMOPTHOrO CpeacTsBa, rocyAapCTBEHHbIN PErncTpauuMoHHbIM 3HaK W
naeHTndukaumoHHeln Homep VIN TpaHCmopTHOro cpefcTea, BkM4vas cbop, cucTemMaTusaumioo, HakomnmeHwe, XpaHeHue,
yToyHeHne (o6HOBMeHve, n3MeHeHne), Ncnonb3oBaHne, B TOM 4Yucne nepepadvy Ha Tepputopum Poccuiickon Pegepaummn n
TpaHCrpaHu4yHyto nepegady, obesnunumnBaHne, GNoKMpoBaHME, YHUYTOXEHUE MEepCOHanbHbIX AaHHbBIX, @ Takke nepegadvy umx
MaptHepam KomnanHum ¢ uenbko panbHenwern obpaboTkm (Bkmwoyasi cbop, cucTemMaTM3auuio, HaKomfeHue, XpaHeHue,
yTouHeHne (obHOBMeHWe, n3MeHeHue), UCNonb3oBaHWe, B TOM Yucne nepegadvy Ha Tepputopun Poccuiickon ®egepaumn un
TPaHCrpaHuyHylo nepepady, obesnuumBaHue, OMNOKMPOBaHWE, YHUUTOXEHWE MepCoHanbHbIX [AaHHbIX) AN npoBedeHus
uccrnefoBaHuin, HanpaseHHbIX Ha yrydlleHue KavecTBa YCnyr, Ans npoBefeHUs MapKeTUHIOBbIX NPOorpaMm, CTaTUCTUYECKNX
uccrnefoBaHun, a Takke AN NPOABWXKEHUS  YCryr Ha pblHKE MyTEM  OCYLUECTBMEHUS MPAMbIX KOHTaKTOB C
KnueHTtom/TpeactaButenem KnveHTa C MOMOLLbI PasnM4YHbIX CPEACTB CBA3W, BKMOYasA, HO, HE OrpaHM4MBasiCb: NoYTOBas
pacchblifika, 3reKTPOoHHasi moyTa, TenedoH, akcumMmunbHas cBasb, ceTb MHTepHeT. KnuenT/MpeactaBuTens KnNveHTa BbipaXaeT
cornacue u paspewaet Komnanun n MNaptHepam Komnanum obpabatbiBaTh nepcoHanbHble AaHHble KnueHTal/llpeactaBuTens
KMMEeHTa C MOMOLLbI0 aBTOMaTM3MPOBAHHbBIX CUCTEM ynpaBrieHus 6a3aMu AaHHbIX, @ Takke WHbIX MPOrpamMHbIX CpeacTs,
cneumnansHo pa3paboTaHHbIX Mo nopyyeHunto Komnawun. PaboTta ¢ TakuMu cuctemamu ocylwecTBhAsieTcs Mo npeanucaHHoMy
Komnanunen anroputmy (cbop, cuctematusaumsi, HakonseHue, XpaHeHue, YTOYHeHWe, MUCrnoNb3oBaHve, OnokupoBaHue,
YHUYTOXeHMe). Mcnonb3yemble cnocobbl 0bpaboTku (BKMoYasi, HO He OrpaHUuMBasiCb): aBTOMaTu4eckasi CBepka MOYTOBbIX
kogoB ¢ 6a3on KoAoB, aBTOMaTMYecKkas NpoBepKa HanMcaHust Ha3BaHW ynuL/HaceneHHbIX MYHKTOB, aBToMaTuyeckasi npoBepka
pevicteutenbHocTn VIN 1 rocyfapCTBEHHbIX PEerMcTpaumoHHbIX 3HAKOB, YTOYHeHuWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/lpepcrtaButenem
KnueHTa nytem TenedoHHOM, NoyToBon cBA3n ¢ KnueHtom/lMpeactaBuTenemM KrvMeHTa MM ¢ MOMOLLbIO KOHTaKTa yepes CeTb
MHTepHeT, cermeHTaums 6a3bl Mo 3agaHHbIM kpuTepuam. KnuenT/MpeactaBuTenb KNMeHTa cornailaeTcs ¢ TeM, YTO, eCnv 3To
HeobXoaAMMO ANs peanu3auun uenen, yka3aHHblX B Hactodwwmx [lpaBunax, ero nepcoHanbHble AaHHble, MNOMyYeHHble
KomnaHnuen moryT ObiTb NepegaHsl TPETbMM NMLAM, KOTOpbIM KomnaHus MoxeT nopyyuTb 06paboTKy nepcoHanbHbIX AaHHbIX
Knuenta/llpegctaButens knveHTa Ha ocHoBaHuu [JoroBopa, 3akfilo4eHHOro C TakMMu nuuamu, nNpu ycrnoBuu cobniopeHus
TpeboBaHui 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon ®egepaummn o6 obecneyeHnn TakuMu TpeTbMMWU NULaMn KOHUAEeHUMansHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX M 6e3onacHoCTU nepcoHarnbHbIX AaHHbIX Mpu uMx obpaboTke. MNpu nepepaye ykasaHHbIX AaHHbIX
Knvuenta/llpeactasutens  knneHta  Komnawus — npegynpexgaer  nud,  MOMAyYaloWMX  NepcoHarnbHble  AaHHble
KnueHtal/llpeactaButens KnueHTa, 0 TOM, YTO 3TV AaHHble ABMSOTCA KOHMMAEHUMANbHLIMU U MOryT OblTb MCMOMbL30BaHbI
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nvWb B Uensx, Ans KOTOpbIX OHWM COOBLLEHbl, U TpebyeT OT 3TMX nuu, cobnogeHus aToro npasuna. Knuent/MpepcraButens
KnueHTa BrpaBe 3anpocutb Yy KomnmaHuym NOmHyr MHGOpMauMio O CBOMX MEpPCOHAnbHbIX AaHHbIX, MX 0bpaboTke u
MCNONb30BaHUK, a Takke NoTpeboBaTb UCKIIOYEHUST UM UCTNPaBNEHNS/00ONONMHEHNST HEBEPHBIX MUITM HEMOJTHbIX NEPCOHAsIbHbIX
[OaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYHLINA MUCbMEHHbIM 3anpoc Ha uMs KomnaHum Ha ee noyToBbIM agpec. [aHHoe
Knnentom/MNpeactaBuTenem KnveHTa cornacne Ha obpaboTKy ero mepcoHarnbHbIX AaHHbIX ABMSeTcsa 6eCCpOoYHbIM U MOXET
ObITb 0TO3BaHO NocpeacTBoM HanpasneHusa KnueHtom/MpeacraBnutenemM KnmeHTa NMCbMEHHOTO 3asBneHus B agpec KomnaHum
Ha No4ToBbIN agpec.

6.11. CTOpOHbI AOroBOPUNUCL, YTO ycnyrn KomnaHum OkasbiBaloTCs TOMbKO C TeM TpaHCMNOPTHLIM CpeacTBOM,
KOTOpOE yKa3aHO B y4eTHbIX AaHHbIX. VI3MeHeHne y4eTHbIX aHHbIX He JonycKaeTcs.
6.12. CTopoHbl goroBopunuce, 41o KnneHTbl, ykasaBluMe B Y4eTHbIX AaHHbIX TPaHCMNOPTHble CPeAcTsa, He

ABMSAOLIMECS OOBEKTOM OKa3aHWs YCMyr, BbIMONHEHWA paboT B COOTBETCTBMM C HacToswumu [pasunamun, He Bnpase
nonb3oBaTbCA ycnyramm u pabotamy B pamkax 3KCTPEHHOW TEXHUYECKONW MOMOLLM W 3BaKyauuu TPAHCMOPTHbIX CPEeacTs.
KomnaHusa BnpaBe okasaTb yKkasaHHbIe YCNyru, BbINOMHUTE yKkadaHHble paboTbl B OTHOLLEHUW AAaHHOMO TPAHCMOPTHOIO CpeacTsa
NPV HanM4Mmn TEXHUYECKOM BO3MOXHOCTMW.

6.13. CTOpPOHbI JOrOBOPUNUCH, YTO CTOMMOCTb ycnyr KomnaHuu, ykasaHHas B nyHkTe 5.1 Hactoswwmx [pasun,
nybnukyetca KomnaHwuen B npewickypaHte B ceTn UMHTepHeT Ha canTe www.autodefense.ru u cumtaetcs OOBEAEHHOW [0
cBegeHust KnmeHToB ¢ MOMeHTa Takoro onybnunkoBaHus.

6.14. CTopoHbl  goroBopunuck, 4YTo KomnaHws BnpaBe B OA4HOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOprHyTb [OroBop C
KnvneHtom B cnyyae TpexkpaTHoro snoynotpebnenuns ycnyramm KomnaHum co ctopoHbl KnueHnTta/llpeacTaBuTens knveHTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTa/llpeactaBntens knneHTa CoBepLUMTb Takue 3noynoTpebnexuns.

6.15. CTOpOHbI AOrOBOPUINCE cynTaTh 3noynoTpebnexnnem ycnyramm Komnanum co ctopoHbl KnveHTa cnegytowime
aencteusa KnueHtal/llpeaocraButens KnveHTa:

- HesbinonHeHve pekomeHpaumn Komnanum, ganHbix KnuenTy/TpeacTtaBuTenst KNneHTa npu okasaHuu ycnyr
Ha ycrnoBusxX 1 B mopsake, NpeayCMOTPEHHbIX HacToswmmn Mpasunamu;

- 3aka3 ycnyr no TpaHCMOpPTUPOBKE TpPaHCMOPTHOrO CPEeACTBa MMM IKCTPEHHOM TEXHWYECKOW MOMOLLM B
criy4asix, He NPeAyCMOTPEHHbIX HacToawmumu Mpasunamu;

- YMbIWNEHHbIN 3aKa3 ycnyr no TexHudeckon nomown 6e3 HeobxoamMmocTW, a paBHO YMbILWNEHHbIN obmaH
KomnaHum npu ykasaHum HeoGXxoouMoCTu B BbinonHeHun KomnaHuen paboT, oka3aHuu ycryr Ha yCroBusIX U B MOpsake,
npegycMOTPEeHHbIX HacToAwmmu Npasnnamu;

- Jliobble ymbiwneHHble penctBua KnueHta/llpeactaBuTens KNWMeHTa, HanpaBneHHble Ha  BbINOMHEHWe
KomnaHuen paboT, okazaHve ycnyr B nopsake MHOM, YeM YCTaHOBMNEHO HacTosawmmu MNpasunamu.

7. NOPAOOK PA3PELUEHUA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

7.1. Bce cnopbl n pasHornacua mexgy KomnaHuwen u KnueHTom paspellatotcss nytem neperosopos. [lpu
HeOCTUXeHUW cornacus cnop mexay CTopoHamu paspeluaeTcsi B COOTBETCTBUM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOL4ATENbCTBOM.
7.2. CTopoHbl 0cBOGOXAAKTCS OT OTBETCTBEHHOCTM 32 HEWUCMONHEHWE UMW HEeHaAneXallee WCMOSIHEHNE CBOWUX

obs3aTenbCTB, MPeAyCcMOTPeHHbIX [loroBopom, B Cryyae €ciM Takoe HEWCNOMHEeHWe $SBWNOCb CreacTBMEM AeWCTBUA
06CTOATENLCTB HENPEOAONMMON CuIbl (POpC-Makop), B TOM YMCre Ype3BblYalHbIX U HENPeaoTBPaTMMbIX OOCTOATENLCTB, NpU
KOHKPETHbIX YCMNOBUSX KOHKPETHOro nepunopa spemeHun. K o6cToaTenscTBam HENPEOAONUMON CUIbl OTHOCATCS, B TOM YMCIE, HO
HEe OrpaHN4YMBasaCb TOMbKO 3TVMM, Takue SBMEHWS CTUXMWHOIO XapakTepa Kak: 3emneTpaceHue, HaBOAHEHWe, yaap MOITHWM,
ononseHb, Temnepartypa, cuna BeTpa W ypOBEHb OCaAKOB, MCKMIOYaloLmMe HOPMarbHYK XU3HEeAEeATEeNbHOCTb, MopaTopuii
OpraHoB BiacTu 1 ynpasneHus; 3a6acToBkv 1 MHble NogobHbIe obcTosaTenbCTBa.

7.3. CropoHa, nonasLias nog BnusiHne dopc-maxopa, obsazaHa yBeaoMutb 06 aTom Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIi
CPOK C MOMEHTA, KOrAa e CTarno U3BECTHO O HACTYMMeHUN Taknx 06CTOSATENbCTB.

8. 3AKNIOYUTENBbHbIE NONOXEHUA

8.1. Bce ycnosusi loroBopa mexagy KnneHtom n KomnaHuen, Bkntoyasa CyLeCTBEHHbIE, MPMBEAEHbI B HACTOSLLNX
MpaBunax u €BNAKTCA €ro HeoTbeMremow 4acTblo. [liobble M3MeHeHns K ycroBuAM [loroBopa, 3aKkMm4YeHHOro U
nencreytowero mexagy CtopoHamu, MOryT oopMnsTbCS B MUCbMEHHOM BUAE Ha PYCCKOM A3blke, MOANUCbIBATbCS 0benmmn
CTopoHamu U/unm nx ynonHOMOYEHHbIMW NpeacTaBUTENAMU U NyGrukoBaThesa B ceTn VIHTepHeT Ha caiTe www.autodefense.ru.
Takne M3MEHeHus1 BCTynawT B CWUMYy M CTaHOBATCS obs3aTenbHbiMu anst CTOPOH C MOMEHTa WX onybrnvMkoBaHUs B CETU
WMHTepHeT no apgpecy www.autodefense.ru, ecnu nuUCbMeHHbIM cornawexdvem CTOpoH w/wnu  OencTBYOLWMM
3aKOHOLATENbLCTBOM HE YCTAaHOBIEHO NHOE.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne lNopoa OKCTpeHHasn dBakyauus ABapumHbIN Copencrteue B Takcu
n/n TexHn4Yeckas Komuccap c6ope cnpaBoK
nomouib
1. ApxaHrenbck Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
2. AcTpaxaHb Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
3. BapHayn Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
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4. Benropoa Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa** JocTtynHa*
5. BepesHukun Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
6. BpsHck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa AocTynHa*
7. Byrynema Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
8. Benuknin Hosropopa Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** HeJoCTynHa [ocTynHa*
9. BnagunsocTok Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
10. | Bnagumup Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
11. | Bonrorpag Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
12. | BopoHex Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
13. | MeoprueBck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
14. | ExatepuHbypr Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
15. | EcceHTykmn Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
16. | XKenesHoBoack Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*
17. | NBaHoBO Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
18. | MxeBck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
19. | UpkyTck Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
20. | Vowkap-Ona Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
21. | KasaHb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
22. | Kanyra Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
23. | Kemeposo Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
24. | Kupos Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
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25. | Kucnoesogack Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*

26. | Koctpoma Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
pocrtynHa* [OCTynHa OOCTynHa JocTtynHa*

27. | KpacHopap Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*

28. | KpacHosipck Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa JocTynHa*

29. | KypraH Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** [ocTynHa*

30. | Kbi3bin Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa [ocTynHa*

31. | JNluneuk Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*

32. | Marnutoropck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*

33. | MuHepanbHble Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
Bogapl JocTynHa* OOCTynHa JocTynHa JocTynHa*

34. | Mocksa Yenyra Ycnyra goctynHa* | Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra
noctynHa* [ocTynHa* AocTynHa*

35. | MypmaHck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*

36. | HabepexHble Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
YenHbl noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*

37. | HuxHeBapTOBCK Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*

38. | HuxHekamck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTynHa*

39. | HwxHuin Hosropopn Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*

40. | HwxkHun Tarmun Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*

41. | HoBoky3HeLk Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*

42. | HoBopoccuiick Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*

43. | HoBocubupck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
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44. | Omck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
45. | OpeHOypr Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa AocTynHa*
46. | MNeHs3a Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa JocTynHa*
47. | Nepmb Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
48. | NeTposaBoack Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocrtynHa* JocTynHa*™* poctynHa** JocTynHa*
49. | NaTturopck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa [ocTynHa*
50. | PoctoB-Ha-[JoHy Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
51. | PasaHb Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
52. | Camapa Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
53. | Cankr-lMeTepbypr Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
54. | CapaHck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
55. | CapatoB Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
56. | CmoneHck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
57. | Craspononb Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
58. | Crapbin Ockon Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
59. | Crepnutamak Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
60. | Cypryt Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** JocTynHa JocTynHa*
61. | TamboB Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
62. | TonbatTn Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
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63. | Tomck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** OocTynHa*
64. | Tyna Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*
65. | TomeHb Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** goctynHa** JocTynHa*
66. | YnbsiHOBCK Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
JocTynHa* goctynHa** JocTynHa JocTynHa*
67. | Yoa Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** [ocTynHa*
68. | XabapoBck Ycnyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** [ocTynHa*
69. | Yebokcapbl Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra He Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** OOCTynHa OocTynHa*
70. | YensabuHck Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
JocTynHa* gocTynHa** goctynHa** JocTynHa*
71. | Onucta Yenyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra He Ycnyra He Ycnyra
JoctynHa* [oCTynHa OoCTynHa JocTtynHa*
72. | Apocnasnb Ycnyra Ycnyra goctynHa* Ycnyra Ycnyra Ycnyra
noctynHa* JocTynHa** [ocTynHa** AocTynHa*

PacyeT ocyuiecTBnsetca nyTeM HaxoXOAeHWs KpaTyauero reodesmyeckoro pacCTOsHUS OT aAMUHUCTPATUBHBLIX TPaHuL,
YKa3aHHOrO HaCeneHHOro MyHKTa A0 TOYKWU, ONpeAensioLen rpaHnLy TeppuUTOpMmn oKa3aHus yCryr.

*Yenyrm JOCTYyNHbLI B npefenax agMUMHUCTPaTMBHBIX rpaHul ropopa (B ropoge Mockse B npegenax MKA[ (Mockosckas
KonbLeBas aBTOMOOWNbHas popora)), a Takke Ha pacctosaHun 50 (MatugecsaTn) KMNOMETPOB OT agMMHUCTPaTUBHBLIX
rpaHny/MKAL;

**Yecnyry [OCTYMHbI B npedenax agMMHUCTPaTMBHBIX rpaHuy ropogda (B ropoge Mockese B npepenax MKAL (Mockosckas
konbueBas asToMobunbHas gopora)), a Tawke Ha pacctosHum 30 (Tpuguatv) KMNOMeTpoB OT aAMUHWUCTPaTUBHBIX
rpaHmuy/MKAL.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами, используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на оказание услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки, которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соо...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо/индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор.
	1.1.4. Активация карты – сообщение Компании и/или Партнеру Компании Клиентом определенной настоящими Правилами информации (учетная информация) о Клиенте для внесения в базу данных Клиентов Компании в объеме и порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.5. Акцепт – приобретение карты Клиентом через Агента.
	1.1.6. Договор – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации.
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения карты событие, при котором погибли или ранены люди и/...
	1.1.7.1. При обращении Клиента/Представителя клиента за получением услуг, указанных в пункте 2.2.3 настоящих Правил, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в результате...
	1.1.8. Неисправность - возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед обращением Клиента/Представителя клиента в Компанию за получением услуг в рамках Наполнения Карты, в результате движения Транспортного средства и/или с его участием,...
	1.1.9. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту/Представителю клиента услуги, выполняет работы, указанн...
	1.1.10. Карта Клиента (Карта) – документ, подтверждающий право Клиента/Представителя клиента на получение от Компании работ, услуг и информации в рамках Наполнения карты, на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами. Карта клиента мож...
	1.1.11. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную публичную оферту и заключившее таким образом договор с Компанией. Предметом договора с Компанией является заказ, приобретение и использование товаров, получение ск...
	1.1.12. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.13. Наполнение карты – объем и условия работ и услуг, оказываемых Компанией Клиенту/Представителю клиента при предъявлении Карты на условиях и в порядке, установленных настоящими Правилами.
	1.1.14. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся Клиентом Компании и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренных соглашениями, заключенными между Компанией и Партнером Компании (далее – Партнер).
	1.1.15. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – публичная оферта, содержащая предмет и условия договора на оказание услуг Клиенту Компании Компанией, заключенного в соответствии с положениями, установленными главой 28 Гражданского коде...
	1.1.16. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, допущенное к управлению Транспортным средством, указанным в учетных данных. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заказывать, принимать оказанные услуги, выпол...
	1.1.17. Стороны – Компания, Клиент, заключившие настоящий договор в соответствии с условиями, установленными настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами.
	1.1.18. Техническое транспортное средство – принадлежащее Компании либо Партнеру Компании на законном основании устройство, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов или оборудования, установленного на нем, приводимое в движение двигателе...
	1.1.19. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.19.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.19.2. Гужевых повозок.
	1.1.19.3. Грузовых транспортных средств
	1.1.19.4. Транспортных средств моделей типа «Газель», «Соболь».
	1.1.19.5. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограммов.
	1.1.19.6. Автобусов.
	1.1.19.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограммов.
	1.1.19.8. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.19.9. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.19.10. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.20. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного Транспортного средства1F .
	1.1.20.1. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичн...
	1.2. Компания на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации заключает с Клиентом договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо.
	1.4. Договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, территорий, на котор...
	1.5. Компания выполняет работы, оказывает услуги и содействует в получении скидок и иных подобных преимуществ на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются публичной офертой Компании.
	1.8. Акцептом данной публичной оферты стороны признают любое законное приобретение физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты через Агента.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт законного приобретения Клиентом Компании Карты через Агента является полным и безоговорочным акцептом (принятием) всех условий настоящей оферты, означающий, что лицо, законно приобретшее...
	1.10. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, заключенный на основ...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить договор на оказание Компанией услуг Клиенту в объемах и порядке, установленных настоящими Правилами.
	2.2. В рамках Наполнения Карты Клиента Компания выполняет по заказу Клиента/Представителя клиента круглосуточно следующие работы, оказывает следующие услуги и предоставляет Клиенту/Представителю клиента следующую информацию:
	2.2.1. экстренная техническая помощь при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.1 настоящих Правил);
	2.2.2. эвакуация Транспортного средства Клиента при Дорожно-транспортном происшествии/Неисправности (пункт 2.8.2 настоящих Правил);
	2.2.3. выезд Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.8.3 настоящих Правил);
	2.2.4. содействие в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.8.4 настоящих Правил);
	2.2.5. предоставление услуг легкового такси в случае Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности, при условии эвакуации Транспортного средства (пункт 2.8.5 настоящих Правил);
	2.2.6. оказание услуги «Подменный водитель» (пункт 2.8.6 настоящих Правил);
	2.2.7. поиск Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.8.7 настоящих Правил);
	2.2.8. справочно-консультационная помощь (пункт 2.8.8 настоящих  Правил).
	2.3. Любые работы и услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пунктах 2.2.1 - 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия/Неисправности на Автомоби...
	2.4. Работы и услуги, указанные в пункте 2.2.4 настоящих Правил, оказываются не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновременном выполнении следующих трех услов...
	2.5. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.5 настоящих Правил, оказываются в городах Зоны оказания услуг при условии одновременного оказания услуг, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил. Услуга доступна не более чем п...
	2.6. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.6 настоящих Правил, оказываются  в пределах административных границ следующих городов: Казань, Саратов, Волгоград, Воронеж, Липецк, Белгород, Москва (в пределах МКАД), Санкт-Пете...
	2.7. Услуги, связанные с выполнением мероприятий, указанных в пункте 2.2.7 настоящих Правил, оказываются при осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следующих городов: Москв...
	2.8. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.8.1. В рамках экстренной технической помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.1.1. Проведение мероприятий по запуску двигателя Транспортного средства, в том числе не менее чем от одного внешнего источника;
	2.8.1.2. Экстренный ремонт систем электрооборудования Транспортного средства2F ;
	2.8.1.3. Помощь в дозаправке Транспортного средства топливом (кроме газового топлива) в количестве не более десяти литров, включающее в себя не менее чем один из видов следующих работ, при условии оплаты Клиентом/Представителем клиента стоимости топли...
	2.8.1.3.1. Непосредственная заправка топливом соответствующего вида, с соблюдением условий данной процедуры, определенных в требованиях по эксплуатации и обслуживанию данного Транспортного средства;
	2.8.1.3.2. Обеспечение доставки Клиента Компании/Представителя клиента вместе или отдельно от транспортного средства до места ближайшей автомобильной заправочной станции соответствующего вида топлива (и обратно, в случае доставки Клиента/Представителя...
	2.8.1.4. Работы по замене колеса Транспортного средства, включающие в себя непосредственно замену колеса Транспортного средства в сборе на штатное запасное колесо Транспортного средства при отсутствии сорванных/неисправных крепежных болтов/гаек или ин...
	2.8.1.5. Проведение работ по вскрытию дверей Транспортного средства, багажника Транспортного средства, капота Транспортного средства, а также по вскрытию механических противоугонных систем, установленных на данном Транспортном средстве, при условии, ч...
	2.8.2. В рамках эвакуации транспортного средства не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.2.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на эвакуатор, закрепление транспортного средства на эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.8.2.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.8.2.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.8.2.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.8.3. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.3.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.8.3.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.8.3.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.8.3.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.8.3.6. Передача документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия, Клиенту/Представителю клиента. Передача документов, указанных в настоящем пункте, осуществляется в месте, указанном Клиенту/Представителю клие...
	2.8.4. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.4.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение ГИБДД МВД РФ, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшестви...
	2.8.4.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.8.5.1. Заказ Компанией для Клиента/Представителя клиента такси от места доставки Транспортного средства Клиента при оказании Компанией услуги по эвакуации, до места, указанного Клиентом/Представителем клиента, при условии оплаты Компанией таких услу...
	2.8.5.2. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю клиента в пределах 1500 (одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек по оплате услуг такси, заказанного Клиентом/Представителем клиента самостоятельно при оказании Компанией услуги по эвакуации Тра...
	2.8.6. В рамках услуги «Подменный водитель», не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.6.1. Выезд уполномоченного лица Компании или Партнера Компании по адресу, указанному Клиентом/Представителем клиента в срок, согласованный с Клиентом/Представителем клиента;
	2.8.6.2. Проверка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании наличия у Клиента/Представителя клиента документов, указанных в пункте 2.10 настоящих Правил;
	2.8.6.3. Доставка уполномоченным лицом Компании или Партнера Компании Клиента/Представителя клиента на Транспортном средстве Клиента, путем самостоятельного управления Транспортным средством Клиента, в место, указанное Клиентом/Представителем клиента;
	2.8.6.4. Компенсация Компанией затрат Клиенту/Представителю Клиента в пределах 1 500 (Одной тысячи пятисот) рублей 00 копеек за одно обращение по оплате услуги «Подменный водитель», заказанной Клиентом/Представителем Клиента самостоятельно (например, ...
	2.8.7. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.8.7.1. Получение информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.8.7.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.8.7.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.8.7.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.8.7.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа4F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.8.8. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.8.8.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.8.8.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.8.8.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.8.8.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.8.8.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.8.8.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.8.8.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.9. Любые услуги в рамках наполнения карты выполняются по требованию Клиента Компании/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стационарного сервисного оборудования.
	2.10. Любые работы, выполняемые по требованию Клиента/Представителя клиента в рамках Наполнения карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем клиента Карты Клиента, водительского удостоверения5F , свидет...
	2.11. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых работ и оказании услуг, проводимых в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Комп...
	2.12. Компания не несет ответственности за причинение Клиенту Компании морального вреда, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но не...
	2.13. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту/Представителю клиента в выполнении работ и/или предоставлении услуг, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил, в случаях:
	2.13.1. Умышленных действий Клиента Компании, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного пунктами 1.1.7 или 1.1....
	2.13.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.13.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.13.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.13.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.13.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент Ко...
	2.13.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или Партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.13.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3, 2.6, 2.7 настоящих Правил;
	2.13.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.13.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.13.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.13.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации Транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средств, нарушения правил пожарной безо...
	2.13.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.13.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения Транспортного средства, указанного в Учетной информации, по ра...
	2.13.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты;
	2.13.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.13.13. в случае злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента;
	2.13.14. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги и/или не доступно для осуществления эвакуации или оказания услуг в рамках экстренной технической помощи силами и средствами, имеющимися у Компании/Партнера Компании, наход...
	2.14. Решение об объеме, виде выполняемых в рамках Наполнения карты работ и услуг, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и/или Партнера в зависимости от имеющи...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией заключается путем акцептирования публичной оферты Компании посредством приобретения Карты через Агента.
	3.2. Договор считается заключенным с момента законного приобретения Карты через Агента.
	3.3. Обязанности Компании по отношению к Клиенту по оказанию услуг, выполнению работ возникают через 24 (Двадцать четыре) часа после завершения процедуры активации Карты. В случае если Клиент акцептировал публичную оферту Компании на новый срок оказан...
	3.4. Действие договора заканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего, в зависимости от срока действия Договора в один, два или три года, соответственно за триста шестьдесят шестыми, семьсот тридцать первыми или одна тысяча девянос...
	3.5. При досрочном прекращении договора, за исключением случаев, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, Компания возвращает Клиенту стоимость услуг пропорционально времени, истекшему с момента Активации карты Клиентом, за вычетом понесе...
	 E=S*(1-T/D)-F, где E – сумма, подлежащая возврату Клиенту; S – сумма, уплаченная Клиентом при заключении настоящего Договора путем приобретения Карты через Агента; T – количество полных суток, прошедших с момента возникновения обязанностей Компании ...
	3.6. В случаях, предусмотренных пунктами 6.14, 6.15 настоящих Правил, расторжение Договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при Активации Карты Клиента, в...
	3.6.1. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при Активации Карты Клиента, в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент имеет право:
	4.1.1. В любое время расторгнуть Договор с Компанией на основании и в порядке, предусмотренном настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При Активации карты подписать Анкету Клиента, подтверждающую правильность персональных данных Клиента и его согласие на их обработку Компанией и Агентом.
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, оформляемой при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. Требовать, заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании, получать справочно-консультационную информацию в соответствии с порядком, предусмотренным разделом 2 настоящих Правил.
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заказывать, приобретать и пользоваться услугами Компании и предоставленной Компанией справочно-консультационной информацией, их плодами и результатами.
	4.4.2. При заказе услуги и/или работы, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента услуг, о...
	4.4.3. Перед началом выполнения работ и/или оказания услуг, предусмотренных настоящими Правилами, предъявить по первому требованию сотрудника Компании или Партнера компании Карту Клиента, водительское удостоверение соответствующей категории (временное...
	4.4.4. Своевременно проверять объем и качество выполненных работ, оказанных услуг и принимать выполненные работы, оказанные услуги в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.5. После окончания выполнения работ подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в документах, оформляемых по окончании работ, или неудовлетворенности качеством услуг немедленно ...
	4.4.6. Для оказания услуг, предусмотренных пунктом 2.2.4 настоящих Правил, обеспечить оформление доверенности, а при необходимости нотариальной доверенности на лиц, указанных Компанией, позволяющей в соответствии действующим законодательством выступат...
	4.4.7. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании, касающиеся оказываемых Компанией услуг.
	4.4.8. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.9. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Оказывать услуги и выполнять работы, предусмотренные договором, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в предоставлении Клиенту Компании/Представителю клиента услуг и выполнении работ, в соответствии с пунктом 2.13 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично Клиенту Компании/Представителю клиента в предоставлении услуг, справочно-консультационной информации в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заказе, приобретении и/или получении услуг и/или работ Компании, а ра...
	4.5.6.2. Заказа Клиентом и/или Представителем клиента выполнения каких-либо действий в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными регистрационными знаками, идентификационными номерами и тому подобными квалифицирующими признаками)...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты.
	4.5.6.5. Если необходимость их заказа или приобретения вызвана противоправными интересами Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда их выполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований де...
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить предоставление Клиенту Компании/Представителю клиента услуг, работ в объемах, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства и требованиям, предъявляемым к подобного рода услугам в ...
	4.6.3. Оказать иные услуги на основании и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством РФ.
	4.6.4. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.5. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.6. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.7. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Если иное не установлено прейскурантом, доведенным до сведения неограниченного круга лиц в порядке, предусмотренном настоящими Правилами, сумма, уплаченная Клиентом при заключении на основании, в порядке и на условиях, установленных настоящими Пр...
	 Рекомендованная стоимость услуг Компании (НДС не облагается) составляет 30 000  (Тридцать тысяч)  рублей 00 копеек, за 1 год (365 дней); 60 000  (Шестьдесят тысяч)  рублей 00 копеек, за 2 года (730 дней); 90 000  (Девяносто тысяч)  рублей 00 копеек,...
	5.2. Данная сумма вносится в кассу Агента наличными деньгами или путем перечисления денежных средств на расчетный счет Агента авансом, при заключении Договора.
	5.3. При заключении Договора через третьих лиц стоимость услуг третьих лиц может оплачиваться Клиентом отдельно.
	5.4. Стоимость и порядок оказания иных услуг и мероприятий, осуществляемых Компанией, оказываемых в рамках уставной деятельности и не предусмотренных разделом 2 настоящих Правил, устанавливаются дополнительным соглашением между Сторонами, оформленным ...
	5.5. В случае заказа Клиентом услуг/выполнения работ, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил, вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, услуги могут быть оказаны Клиенту/Представителю клиента, вне рамок настоящего Договора, только пр...
	5.6. В случае заказа Клиентом/Представителем клиента услуг/выполнения работ на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан на месте оказания услуг компенсировать расходы Компании/Партнера Компании, пон...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что уплата денежных средств, указанных в разделе 5 настоящих Правил, является полным, безоговорочным и явно выраженным акцептом Клиентом настоящей публи...
	6.2. Активация карты осуществляется Агентом.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете Клиента, являются обязательными. Несообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в выполнении Компанией работ и/или оказании услуг и предоставлении п...
	6.4. После завершения процедуры активации Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных, содержащихся в уведомлении с учетными данными, сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента акцептирования публичной оферты Компании путем внесения 100% (Сто процентов) предоплаты за услуги Компании, предусмотренные разделом 2 настоящих Правил, ...
	6.6. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом прекращается в случаях, предусмотренных разделом 3 настоящих Правил, либо при отчуждении Клиентом Карты третьему лицу. В случае смерти Клиента его права и обязанности по Договору могут ...
	6.7. Стороны договорились, что при отсутствии подписи Клиента на Карте Компания вправе отказать Клиенту в оказании услуг, выполнении работ в объемах, порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами.
	6.8. Стороны договорились что Договор, заключенный на основании настоящей оферты, может быть расторгнут досрочно Сторонами или по решению суда, если в период его действия произошло существенное изменение обстоятельств, из которых Стороны исходили при ...
	6.9. Стороны договорились, что в рамках настоящих Правил надлежащими в равной степени признаются уведомления, сообщения, заявления и иная возможная переписка между Сторонами, совершенная письменно, отправленная и/или полученная посредством электронных...
	6.10. Заключая настоящий Договор, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита» (адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б (далее – Компания)) обрабатывать свои персональные данн...
	6.11. Стороны договорились, что услуги Компании оказываются только с тем Транспортным средством, которое указано в учетных данных. Изменение учетных данных не допускается.
	6.12. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящими Правилами, не вправе пользоваться услугами и работами в рамках экстренной те...
	6.13. Стороны договорились, что стоимость услуг Компании, указанная в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru и считается доведенной до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.14. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления услугами Компании со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.15. Стороны договорились считать злоупотреблением услугами Компании со стороны Клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данных Клиенту/Представителя клиента при оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	  Заказ услуг по транспортировке Транспортного средства или экстренной технической помощи в случаях, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленный заказ услуг по технической помощи без необходимости, а равно умышленный обман Компании при указании необходимости в выполнении Компанией работ, оказании услуг на условиях и в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на выполнение Компанией работ, оказание услуг в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между Сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных Договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумный срок с момента, когда ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ




