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MPABUJIA OO0 «ABTo3awmTta» «OnunoHHbIn TPAHC®POP - CtpaxoBas»
(B pepakumm ot «11» uroHsa 2021 r.)

Hactosawwe MpaBuna sBnsitoTca oduumanbHeiM NpeanoxeHnem (6e3otabiBHoM odeptoin) OO0 «ABTO3awmTa» (aanee
«KomnaHusa») 3akniounTb onumoHHbIn [orosop ¢ OO0 «ABTO3alMTa» Ha YCINOBMSAX U B NOpsaKe, YCTAHOBIEHHbIX NpaBunamm
OO0 «ABTO3awWwMTay UM [OEACTBYHLIMM 3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon dPepepaumu, HanpaeneHHsiM KomnaHnven Ha
OoCHOBaHMKM [loroBopa KOMMep4yeckow koHueccun, 3akntoveHHoro ¢ AO «<ABTOACCUCTAHC», B agpec dwmanyeckoro nuua,
nprobpeTLLEro ONUMOH Ha 3aKMYeHNe 4OroBopa Ha yCrnoBusiX HacToswmx MpaBun 1 coaepXuT BCe CYLLECTBEHHbLIE YCIOBUS
onumoHHoro [loroBopa v nopsiiok 3asiBneHust TpeboBaHms No OnuUUOHHOMY JOTOBOPY U €ro UCMOSTHEHNS.

1. OCHOBHBbBIE NMONOXEHUA
1.1. Ona uenen, npegycMOTPEHHbIX HacTtosAwumu [MpaBunamy MCMONb3yOTCA Creayllime onpeaeneHns u

NOHATUSA:

1.1.1. ABapuMHbLIA KOMMKCCAp - NULO, YNONIHOMOYeHHoe KomnaHueln Ha ucnonHeHne TpeboBaHuii KnueHTa, ykasaHHbIX B
NyHKTe 2.2.2 HacTodawmx NMpasun.

1.1.2. ABTOMOOMNBbHasa popora - OOLEKT TPaHCNOPTHOW WHMPACTPYKTYpbl, NpPeAHas3HaYeHHbIn ANA  OBUKEHUS
TPaHCMOPTHbLIX CPEeACTB M BKMOYAKOWMA B cebsi 3eMefNbHblE y4acTKM KOTOpble NpefHasHayeHbl AN pasmeLleHust
KOHCTPYKTUBHbIX 3fIEMEHTOB aBTOMOOGWIBHON AOPOrU, OOPOXKHBLIX COOPYXEHWA M Ha KOTOPbIX pacrnonaralTcs unu
MOryT pacnonaratbCi 06beKTbl AOPOXHOIO CepBuCa, 3a UCKIIOYEHUEM HannaBHbIX MOCTOB (MOHTOHHbLIX Mepenpas),
3MMHWKOB, NEOBbIX Nepenpas.

1.1.3. AreHT — opuanyeckoe nuuo WNU MHAMBUAYaAnbHbIA NpeanpuHUMaTenb, 3aknioudmsine ¢ KomnaHmen areHTCKUn
[OroBop, NPeAMETOM KOTOPOro SBMAETCS 3aknoyeHne ¢ KnmeHtamy 4OroBopoB Ha yCnoBusaX HacToswmx Mpasun.

1.1.4. AxTMBaumsa kKapTbl — obpaweHne KnueHta B KomnaHuio n coobuieHnsi coTpyaHuky Komnanum w/unu lMapTHepa
KomnaHun Homepa KapTbl KnueHTa.

5. AKuenT — akTMBaums kapTbl KnneHTom B nopsiake, npeaycMOTPEHHOM MYHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.

.6.  OnuuoHHbIn [JoroBop (OdoroBop) — cornawexHve Mmexay KnueHtom m KomnaHuen, 3aknio4eHHOe Ha YCRoBUSIX,
npeaycMoTpeHHbIX cTatben 429.3 paxpaHckoro kodekca Poccuiickon ®epepaumm u Hactoswwmmu [Npasunamu, B
nopsigke, yCTaHOBIEHHOM rnaBon 28 [paxxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®enepaumm u ¢ y4eTom ocobeHHocTen,
YCTaHOBIEHHbIX cTaTbaMun 429.2 n 429.3 'K PO.

1.1.7. [OpOXHO-TPAHCMOPTHOEe npoucliecTBMe — CcoObiTMe, BO3HMKWEe nocne AkTuBaumm kapTbl KnueHTa,
HenocpeacTBeHHO nepep 3assreHvem Knuentom/peacrtaButenem knueHTa TpeboBaHWst NO ONUMOHHOMY OrOBOPY,
npy KOTOPOM TpaHCMOPTHOMY CpPeACTBY MPUYMHEHbI MEXaHUYECKME Ky30BHbIE MOBPEXAEHUS, BO3HUKLUME B npoLiecce
ABWXeHns no gopore nwoboro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa M C ero yyacTuem, B TOM 4ucne u ecnu TpaHCnopTHoe
CpeacTBO  He ABuUranocb w/wnu B pesynbTaTe MNpOTUBOMPAaBHLIX AEWCTBUMN TPeTbUX nuy u/vnm B pesynbraTe
BO3[€ENCTBUSA NOCTOPOHHUX NPeaMETOB, UCKMNOYatoLLmMe PrU3NYECKyo BO3MOXHOCTb CAMOCTOSTENBHOIO NepeaBmkeHns
TpaHcnopTHOro cpefctea, nNnMBo ecnn Takoe nepenBMKeHNe MOXeT MOBMeYb BO3HUMKHOBEHWE [OMOMHUTENbHbIX
MEXaHUYECKMUX U/MNN NHBIX NOBPEXAEHUA NMMBO NPUYMHUTL MHOW MaTepuanbHbli yuepb, 3a uckinroyeHueM criyvaes,
Ko20a makue cobbimusi 803HUKIIU 8 pe3ysibmame 8bixo0a U3 Cmposi y3/108, azpeaamos, He Cesi3aHHbIX C
eo3delicmeueM MOCMOPOHHUX npedMemos u/unu auy.

1.1.71. Mpun 3aasneHun KnueHtom/lpeacraBUTENEM KNMEHTa NpeayCMOTPEHHOro nyHKToM 2.2.2 TpeboBaHua no
OMUMOHHOMY [0roBopy, K [JOpOXHO-TPaHCMOPTHOMY MPOMUCLLECTBUIO NPUPAaBHMBAIOTCA COOLITUHA, ONWCaHHble B
nyHkte 1.1.7 HacToawmx lMpaBwn, B TOM uyncne, ecrnv B pedynbTate UX HacTynneHus duanyeckas BO3MOXHOCTb
CaMOCTOATENbHOro NepeaBmKeHns TPaHCNOPTHOroO CPEACTBa HE UCKMYaeTCs.

1.1.8. 3oHa okasaHusa ycnyr — Tepputopus Poccunckon ®egepauunn, 3a UCKMIOYEHNEM BHYTPEHHUX BOA, TEPPUTOPUATbHbBIX
MOpEW, BO3AYLUHOIO MPOCTPaHCTBa HaAa HWMW, B npegenax koTopon KomnaHusi okasbiBaeT Knuenty ycnyru,
BbINOMHSAET paboThl, yKa3aHHble B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, B Tom yucne no 3akasy MpeacraButenst KnueHTa.
KoHkpeTHble rpaHuLbl 30HbI OKa3aHust ycnyr Ha Tepputopun Poccuiickon Pefepaunm yctaHaBnmeatoTca KomnaHunen B
Paspene 9 HacToswmx MpaBun.

1.1.9. KapTta KnueHta (Kapta) — 4OKYMEHT, COOTBETCTBYIOLLMI YCTaHOBNEHHON KomnaHuen dopme, 1 nogTBepxaaowuia
npuobpeTeHne KnueHTOM oOMuMOHa Ha 3akm4YeHWe [OoroBopa W, B Cnyvae AanbHewlero akuenta HacTosLUen
6e3oT3biBHOV obepThl, NpaBo KnueHTta/llpeacraBuTtens knueHTa 3asBuTb TpeboBaHue MO OMUMOHHOMY [OrOBOpPY U
nony4YnTb Mo 3asBneHHomy TpebosaHuio oT KomnaHum paboThbl, ycnyrm n nigopmaumio B pamkax HanonHeHuns kapTsl,
Ha yCrnoBuWsAX 1 B MOpsiAKe, NpeayCMOTPEHHbIX HacTosAwmumu Npasunamu.
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.10. KnueHt KomnaHuwm (KnueHT) — feecnocobHoe huanyeckoe nuuo, akLenTMpoBaBLLee AaHHY0 6e30T3bIBHY0 0OdepTy,

NnoNy4YyeHHyo B CBA3U C an06peTeHV|eM ornuMoHa Ha 3akrf4yeHne O0roBopa Ha ycnosusax Hactoswux lMpasun, wm
3aknymseLlee Takum o6pa30M onumMoHHbIn [loroBop ¢ KomnaHuen. I'IgegmeTOM gorosopa c KomnaHuen siBnsetcs
npegocrtaBrieHue KnueH Ty NpaBa B Te4eHne cpoka EeﬁCTBMﬂ ONUUOHHOIo AoroBopa 3aaBnATb TEeGOBaHMﬂ 06
oka3zaHuu KomMnaHuen ycnyr Ha ycnoBusiX U B nopsfke, NpeAycMOTPeHHbix Hactosiwumu lpaBunamu un
OEeNCTBYIOLWMM 3aKOHO4ATENNbCTBOM.

.11. KomnaHusa — O6LLeCcTBO C OrpaHU4eHHO OTBETCTBEHHOCTLIO «ABTo3awwuTa» (OO0 «ABTo3awmTtay). Agpec: 344064,

PoctoBckass obnactb, r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAO 9 MAA, n. 42, nutepa b, OI'PH 1186196059191, WHH
6165217479.

.12. HanonHeHue KapTbl — 06beM TpeboBaHWI, KOTOpbIE MOTYT GbiTb 3asiBreHbl KNMEHTOM B TeYeHWe cpoka AencTBUS

OMLMOHHOIo A0roBopa, a Takke YCrnoBus U Nopsagok Ux BoinonHeHns Komnaxvven npu npegbasneHnn Kaptel KnvenTa
Ha yCcnoBusax 1 B nopsiake, yCTaHOBIEHHOM HacToswmMn MNpasunamu.

.13. NapTtHep Komnanuu — niwo6oe nuuo, He sBnakolleecs knueHToM Komnawum unu lMpeacTtasuTtenem KnveHTta u

ocyuwiectBnsiowee ¢ KomnaHvelr B3aumoaencTBue Ha OCHOBaHUM U B mopsiake, NpeayCMOTPEHHOM COrmalleHusiMu,
3aknoyeHHbIMU Mexay KomnaHven n naptHepoM KomnaHuu (ganee — MapTHep).

.14. MNpaeuna 000 «ABTo3awuTta» (MpaBuna, HacToswwme MNMpaBuna) — 6e30T3bIBHAsA odepTa, HanpaBeHHas B agpec

nvua, npuobpeTLlero OnNuUMOH Ha 3akMtyYeHne [OroBopa Ha ycrnoBusx HacToswmx MNpaBun, cogepxallas npeameT u
YCIOBWSI ONMUMUOHHOIO JOrOBOpPa BO3ME3AHOI0 OKa3aHUsl YCIyr, 3aKMOYEHHOIO B COOTBETCTBUMN C MOJIOKEHUSMMN CTaTby
429.3 NpaxxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®enepaumm u rmaebl 28 MpaxaaHckoro kogekca Poccuiickon degepauum, B
pefakummn, OENCTBYHOLLEN HA MOMEHT 3aKItO4eHNsi JOroBopa.

.15. lNpeacTtaBUTENb KNUEHTa — AeecnocobHoe duanyeckoe nmuo, kKoTopomy KnnmeHTom npeaocTaBfieHO NpaBo 3asBUTb

TpeboBaHMe no onuMoHHOMY [oroBopy. CTOpPOHbI AOrOBOpMMMCH, YTO npefocTaBnsioT [MpeactaButento KnNueHTta
npaBo 3asiBNneHus TpeboBaHMs MO ONUUOHHOMY AOrOBOPY M B Cryyae 3asiBNieHMs1 OHOro, Takke npaBa MpuUHUMaTb
UCNonHeHne no 3asiBNeHHoMy TpeboBaHMIO M NOANUCHIBATb COOTBETCTBYIOLLIME AOKYMEHTb.. C MOMeHTa 3asiBrneHus
Mpeacrtasutenem Knnenta TpebGoBaHUA MO OMUMOHHOMY [OOrOBOPY HACTOSLWMA OMNUMOHHBIA [OroBOp cyMTaeTcs
3aKMOYEHHbIM B NOMb3Y TPETbUX NNL, B CBA3N € Yem CTOpPOHbI He BnpaBe pacTopraTb UMM U3MEHATb 3aKIHOYEHHbIN
OMUMOHHBIA [0roBop 6e3 NMCbMEHHOro cornacus aToro TpeTbero nuua (MpencraButens KNMeHTa) B COOTBETCTBUM C
npasunamu, yctaHoBneHHbiMu ctaTeen 430 MpaxxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®enepauun.

16. CTOpOHbI — Komnanuna n KnueHT, 3akniouMBLIME HACTOSALLMA OMNUMOHHBIA OOroBOP B COOTBETCTBUM C ycnoBmamu,

ycTaHoBneHHbIMn cTaTben 429.3 [paxgaHckoro kogekca Poccuiickon ®epepaummn n Hactosiwmmu lNMpasunamu, no
OCHOBaHUsAM, NpedycMOTpPeHHbIM rnason 28 [paxpgaHckoro kogekca Poccunckon depepaumm M HacToAWMMU
MpaBunamun. JlioOble yBeOOMMNEHMA M OPUAMYECKN 3HAYMMbIE COOOLLEHUS NoanexaTt HanpaBieHUO UCKMHYUTENbHO
CtopoHam (KomnaHuu u KnueHty). AgpecoBaHHble KomnaHuu topyvamyeckys 3Haummble coobuleHus (B TOM uucne
yBegoMmneHuss ob oTkase OT OnuMOHHOrO Jorosopa wunu o6 OOHOCTOPOHHEM €ro pacTopXeHuw) noanexar
HanpaBneHuto No agpecy, ykasaHHomy B nyHKTe 1.1.11 HacTosAwmx Mpasun.

.17. TpaHcnopTHoe cpeaAcTBO — MNpuHagnexaiiee KJ'IVIeHTy Ha 3aKOHHOM OCHOBaHWUU yCTpOl;ICTBO, npusoamMmoe B

ABV/XeHWe ABuratenem, npegHasHayeHHoe [Ans MepeBO3KW NO JoporaMm fogden, rpysos wu/vnu obopyaoBaHus,
YCTQHOBIEHHOTO Ha HeMm, oOTBevawolwee TpeboBaHWAM COOTBETCTBYIOLWMX CTAHAAPTOB, MPaBUi  TEXHWYECKON
SKCMNyaTauuu, WHCTPYKUMIA 3aBOAOB-U3rOTOBMTENEN W APYroM  HOPMAaTMBHO-TEXHWYECKOW AOKYMEeHTauunm u
AENCTBYIOLLEMY 3aKOHOAATENbCTBY, ykasaHHoe KnveHTom npu aktuBauum KapTbl, sBndoweeca obbektom pabot
u/vnn ycnyr, okasblBaemblx KomnaHuen, B nopsgke M Ha YCroBUSX YCTAHOBMEHHbIX HactoAwwmmu [Npasunamu, 3a
UCKMIOYEHNEM:

.17.1. MoTouMKIOB, Mone/J,OB1 1 BENOCUNeaos.

.17.2.Ty>xeBbIX NOBO3OK.

.17.3.py30BbIX TPAHCMOPTHLIX CPEACTB.

.17.4. TpaHCNOpPTHBLIX CPEACTB, C€O34aHHbIX Ha 06a3e aBTOMOGUNEN XapakTepusyOLMXCA COBOKYMHOCTbIO — CBOWX

KOHCTPYKTUBHbIX MPU3HAKOB KaK «fEerkoBOM» WINKN «nNuKany», pa3peLueHHoONn MakcumarnbHoW maccon 6onee AByX ThicsAY
NSATUCOT KUNorpamm.

.17.5. ABTOGYCOB.
.17.6. TpaHCNOPTHLIX CPEACTB, XapaKTePU3YOLLMXCH COBOKYNHOCTHIO CBOMX KOHCTPYKTUBHBIX NPU3HAKOB Kak KMUHUB3H» UNn

«MUKPOaBTOGYC», paspeLleHHON MakcUMarbHOM Maccoii 6oree ABYX ThICSY KUIOrpaMm.

.17.7. TpaHCNOPTHbIX CPEACTB, XapakTepU3YHLLUMXCS COBOKYMHOCTBIO CBOWMX KOHCTPYKTMBHBLIX MPU3HAKOB KakK «FOHOYHbIEY

n/vnnn npeaHa3Ha4vYeHHble K UCNoJib30BaHUIO, n/vnn ncnosnb3yembie B CNOPTUBHBIX U UHbIX noao6HbIX MeponpuAaTUAX.

.17.8. TpaHCNopTHLIX CPeACTB, UCNOMNb3yeMbIX B KA4YeCTBE Takcu.
.17.9. TpaHCNOpTHLIX CPEAcTB, C MOMEHTa BbiMyCka KOTOpbIX Mpowso 6onee Tpuauatym neT, a Takke TPaHCMOPTHbLIX

cpencTtea, BblNyLWEeHHbIX obwum TUPAXXOM MeHee 4YeM CTO 3K3eMNIiAapoB.

.18. llltaTHoe o60pyaoBaHMe TPAHCMOPTHOrO CPeacTBa — 06OpyLOBaHNE TPAHCMOPTHOMO CPEACTBA, NPEAYyCMOTPEHHOE

npeanpuATUEM-U3rOTOBUTENEM B KaYeCTBe aieMeHTa KOHCTPYKLMW AaHHOIo TPaHCMNOpPTHOro CpeacTea’.

19. 3BaKyaTop - chneuvanuaMpoBaHHOe aBTOTPAHCMOPTHOE CPeAcTBO, NpuHaanexawee Komnanum wnu MapTHepy
KoMnaHuM, TeXHUYEeCKM W KOHCTPYKTMBHO MpeaHas3HauyeHHoe [Ans MOrpy3ku, pasrpysku U NepeBO3KU  ApYrux
TPaHCMOPTHbIX CPeACTB NMOCPEACTBOM MOMHOMN UM YaCTUYHOWM NOTpy3Ku NGO GYKCUPOBKM, B MOPSIAKE, YCTaHOBIIEHHOM

' NMop monenom B HacTosiLMx MpaBuUnax NMoHMMAEeTCsl ABYX- UMK TPEXKONECHOe TPAHCMOPTHOE CPEeCTBO, NPUBOAVUMOE B ABMXEHMe

Asuratenem c paGO"IVIM obbemMom He Bonee NATUAECATH Ky6VI"IeCKVIX CaHTUMETPOB N nMerLee MakCMMarnbHYO KOHCTPYKTUBHYHO CKOPOCTb HE
bonee nsaTugecaTu KWNOMETPOB B 4ac. K monegam Takke npupaBHMUBaKTCA BeJfiocunegbl ¢ NogBeCHbIM ABUratenem, MOKUKU U Jpyrue
TPaHCMOpPTHblE CpeacTBa C aHanorM4HbIMU XapakTepUCTUKaMW. Mog mMoTouMKNnamMum B HACTOSILLMX I'Ipaavmax NOHNUMAKOTCA [OBYXKOJIECHble
MexaHn4eCkMe TpaHCMNopTHbIe cpeacTea C BO0oKOBbIM npuuenom unum 6e3 Hero. MoTouvknamu Takxe NPU3HAKTCA TPEeX- U HYeTbIPEXKOJIECHbIE
MexXaHVn4eCkune TpaHCnopTHblE CpeacTea, MMeLlne Maccy B CHapsaXeHHOM COCTOAHUN He 6onee BOCbMUCOT Kunorpamm.

2 CTOpOHbI A0roBOpPUIUCH, YTO Takne NOHATUA KaK «LWITaTHOe», LWITaTHbIAY, «WTATHasA» U UX YUCIIUTENbHbIE 3HAYEHUS ncnonb3yemble

B HacToALWmnx I'IpaBMnax NOHNUMAOTCA CTOPOHAMU B CMbICI1€ JAaHHOIO NYHKTa HaCTOALLMX I'Ipanu'l.
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TpeboBaHUSIMM MHCTPYKUMM MO 3KChnyaTauuu [aHHOro Creuuann3MpoBaHHOrO aBTOTPAHCMOPTHOrO CpeacTBa U
OEeNCTBYOLWUM 3aKOHOAATETbCTBOM.
1.2. KomnaHus, Ha ocHoBaHum akuenta KnneHTOM HacToswen odepTbl U B COOTBETCTBMM C OENCTBYHOLUM
3akoHogaTtenbcTBom Poccuiickonn ®enepaumm, 3aknovaet ¢ KnMeHTOM OMNUMOHHLIA LOrOBOP Ha YCMOBUSIX, U3MOXEHHbIX B
HacToswwmx Mpasunax.

1.3. Knuentom Komnanum moxeT ObiTb noboe AeecnocobHoe umsnyeckoe nuuo, npuobpeTilee OnuuMoH Ha
3akntoveHve ¢ KomnaHmen fgorosopa Ha ycrioBusx Hactoswmx MNpasun.
1.4. OnumnoHHbIn goroBop Mexay KnveHTom n KomnaHuen, 3akniyeHHbIi Ha OCHOBaHWMM HacTtosiwmx [pasun,

nencteyeT Ha TeppuTopumn Poccuiickon denepauun (ganee - P®), ecnu nHoe He npegycmoTpeHo [1oroBopom, 3a UCKMoYEHEM
TEPPUTOPUIA BOOPYKEHHBIX KOH(PIMKTOB, BOWH, Ype3Bbl4alHbIX MOMOXEHNIA.

1.5. KomnaHnna BbeinonHsieT 3aaBneHHble Knuentom/MpenctaButenem KnveHta TpeGoBaHMA MO HacToOsILLEMY
HoroBopy Ha ocHoBaHuwm poroBopoB KomnaHwum c lNMapTHepamu, B MOpsSAKe U Ha YCMOBMSAX, YCTAHOBMEHHbLIX HACTOALLMMMU
MpaBunamu, nckntountensHo Knventam Komnanun/NpeactaButensiM KnmeHTa.

1.6. B cnyyae BHeceHusi n3MeHeHWl B 3akoHogaTenbcTBO P®, 3aTparvBaoliMx NPaBOOTHOLLUEHUS CTOPOH MO
HacTosiwum NMpaBunam, oHM noanexart NpuMBeAEHUI0 B COOTBETCTBME C BHOBb MPUHATLIMU HOPMATUBHBIMW akTaMy C MOMEHTa
BCTYMMEHMS WX B 3aKOHHYW cuny. YCNoBusi, He OroBOpeHHble HacToswwmmu [lpaBunamu, pernameHTUpyTCs
3akoHogaTenscTBoM P®.

1.7. MpaBuna OOO «ABTO3awmTa» sBNSATCA 6e30T3bIBHOM odepTot KomnaHum, onpegensiowen Bce
CYLLECTBEHHbIE YCMOBUS 3aKMn4aemMoro OMUMOHHOrO [OroBopa, HamnpaBfeHHOW B afpec KOHKPETHbIX (bu3anyeckux nw,
npuobpeTnX OMNUMOH Ha 3akntoveHne ¢ KomnaHven gorosopa Ha ycnoBusix HacToswmx Mpasun.

1.8. AkuenToMm fgaHHOW 6e30T3bIBHOM 0epTbl CTOPOHbI MPU3HAIOT akTMBALMI0 (OU3UYECKMM NULIOM, YKa3aHHbIM B
nyHkte 1.3 HacTtoAwwmx MNpasun, KapTel B nopsiake, npegycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswmx Mpasun.
1.9. Takow akuent ABASETCA MNONHbIM U 6e30roBOPOYHbIM, TO €CTb (pakT akTuBauum U3NYECKUM NULIOM,

ykasaHHbIM B nyHkTe 1.3 Hactosawmx MNpasun, KapTel B nopsgke, npeaycMOTPEeHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx [Mpasun, npu
ycrnosun BHeceHust KnmeHTom onumoHHOW nnatbl B nonb3y KomnaHum B NOMHOM OObeme, SABMSETCS MOMHbIM U
6€30roBOpOYHbLIM aKLEeNnToOM (NMPUHATUEM) BCEX YCMOBUIA HAcTosALLEen odepThl, 03HaAYaoLWUA, YTO NULO, YKazaHHOe B NyHkTe 1.3
HacToawwmx lMpasun, akTuBMpoBaBluee KapTy B nopsigke, NpefycMOTPEeHHOM MyHKTOM 6.2 Hactosiwux [Mpasun, cuutaetcs
03HaKOMMBLUUMCS C YCNOBUAMU HaAcToswen odepTbl U, B COOTBETCTBUU C [paxgaHckum Kogekcom Poccuiickon depepauun,
paccmaTtpuBaeTcs Kak nuuo, BCTynuBliee ¢ KomnaHwen B JOroBOPHblE OTHOLLUEHWS B COOTBETCTBUMU C YCMOBUSIMWU AaHHON
06€e30T3bIBHON 0bepThl, NpY YCNOBMM BHECEHUSA KNMEHTOM OMUUMOHHON NnaTtbl B NoNnb3y KoMnaHuy B NOfHOM obbeme.

1.10. Cpok ana akuenta Hacrtosiwen 06e30T3biBHOM OdepTbl (CPOK AEWCTBUS  OMUUOHA) NpeayCcMOTPeEH
COOTBETCTBYHOLLMM COrNalleHneM O NpeaoCcTaBneHMm onuuoHa. [1o OkoHYaHust cpoka AencTeus onumnoHa Komnanust He Bnpase
OTKasaTbCsl OT HacTosien 06e30T3biBHOM odepThl. B cnyyae He coBeplueHWst akuenTa B TEYEeHUEe Cpoka, YCTAHOBIEHHOro
COOTBETCTBYIOLUMM COrfalleHMeM O NpeaoCTaBreHMn OnuuoHa, ONuUMOHHas nnaTa, BHeceHHass KnveHTom npu npuobpeteHnn
OMNuUMOHa Ha 3aKriYeHVe JoroBopa, Bo3BpaTty He noanexut. MNocne oKoHYaHWs cpoka AeWCTBUsSt OMuUOHA akUenT HacTosLwewn
6e30T3bIBHOW OhepTbl BO3MOXEH TOMbKO C oTAenbHoro cornacus Komnawuu (npu ycnosuu lMpuHaTtua KomnaHven akuenTa u
NOATBEPXAEHUS 3aKIOHEHUS [OTOBOPA).

1.11. CTOpOHbI NpU3HalOT AOroBoOp, YKasaHHbIA B NyHKTe 1.4 HacToswwmx Npasun, 4OroBOPOM NpUCOEeaUHEHUs, MO
KoTopomy KnuneHT npucoeamHsaeTcs K yCnoBusam, nanoxerHHbim B Mpaeunax OO0 «ABTo3awuta», 6e3 kakmx-nmbo UCKoYeHnin
n oroBopok. JloroBop, yka3aHHbIi B nyHkTe 1.4 HacTosiwux [paBun, AABNsieTCA OMLMOHHbLIM AOrOBOPOM COFIacHoO
cT1.429.3 NpaxpaHckoro kogekca Poccunckon depepaummn. B cootBeTCTBUM € YacTbio 2-3 ctaTtbu 429.3 MpaxpgaHcKoro
kopgekca P®, onunoHHasa nnaTta, BHeceHHas KnueHTom npu npuobpeteHun KapTbl 3a npaBo 3asBUTb TpebGoBaHue no
OMUMOHHOMY AOroBOPY, He NOANEXUT BO3BpaTy Npu ero npekpaleHum (B ToM Yy1ucrie 4OCPOYHOM).

2. MPEOMET OOroOBOPA. HAMONMHEHUE KAPTbI

2.1. NpeomeTom HacToswen odepTbl SABMSETCS NPeasioKeHUe 3aKm4YUTb OMUMOHHLIA AOroBOpP, NPeaMeToM
KoTOoporo sensieTca npepoctaBrneHne Komnanuen KnveHTy npaBa B TedeHME Cpoka [OencTBuMsS OMUMOHHOIO O0oroBopa
npeabaBnsaTe KomnaHum tpeboBaHus, npenyCMOTpeHHble HacToswumn MpaBunamu, B o6beme 1 nopsgake, YCTaHOBMEHHbIMU
HacToswumn Mpasunamm.

2.2. B pamkax HanonHenuns Kaptbl, KnueHt/MNpeacrtaButens KnneHta B TeveHne cpoka OENCTBUSA OMUUMOHHOIO
porosopa, BnpaBe npeabsaBnsate Komnanun cnepytowmne tpeboBaHus, 6e3 orpaHMyYeHuss Mo KOMMYecTBY (€Cru MHoe He
npenycMoTpeHo HacTosiwumu Mpasunamun), a Komnanuns o6s3yeTcs BbINONHATL cneayolme TpeboBanms KnveHTa:

2.2.1. O6 3Bakyauun TpaHCNOPTHOrO cpeacTBa B criyyae [JOpOXXHO-TPaAHCMOPTHOro npoucllecTBus (NyHKT 2.6.1);

2.2.2. O Bble3age ABapumnHoro komwmccapa npu [JopoxHO-TpaHCMOPTHOM npoucwectTsun (NyHKT 2.6.2 HacToAWmX
MpaBwun);

2.2.3. O copenctBun B cOOpe [OKYMEHTOB ANsi MPefoCTaBfeHUs B CTPAXOBYK KOMMaHUO B criydyae [JOpOXHO-
TPAHCNOPTHOrO nNpoucLuecTBus (MyHKT 2.6.3 HacTosAwmx MNpasun);

2.2.4. O npenocTaBneHnMmn CnpaBoYHO-KOHCYNbTAUNMOHHON NoMoLwm (NyHKT 2.6.4 HacToawmx Mpaeun);

2.2.5. O noucke TpaHcnopTHOro cpeacTBa KnveHTa, npuHyaUTENbHO 3BaKyMpoBaHHOMO (3agepaHHoro) 6e3 Begoma
KnueHTa/llpegctaButenst knMeHTa Ha OCHOBaHUM TpeboBaHUI HOPMAaTMBHLIX akTOB (NMYyHKT 2.6.5 HacToswmx
Mpasun).

2.3. TpeboBaHusa Knuenta/llpeactaButens KnueHTta, ykasaHHble B nyHkTax 2.2.1 — 2.2.3 Hactosiwmx lMpaswun,
BbINOMHATCA KomnaHvnen TOnbKO MpW YCrOBUKU HaxXOXAeHWs TpaHCMopTHOro cpeacTtBa B MOMEHT [OPOXHO-TPaHCMOPTHOro
npoucluecTsust Ha ABToMobunbLHOM Aopore B 30He OKa3aHus ycrnyr, B 3aBUCMMOCTM OT BUAa 3akasbiBaeMOon yCrnyru, n He 6onee
4YeM OAMH pas3 Mo KaxaoMy COObITUIO, MOCMYXUBLUEMY NpUYMHON obpalueHns KnueHta/llpeactaBuTtens knueHTa B Komnanumio.
Mpu HaxoxgeHun TpaHCMopTHOrO CPeAcTBa BHE NpenenioB TEppUTOpUW, yKa3aHHOM B HACTOsLEM MyHKTe, TpeboBaHus
KnueHta, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.1, MOryT ObiTb BbIMOMHEHbl KomnaHuen TOnbko B Mopsigke, ykasaHHOM B MyHkTe 5.3
HacToswwmx MNMpasun. BeinonHeHne nHbix TpeboBaHun KnueHta BHe 30HbI OKa3aHUA yCnyr He OCyLLIEeCTBNAETCS.
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24, TpeboBanusa Knwuewtal/llpeactaButens KnueHta, ykasaHHble B nyHkTe 2.2.3 Hactoawwmx [paswun,
BbinonHaoTca KomnaHwuen He 6Gonee 4em ogvH pas Mo Kaxgomy coObiTWO, MOCAYXMBLUEMY MpUYMHON obpalleHus
KnuenTal/llpeactaButens knveHta B KomnaHuio, U TONbKO Mpu OOHOBPEMEHHOM BbIMOMHEHUN Criedylowmux Tpex ycnosuii: 1)
[OpOXHO-TpaHCNOPTHOE MpPOMCLUECTBME MPOM3OLLNIO Ha ABTOMOOWNBHOM Jopore B rpaHuuax 30Hbl OkasaHus ycnyr; 2)
nogpasgenenne MB[ P®, B BegeHUn KOTOPOro HaxoguTcs odopMIieHne OOKYMEHTOB Mo ¢hakTy npomsoweaiwero [JopoxHo-
TPAHCMNOPTHOrO NPOMUCLUECTBUSA, HAXOAUTCH B rpaHuuax 30Hbl OKasaHusa ycnyr; 3) ynonHOMOYeHHbIM coTpyaHukom MBL PO
COCTaBneH npoLeccyanbHbIi JOKYMEHT, CBUAETENbCTBYOWNIA O NpeKkpaLleHum Npon3BoacTea no geny o6 agMMHUCTPaTUBHOM
npaBoHapyLUeHNN W/Mnn yrornosHoMy Aerny, Bo3byxaeHHOMYy no pakTy [1OpOXHO-TPaHCNOPTHOro npoucliecTsus, nnbo
cBuaeTenbCTBYyOWMI 06 0Tkase B BO3OYyxaeHun gena 06 agMMHUCTPATMBHOM NpaBoHapYLLEHUM U/UNKn YyronoBHOro Aena.

2.5. TpeboBanns Knuenta/llpeactaButenss KnveHta, ykaszaHHble B nNyHkTe 2.2.5 Hactoawwmx [pasun,
BbINONHATCA KomnaHven TOnbKo B crlyyae OCYLLECTBIEHUU NPUHYOUTENbHOW 3BaKyauuun (3agepkaHusi) TpaHCMopTHOro
cpencTtea KnueHta B npefenax agMUHUCTpATMBHBIX rpaHul criegytowmnx ropogoB: Mocksa, Cawkt-leTtepbypr, Bonrorpag,
BopoHex, EkaTepunOypr, KasaHb, KpacHopap, KpacHospck, HwxHuii Hoeropoa, HoBocunbupck, OpeHbypr, Poctos-Ha-[JoHy,
Cawmapa, Tonbattu, Yda.

2.6. HanonHeHuwe kapTbl, yka3aHHOe B NyHKTe 2.2 HacTosAwmx Mpasun, BkntoyaeT B cebs cneaytowme suabl pabot
W ycnyr:

2.6.1. B pamkax aBakyauMu TPaHCMOPTHbLIX CPEACTB, HE MEHEee YeM OAVH U3 CrieayroLmMx BUAoOB paboT u ycnyr:
2.6.1.1. MomMelleHre NOMHOCTBID WM YacTUYHO TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa Ha OBaKyaTop, 3akpenneHue
TpaHcnopTHOro cpeacTBa Ha JBakyaTtope, Nubo 3akpenneHne GyKCMPOBOYHOro Tpoca Ha TpaHCNopTHOM
cpencTee B UensAx OYKCUMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpebOBaHWAMU AENCTBYIOLLErO 3aKOHOAATEeNbCTBa,
WHCTPYKUMX MO 3KChfyaTauuMum [[aHHOro TpaHCMOpTHOro cpeAactBa M TpebGOoBaHUMAMU  TEXHUKK
OesonacHocTi, nMbOO 3akpenmneHue YCTpPoOWCTBa, oObecneuMBaloLLEero >KECTKyl CUenky mexay
OBakyaTopoM U TpaHCNOpPTHbIM CPEeACTBOM B Uensx OyKCUMPOBKM B COOTBETCTBMM C TpeboBaHusMU
OENCTBYIOLEro 3aKOHOAATEeNbCTBA, WHCTPYKUMM MO SKCNyaTauuMum AaHHbIX TPaHCMNOPTHbIX CPeacTB U
TpeboBaHUAMN TEXHUKM Ge30MnacHOCTY;
2.6.1.2. NepemelleHne TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa MOCPELACTBOM JBakyaTopa yKasaHHbIMW Bbille MeTojamu B
MecTo, yka3aHHoe KnueHtom/lpeacTtaBuTenemM KNUeEHTa, B rpaHvuax TEPPUTOPUM, YKa3aHHOW B MyHKTe
2.3 HacTosiwmx MNpaBun, ¢ yuetom TpeboBaHuii HacToAwmx Mpasumn, eRCTBYIOLLEro 3akoHo4aTeNbCTBa U
WHCTPYKUMI No 3KcnnyaTtaumm TpaHcrnopTHOro cpefactBa u OBakyaTopa. PekomeHayemass KomnaHuen
CTaHuMa TexHu4eckoro obcnyxuBaHus Ans  9Bakyaumm TpaHcnopTHoro cpeactBa  KnwmewTa,
Haxopsweroca B MomeHT ATM B r. KpacHopap, pacnonoxeHa no agpecy: r. KpacHopap, yn.
AsponopToBckas, a. 37 (Bpemsi pabotel ¢ 08:00 go 20:00, Ten.: 8 (861) 200-25-15);
2.6.1.3. MNepemelleHne TpaHCMOPTHOrO CpeAcTBa C JBaKyaTopa Ha 3eMIlo U/MMM NOBEPXHOCTb MCKYCCTBEHHOTO
coopyXeHusi, nnbo oTuenneHne ByKCMPOBOYHOrO Tpoca, NMMBO yCTPoNCTBa, 06eCnevmBaloLLErO XECTKYHO
cuenky mexgy TpaHCnopTHbIM CpeacTBOM U 3BaKyaToOpoM B LENsX OCTaBneHusi TpaHCnopTHOro
cpencTea B MecTe, ykazaHHOM KnuneHTtom/[peacTaButenem KnNueHTa, B rpaH1Lax TeppUTOpUK, yka3aHHON
B nyHkTe 2.3 Hactoawwmx [lpaBun, c ydetom TpeboBaHuin Hactosiwmx [paBwun, AOencTBylOLLEro
3aKOHOAATENbCTBA M UHCTPYKLMIA MO 3KcnnyaTauumn TpaHCNOpTHOro cpeacTea u OBakyaTopa;
2.6.1.4.MNMpoBegeHne paboT no m3BneyvyeHMo TpaHCMOPTHOrO cpeacTBa M3 TPYAHOAOCTYMHbIX MECT B Cry4vae
Hannuusa y Komnaxdum nubo y MaptHepa KomnaHum coOTBETCTBYHIOLLEN TEXHUYECKON BO3MOXHOCTMU.
2.6.2. B pamkax Bble3ga ABapunHOro Kommuccapa, He MeHee YeM OAVH U3 CrieAyHLnX BUAoB paboT n ycnyr:
2.6.2.1. MNMpunbbiTre ABapuniiHOro kommuccapa Ha MecTo [JOpOXXHO-TPaAHCMOPTHOrO NPOUCLLECTBHS.
2.6.2.2. Oka3aHne KOHCyNnbTaLUMOHHOW M MHOpMaLMoHHOW noaaepxkn KnuenTy/lpeactaBuTento KnveHTa npu
ochopmneHMn matepmanos [1opoXXHO-TPaHCMOPTHOMO NPOUCLLECTBUS.
2.6.2.3. doTorpachmpoBaHme u/mnn dukcaums UHbIM BO3MOXHbLIM crnocobom crnegoB [1opOoXXHO-TPAHCMOPTHOro
NPOUCLLECTBUS, @ TaKKe LOKYMEHTOB Y4aCTHUKOB [JOPOXHO-TPAHCMOPTHOIO NPOMUCLLECTBUS MPU Hanu4um
U3nNYECKO BO3MOXKHOCTH.
2.6.2.4. CocTaBneHne akta OCMOTpa TPaHCMOPTHOrO CPeACTBa, AN Lener BO3MOXHOIO KCMONb30BaHUS MNpu
NpoBeAEHNN PA3NNYHbIX OLLEHOYHbIX UCCNEOBaHUIA U/UNN aBTOTEXHUYECKMX SKCMEPTUS.
2.6.2.5. CocTtaBneHnne npotokona Bble3ga ABapuMHOINO KOMMUCCApa, C LENbl BbIABIEHUS MOLUEHHUYECKNX
OeNCTBMI U HapyLleHn OeNCTBYIOLWEero 3akoHo4aTenbCTBa.
2.6.2.6. MNepenaya no akTy npuema-nepegayn ykasaHHbIX JOKYMEHTOB, COCTaBMEHHbIX ABapUiHbIM KOMUCCapOM
Ha  MecTte  [JOpOXHO-TPAHCMOPTHOrO  MPOMUCLUECTBUST B  MecTe,  ykasaHHoMm  Komnanuen
KnueHTy/lpeacTtaBuUTENO KNUEHTa, HE paHee 4YeM 4epe3 Tpyu paboumx OHA C MOMEHTa OKOHYaHMWs
BbINONMHEeHUsa ABapuiiHbiM KOoMmMccapom paboT Ha mecTe [JopoXKHO-TPaHCMOPTHOIO MPOMCLUECTBUS.
2.6.3. B pamkax cogeAcTBUA B cOope AOKYMEHTOB AfA NpefoCcTaBlieHUs B CTPaxoBYyK KOMMaHUIO B criyvyae
[ OpOXXHO-TPAHCNOPTHOrO NPOMUCLLECTBUSA, HE MeHee YeM OAMH U3 cnefyloLmux BUAoB paboT u ycnyr:
2.6.3.1. MpubbiTne cotpyaHuka Komnanum (MaptHepa Komnawwun) B nogpasgeneHve MB[ Poccun, B BeaeHumn
KOTOpPOro HaxoauTcsl ohopMIIEHME [OOKYMEHTOB, MOAMEXaLUMX NPEACTaBMNEHU B rOCY4APCTBEHHbIE
opraHbl U/uUnun cTpaxoBble KOMNaHUK Npu JOpOXXHO-TPAHCMOPTHLIX NPOUCLUECTBUSX U NPOTUBOMPABHBLIX
OeNCTBMAX TpeTbUx Nul, B NOpsiAke, YCTaHOBIEHHOM AEWCTBYHOLWMM 3akoHopaTenbCTBOM Poccuickon
depepauun.
2.6.3.2. MpoBegeHne MeponpuATAA MO  MOMYYEHUO [AOKYMEHTOB, HeobXxoauMbiX Ans npeacTaBrieHus B
rocyapCTBEHHbIE OpraHbl U/MnW CTPaxoBble KoMMaHny Npu [JOpOXXHO-TPaAHCMOPTHBIX MPOUCLLECTBUSAX UIU
NpOTMBOMPaBHbIX  OEWUCTBUAX  TpeTbMX Nul, B  MNOpsigke,  YCTAHOBMEHHOM  OEWCTBYIOLLMM
3akoHogaTenbcTBOM Poccuiickon ®epepaumm.
2.6.3.3.Mepegaya no akTy npuemMa-nepegayn  ykasaHHbIX  [JOKYMEHTOB B  MecTe,  YyKasaHHOM
Knuenty/Mpeacrasutento knmeHta Komnaxuen.
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2.6.4. B paMkax cnpaBOYHO-KOHCYNbTaUMOHHON MOMOLUN HE MEeHee YeM OAMH U3 crneayrlmx BMAoB paboT u
ycnyr:
2.6.4.1. NpepocTtaBnexHve cunamm onepaTopckor cryxobl KomnaHum cnpaBoyHOM MHGOPMaUUN, UMeLLEncs B
6a3e gaHHbIX Komnanuu;
2.6.4.2. OcylecTBneHne PUANYECKNX KOHCYNbTauun No TenedoHy no Bonpocam:
2.6.4.2.1. npnobpeTeHnsi, TaMOXEHHOro OOPMIEHUs, HANOroobOXeHWsl, COBEPLUEHNSI PErMCTPaLMOHHbIX
OeNCTBUIA, aKcnnyaTaumm, 06CnyxmBaHusi 1 peMoHTa TPaHCMNOPTHLIX CPEACTB;
2.6.4.2.2.8 obnactn 3awmTbl npae notpebutenen npu npuobpeTeHuu, aKcnnyaTtaumm, obcrnyxumeaHuu K
pPEeMOHTE TPaHCMNOPTHLIX CPEeAcCTB;
2.6.4.2.3. npnobpeTeHns, OTYyXAeHNs, MeHbI, 3anora, AapeHns U COBEPLUEHUS MHbIX FPaXAaHCKO-NPaBOBbIX
CAEeNoK C TpaHCNOPTHBIMU CpeacTBamMu;
2.6.4.2.4. conepxaHus, obycTponcTBa M aKcnnyaTaumMm aBTOMOOMIBHBIX CTOSIHOK M rapaxen nwoboro tvna,
aBTOCEPBUCOB, [AEeATENIbHOCTU JKCMyaTauMOHHbIX Cnyx0, a TakKe WHbIX MPaBOOTHOLEHWA B
obnacTt1 aBTOMOBUNBHOro TpaHCNopTa;
2.6.4.2.5.n0 MHbIM BOMpPOCaM MPaBOOTHOLIEHWU B 06nacTn aBTOMOBMMBLHOIO TpaHCcnopTa U aKcnnyatauum
TPaHCMNOPTHbLIX CPeACTB, B TOM YMCre Mo BOMpocaM B3aMMOOTHOLUEHWUWA C MpaBOOXpPaHUTENbHbIMU
opraHamMv W WHbIMU OpraHusaunsMum B cdpepe aBTOMOOWUMBLHOrMO TpaHCNopTa M 3KCnnyatauuu
TPaHCMOPTHBIX CPEACTB.
2.6.5. B paMmkax noucka NnpuHyaAuTenbLHO 3BaKyupoBaHHOro (3apgepxaHHoro) TpaHcnopTHOro cpeacTsa:
2.6.5.1. Mony4yeHne KomnaHven mHdopmaumm ob obcTosTenbCcTBax 3agepkaHusa (MPUHYAMTENbLHOW 3BaKyauum)
TpaHcnopTHOro cpeacTea;
2.6.5.2. MNMpepoctaeneHne Knuenty/lpeactaBuTento KNMeHTa nony4yeHHon MHopMaLuun, BKIoYas aHHbIe:
2.6.5.2.1. 06 agpece, pexvme paboTbl N KOHTAKTHLIX TernedoHax COOTBETCTBYIOLLEro opraHa, AOMKHOCTHOE
nMUo KOTOPOro COCTaBWMO MPOTOKON 06 agMUHUCTPATMBHOM MNPaBOHAPYLUEHUW C 3anucbio O
3agepxaHun  (NPUHYAUTENbHOW 3Bakyauun) TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa  W/mnu  NpoOTOKON O
3agepxaHun TpaHCNopTHOro CPeacTBa;
2.6.5.2.2.0 nepeyHe [OKyMeHTOB, Heobxoammbix KnueHnTty/lpepctaButento KnveHTa ANs  NOMyYeHUs
TpaHcnopTHOro cpeacTea Co Cneunann3npoBaHHON CTOSIHKN.
2.6.5.3. Yka3aHHasa nHdopmaumsa npegocraBnsietcs KnvweHty/lNpeacraBuTento KNneHTa He no3gHee o4HOro yaca®
¢ MoMeHTa obpalleHuns Knuenta/llpeactaBntens knneHTa 3a 4aHHOW YCIyrow.

27. Tiobble TpeboaHnusa Knuenta/llpeactaBuTens Knuenta, 3asiBneHHble B pamkax Hanonwewus Kaptbl,
BbINOMHATCA Mo TpeboBaHuio Knuenta/llpeactaBuTens KNMeHTa Npy HanmMuum TEXHUYECKON U DU3NYECKO BO3MOXHOCTU MX
BbIMOMHEHUS, NPU YCNOBUKN OTCYTCTBUS Y KOMNaHWM cTaumMoHapHOro CepBMCHOro 06opyaoBaHus.

2.8. Tlobble TpeboBaHua KnuenTa/lpenctaButens KnueHTta, 3asiBneHHble B paMkax HanonHewuss KapTbl,
BbIMOMHATCA TOMbKO B €r0 NPUCYTCTBMM W TOmnbKo npu npeabssnednn Knuentom/Tpeactasutenem Knuenta KapTol
KomnaHun, BOAUTENbCKOrO yAOCTOBEPEHWS , CBMAETeNnbCTBa O permctpauuuM TPaHCMOPTHOrO CcpeacTsa  (nacnopta
TPaHCMOPTHOTO CPeACcTBa WM TEXHUYECKOro nacnopTa TPaHCMOPTHONO CPeAcTBa) M OOKYMEHTOB, MOATBEPXAaoLLMX
3aKOHHOCTb BriageHus AaHHbIM TPAHCMOPTHLIM CPEACTBOM.

2.8.1. TpeboBaHus KnueHnta/llpeacraButens KnueHta, npegycMOTpeHHble nyHKTOM 2.2.3 HacTosiwmx [lpasun,
BbIMOMHATCA TOMbKO npu ycnosun Bbigaun Knuentom/Mpeactasutenem KnuveHnta [OBEPEHHOCTM Ha
BbIMOMTHEHWE COOTBETCTBYIOLUMX AENCTBUIA, odopmnaeMon KnueHTom B COOTBETCTBMM C TpeboBaHuAMMK
OencTByloLero 3akoHogaTenbCcTBa Ha nuuo, ykasaHHoe KomnaHuen.

2.9. B wuckmountenbHbIX cryyasx, Korga B pesynbTate [JoOpOXHO-TPaHCMOPTHOrO npouvcliecTsus KnueHT no
COCTOSIHUIO 3[0POBbSI HE MOXET NPUCYTCTBOBaTb B MECTE BbINOMHEHNS 3asBfEHHbIX UM TpebosaHui, NMbBo MpefocTaBuTb
AOKYMEHTbI, NpedyCMOTPEeHHble MYHKTOM 2.8 HacToawmx MNpasun, npu ycnosun, 4To y KoMmnaHnm ectb JOCTOBEPHbIE AaHHbIE O
HamepeHun KnveHTta npegbasutb KomnaHum cooTBeTcTBYyloOWEee TpebosaHue, Komnanus Bnpase okasatb KnveHTy aBakyauuio
TpaHcnopTHOro cpeactea. lMpu aTom B pamkax aBakyauun TpaHcnopTHoro cpepctea KomnaHvusa goctaenseT TpaHcnopTHoe
cpeacTeo KnuneHta no agpecy, ykazaHHOMY KnveHToM npu 3aknodeHny forosopa Yepes AreHta B nopsiake, npeayCMOTPEeHHOM
nyHKTOM 6.2 HacTosAwwmx MNpasun.

2.10. KomnaHna BnpaBe OTka3aTb MOMHOCTLIO WM YACTUYHO B BbINOMHEHUN NobObIX TpeboBaHWW, 3aABNEHHbIX
KnvneHTom B pamkax HanomnHeHus kapTbl, €Cru Takoe BbINOSIHEHNE 3aTPYAHEHO UM HEBO3MOXHO B CUITY OrpaHNYeHns AocTyna
kK TpaHcnopTHOMY cpefcTBy coTpydHukoB Komnanum u/vnu MapTHepa Komnanwuv, BbINOMHEHWe Takmx paboT cssA3aHO C
BO3HMKHOBEHMEM OMNAacHOCTU NMPUYMHEHNS BPeaa.

2.11. KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM, 3a NpuynHeHve Knuenty KomnaHum mopanbsHoro yuep6a, ynyweHHowm
BbIFOAbI, MPOCTOS, MOTEPM AOXO4a W APYIMX KOCBEHHbIX M KOMMEpYEeCKUX noTepb, YObLITKOB M pacxodoB Kak KnveHToB
KomnaHuu, Tak n TpeTbux nuu, B TOM Y1Cne, HO HEe OrpaHMYMBasch: WwTpadbl, NPOXUBaHWE B FOCTUHULIE BO BPEMS PEMOHTa
TPaHCMNOPTHOroO CPEeACTBa, KOMaHOMPOBOYHbIE PACXOAbl, MOTEPU, CBA3aHHbIE CO CPOKaMu NOCTaBKM TOBapoB M MPOU3BOACTBA
ycnyr u Tomy nogo6Hoe ecnun 3Tu NocrneacTBUS He Bbi3BaHbl BUHOBHLIMW AencTBUAMM KomnaHuu.

2.12. B cootBeTctBUM € HacToAwmMmu [NpaBunamu KomnaHus He HeceT OTBETCTBEHHOCTM W BnpaBe OTKa3aTb
KnveHTy B BbINOMHEHWUW 3asBMNEHHbIX UM TpeboBaHWi, NpedyCMOTPEHHbIX B MyHKTe 2.2 HacTosAwmx MNpasun B cnyyasx:

2.12.1. YwmblwneHHbIx aerncteuin KnveHta Komnanun/TpeactaButens KnveHTa, nvua, AOMYLLEHHOrO K ynpaBreHuto
TpaHCNopTHBIM CPEACTBOM, YKasaHHbIM B YH4ETHOW MHOpMaLIMK, NacCaxXmnpoB 3Toro TpaHCMOPTHOrO CPeacTBa,
HanpasneHHbIX Ha HacTynneHne cobbiTus, NPeaycMOTPeHHoro nyHkToM 1.1.7 Tpasun, nubo npu cosepLueHnn
UINW NOMbITKE COBEPLUEHNS YKa3aHHbIMY NMLAaMy NPEeCTYNNEHNs NN MHOTO NPOTUBOMNPABHOIO AESHNS;

2.12.2. Tpwu obpawernn KnueHta/llpeacraButens KnMeHTa:

® Cpok npenocTaBneHmns yKasaHHOM MHAOPMALIMM MOXET BbiTb YBEMMUYEH MO TEXHNYECKUM NPUYMHAM.
Mpu M3bSTUM B YCTAHOBIIEHHOM MOPSIAKE BOAMTENbLCKOrO YAOCTOBEPEHUS] — BPEMEHHOTO Pa3peLLEHUst Ha MPaBoO YNpaBleHWs!
TPaHCMOPTHBIMW CPEeACTBaMM 1 KONWUM NPOTOKona 06 agMUHUCTPATMBHOM NPaBOHAPYLUEHUM, BbIAAHHbIX B YCTAaHOBMNEHHOM NOPsiAKe.
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2.12.2.1.He gonyLeHHOro K ynpasneHuio AaHHbIM TpaHCNOPTHbIM CPeACTBOM;

2.12.2.2.He umetoLLero npasa ynpaeneHns TpaHCNOPTHLIMW CpeACcTBaMMN COOTBETCTBYIOLLEN KaTeropuu;

2.12.2.3.He vMmeloLero AOKYMEHTOB, NOATBEPXAAOWMX MPaBO BNaAeHUs, MOMb30BaHUA W/MNWU pacnopsiKeHNs
AaHHbIM TPaHCMOPTHLIM CPEACTBOM;

2.12.2.4. HaxopsAuwerocs B COCTOSHUM MoGoW  HOpPMbl  anKkoronibHOro, HapKOTUYECKOro WM TOKCUYECKOro
OMNbAHEHWS WM  NOoA  BO3AENCTBMEM  MEOMKAMEHTO3HbIX MNpenapaToB, MPUMEHEHUE  KOTOPbIX
NPOTMBOMNOKa3aHO NpU ynpasreHnM TPaHCNOPTHLIMKU CpeacTBamMu, a Takke, ecnn KnueHt/lpeacrasuTens
KneHTa KoMnaHum oTkasancsi NpoiTi MeAMULIMHCKOE OCBUETENLCTBOBAHME (3KcnepTuay)®;

2.12.3. npoTtuBonpaeBHbIX AewcTBuiA Knuenta/llpeactaBuTens KnueHTa, TPETbUX NUL B OTHOWEHWM paboTHMKa
Komnanum n/vnun naptHepa KomnaHuu, a paBHO Npu 3aKOHHbLIX TPeBOBAHUAX YNONHOMOYEHHbIX AOMKHOCTHbLIX
N/MNN MHBIX NULL O NPEKPaLLEHNN BbINOMHEHNS paboT nnmn 06 oTkase OT X BbINONHEHWS;

2.12.4. npw HaxoxgeHun TpaHCNOPTHOro CpeacTBa BHE TeppUTopun, NpeaycMoTpeHHoOM nyHkTamu 2.3, 2.5 MNMpasun;

2.12.5. obpawenunsa KnveHTta/llpeacraBntens KnueHTa BHe cpoka aencTeus [oroeopa;

2.12.6. wncnonb3oBaHua TpaHCNOPTHOrO CPEeAcTBa, YKa3saHHOrO B YYETHOW WHOpMauuun, B COPEBHOBAHUSX,
UCMbITaHNAX UNW ANa 06y4YeHNs BOXOEHWIO;

2.12.7. cpaum TpaHCnopTHOro cpeacTsa, ykasaHHOro B y4eTHON MHpopmaumn, B NN3NHF, apeHay, NpokaTt unu 3anor,
€CIN MHOE He YCTaHOBMNEHO AONOMHUTENbHbLIM cornaweHnem CTOpPOH;

2.12.8. HapyweHusa KnueHtom Komnanuu/lpeacrtaBuTeneM KnvMeHTa WM WHbIM JIMLOM MpaBun  3KCnnyaTtauuu
TPaHCMOPTHBLIX CPEeACTB, YKa3aHHbIX B YYETHOW WHGOpMauuW, B TOM YMCrie MWCMONb30BaHWE TEXHUYECKU
HencnpaBHOro TPaHCMNOPTHOrO CPeACTBa, HapYLUEHUS NpaBun NoxapHon 6esonacHoCTU, NpaBuml NEPEBO3KN U
XPaHEeHUsi OrHeOMacHbIX W B3PbIBOOMACHLIX WM WHbIX OMACHbIX BELLECTB, W/WMN TAXENOBECHbIX TPY30B WU
npeameToB, TpeboBaHun 6e30nacHOCTM NpW NepPEBO3KE rPy30B;

2.12.9. BO3[QeEWCTBMA SAEPHOTO B3pbIBa, pagvaumm unv pagunoakTUBHOIO 3apaxeHus;

2.12.10. BOEHHbIX OEACTBUIN, MAHEBPOB UMW MHbIX BOEHHBLIX MEPOMPUATUN, IPaXAaHCKON BONHBI, HAPOAHbLIX BONTHEHWNI
BCSIKOro poaa unm 3abactoBOK, KOHMMCKALMK, N3bATUSA, PEKBU3NLNW, apecTa Ui YHUHTOXEHUS TPaHCNOPTHOrO
CpeAcTBa yKkasaHHOro B y4eTHOW MHGOpMaLmmn Mo pacrnopsiKeHNI0 rocyAapCTBEHHbIX OPraHoB;

2.12.11.He coobuieHnsa KnueHTOM B YyCTaAHOBMEHHOM HacToswmMu [lpaBunamm nopsigke cBedeHuin o6
N3MEHEHUN/HECOOTBETCTBMMN YYETHbIX AaHHBIX, COOOLLEHHbIX KnneHTom npn AKTMBaUMK KapThbl.

2.12.12. npu chaktnyeckom otcytcTBum y Knuenta/lpeacrasurtens knueHTa KapTel Ha MOMEHT OKasaHus yCnyru;

2.12.13. ecnu TpaHCnopTHOE CPeACcTBO HaxoAMTCA 3a npegenamu ABTOMOGMIBLHON AOporK;

2.12.14.npn otkase Knwuenta/llpeacraButens KnueHTa BblAaTb yka3aHHOMYy KomnaHuen nvuly [OBEPEHHOCTb,
0POPMIIEHHYI0 B YCTAHOBIIEHHOM 3akoHogaTenbCTBoM Poccum nopsgke (B oTHOWeHuM TpeboBaHui,
npeaycMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.3 HacToAwwmx MNpasun).

2.13. PelweHne o6 obbeme ucnonHeHns sasasneHHoro KnveHntom TpeboBaHus, o crnocobe ero UCMofnHeHus B
pamkax HanomHeHus kapTbl, @ Takke 06 OrpaHW4YeHWU MCMOMHEHUS UNKM OTKase OT WCMOSIHEHUSI MOSIHOCTbIO MMM YaCTUYHO
NPUHUMAETCA YNOSTHOMOYEHHBIM COTPyAHMKOM KomnaHnun u/unu MNMapTHepa B 3aBMCUMOCTU OT MMEIOLLUXCS YCIIOBUI, Hannuns
BO3MOXHOCTM W C Yy4yeTom BoneusbsBrneHus Knuenta/llpeagctaButens KnNueHTa, B COOTBETCTBUM C  [OEMCTBYIOLLMM
3akoHogaTenbctBoM P® un Hactosawmmn lMpasunamu. B nobom cryyae KomnaHma ocTtaBnseT 3a cobon npaBo OTkasaTtb
MOMHOCTLIO UMW YaCTUYHO B MCMOMHeHun 3asBreHHbix KnueHntowm/MpeactaButenem Knuenta tpeboBaHum npu Hanmumm
NMOAO3PEHNI O MOLLEHHUYECKUX UMW MHBIX NPOTUBOMNpPaBHbIX Aencteuin Knuenta/llpeacraButens knueHta wu/wnu TpeTbux Ny,
MO OTHOLLEHMIO K KomMnaHum n/vnu TpeTbrnm nuuam.

3. CPOK OENCTBWSA OOrOBOPA. BCTYNJIEHUE OOMOBOPA B CUNY. NOPAOOK 3AKITIOYEHUA U
NMPEKPALLEHNA OOrOBOPA

3.1. Horosop mexay KnneHtom n KomnaHuen Ha ycnoBusix HacToswmx MNMpasun 3aknovaeTcs nyTeMm coBepLleHus
PU3NHECKMM NNLIOM, MPUOBPEeTIUMM ONUMOH Ha 3akntodeHMe ¢ KomnaHuel goroBopa Ha OCHOBaHMM Hactoswmx [Mpasun
(KnneHtom), B TeyeHne cpoka AencTBusa onumoHa AkuenTa HacTtosuwen 6e30T3biBHON odepThl nytem AkTvBaumun Kaptbl. B
cny4vae, ecnu Takas AKTMBauus He Obina ocyLecTBrieHa B TeYEHME CPOKA, YCTAHOBIIEHHOTO COOTBETCTBYOLLMM COrMnalleHNeEM
O NpeaocTaBnenHny onumoHa, KnnueHT yTpaumBaeT NpaBoO Ha 3akrYeHUe OOroBopa Ha OCHOBAHMM NMPUOBPETEHHOrO OMUMOHA,
CpOK Ans akuenTta cuntaetca uctekwum (cr.440 MK PP). B atom cnyyae BHeceHHas KnveHTOM OnuuoOHHas nnarta Bo3BpaTty He
nognexut. AktmBauus KapTbl mMoxeT ObiTb conpsbkeHa C 3asiBneHneM TpeboBaHus MO OMNUMOHHOMY [OroBOpY, €CNv CPOK
OeNCcTBMSA ONUMOHa He UCTEK HA MOMEHT 3asiBNeHNUs Takoro TpeboeaHus. B cnyyae nonyyeHus AkuenTa ¢ onosgaHvem (nocne
NCTEYEHUsI CpOoKa AEWCTBUS OMNLMOHA) 3aKnoveHne gorosopa mexay KnueHtom n KomnaHuel BO3MOXHO TOMBKO MpU YCrNoBUK
npuvHATUS KomnaHven akuenta u NoATBepXaeHus 3aknioveHns goroeopa (ctatbs 440 n 442 K PO).

3.2 Cpok ansa 3sasBneHuss TpeboBaHMs MO OMUMOHHOMY AOroBOPY HAYMHAET TeYb HEMOCPenCTBEHHO Mocne
3aBepLleHns npoueaypbl aktneauun Kaptbl.
3.3. Cpok gns 3asBrnennst TpeboBaHns No OMUMOHHOMY AoroBopy okaHumBaetcst B 0 (Honb) yacoB MockoBCkoro

BPEMEHU [HS, CrieAyLEero 3a TpUcTa WeCTbAECAT NATbIMU UMM CEMBCOT TPUALUATLEIMM CyTKaMU C Hayana Te4YeHus yka3aHHOro
CpoKa, onpegeneHHoro no npasunam nyHkta 3.2 Hactosiwux MNpaBun, B 3aBUCMMOCTU OT CpPOKa OMLUMOHHOIO JOroBopa B OAWH
Unu ABa roga cooTBETCTBEHHO. [locrne OKOHYaHMs YCTaHOBIEHHOMO HACTOSLLUM MYHKTOM CpoKa Ansi 3asiBeHnst TpeboBaHms no
OMNUMOHHOMY [OroBOPY, OMUMOHHbLIA [JOroBOp npekpaliaeTcs, B TOM 4ucre UM B criydae He 3asBneHuss KnveHTom
KomnaHuu/lMpeancrtaButenem KnveHta TpebGoBaHWii 06 MCNOMHEHMU MO onuuoHHOMY aoroBopy. O6sizatenbctBa CTOpPoOH Mo

® MMpy HANMUMM NPU3HAKOB HaxoxaeHus KnneHTa/MpeAcTaBUTENs KNMEHTA B COCTOSIHUN OMbSHEHUS UM OflyPMAHNBAHUS, BbINOMHEHNE
nobblx paboT W/WNKU BLINOMHEHWE YCNyr MPUOCTaHaBNMBaeTCs O AOKYMEHTaslbHOro MoATBepXAeHUst (hakTa OTCYTCTBMSI MPU3HaKOB
ynoTpebneHns HapkoTUYEeCKUX, OdyPMaHMBAIOLMX UMW Bbl3blBAOWIMX OMNbsHEHME BeLecTB, NMOO [0 MOMEHTa NpeKpalleHus OencTsus
yKa3aHHbIX BELLECTB.
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OnunoHHomy [loroBopy npekpaLiatoTcsl C MOMEHTa MpekpaLleHusl OroBopa B CBS3W C UCTEYEHNEM CpOKa ero AeUCTBUS, Unu
[OCPOYHBIM NPeKpaLLEeHNEM.

3.4. B cootBetctBMM cC npaBunamu nyHkTta 3 cTtatbu 429.3 [paxaaHckoro kopekca Poccuiickon
®depepauumm, Npyu NpekpaweHMn onuMOHHOro AorosBopa (4acTb BHeCeHHOW KnvMeHTOM onuMOHHOW nnaTthbl, 3a4TeHHas B
cyeT nnaTtexa 3a NpaBo 3asiBUTb TpebGoBaHME NO OMNMLMOHHOMY [OroBOpy B pa3Mepe, YCTaHOBIIEHHOM NyHKTOM 5.1
HacToswmx MNMpaBun) Bo3BpaTy He NOANEXUT.

3.5. B cniyyasx, npegycMoTpeHHbIX NyHkTamu 6.12, 6.13 HacToswmx [MNpasun pacTopxeHne onumoHHOro 4orosopa
ocyulectensetrcs KomnaHven B OOHOCTOPOHHEM MOpPsSAKe MNyTeM HanpaeneHnss KnueHTy nMCbMEHHOro yBeaoMIeHus Mo
agpecy, ykasaHHomy KnuenTtom npu aktuBauuu KapTel KnveHta B nopsigke, ycTaHOBNEHHOM Hactoswmmn Mpasunamu. MNpu
HEBO3MOXHOCTU [OCTaBKM yBEOOMIIEHUS MO yKasaHHOMY agpecy no nobbiM npuynHam, He 3aBucawwmm ot Komnanumn, KnveHt
cuynTaeTcs yBeooOMIIEHHbIM Hagnexalm o6pa3om 0 pacTopXXeHUM JoroBopa.

3.6. [oroBop cumtaeTcs pacTOprHyTbiM pPOBHO 4Yepe3 24 ([BaguaTb 4YeTblpe) Yaca C MOMEHTa HanpaBreHusi
yBegomnenuss Komnanum B agpec KnueHta, ykasaHHOro um npu aktmBauum Kaptbel KnueHTa B nopsigke, yCTaHOBEHHOM
HacTosawwmmun Mpasunamn. feHbrn 3a ycnyrm KomnaHuu B 3TOM criyqae He BO3BpaLLaloTCs.

4. NPABA U OBA3AHHOCTU CTOPOH
4.1. KnuenT/MNpeactaButenb KNueHTa MmeeT Npaso:

4.1.1. 3aaBnATb TpeboBaHWS MO OMNUWOHHOMY [OrOBOPY B TEYEHWE CpOKa, YCTAHOBMIEHHOro nyHktamu 3.2 -3.3
HacToawwmx lMpaBun, B COOTBETCTBMM C MOPSAKOM, MpenycMOTpeHHbIM Pasgenom 2 Hactoswmx [Npasun, n
nonyyaTtb COOTBETCTBYIOLLLEE UCTIONTHEHUE.

4.1.2. CoobwaTte KomnaHmm o060 Bcex HepocTatkax ycnyr, paboT, CnpaBOYHO-KOHCYNbTaLMOHHOW WHGOpMaLum
coTpyaHukam Komnanum n/vnv MNaptHepam KomnaHun.

4.2, KnuneHT 065a3aH:

4.2.1. Mpun 3aknoyeHmn OnuymoHHoro gorosopa v Ao AktmBauum KapTbl KnueHTa BHMMaTenbHO O3HAKOMWUTLCS C
HacTosawwmmMun MNpasnnamu n NOATBEPANTL CBOE O3HAKOMIMEHNE C HUMU U MONyYeHne 3K3eMnnsapa npasun nyteMm
noanucaHusl cornalleHuss o MpeaoCcTaBneHMM OMuuoHa Ha 3akiiyeHue [0roBopa, cofepXawero AHKeTy
KnueHTa. noaTBepxaatoLLyto NpaBunbHOCTb NepCcoHanbHbIX AaHHbIX KnveHTa u ero cornacme Ha nx o6paboTky
KomnaHuen n AreHtom.

4.2.2. O6becneunTb [OCTOBEPHOCTb Y4YeTHOW MWHopmauuu, copepxallenca B AHkete KnueHTa, u coobuiaemon
cotpyaHuky Komnanuu u/wnu MapTHepa npu AkTuBaumu KapTbl B nopsgake, npeaycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2
HacTosawwmx MNpasun.

4.2.3. Coobuwartb KomnaHum o60 BCeX M3MEHEHUSIX B YYETHbIX AaHHbIX, B TeYeHue Tpex paboumx AHen C MOMeEHTa
HaCTyNNeHUs N3MEHEHUN y4eTHbIX AaHHbIX.

4.2.4. Tpw ytpaTe KapTbl no nobon npuunHe, coobwmTs B nobor gocTynHow cdopme Komnanum He3amennuTernsHo,
HO He Mno3gHee OfHWX CYTOK C MOMeHTa obHapyxeHus yTpaTbl. BoccTaHOBMNeHWe kapTbl B 3TOM cryyae
npou3sBoanTcs AreHToMm.

4.2.5. B cny4ae HeCOOTBETCTBUSA Y4eTHbIX AaHHbIX KnueHTa, ykazaHHbIX B YyBEAOMMEHWUMW, HanpaBneHHoM KnveHTy B
COOTBETCTBUM C NYHKTOM 6.4 HacToswmx MpaBun, B Te4EHUE CYTOK MUCbMEHHO coobwnTb KomnaHum o Takom
HEeCOOTBETCTBMM U1, MO COrnacoBaHnio ¢ KomnaHnen, NpuHaTe Mepbl K UX yCTpaHeHuto. B cnyyae HeucnonHeHus
KnueHTom 3710 0653aHHOCTM B YCTAHOBIEHHBIN CPOK, YYETHbIE AaHHbIE CYMTAIOTCA NpaBunbHbIMKU, 1 KoMnaHus
He OTBeYaeT 3a NOCMNeACTBMSA HECOOTBETCTBUS YYETHBIX AaHHbIX hakTu4eckon nHdopmMaumm.

4.2.6. O3nakomuTb [lpeactaButena KnueHnta ¢ ycrnoBusmu HacTtoswwmx [lpaBun npu npegocTaBneHun emy
nonHomouni no 3assnenuto KomnaHum TpeboBaHuin B pamkax HanonHeHus Kaptel KnuenTa.

4.3. KnueHt/MpeacTtaBuTenb KNneHTa uMeeT NpaBo:

4.3.1. B TeyeHue cpoka gewncteusi OnumoHHoro gorosopa B noboe Bpems U 6e3 orpaHnYeHuss No KonmyecTsy (ecnu
WHOE He NpefycMOTPeHO HacToswmMu MpaBunamn) 3aaBnATb TpeboBaHUs, NpenycMOTpeHHble HanonHeHnem
KapTbl B cOOTBETCTBUM C NOPAAKOM, NPEAYCMOTPEHHBIM pa3genom 2 HacTosAwmx Mpasun.

4.3.2. Coobwartb KomnaHmm 060 Bcex HegocTaTkax MNOMyYEHHOro OT KOMMaHUN UCMONHEHWS.

4.4, KnuenTt/MpeactaButenb knneHTa o06s3aH:

4.4.1. I'nyHo 3aaBnATb TpebosaHua no OnumoHHoMy [JoroBOpy v Mony4aTb €ro UCMOMHEHWe, NoNb30BaTbCA NNoAaMm
1 pe3ynbTaTtamy TaKoro UCNOMHEHUS.

4.4.2. Mpwn 3asiBneHnn TpeboBaHWsi 06 UcnonHeHun, cooblatb COTPyAHWKY KomnaHuv w/vnu napTtHepa MOmHyw u
[OCTOBEPHYO MH(OPMaLMI0 O XapaKTepuUCTUKax 3akasbiBaeMblX yCnyr unv paboT, a Takke 0 HeobxoanMoM
mMecTe wux nonyyeHus. 3aka3 KnuenTom/[peactaButenem KnueHTa ycnyr, okasbiBaembix KomnaHuew,
ocyulecTBngaeTca nytem obpaileHus no tenecoHy 8-800-555-05-60.

4.4.3. ObecneunTb [OCTOBEPHOCTb WHopmaumm coobuwaemon cotpyaHuky Komnawum w/vnu MaptHepa npwu
3aABneHmn TpeboBaHui NO ONUMOHHOMY AOrOBOPY W NOMYYEHUN MX UCTIONTHEHUS.

4.4.4. MNpw 3asBneHnn TpeboBaHns, NpegyCMOTPEHHOrO MyHKTOM 2.2.3 HacToswmx [NpaBun, BblgaTb JOBEPEHHOCTb Ha
BbINOMHEHNE COOTBETCTBYIOLUUX AEACTBUNA, OPOPMIIEHHYD B COOTBETCTBMU C TpebGOBaHMAMWU OENCTBYHOLLETO
3akoHopaTenbcTBa Poccun Ha nuuo, ykazaHHoe KoMmnaHuen.

4.4.5. Mpun nonydyeHnn ot KomnaHmyM UCNOMHEHUS NO 3asiBNIEHHOMY TpeboBaHWIO, NPEAYCMOTPEHHOMY HACTOSALLMMU
Mpasunamu, npegbaBuTb coTpyaHuKy Komnanum w/wnu lMapTHepa no nepsomy TpebosaHuio KapTty KnneHnta
(kpome cnyyaeB, NpedyCMOTPEHHbIX HacToswmmu [NpaBunamu), BoAWTENbCKOE YAOCTOBEPEHNE (BpeMEHHOe
paspeLueHue 1 Konuo npotokona o6 agMUHMCTPaTUBHOM NPaBOHAPYLUEHUW B Cryyae U3bATUS BOAUTENbCKOro
yOOCTOBEPEHUS B YCTAHOBIIEHHOM MOPSAKE) COOTBETCTBYHOLLEN KaTeropuu, CBMAETENbCTBO O perncrpauuv
paHHoro TpaHCMopTHOrO CpPeAcTBa, OOKYMEHThI, MOATBEpXAalolMe MpaBo BrafeHus, MNONb30BaHUS wunu
pacnopsikeHUs AaHHbIM TpaHCNopTHLIM CPeaCTBOM.

4.4.6. CBoeBpeMeHHO npuHUMaTb ucnonHeHne oT KomnaHuu/lMapTHepa KomnaHum, npoBepsiTe 06beM U KayecTBO
WCMONHEHUs B Nopsiake, NpeyCMOTPEHHOM HacToswwmMu MNpaBunamu.
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4.4.7. Mpun nonydyeHnn ot KomnaHuyM UCMOMHEHMSI NO 3asiBNIEHHOMY TpeboBaHWI0, NPEaYCMOTPEHHOMY HACTOSILLUMMMU
MpaBunamn, nognucatb BCe AOKYMEHTbI, odopMnsieMble coTpyaHukoM Komnanum w/vnm MaptHepa. [Mpwu
Hecornacum C [aHHbIMW, codepXawumuca B 0OpPMISEMbIX [OOKYMEHTaX, WM HeyaoBNeTBOPEHHOCTU
KayeCTBOM MMM OOBEMOM WCMOMHEHWs, HemeaneHHo coobwmts 06 atom B KomnauHuwo no Tenedody,
yka3aHHOMY Ha KapTe u/vnm nMCbMEHHO U3NOXUTb CBOW BO3paXXeHnsi B 0popMnsieMbIX JOKYMEHTax.

4.4.8. BbinonHATb BCe pekoMeHnaauunn, aHHbie npeactasntenamm KomnaHum, a tawke MNaptHepamy KomnaHuu.

4.4.9. Copepxatb TpaHCNOPTHOE CPEACTBO, YKasdaHHOE B y4eTHOW MHOpMaLun, B UICNPaBHOM COCTOSIHUW, MPUHUMATL
Mepbl MPEOCTOPOXHOCTU B LieNsX NpefoTBpaLlleHns npuinHeHns yuepba TpaHcnopTHOMY cpeacTBy.

4.4.10. BbInonHATb ycnosusi HacTosawmx Mpasun.

4.5. KomnaHua umeeT npaBo:

4.5.1. cnonHaTb TpeboBaHus, 3aseneHHble KnueHtom/MpeactaButenem KnueHta B pamkax HanonHenus KapThbl, kak
CBOVMMM CUNamu, Tak 1 cunamu u 3a cdet NapTHepoB KomnaHuu.

4.5.2. MpoBepaTb npeacTaBneHHyto KnuneHtom/lMpeactaButenemM KNneHTa WHGOPMaUUIO, a Takke BbINOJNIHEHME
KnuenTtom/MpeacraButenem knneHTa ycnosuin Hactoswmx Mpasumn.

4.5.3. MNMpoBoantb ocmoTp 1 ob6criegoBaHne NOBPEXAEHHOro TpaHCNOPTHOrO CpeacTBa.

4.5.4. OTkasatb B ucnonHeHun TtpebosaHui KnueHnta/llpeacrtaButens KnueHTa B COOTBETCTBUM C NyHKTOM 2.12
HacTosawwmx MNpasun.

4.5.5. Ha pocpo4yHoe npekpalwleHne [loroBopa B nopsiake, YCTAHOBNEHHOM 3akoHogaTenbcTBOM Poccuickon
depepaunm, B cnyyae Hapywenus KnveHtom Komnanuu/TpeactaBuTenem KNMeHTa, YCIOBUWA HACTOSALLUX
Mpaswun.

4.5.6. OTka3aTb NOMHOCTbLIO UMM YaCTMYHO B UCMONHeHUN TpeboaHui Knuenta/llpeactaButens knueHTa B criyyasx:

4.5.6.1. HecooTBeTCTBMSA yYETHbIX OaHHbIX, COODLUEHHbIX KnneHTom npu AKTMBaUMX KapTbl, COOTBETCTBYOLLMM
YYETHbIM AaHHbIM, COOOLLEeHHbIM W/unu npegoctaeneHHbIM KnueHtom/[peacrtaButenem KnveHTa npu
3asBneHun TpeboeBaHuss 06 UCNOMHEHUN, @ PaBHO NPU HECOOTBETCTBMU OEWCTBUTENBHOCTU MHAOPMaLuK,
npepoctaeneHHon KomnaHum n/vnu MaptHepy Komnanun npu 3assnexHnmn tpebosaHns o6 ncnonHeHnm ob
ob6beme, MecTe 1 BpEMEHU MONYy4YEHNUS UCMOSNTHEHUS.

4.5.6.2. 3asBneHus KnueHtom n/vnu MpepcraButenem knueHta TpeboBaHnst 06 NCMONMHEHWUM B OTHOLLEHUN UHOTO
TPaHCMOPTHOIro CpeacTBa (C WHbIMU OMO3HABaTENbHbIMU, PErnCTPaLUMOHHLIMW, UAEHTUMDUKALMOHHBIMU
HOMepaMy U TOMYy NMOAOOHBIMU UAEHTUMULMNPYIOLLMMU NPU3HaKamMn), YeM yKasaHO B YYETHbIX [AaHHbIX,
co006LeHHbIX KnneHTom npu AKTMBaLUK KapTbl.

4.5.6.3. Hapywenus Knuentom/IpeacraBntenem knneHTa ycnosuin HacToswmx Mpasun.

4.5.6.4. MNpu otcytctBum y Knuental/llpeactasutens knveHTta KapTbl npu 3assneHun TpeboBaHusa unm nonyvyeHns
€ro NCMOMHEHMS.

45.6.5 Ecnm TpeboBaHve 3asBNeHO B  LensiXx  YOOBMETBOPEHWs  MPOTMBOMPABHbLIX  MHTEPECOB
KnueHTa/llpeactaButenst KnNueHTa, a paBHO B CryyasiX, KOrga ero UCnofiHeHne HenocpeacTBEHHO WU/Mnu
dakTnyeckn cBsi3aHO C HeobxooumocTbio HapyweHus Komnanuwen TpebGoBaHWi OEeNCTBYOLLErO
3aKOHOLATEeNbCTBA, NPUHATLIX B 00LLECTBE HOPM HPABCTBEHHOCTU 1 MOParnw.

4.5.6.6. Otkasa KnueHta/llpeactaButensa KnveHTa BblgaTb ykaszaHHoMy KomnaHuer nuiudy [OBEPEHHOCTS,
OhOPMIIEHHYKD B YCTaHOBSIEHHOM 3akoHogaTenbCTBOM Poccuu nopsigke (B OTHOWweHuu TpeboBaHwi,
npeayCcMOTPEHHbIX NyHKTOM 2.2.3 HacTtoAwwmx MNpasun).

4.5.6.7. B uHbIX cnyvasx, NpeayCMOTPEHHbIX HacTosLWmMK MpaBunamy n eNCTBYHOLWMM 3aKOHOO4ATENbCTBOM.

4.5.7. YcnoBuaMu AONONHUTENBHOIO cornawenuna mexay KnueHtom n KomnaHuen, coCTaBNeHHOrO B MUCbMEHHOMN
dopme 1 nognucaHHoro obenmmn CTopoHamu, MOryT ObITb NPEAYCMOTPEHbI APYre OCHOBaHWUS ANis OTKasa, ecnm
3TO He NPOTUBOPEYUT AENCTBYHOLEMY 3aKkoHoAaTenscTey P,

4.6. KomnaHua obsizaHa:
4.6.1. O6ecneunTb KnmMeHTy BO3MOXHOCTb 03HAKOMUTLCS Nepen 3akntodeHnem OnumoHHoro [loroBopa ¢ HacTosALWMMU
MpaBunamu.

4.6.2. O6ecneunTb mcnonHeHne 3asiBneHHoro Knuerntom/Mpeacrasutenem knueHta TpeboBaHua B 00beme, nopsake
M C KQ4eCTBOM, COOTBETCTBYOLLMM TpeboBaHNsM HacToAwmx MpaBun, AeACTBYIOLWEro 3akoHO4ATENbCTBA.

4.6.3. Coobwute KnuneHty/lMpenctaBuTento KrMeHTa nepevyeHb OOKYMEHTOB, HEOOXOAMMBIX K MpeacTaBreHuto Ansi
ob6paLeHuin B KoMnaHuio B TEX UK UHBIX CUTYaLUSIX.

4.6.4. He pasmawaTte cBegeHun o KnueHte/llpeactaButene KNMeHTa, 3a WCKIOYEHWEM CrnyyaeB, MpsiMO
npenycMOTpEeHHbIX 3akoHoaaTensctBoM Poccuiickon ®epepaunn. Komnavus octaBnsieT 3a coboi npaso
coobuwate cBefeHns o KnueHnte/ lMpepctaButene KnMeHTa CBOMM MapTHEpaM Ha YcroBusix, B obbeme wu
nopsigke, NnpeaycMOTPEHHOM AOrOBOPOM, 3aKIMKYEHHBIM C MapTHEPOM.

4.6.5. CoBepluaTb UHble OENCTBUSA, NPEAYCMOTPEHHbIE HacTosawmumK MNMpaBnnamm 1M 3akoHogaTenbcTBOM Poccuickon
depepauun.

4.6.6. CoobwaTtb KnneHTy 060 BCcex namMeHeHusix ycnosui [loroBopa, 3akntoyeHHoro mexay Knnentom n Komnanuen,
nytem nybnukaumm aTux nameHeHun B cetu MIHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru.

5. ONMUUOHHAA NPEMUA U NOPAOOK PACHETOB
5.1. OnumMoHHasa npemmns No 3akrnoyaeMoMy B COOTBETCTBUM C HacToswmmMu MpasBunamv onumoHHOMY AOroBOpY
HOC He obnaraeTcsa n cocTaBnsieT:
- 1 500 (OpgHa Thicsya nsiTbeoT) py6nen 00 koneek, npu npegocTaBneHun KnveHTy cpoka Ha 3asiBneHune
Tpeb©oBaHUiA NO OMNUMOHHOMY [OroBOpY NpoformkutensHocTbio 1 (OguH) rog (365 gHel);
- 3 000 (Tpwm Tbicaun) pybnen 00 koneek, npu npegocTtaeneHnn KnveHTy cpoka Ha 3asiBneHne TpeboBaHuii no
ONUMOHHOMY JOrOBOPY NpoAomxUTenbHOCTLIO 2 ([Ba) roga (730 gHel) obcnyuBaHms.
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5.2. Cymma B pasmepe, onpedeneHHOM no npasunam nyHkta 5.1 HactosAwmx [NpaBun, 3aduTbiBaeTcs B cyeT
onnartbl OMUWOHHOW MpeMunm no Hactoswemy [loroBopy, M3 CyMMbl BHECEHHOW KnmeHTOM OMuuoHHOW nnaThl, npwu
npuobpeTeHnn onuMoHa Ha 3aknioyeHne A0roBopa Ha yCrnoBusx HacToawmx Mpasun.

5.3. B cnyyae 3asBnenus Knuentowm/lNpeactasutenem KnveHTta TpeboBaHnsa 06 MCNONHeHWW, NpegycMOTPEHHOTO
nyHKTOM 2.2.1 HacTodAwmx [MpaBun, npu HaxoxgeHuu TpaHCMOPTHOrO cpeAcTBa BHE TEPPUTOPUN, YKa3aHHOW B MyHKTe 2.3
Hactoawwmx [pasun, KomnaHus BrnpaBe npegoctaBuTb 3aTpeboBaHHOE WCMOMHEHWe TOMbKO MpU  YCRoBUW, YTO
KnueHnt/MNpeactasutens KnueHta, 3aTpeboBaBLUMI UCMOMHEHNE, AOMNOMHUTENBHO OnnayvMBaeT ycnyr KomnaHum mcxops us
npenckypaHTa, OeCTBYyILEero Ha MOMeHT obpalleHus. Ycnyrn/paboTebl B pamkax dBakyauuu TpaHCnopTHOro cpeacrea 3a
npefenaMu 30Hbl, ykasaHHOM B MyHkTe 2.3 Hactoswmx [pasun, moryT Takke onnaduBatbecs KnueHtom/[penctasutenem
KnueHTa, 3aTpeboBaBLUMM NCMOMHEHNE, B KacCy napTHepa Mo LeHaMm napTHepa 3a npober OBakyaTopa OT MecTa HaxOXAeHWs
TpaHcrnopTHoro cpefacTtBa KnueHTa OO0 Hayana 30Hbl, ykasaHHOW B MyHKTe 2.3 HacTtosawwmx [lpasun. McnonHeHwue WHbIX
TpeboBaHuUii, KPOMe NpPedyCMOTPEHHbIX NyHkTOM 2.2.1 [paBun, 3a npegenamy TeppuUTOpPUW, YKa3aHHOMW B NyHkTe 2.3
HacTosAwwmx NpaBun, He BO3MOXHO.

5.4. B cnyyae 3asBnenunsa Knuentom/[peactasutenem KnneHta TpeboBaHuss 06 uvcnonHeHuun, korga
TpaHcnopTHOE CpeacTBO  HaxoauTcsi Ha  ABTOMOOUNBHOM — gopore, npoe3n Mo KOTOpPOW  sIBNAETCA  NNnaTHbIM,
Knunent/MpeactaButens knueHTa ob6s3aH Npu NonyyYeHny UCNOMHEHWS Ha MecTe OKa3aHWs YCryr KOMMEeHCUpoBaTb PacXoAbl
Komnanuu/MaptHepa KomnaHum, noHeceHHble 3a Npoesf, No Takow nnatHon ABToMOBuNbHOM gopore.

6. OCOBbIE YCNIOBUA
6.1. B cooTtBeTCcTBMM co cTtaTben 438 [paxaaHckoro kogekca Poccuinckon ®eneparmm, CTOPOHbI AOFOBOPUINCH,
YTO aKTMBauUMsa pU3MYecKUM NULOM, ykasaHHbIM B nyHkTe 1.3 Hactoswmx lpaswun, KapTel B nopsgke, npegycMOTPEeHHOM
nNyHKTOM 6.2 HacTosAwwmx MNpasun npu ycrnosmn BHeceHnsa KnMeHTom onumMoHHOW nnaTthbl B Nonb3y KomnaHum B nonHom obbeme,
npeaycMoTpeHHOM B pasgene 5 Hactosawmx [Npasun aBnseTca nonHbIM, 6€30roBOPOYHBIM M ABHO BbIPAXEHHBIM akLenTom
KnueHtom HacToswwen 6e30T3bIBHON odepTbl Komnanuw.

6.2. AxkTtnBaumsa KapTbl ocywecTtenaetca KnveHtom Komnavuun nytem TenedoHHoro obpatleHus B KomnaHuio no
HoMepy, ykazaHHOMY Ha KapTe n coobLieHns cotpyaHuky Komnanum nvnm MapTtHepy Komnanum Homepa Kaptel KnueHTa.
6.3. CTOpOHbI A4OrOBOPUINCH, YTO Y4eTHble AaHHble, YKa3aHHble B AHKETe KNueHTa, ABnsATCa 00s3aTenbHbIMU.

He coobLleHne aTvx AaHHbIX, @ PaBHO HeBepHoe Mx cooblueHne no BuHe KnveHTa BrneyeT oTka3 B ucnonHeHnn KomnaHuen
TpeboBanuii KnueHTta, 3asBneHHbIXx B pamkax HanonHeHus KapTbl, npedycMoTpeHHOro HacTtoswumu [pasunamu.
HecoobLleHne oTyecTBa KnveHTa BO3MOXHO TOMbKO B Criydae, eCcnv Hanmmyve oT4yecTBa He NpedyCMOTPEHO HauuoHanbHbIMU
o6bl4asimMn, BepoucrioBedaHneM W/Mnu CroXMBLUENCA MNPaKTUKOW B AAHHOM MECTHOCTWM W/vnu 3akoHogaTenbCTBOM MecTa
npoxusaHus/poxgeHus KnuenTa.

6.4. Mocne 3aBeplieHVs npoueaypbl akTuBauuu, KnveHTy MoOXeT HanpaBnsTbCA yBeOOMIIEHME C ykasaHWeMm
yyeTHbIX AaHHbIX. B cnyyae HecooTBeTCTBMSA YYeTHbIX AaHHbIX COAEPXalMXCs B YBEAOMIEHUW C YYeTHbIMU AaHHbIMU
coobueHHbIMU KnveHTom npu AkTuBaumu kapTel, KnmeHT 06s3aH B TeYeHWe CyTOK C MOMEHTa MOMyYeHUs HacTosLero
yBEAOMIEHWs NMCbMEHHO 0bpaTuTbcA B KoMnaHuio Ans BHECEHUS U3MEHEHUI B yYeTHble AaHHble B MOPSAKE U HA YCIOBUSX,
YCTaHOBIEHHbIX HacToAwmmuy MNpasunamu.

6.5. CTopoHbI goroBopunuck, 4to [lorosop mexay KomnaHuern n KnmeHtom cuntaeTcs 3akntiodeHHbIM C MOMEHTa
akTmBauum KapTbl B mopsiake, npegycMOTPEHHOM MyHKTOM 6.2 HacToswwmx Mpasun.
6.6. CTOpOHbI OOroBOpPUNMCH, YTO yBeAomrieHve o6 oTkasze OT wucnonHeHusa [JoroBopa wvnvM O pacTOPXEeHUU

[oroBopa B OOQHOCTOPOHHEM MOpsAKe, a paBHO NbOoe HpMANYECKM 3HAYMMOe COOOLLEeHne, CBA3aHHOE C BO3HWKHOBEHUWEM,
U3MEHEHMEM UNN NpekpalleHrem o6a3aTenbCTB, OCHOBaHHbLIX Ha [loroBope (3a ucknoveHneM TpeboBaHun 06 McnonHeHuu,
3anBnsiemblx Knnentom Komnawun/Tpeactasutenem KnueHta B nopsiake, yCTaHOBMEHHbIM pasaenoM 2 Hactoswwx MNpasun B
TeyeHWe cpoka 3asBneHus TpeboBaHwus), HanpaensaoTca KnveHToM ucknioumTensHo B agpec Komnanuy, ykaszaHHbIN B NyHKTE
1.1.11. MNpn 3TOM yBedoMNeHWs, copepXalme TpeboBaHWA O BbiNNaTe KakMx-NMOO [AeHEeXHbIX CPeAcTB, AOMKHbI B
obsizaTenbHOM Mopsiake cogepXaTe Kpome uaeHTuduumpyowmx KnveHta pdaHHbiX Takke W cBedeHuss O 6aHKOBCKMX
pekBuantax Knuenta (®PUO nonyuatens, Homep cuyeTa nonyyaTens, HavMeHoBaHMe GaHka nonydatens, BUK,
KOPPECMOHAEHTCKUIA CHET), KyAa MOAMexaT NepeyncrneHnio AeHexHble cpeacTea. K yBegoMneHnio 0 JOCPOYHOM pPacTOpPXKEHUM
aoroeopa (04HOCTOPOHHEM OTKa3e OT UCMOJIHEHMS JOroBopa) B cooTBeTCTBUU ¢ cTaTben 430 MK PO gomkHbl ObITb MPUITOXKEHbI
NMCbMEHHbIE OOKa3aTenbcTBa cornacusa TpeTbux nuy (MpeacraButenen knNueHTa) Ha MpeKpalleHWe OoroBopa, ecnv Takue
TpeTby nuua 3assunm TpeboBaHus No onuMoHHOMY aorosopy (NyHKT 2 ctateun 430 MK PO).

6.7. HanpaeneHve KnneHTom yBegomneHusi ob otkase OT UCrNonHeHus [JoroBopa unu o pactopxxeHun [Jorosopa B
OOHOCTOPOHHEM MopsaaKe, a paBHO N0HGOro PUANYECKN 3HAUYMMOro COOBLLEHMS, CBA3AHHOIO C BO3HWKHOBEHUEM, M3MEHEHNEM
Unn npekpaLlieHrem obsa3aTenbCcTB, OCHOBaHHbIX Ha [loroBope, B MOpsiAke MHOM, HEXenn yCcTaHOBMeHo nyHKToM 6.6 MNpasun, a
Takke B MHOM dopme unu 6e3 ykasaHuss NpedyCMOTPEHHbIX MyHKTOM 6.6 lpaBun AaHHbIX U NOATBEPXAEHUWA, @ PaBHO
HanpasrieHne TaKoro HPUANYECKN 3HAYMMOTO COOBLLEHWS KakoMy-nMbo MHOMY Nuuy, 3a WUCKIIOYEHWEM HenocpencTBEeHHO
KomnaHwum no ykasaHHomy B nyHkTe 1.1.11 MNpaBun agpecy, He MOXeT CHMTaTbCS HaanexaluyM 1 He BreveT HUKaKux NpaBoBbIX
nocneacTBU.

6.8. 3akntoyas Hactosiwmin [oroBop w/mnu 3asensis TpebosaHne 06 wucnonHenun, Knuewt/TpeactaButens
KrnueHTa BblpaxaeT cornacue u paspewaet OO0 «ABTo3aLLMTa», pacrnonoxeHHoMy no agpecy: 344064, PocToBckasi obnacTb,
r. PoctoB-Ha-[oHy, yn. CAl 9 MAA, a. 42, nutepa b (aanee — KomnaHus)) obpabaTtbiBaTe CBOM NepcoHarnbHble AaHHbIE, B TOM
yucne hamunuio, UMs, OTYECTBO, AATY POXAEHWUS, MO, NACNOPTHbIE AaHHbIE, MECTO PaboTbl U AOMKHOCTbL, NOYTOBLIN agpec;
AomaluHuiA, paboynin, MobunbHLIN TenedoHbl, aApec 3MEeKTPOHHOW MOYTbl; MapKy, MoAenb, LBeT TPaHCNOPTHOro CpeacTsa,
rOCY4apCTBEHHbIA PErMCTPAUMOHHBIN 3HAK UM mnaeHTUdmkaumoHHblh HoMep VIN TpaHcnopTHOro cpefacTtea, Bktoyas cbop,
cMcTeMaTu3aumio, HakonneHne, XxpaHeHve, yTouHeHne (0BHOBMEHNE, N3MEHEHNE), UCMOMb30BaHME, pacnpocTpaHeHne (B TOM
yucrne nepefdady Ha Tepputopun Poccuiickon ®egepaunn M TpaHCrpaHWYHyo nepefady), obesnuunsaHvne, GrokmposaHue,
YHUYTOXEHWE NepCOoHanbHbIX AaHHbIX, a Tawkke nepepadvy wMx naptHepam KomnaHuu c uenbio AanbHenwen obpaboTku
(Bkrmovaa cbop, cucTematusaumilo, HakonneHue, XpaHeHuwe, yTovHeHue (oGHOBReHWe, W3MEHEHWE), UCMNOomnb3oBaHue,
pacnpocTpaHeHne (B TOM u4ucne nepepadvy Ha Tepputopumn Poccuiickon ®egepaumn v TpaHCrpaHUYHyO nepepgady),
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o6e3nuumBaHne, BNOKMpPOBaHWE, YHUUYTOXEHWE NEPCOHANbHbLIX OAHHbIX) ANS NPOBEAEHUS UCCMEeLOBaHWIA, HaMpaBeHHbIX Ha
ynyylieHe KayecTBa YCnyr, AN MpOBEAEHUS MapKETWHIOBbIX MPOrpamm, CTaTUCTUYECKUX WCCNedoBaHui, a Takke Ans
NPOABWIKEHNS YCMYT Ha PbIHKE NMyTEM OCYLLECTBEHMS NPSIMbIX KOHTakToB ¢ KnueHnTtom/MpeacraButenem KnmeHTa ¢ NOMOLLbIO
pasnuyHbiX CPEeACTB CBS3W, BKIIOYasi, HO, HE OrpaHWYMBasiCb: MOYTOBasA pPaccChbifika, 3NEeKTPOHHas no4yta, TenedoH,
dakcumnnbHaa cBasb, ceTb MHTepHeT. KnueHnTt/TpeactaButenb knueHTa BblpaxaeT cornacve u paspewwaeTt Komnanum un
MaptHepam KomnaHun ob6pabaTtbiBaTb nepcoHanbHble AaHHble KnuewTa/llpeoctaBuTensd  KNWEHTa, C  MOMOLbIO
aBTOMATM3NPOBaHHbLIX CUCTEM YynpaBneHus 6aszamMyM [aHHbIX, a TakkKe WHbIX MpOorpamMMHbIX CpPeacTs, crneuuansHo
paspaboTaHHbIX No nopy4veHuto KomnaHum. PaboTta ¢ Takumu cuctemamu OCyLLeCTBRsSieTCs No npegnucaHHomy KomnaHuen
anroputmy (cbop, cucTemaTusauumsi, HaKONneHwe, XpaHeHwe, YTOYHEHVEe, WUCMOoMNb3oBaHue, GNOoKMPOBaHWE, YHUUYTOXEHME).
Mcnonb3yemble cnocobbl 06paboTkn (BkMoYyas, HO, HE OrpaHMYMBasiCb): aBTOMaTMYeckasi CBEpKa MOYTOBbIX KOAOB C 6a3on
KOOOB, aBTOMaTMyeckass MpoBepka HanucaHusa Ha3BaHWi  ynWLU/HaceneHHbIX MyHKTOB, aBToMaTuMyeckas npoBepka
pevicteutensHocT VIN M rocyfapCTBEHHbIX PErMcTpaumoHHbBIX 3HAKOB, YTOYHeHuWe AaHHbix ¢ KnuenTtom/TpepcrtaButenem
KnveHTa nytem TenedOHHOMN, NoYToBON cBA3M ¢ KnueHTom/lpeactaBuTenem KrnveHTa unv ¢ NoMOLLBIO KOHTakTa 4epes ceTb
MHTepHeT, cermeHTauusa 6a3bl No 3agaHHbIM kputepuam. Knuent/IpeactaBuTens KnNMeHTa cornawaeTcs ¢ Tem, YTo, ecnm 3ato
HeobxoaMMoO AOns peanusaumun Lenen, ykasaHHbIX B HacTosiwux [lpaBunax, ero nepcoHarnbHble AaHHble, MNONyYeHHbIe
KomnaHnen moryT 6biTb nepefaHsl TpeTbM nuuam, KotopbiM KoMnaHmsa MoxeT nopy4mTe 06paboTky nepcoHanbHbIX AaHHbIX
KnuenTta/llpeactaButensi knueHTa Ha OCHOBaHMU [OrOBOpa, 3aKIOYEHHOr0 C Takumu nvuamu, npyv ycrnosum cobrnogeHusi
TpeboBaHui 3akoHoaaTensctBa Poccuiickon ®epnepaummn o6 obecneyeHun TakMmy TpeTbUMU NULaMU KOHpMAEHLUManbHOCTH
nepcoHarnbHbIX AaHHbIX U 6e30MacHOCTM MepcoHanbHbIX AaHHbIX Mpu nx obpaboTke. lMpu nepepade ykasaHHbIX [AaHHbIX
Knuenta/llpeactaButena  knueHta  Komnawusa  npegynpexgaeT  nvd,  NoOfyyallMX — NepcoHasnbHble  AaHHble
KnueHTal/llpeactaButens KnueHTa, 0 TOM, YTO 3TU AaHHble ABNSAIOTCA KOHMUAEHUMANbHBIMU U MOTYT ObiTb MCMNOMb30BaHbI
NUWb B UEenax, Ans KOTOpbIX OHU COOOLEeHbI, U TpebyeT OT 3Tux nuy cobnoageHusa atoro npasuna. Knuert/Mpeacrasutennb
KnueHTa Bnpaee 3anpocutb y KomnaHuu nonHyto MHMOPMauMio O CBOMX NEepCOoHanbHbIX AaHHblX, ux obpaboTke u
MCNoNb30BaHUK, a Takke NoTpeboBaTb UCKIIOYEHUS U UCNPaBNEHNS/OONONHEHNSA HEBEPHbBIX MMM HEMOJSHbIX NEePCOHAarNbHbIX
AaHHbIX, OTNPaBMB COOTBETCTBYHLUMIA MNUCbMEHHBIM 3anpoc Ha uma KomnaHum Ha ee noytoBbI agpec. [aHHoe
KnueHTtom/TpencraButenem knueHTa cornacue Ha obpaboTKy ero nepcoHarnbHbIX AaHHbIX SBNSETCA 6GECCPOYHBbIM, U MOXET
ObITb 0TO3BaHO NocpeAcTBOM HanpasneHus KnueHtom/MpencraButenem KnMeHTa NMCbMEHHOMO 3asBreHns B agpec KomnaxHum
Ha NOYTOBbIN agpec, ykasaHHbIN B nyHkTe 1.1.11 HacToawwmx MNpasun.

6.9. CTopoHbl goroBopunucb, 4To KomnaHusi vcnonHsieT 3asBneHHble Knuentom/lpencraButenem KnuveHta
TpeboBaHMSA TONMbKO B OTHOLIEHWM TOr0 TPAHCMOPTHOIO CpencTBa, KOTOPOE YKa3aHO B Y4YETHbIX AaHHbIX. W3meHeHue
TpaHCMOPTHOrO CpeacTBa U €ro MAEHTUUKALUOHHBLIX AaHHbIX B TEYeHMe CcpoKa OencTBus OonumoHHoro [loroBopa He
OOMyCKaeTCs, 32 UCKIMIOYEHNEM Cly4YaeB M3MEHEHUS CBEAEHNA O roCyaapCTBEHHbBIX PErMCTPALMOHHBIX 3HaKkax TpaHCMOPTHOro
cpencTBa, B TOM YuCrie 3Hakax « TpaH3nT», B Criyyasx ux 3ameHbl (6e3 n3amMeHeHns caMoro TpaHCNopTHOro CpeacTBa).

6.10. CTOpoOHbI  foroBopunucb, 4To KnueHTbl, ykasaBlMe B YYETHbIX AaHHbIX TPaHCMOpTHble CPeACcTBa, He
COOTBETCTBYOLUNE TpebOoBaHMAM, YCTAHOBMNEHHLIM MyHKTOM 1.1.17 HacTosiwmx MpaBun, He siBNsiloLLMeC 06 LEKTOM OKa3aHusi
ycnyr, BbINOMHEHNst paboT B COOTBETCTBMU C HacTosawwmmMuy MNpaBunamu, He Bnpase 3asBNsATb TpeboBaHWs, NpegyCMOTPEHHbIE
nyHkToM 2.2.1 HacToswwmx MNpaeun. KomnaHus BnpaBe WUCMOMHATL COOTBETCTBYKOLME TpeboBaHMSA B OTHOLIEHWM MOAOBGHOro
TPaHCMOPTHOro CPEeACTBA NPU HANNYNU TEXHUYECKO BO3MOXHOCTM.

6.11. CTOpOHbI JOrOBOPUNMCH, YTO pasMep OMUMOHHOW MpemMuu, ykasaHHoW B nyHkTe 5.1 HactoAwwmx [Mpasun,
nybnukyetcs KomnaHuen B npenckypaHTe B ceTu MIHTepHeT Ha canTte www.autodefense.ru, n cuntaetca OoBeAEHHbIM 0
cBefeHunst KnmeHToB ¢ MOMEHTa Takoro onybnnkoBaHus.

6.12. CTtopoHbl  goroBopunucb, 4To KomnaHusi BnpaBe B OAHOCTOPOHHEM MOPSAKE PacTOPrHyTb OMUMOHHBINA
poroBop ¢ KnveHTom B crnyyae TpexkpaTHOro 3roynoTpebneHusi npaBamu co cTopoHbl KnueHTta/llpeacraBuTtens knuelTa, a
paBHO Npu TpexkpaTHbIX nonbiTkax KnueHTta/llpeacrtaBuTens KMeHTa COBEPLUMTL Takue 3noynotpebnexus.

6.13. CTOpOHbI OroBOPWNMCL cuUMTaTh 3roynoTpebneHvem npaBamu co CTopoHbl KnuewTa/llpenctaBuTens
KnueHTa cnegytowme aencteus Knuental/llpeactasutens knueHTa:

- HeBbinonHeHve pekomeHdaumm Komnawuu, gaHHom KnueHty/[lpeactaButento KnNueHTa npu UCMOMHEHUM
3asBMEeHHbIX TpeboBaHWI B Nopsiake, NPeAyCMOTPEHHBIX HacTosiLmMK MpaBunamu;

- 3asBneHne TpeboBaHWiA B Criydasx u nopsake, He NpeayCMOTPEeHHbIX HacToswumm Mpasunamu;

- YMbIlWNeHHoe 3asiBneHne TpeboBaHus no OnumoHHoMmy poroBopy 6e3 HeobGxoaMmocTn, a paBHO
YMBbILLNEHHbIN 0O6maH KoMnaHuu npm 3asiBneHun TpeboBaHus no OnumoHHoMy [Joroeopy;

- Jliobble ymbiuneHHble Aericteua  Knuenta/llpeactaButenss KNUEHTa, HampaBrieHHblE Ha  MonydveHue
WCMONHEHUs], B NOPSAKE MHOM, YEM YCTAHOBINEHO HacTosAWwmMMK [NpaBunamu.

7. NOPAAOOK PA3PELUEHMA CMOPOB, OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH

71. Bce cnopbl u pasHormacus mexagy Komnanmen u KnueHtom paspelsatotcss nytem neperosopos. [pu
HEeOCTUXKEHNM COrnacus Crnop Mexay CTOpOHaMu pa3peLuaeTcs B COOTBETCTBMM C AENCTBYHOLLMM 3aKOHOA4ATENbCTBOM.
7.2. CTOpoHbI 0CBODOOXJAlOTCA OT OTBETCTBEHHOCTM 3a HEUCMOSIHEHWE WMN HeHagnexallee WCNONHeHWe CBOUX

06a3aTenbCTB, NPEAyCMOTPEHHbLIX [OOrOBOPOM, B Crlydae €ecrnv Takoe HeucrofiHeHue SBUMOCb CReacTBUeM OeiCTBUN
06CTOATENBCTB HENpPeoaonMMon cunbl (hopc-makop), B TOM YMcrie YpesBblyaiHbIX M HenpeaoTBpaTUMbIX 0BCTOATENBCTB Npu
KOHKPETHbIX YCNOBUAX KOHKPETHOro nepuoaa BpemeHun. K o6eTosTenscTeam HenpeogoiMmoint Cusibl OTHOCSATCS, B TOM YKCHE, HO
He OrpaHUYMBAsiCb TOJIbKO 3TUM, Takue SIBNEHUS CTUXMIAHOTO XapaKTepa Kak: 3eMrneTpsiceHue, HaBOAHeHWe, yaap MOJSHUM,
ornonseHb, TemnepaTtypa, cuna BeTpa M YPOBEHb OCaKOB, WCKIIHOYALIME HOPMAanbHYK KU3HEAEesATENbHOCTb, MOpaTopuii
OpraHoB BnacTu U ynpaBreHusi; 3a6acToBKM 1 MHble NoJo6HbIe 0GCTOSTENbCTBA.

7.3. CTopoHa, nonasLas nog BnusiHue hopc-maxkopa, obsizaHa yBeoMuTb 06 3ToM Apyryto CTOPOHY B pa3yMHbIX
CPOK C MOMEHTa, KaK el CTano U3BeCTHO O HACTYMIIEHNN Takux 06CTOATENBCTB.

8. 3AKIOYMTEJbHBLIE MOJNTOXEHUA
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8.1. Bce ycnosus [Jorosopa mexagy KnuneHtom n KomnaHuen, Bknioyas CyLeCcTBeHHble, MpMBEAEHbI B HACTOSLLNX
MpaBnnax u aBRATCA ero HeoTbemneMon u4acTbio. Jliobble W3MeHeHuWs K ycrnoBusam [loroBopa, 3aktOYEHHOro U
Aencreytowlero mexgy CtopoHamu, MOryT opopMnaTbCA B MUCbMEHHOM BWAE Ha PYCCKOM A3blke, MOAMMChLIBATLCA 0bermMm
CtopoHamn  W/MnnM  uX  yNOIHOMOYEHHbIMW  MpeAcTaBuTensamu, W nybnukoBaTbcd B ceTm  WHTepHeT  Ha
cante www.autodefense.ru. Komnanus octaensietT 3a coboi npaBo M3MeHATb 06beM ycnyr, okasbiBaeMbix KomnaHuen, B Tom
yucne B CTOPOHY YBEMUYEHUS W/UNN U3MEHEHWUS Mopsfaka MX OKa3aHWUs, eCnin 3TM U3MEHEHUS HamnpaBsrfeHbl Ha ynydleHue
KayectBa obcnyxusaHua KnueHtos. B atom cnyvae KomnaHnusa Bnpase onybnvkoBaTb BCTYMMBLUME B CUIY U3MEHEHUS Ha
cBoeM cavite B ceTu MHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru. Ony6nukoBaHHble U3MEHEHUSA CUYUTAOTCA OOBEAEHHBbIMU A0
cBedeHuss KnveHta B nonHom obbeme M BCTynalT B CUy M CTaHOBATCA obssatenbHeiMu ans CTOPOH C MOMeHTa uX
onybnukoBaHna B ceTu MWHTepHeT no agpecy www.autodefense.ru ecnum nucbMeHHblM cornaweHnem CTopoH w/wnu
AENCTBYIOLLMM 3aKOHOA4ATENLCTBOM HE YCTAHOBIIEHO MHOE.

8.2. Bo Bcem ocTanbHOM, YTO HE yperynmpoBaHO UMM He MOMHOCTbIO YperynMpoBaHo Hactoswmmu Mpasunamu,
CTOPOHbI PYKOBOACTBYIOTCA AEVCTBYIOWMM 3akoHodaTenscTBoM Poccuickon ®egepaumn.

9. 30HA OKA3AHUA YCNYT

Ne Fopop dBakyauus ABapuiHbI KOMUCcap CopenctBue
n/n B c6ope cnpaBoK
1.| ApxaHrenbck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
2.| AcTpaxaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
3.| BapHayn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
4.| Benropog Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
5.| bepesHuku Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
6.| BpsaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
7.| byrynbema Ycnyra goctynHa*® Ycnyra HegocTynHa Ycnyra HegocTynHa
8.| Benwvkuin Hosropoa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
9.| BnaguBocTok Ycnyra goctynHa* Ycnyra HegocTynHa Ycnyra HegocTynHa
10| Bnagumup Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
11| Bonrorpag Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
12| BopoHex Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
13| Meopruesck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
14| ExkatepuHOypr Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
15 EcceHTykmn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
16| >KenesHoBoack Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
17| MBaHoBO Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
18 Wxesck Ycnyra goctynHa* Ycnyra HegocTynHa Ycnyra HegocTynHa
19 UpkyTck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
20| Mowwkap-Ona Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
21| KasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
22| Kanyra Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
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23| KemepoBo Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
24| Kupos Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
25| Kncnosopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
26| Koctpoma Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
27| KpacHogap Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
28| KpacHospck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
29 KypraH Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
30| Kbi3bin Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
31| Jluneuk Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
32| Marnutoropck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
33| MuHepanbHble Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
Boabl
34| Mocksa Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa** Ycnyra goctynHa**
35| MypmaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
36| HabepexHble Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
YenHbl
37| HwkHeBapTOBCK Ycnyra goctynHa* Ycnyra HegocTynHa Ycnyra HegocTynHa
38 HwxHekamck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
39 HwxHun Hosropopg Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
40| HwxHun Tarvn Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
41| HoBoky3HeLK Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
42 Hoopoccuiick Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
43| Hoocubupck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
44| Omck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
45 OpeHOypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
46| MNeH3a Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
47| Mepmb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
48| MeTpo3aBoack Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
49| MaTturopck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
50| PocToB-Ha-[loHy Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
51| PsasaHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
52| Camapa Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
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53| CaHkT-MNeTepOypr Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
54| CapaHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
55| CapaTtoB Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
56/ CmoneHck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
57| Crasponornb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
58| Crapbin Ockon Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
59| Crepnutamak Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
60| Cypryt Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
61| TamboB Ycnyra goctynHa*® Ycnyra HegocTynHa Ycnyra HegocTynHa
62| TonbaTTn Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
63| Tomck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
64| Tyna Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
65| TiomeHb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
66| YnbaHoBck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
67| Yba Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
68| Xabaposck Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
69 Yebokcapbl Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra HegocTynHa
70, YensibuHck Ycnyra goctynHa*® Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***
71| Anucta Ycnyra goctynHa* Ycnyra HegocTynHa Ycnyra HegocTynHa
72| Apocnaenb Ycnyra goctynHa* Ycnyra goctynHa*** Ycnyra goctynHa***

*Ycnyrn AOCTyMHbl B Npedenax agMUHUCTPATUBHBIX rPaHnL, ropoda, a Takke Ha pacctosHun 50 (MaTugecsaTy) KMNoMeTpoB OT
aAMWHUCTPATUBHbIX rPaHNLL;

**Yenyrm poctynHel B ropoge Mockee B npepenax MKAL (MockoBckasi KornbLeBasi aBTOMOOUNbHas gopora), a Takke Ha
pacctosiHum 50 (Matugecatn) kunomeTtpos oT MKAL;

***Yenyrm AocTynHbl B Npefenax agMUHUCTPATUMBHBIX rpaHuL ropofa, a tarke Ha paccrtosaHuv 30 (Tpuguatu) KMNoOMeTpoB OT
aOMWHUCTPATUBHbBIX rPaHuL,.

PacyeT ocyuwectBnseTcs MNyTeM HaXOXOEHWs KpaTyaWllero reofes3nmyeckoro pacCTosHWSA OT aAMUHUCTPATUBHBLIX rpaHuL,
yKasaHHOro HaceneHHoro MyHKTa Ao TOYKM, onpegenstoLien rpaHuuy 30HbI oKasaHus ycnyr.
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	1. ОСНОВНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	1.1. Для целей, предусмотренных настоящими Правилами используются следующие определения и понятия:
	1.1.1. Аварийный комиссар - лицо, уполномоченное Компанией на исполнение требований Клиента, указанных в пункте 2.2.2 настоящих Правил.
	1.1.2. Автомобильная дорога - объект транспортной инфраструктуры, предназначенный для движения транспортных средств и включающий в себя земельные участки которые предназначены для размещения конструктивных элементов автомобильной дороги, дорожных соор...
	1.1.3. Агент – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, заключившие с Компанией агентский договор, предметом которого является заключение с Клиентами договоров на условиях настоящих Правил.
	1.1.4. Активация карты – обращение Клиента в Компанию и сообщения сотруднику Компании и/или Партнера Компании номера Карты Клиента.
	1.1.5. Акцепт – активация карты Клиентом в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.1.6. Опционный Договор (Договор) – соглашение между Клиентом и Компанией, заключенное на условиях, предусмотренных статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, в порядке, установленном главой 28 Гражданского кодекс...
	1.1.7. Дорожно-транспортное происшествие – событие, возникшее после Активации карты Клиента, непосредственно перед заявлением Клиентом/Представителем клиента требования по опционному договору, при котором Транспортному средству причинены механические ...
	1.1.7.1. При заявлении Клиентом/Представителем клиента предусмотренного пунктом 2.2.2 требования по опционному договору, к Дорожно-транспортному происшествию приравниваются события, описанные в пункте 1.1.7 настоящих Правил, в том числе, если в резуль...
	1.1.8. Зона оказания услуг – территория Российской Федерации, за исключением внутренних вод, территориальных морей, воздушного пространства над ними, в пределах которой Компания оказывает Клиенту услуги, выполняет работы, указанные в пункте 2.2 настоя...
	1.1.9. Карта Клиента (Карта) – документ, соответствующий установленной Компанией форме, и подтверждающий приобретение Клиентом опциона на заключение договора и, в случае дальнейшего акцепта настоящей безотзывной оферты, право Клиента/Представителя кли...
	1.1.10. Клиент Компании (Клиент) – дееспособное физическое лицо, акцептировавшее данную безотзывную  оферту, полученную в связи с приобретением опциона на заключение договора на условиях настоящих Правил, и заключившее таким образом опционный Договор ...
	1.1.11. Компания – Общество с ограниченной ответственностью «Автозащита» (ООО «Автозащита»).  Адрес: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера Б, ОГРН 1186196059191, ИНН 6165217479.
	1.1.12. Наполнение карты – объем требований, которые могут быть заявлены Клиентом в течение срока действия опционного договора, а также условия и порядок их выполнения Компанией при предъявлении Карты Клиента на условиях и в порядке, установленном нас...
	1.1.13. Партнер Компании – любое лицо, не являющееся клиентом Компании или Представителем Клиента и осуществляющее с Компанией взаимодействие на основании и в порядке, предусмотренном соглашениями, заключенными между Компанией и партнером Компании (да...
	1.1.14. Правила ООО «Автозащита» (Правила, настоящие Правила) – безотзывная оферта, направленная в адрес лица, приобретшего опцион на заключение договора на условиях настоящих Правил, содержащая предмет и условия опционного договора возмездного оказан...
	1.1.15. Представитель клиента – дееспособное физическое лицо, которому Клиентом предоставлено право заявить требование по опционному договору. Стороны договорились, что предоставляют Представителю клиента право заявления требования по опционному догов...
	1.1.16. Стороны – Компания и Клиент, заключившие настоящий опционный договор в соответствии с условиями, установленными статьей 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации и настоящими Правилами, по основаниям, предусмотренным главой 28 Гражданско...
	1.1.17. Транспортное средство – принадлежащее Клиенту на законном основании устройство, приводимое в движение двигателем, предназначенное для перевозки по дорогам людей, грузов и/или оборудования, установленного на нем, отвечающее требованиям соответс...
	1.1.17.1. Мотоциклов, мопедов0F  и велосипедов.
	1.1.17.2. Гужевых повозок.
	1.1.17.3. Грузовых транспортных средств.
	1.1.17.4. Транспортных средств, созданных на базе автомобилей характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «легковой» или «пикап», разрешенной максимальной массой более двух тысяч пятисот килограмм.
	1.1.17.5. Автобусов.
	1.1.17.6. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «минивэн» или «микроавтобус», разрешенной максимальной массой более двух тысяч килограмм.
	1.1.17.7. Транспортных средств, характеризующихся совокупностью своих конструктивных признаков как «гоночные» и/или предназначенные к использованию, и/или используемые в спортивных и иных подобных мероприятиях.
	1.1.17.8. Транспортных средств, используемых в качестве такси.
	1.1.17.9. Транспортных средств, с момента выпуска которых прошло более тридцати лет, а также транспортных средства, выпущенных общим тиражом менее чем сто экземпляров.
	1.1.18. Штатное оборудование транспортного средства – оборудование транспортного средства, предусмотренное предприятием-изготовителем в качестве элемента конструкции данного транспортного средства1F .
	1.1.19. Эвакуатор – специализированное автотранспортное средство, принадлежащее Компании или Партнеру Компании, технически и конструктивно предназначенное для погрузки, разгрузки и перевозки других транспортных средств посредством полной или частичной...
	1.2. Компания, на основании акцепта Клиентом настоящей оферты и в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации, заключает с Клиентом опционный договор на условиях, изложенных в настоящих Правилах.
	1.3. Клиентом Компании может быть любое дееспособное физическое лицо, приобретшее опцион на заключение с Компанией договора на условиях настоящих Правил.
	1.4. Опционный договор между Клиентом и Компанией, заключенный на основании настоящих Правил, действует на территории Российской Федерации (далее - РФ), если иное не предусмотрено Договором, за исключением территорий вооруженных конфликтов, войн, чрез...
	1.5. Компания выполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования по настоящему Договору на основании договоров Компании с Партнерами, в порядке и на условиях, установленных настоящими Правилами, исключительно Клиентам Компании/Представите...
	1.6. В случае внесения изменений в законодательство РФ, затрагивающих правоотношения сторон по настоящим Правилам, они подлежат приведению в соответствие с вновь принятыми нормативными актами с момента вступления их в законную силу. Условия, не оговор...
	1.7. Правила ООО «Автозащита» являются безотзывной офертой Компании, определяющей все существенные условия заключаемого опционного договора, направленной в адрес конкретных физических лиц, приобретших  опцион на заключение с Компанией договора на усло...
	1.8. Акцептом данной безотзывной оферты стороны признают активацию физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	1.9. Такой акцепт является полным и безоговорочным, то есть факт активации физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил, при условии внесения Клиентом опционной платы в пользу...
	1.10. Срок для акцепта настоящей безотзывной оферты (срок действия опциона) предусмотрен соответствующим соглашением о предоставлении опциона. До окончания срока действия опциона Компания не вправе отказаться от настоящей безотзывной оферты. В случае ...
	1.11. Стороны признают договор, указанный в пункте 1.4 настоящих Правил, договором присоединения, по которому Клиент присоединяется к условиям, изложенным в Правилах ООО «Автозащита», без каких-либо исключений и оговорок. Договор, указанный в пункте 1...
	2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. НАПОЛНЕНИЕ КАРТЫ
	2.1. Предметом настоящей оферты является предложение заключить опционный договор, предметом которого является предоставление Компанией Клиенту права в течение срока действия опционного договора предъявлять Компании требования, предусмотренные настоящи...
	2.2. В рамках Наполнения Карты, Клиент/Представитель Клиента в течение срока действия опционного договора, вправе предъявлять Компании следующие требования, без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами), а Компания об...
	2.2.1. Об эвакуации Транспортного средства в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.6.1);
	2.2.2. О выезде Аварийного комиссара при Дорожно-транспортном происшествии (пункт 2.6.2 настоящих Правил);
	2.2.3. О содействии в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия (пункт 2.6.3 настоящих Правил);
	2.2.4. О предоставлении справочно-консультационной помощи (пункт 2.6.4 настоящих Правил);
	2.2.5. О поиске Транспортного средства Клиента, принудительно эвакуированного (задержанного) без ведома Клиента/Представителя клиента на основании требований нормативных актов (пункт 2.6.5 настоящих Правил).
	2.3. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пунктах 2.2.1 – 2.2.3 настоящих Правил, выполняются Компанией только при условии нахождения Транспортного средства в момент Дорожно-транспортного происшествия на Автомобильной дороге в Зоне ок...
	2.4. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пункте 2.2.3 настоящих Правил, выполняются Компанией не более чем один раз по каждому событию, послужившему причиной обращения Клиента/Представителя клиента в Компанию, и только при одновремен...
	2.5. Требования Клиента/Представителя Клиента, указанные в пункте 2.2.5 настоящих Правил, выполняются Компанией только в случае осуществлении принудительной эвакуации (задержания) транспортного средства Клиента в пределах административных границ следу...
	2.6. Наполнение карты, указанное в пункте 2.2 настоящих Правил, включает в себя следующие виды работ и услуг:
	2.6.1. В рамках эвакуации транспортных средств, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.1.1. Помещение полностью или частично Транспортного средства на Эвакуатор, закрепление Транспортного средства на Эвакуаторе, либо закрепление буксировочного троса на Транспортном средстве в целях буксировки в соответствии с требованиями действующе...
	2.6.1.2. Перемещение Транспортного средства посредством Эвакуатора указанными выше методами в место, указанное Клиентом/Представителем клиента, в границах территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, с учетом требований настоящих Правил, дейст...
	2.6.1.3. Перемещение Транспортного средства с Эвакуатора на землю и/или поверхность искусственного сооружения, либо отцепление буксировочного троса, либо устройства, обеспечивающего жесткую сцепку между Транспортным средством и Эвакуатором в целях ост...
	2.6.1.4. Проведение работ по извлечению Транспортного средства из труднодоступных мест в случае наличия у Компании либо у Партнера Компании соответствующей технической возможности.
	2.6.2. В рамках выезда Аварийного комиссара, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.2.1. Прибытие Аварийного комиссара на место Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.2.2. Оказание консультационной и информационной поддержки Клиенту/Представителю клиента при оформлении материалов Дорожно-транспортного происшествия.
	2.6.2.3. Фотографирование и/или фиксация иным возможным способом следов Дорожно-транспортного происшествия, а также документов участников Дорожно-транспортного происшествия при наличии физической возможности.
	2.6.2.4. Составление акта осмотра транспортного средства, для целей возможного использования при проведении различных оценочных исследований и/или автотехнических экспертиз.
	2.6.2.5. Составление протокола выезда Аварийного комиссара, с целью выявления мошеннических действий и нарушений действующего законодательства.
	2.6.2.6. Передача по акту приема-передачи указанных документов, составленных Аварийным комиссаром на месте Дорожно-транспортного происшествия в месте, указанном Компанией Клиенту/Представителю клиента, не ранее чем через три рабочих дня с момента окон...
	2.6.3. В рамках содействия в сборе документов для предоставления в страховую компанию в случае Дорожно-транспортного происшествия, не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.3.1. Прибытие сотрудника Компании (Партнера Компании) в подразделение МВД России, в ведении которого находится оформление документов, подлежащих представлению в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях...
	2.6.3.2. Проведение мероприятий по получению документов, необходимых для представления в государственные органы и/или страховые компании при Дорожно-транспортных происшествиях или противоправных действиях третьих лиц, в порядке, установленном действую...
	2.6.3.3. Передача по акту приема-передачи указанных документов в месте, указанном Клиенту/Представителю клиента Компанией.
	2.6.4. В рамках справочно-консультационной помощи не менее чем один из следующих видов работ и услуг:
	2.6.4.1. Предоставление силами операторской службы Компании справочной информации, имеющейся в базе данных Компании;
	2.6.4.2. Осуществление юридических консультаций по телефону по вопросам:
	2.6.4.2.1. приобретения, таможенного оформления, налогообложения, совершения регистрационных действий, эксплуатации, обслуживания и ремонта транспортных средств;
	2.6.4.2.2. в области защиты прав потребителей при приобретении, эксплуатации, обслуживании и ремонте транспортных средств;
	2.6.4.2.3. приобретения, отчуждения, мены, залога, дарения и совершения иных гражданско-правовых сделок с транспортными средствами;
	2.6.4.2.4. содержания, обустройства и эксплуатации автомобильных стоянок и гаражей любого типа, автосервисов, деятельности эксплуатационных служб, а также иных правоотношений в области автомобильного транспорта;
	2.6.4.2.5. по иным вопросам правоотношений в области автомобильного транспорта и эксплуатации транспортных средств, в том числе по вопросам взаимоотношений с правоохранительными органами и иными организациями в сфере автомобильного транспорта и эксплу...
	2.6.5. В рамках поиска принудительно эвакуированного (задержанного) Транспортного средства:
	2.6.5.1. Получение Компанией информации об обстоятельствах задержания (принудительной эвакуации) Транспортного средства;
	2.6.5.2. Предоставление Клиенту/Представителю клиента полученной информации, включая данные:
	2.6.5.2.1. об адресе, режиме работы и контактных телефонах соответствующего органа, должностное лицо которого составило протокол об административном правонарушении с записью о задержании (принудительной эвакуации) Транспортного средства и/или протокол...
	2.6.5.2.2. о перечне документов, необходимых Клиенту/Представителю клиента для получения Транспортного средства со специализированной стоянки.
	2.6.5.3. Указанная информация предоставляется Клиенту/Представителю клиента не позднее одного часа2F  с момента обращения Клиента/Представителя клиента за данной услугой.
	2.7. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются по требованию Клиента/Представителя клиента при наличии технической и физической возможности их выполнения, при условии отсутствия у Компании стацио...
	2.8. Любые требования Клиента/Представителя Клиента, заявленные в рамках Наполнения Карты, выполняются только в его присутствии и только при предъявлении Клиентом/Представителем Клиента Карты Компании, водительского удостоверения3F , свидетельства о р...
	2.8.1. Требования Клиента/Представителя Клиента, предусмотренные пунктом 2.2.3 настоящих Правил, выполняются только при условии выдачи Клиентом/Представителем Клиента доверенности на выполнение соответствующих действий, оформляемой Клиентом в соответс...
	2.9. В исключительных случаях, когда в результате Дорожно-транспортного происшествия Клиент по состоянию здоровья не может присутствовать в месте выполнения заявленных им требований, либо предоставить документы, предусмотренные пунктом 2.8 настоящих П...
	2.10. Компания вправе отказать полностью или частично в выполнении любых требований, заявленных Клиентом в рамках Наполнения карты, если такое выполнение затруднено или невозможно в силу ограничения доступа к Транспортному средству сотрудников Компани...
	2.11. Компания не несет ответственности, за причинение Клиенту Компании морального ущерба, упущенной выгоды, простоя, потери дохода и других косвенных и коммерческих потерь, убытков и расходов как Клиентов Компании, так и третьих лиц, в том числе, но ...
	2.12. В соответствии с настоящими Правилами Компания не несет ответственности и вправе отказать Клиенту в выполнении заявленных им требований, предусмотренных в пункте 2.2 настоящих Правил в случаях:
	2.12.1. Умышленных действий Клиента Компании/Представителя клиента, лица, допущенного к управлению Транспортным средством, указанным в учетной информации, пассажиров этого Транспортного средства, направленных на наступление события, предусмотренного п...
	2.12.2. При обращении Клиента/Представителя клиента:
	2.12.2.1. не допущенного к управлению данным Транспортным средством;
	2.12.2.2. не имеющего права управления транспортными средствами соответствующей категории;
	2.12.2.3. не имеющего документов, подтверждающих право владения, пользования и/или распоряжения данным Транспортным средством;
	2.12.2.4. находящегося в состоянии любой формы алкогольного, наркотического или токсического опьянения или под воздействием медикаментозных препаратов, применение которых противопоказано при управлении транспортными средствами, а также, если Клиент/Пр...
	2.12.3. противоправных действий Клиента/Представителя клиента, третьих лиц в отношении работника Компании и/или партнера Компании, а равно при законных требованиях уполномоченных должностных и/или иных лиц о прекращении выполнения работ или об отказе ...
	2.12.4. при нахождении Транспортного средства вне территории, предусмотренной пунктами 2.3,   2.5 Правил;
	2.12.5. обращения Клиента/Представителя клиента вне срока действия Договора;
	2.12.6. использования Транспортного средства, указанного в учетной информации, в соревнованиях, испытаниях или для обучения вождению;
	2.12.7. сдачи Транспортного средства, указанного в учетной информации, в лизинг, аренду, прокат или залог, если иное не установлено дополнительным соглашением Сторон;
	2.12.8. нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента или иным лицом правил эксплуатации транспортных средств, указанных в учетной информации, в том числе использование технически неисправного транспортного средства, нарушения правил пожарной без...
	2.12.9. воздействия ядерного взрыва, радиации или радиоактивного заражения;
	2.12.10. военных действий, маневров или иных военных мероприятий, гражданской войны, народных волнений всякого рода или забастовок, конфискации, изъятия, реквизиции, ареста или уничтожения транспортного средства указанного в учетной информации по расп...
	2.12.11. не сообщения Клиентом в установленном настоящими Правилами порядке сведений об изменении/несоответствии учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты.
	2.12.12. при фактическом отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты на момент оказания услуги;
	2.12.13. если Транспортное средство находится за пределами Автомобильной дороги;
	2.12.14. при отказе Клиента/Представителя Клиента выдать указанному Компанией лицу доверенность, оформленную в установленном законодательством России порядке (в отношении требований, предусмотренных пунктом 2.2.3 настоящих Правил).
	2.13. Решение об объеме исполнения заявленного Клиентом требования, о способе его исполнения в рамках Наполнения карты, а также об ограничении исполнения или отказе от исполнения полностью или частично принимается уполномоченным сотрудником Компании и...
	3. СРОК ДЕЙСТВИЯ ДОГОВОРА. ВСТУПЛЕНИЕ ДОГОВОРА В СИЛУ. ПОРЯДОК ЗАКЛЮЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЯ ДОГОВОРА
	3.1. Договор между Клиентом и Компанией на условиях настоящих Правил заключается путем совершения физическим лицом, приобретшим опцион на заключение с Компанией договора на основании настоящих Правил (Клиентом), в течение срока действия опциона Акцепт...
	3.2. Срок для заявления требования по опционному договору начинает течь непосредственно после завершения процедуры активации Карты.
	3.3. Срок для заявления требования по опционному договору оканчивается в 0 (Ноль) часов Московского времени дня, следующего за триста шестьдесят пятыми или семьсот тридцатыми сутками с начала течения указанного срока, определенного по правилам пункта ...
	3.4. В соответствии с правилами пункта 3 статьи 429.3 Гражданского кодекса Российской Федерации, при прекращении опционного договора (часть внесенной Клиентом опционной платы, зачтенная в счет платежа за право заявить требование по опционному договору...
	3.5. В случаях, предусмотренных пунктами 6.12, 6.13 настоящих Правил расторжение опционного договора осуществляется Компанией в одностороннем порядке путем направления Клиенту письменного уведомления по адресу, указанному Клиентом при активации Карты ...
	3.6. Договор считается расторгнутым ровно через 24 (Двадцать четыре) часа с момента направления уведомления Компании в адрес Клиента, указанного им при активации Карты Клиента в порядке, установленном настоящими Правилами. Деньги за услуги Компании в ...
	4. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН
	4.1. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.1.1. Заявлять требования по опционному договору в течение срока, установленного пунктами 3.2 -3.3 настоящих Правил, в соответствии с порядком, предусмотренным Разделом 2 настоящих Правил, и получать соответствующее исполнение.
	4.1.2. Сообщать Компании обо всех недостатках услуг, работ, справочно-консультационной информации сотрудникам Компании и/или Партнерам Компании.
	4.2. Клиент обязан:
	4.2.1. При заключении Опционного договора и до Активации Карты Клиента внимательно ознакомиться с настоящими Правилами и подтвердить своё ознакомление с ними и получение экземпляра правил путем подписания соглашения о предоставлении опциона на заключе...
	4.2.2. Обеспечить достоверность учетной информации, содержащейся в Анкете Клиента, и сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при Активации карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	4.2.3. Сообщать Компании обо всех изменениях в учетных данных, в течение трех рабочих дней с момента наступления изменений учетных данных.
	4.2.4. При утрате Карты по любой причине, сообщить в любой доступной форме Компании незамедлительно, но не позднее одних суток с момента обнаружения утраты. Восстановление карты в этом случае производится Агентом.
	4.2.5. В случае несоответствия учетных данных Клиента, указанных в уведомлении, направленном Клиенту в соответствии с пунктом 6.4 настоящих Правил, в течение суток письменно сообщить Компании о таком несоответствии и, по согласованию с Компанией, прин...
	4.2.6. Ознакомить Представителя Клиента с условиями настоящих Правил при предоставлении ему полномочий по заявлению Компании требований в рамках наполнения Карты Клиента.
	4.3. Клиент/Представитель клиента имеет право:
	4.3.1. В течение срока действия Опционного договора в любое время и без ограничения по количеству (если иное не предусмотрено настоящими Правилами) заявлять требования, предусмотренные Наполнением Карты в соответствии с порядком, предусмотренным разде...
	4.3.2. Сообщать Компании обо всех недостатках полученного от компании исполнения.
	4.4. Клиент/Представитель клиента обязан:
	4.4.1. Лично заявлять требования по Опционному Договору и получать его исполнение, пользоваться плодами и результатами такого исполнения.
	4.4.2. При заявлении требования об исполнении, сообщать сотруднику Компании и/или партнера полную и достоверную информацию о характеристиках заказываемых услуг или работ, а также о необходимом месте их получения. Заказ Клиентом/Представителем клиента ...
	4.4.3. Обеспечить достоверность информации сообщаемой сотруднику Компании и/или Партнера при заявлении требований по опционному договору и получении их исполнения.
	4.4.4. При заявлении требования, предусмотренного пунктом 2.2.3 настоящих Правил, выдать доверенность на выполнение соответствующих действий, оформленную в соответствии с требованиями действующего законодательства России на лицо, указанное Компанией.
	4.4.5. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, предъявить сотруднику Компании и/или Партнера по первому требованию Карту Клиента (кроме случаев, предусмотренных настоящими Правилами), води...
	4.4.6. Своевременно принимать исполнение от Компании/Партнера Компании, проверять объем и качество исполнения в порядке, предусмотренном настоящими Правилами.
	4.4.7. При получении от Компании исполнения по заявленному требованию, предусмотренному настоящими Правилами, подписать все документы, оформляемые сотрудником Компании и/или Партнера. При несогласии с данными, содержащимися в оформляемых документах, и...
	4.4.8. Выполнять все рекомендации, данные представителями Компании, а также Партнерами Компании.
	4.4.9. Содержать Транспортное средство, указанное в учетной информации, в исправном состоянии, принимать меры предосторожности в целях предотвращения причинения ущерба Транспортному средству.
	4.4.10. Выполнять условия настоящих Правил.
	4.5. Компания имеет право:
	4.5.1. Исполнять требования, заявленные Клиентом/Представителем Клиента в рамках Наполнения Карты, как своими силами, так и силами и за счет Партнеров Компании.
	4.5.2. Проверять представленную Клиентом/Представителем клиента информацию, а также выполнение Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.3. Проводить осмотр и обследование поврежденного Транспортного средства.
	4.5.4. Отказать в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в соответствии с пунктом 2.12 настоящих Правил.
	4.5.5. На досрочное прекращение Договора в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, в случае нарушения Клиентом Компании/Представителем клиента, условий настоящих Правил.
	4.5.6. Отказать полностью или частично в исполнении требований Клиента/Представителя клиента в случаях:
	4.5.6.1. Несоответствия учетных данных, сообщенных Клиентом при Активации карты, соответствующим учетным данным, сообщенным и/или предоставленным Клиентом/Представителем клиента при заявлении требования об исполнении, а равно при несоответствии действ...
	4.5.6.2. Заявления Клиентом и/или Представителем клиента требования об исполнении в отношении иного транспортного средства (с иными опознавательными, регистрационными, идентификационными номерами и тому подобными идентифицирующими признаками), чем ука...
	4.5.6.3. Нарушения Клиентом/Представителем клиента условий настоящих Правил.
	4.5.6.4. При отсутствии у Клиента/Представителя клиента Карты при заявлении требования или получения его исполнения.
	4.5.6.5. Если требование заявлено в целях удовлетворения противоправных интересов Клиента/Представителя клиента, а равно в случаях, когда его исполнение непосредственно и/или фактически связано с необходимостью нарушения Компанией требований действующ...
	4.5.6.6. Отказа Клиента/Представителя Клиента выдать указанному Компанией лицу доверенность, оформленную в установленном законодательством России порядке (в отношении требований, предусмотренных пунктом 2.2.3 настоящих Правил).
	4.5.6.7. В иных случаях, предусмотренных настоящими Правилами и действующим законодательством.
	4.5.7. Условиями дополнительного соглашения между Клиентом и Компанией, составленного в письменной форме и подписанного обеими Сторонами, могут быть предусмотрены другие основания для отказа, если это не противоречит действующему законодательству РФ.
	4.6. Компания обязана:
	4.6.1. Обеспечить Клиенту возможность ознакомиться перед заключением Опционного Договора с настоящими Правилами.
	4.6.2. Обеспечить исполнение заявленного Клиентом/Представителем клиента требования в объеме, порядке и с качеством, соответствующим требованиям настоящих Правил, действующего законодательства.
	4.6.3. Сообщить Клиенту/Представителю клиента перечень документов, необходимых к представлению для обращений в Компанию в тех или иных ситуациях.
	4.6.4. Не разглашать сведений о Клиенте/Представителе клиента, за исключением случаев, прямо предусмотренных законодательством Российской Федерации. Компания оставляет за собой право сообщать сведения о Клиенте/ Представителе клиента своим партнерам н...
	4.6.5. Совершать иные действия, предусмотренные настоящими Правилами и законодательством Российской Федерации.
	4.6.6. Сообщать Клиенту обо всех изменениях условий Договора, заключенного между Клиентом и Компанией, путем публикации этих изменений в сети Интернет по адресу www.autodefense.ru.
	5. ОПЦИОННАЯ ПРЕМИЯ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ
	5.1. Опционная премия по заключаемому в соответствии с настоящими Правилами опционному договору НДС не облагается и составляет:
	 1 500 (Одна тысяча пятьсот) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 1 (Один) год (365 дней);
	 3 000 (Три тысячи) рублей 00 копеек, при предоставлении Клиенту срока на заявление требований по опционному договору продолжительностью 2 (Два) года (730 дней) обслуживания.
	5.2. Сумма в размере, определенном по правилам пункта 5.1 настоящих Правил, зачитывается в счет оплаты опционной премии по настоящему Договору, из суммы внесенной Клиентом опционной платы, при приобретении опциона на заключение договора на условиях на...
	5.3. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, предусмотренного пунктом 2.2.1 настоящих Правил, при нахождении Транспортного средства вне территории, указанной в пункте 2.3 настоящих Правил, Компания вправе предостав...
	5.4. В случае заявления Клиентом/Представителем Клиента требования об исполнении, когда Транспортное средство находится на Автомобильной дороге, проезд по которой является платным, Клиент/Представитель клиента обязан при получении исполнения  на месте...
	6. ОСОБЫЕ УСЛОВИЯ
	6.1. В соответствии со статьей 438 Гражданского кодекса Российской Федерации, стороны договорились, что активация физическим лицом, указанным в пункте 1.3 настоящих Правил, Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил при условии внес...
	6.2. Активация Карты осуществляется Клиентом Компании путем телефонного обращения в Компанию по номеру, указанному на Карте и сообщения сотруднику Компании и/или Партнеру Компании номера Карты Клиента.
	6.3. Стороны договорились, что учетные данные, указанные в Анкете клиента, являются  обязательными. Не сообщение этих данных, а равно неверное их сообщение по вине Клиента влечет отказ в исполнении Компанией требований Клиента, заявленных в рамках Нап...
	6.4. После завершения процедуры активации, Клиенту может направляться уведомление с указанием учетных данных. В случае несоответствия учетных данных содержащихся в уведомлении с учетными данными сообщенными Клиентом при Активации карты, Клиент обязан ...
	6.5. Стороны договорились, что Договор между Компанией и Клиентом считается заключенным с момента активации Карты в порядке, предусмотренном пунктом 6.2 настоящих Правил.
	6.6. Стороны договорились, что уведомление об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любое юридически значимое сообщение, связанное с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанн...
	6.7. Направление Клиентом уведомления об отказе от исполнения Договора или о расторжении Договора в одностороннем порядке, а равно любого юридически значимого сообщения, связанного с возникновением, изменением или прекращением обязательств, основанных...
	6.8. Заключая настоящий Договор и/или заявляя требование об исполнении, Клиент/Представитель клиента выражает согласие и разрешает ООО «Автозащита», расположенному по адресу: 344064, Ростовская область, г. Ростов-на-Дону, ул. САД 9 МАЯ, д. 42, литера ...
	6.9. Стороны договорились, что Компания исполняет заявленные Клиентом/Представителем Клиента требования только в отношении того транспортного средства, которое указано в учетных данных. Изменение Транспортного средства и его идентификационных данных в...
	6.10. Стороны договорились, что Клиенты, указавшие в учетных данных транспортные средства, не соответствующие требованиям, установленным пунктом 1.1.17 настоящих Правил, не являющиеся объектом оказания услуг, выполнения работ в соответствии с настоящи...
	6.11. Стороны договорились, что размер опционной премии, указанной в пункте 5.1 настоящих Правил, публикуется Компанией в прейскуранте в сети Интернет на сайте www.autodefense.ru, и считается доведенным до сведения Клиентов с момента такого опубликова...
	6.12. Стороны договорились, что Компания вправе в одностороннем порядке расторгнуть опционный договор с Клиентом в случае трехкратного злоупотребления правами со стороны Клиента/Представителя клиента, а равно при трехкратных попытках Клиента/Представи...
	6.13. Стороны договорились считать злоупотреблением правами со стороны Клиента/Представителя клиента следующие действия Клиента/Представителя клиента:
	 Невыполнение рекомендации Компании, данной Клиенту/Представителю клиента при исполнении заявленных требований в порядке, предусмотренных настоящими Правилами;
	 Заявление требований в случаях и порядке, не предусмотренных настоящими Правилами;
	 Умышленное заявление требования по Опционному договору без необходимости, а равно умышленный обман Компании при заявлении требования по Опционному Договору;
	 Любые умышленные действия Клиента/Представителя клиента, направленные на получение исполнения, в порядке ином, чем установлено настоящими Правилами.
	7. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ, ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН
	7.1. Все споры и разногласия между Компанией и Клиентом разрешаются путем переговоров. При недостижении согласия спор между сторонами разрешается в соответствии с действующим законодательством.
	7.2. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение своих обязательств, предусмотренных договором, в случае если такое неисполнение явилось следствием действий обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор), в том ...
	7.3. Сторона, попавшая под влияние форс-мажора, обязана уведомить об этом другую Сторону в разумных срок с момента, как ей стало известно о наступлении таких обстоятельств.
	8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ
	8.1. Все условия Договора между Клиентом и Компанией, включая существенные, приведены в настоящих Правилах и являются его неотъемлемой частью. Любые изменения к условиям Договора, заключенного и действующего между Сторонами, могут оформляться в письме...
	8.2. Во всем остальном, что не урегулировано или не полностью урегулировано настоящими Правилами, стороны руководствуются действующим законодательством Российской Федерации.
	9. ЗОНА ОКАЗАНИЯ УСЛУГ
	*Услуги доступны в пределах административных границ города, а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от административных границ;
	**Услуги доступны в городе Москве в пределах МКАД (Московская кольцевая автомобильная дорога), а также на расстоянии 50 (Пятидесяти) километров от МКАД;

